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1. Uvod



Navrh Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2002 — 2007 (dale jen
Koncepce) je predkladan v souladu s usnesenim viady €. 10 ze dne 3. 1. 2001
k navrhu Metodiky stfednédobych koncepci, dale pak v souladu s usnesenim vlady
C. 713 z 14. 7. 1999 ke Strategii regionalniho rozvoje a v neposledni fadé
v souvislosti s nutnosti aktualizovat Koncepci statni politiky cestovniho ruchu v CR,
kterou vzala vldda CR na vé&domi dne 14. &ervence 1999 usnesenim &. 717.
Zminéna Koncepce zroku 1999 mimo jiné obsahovala 13 opatfeni, ktera jiz byla
v obdobi 1999 — 2001 realizovana, resp. jejichZ realizace v souCasné dobé pokracuje
a jsou proto rovnéz zahrnuta do predkladané aktualizované Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu v CR. V pfiloze & 1 materidlu je uveden piehled opatfeni
Koncepce z roku 1999 a stav pInéni opatfeni.

Pfedkladana aktualizovana Koncepce je zpracovana pro obdobi 2002 — 2007, tj.
Sestileté obdobi a je koncipovana v souladu s Narodnim rozvojovym planem CR,
zejména s jeho sektorovou &asti Cestovni ruch a lazeristvi, dale rozpracovanou
v Sektorovém operacnim programu Cestovni ruch a lazenstvi.

Pro tuto koncepci bylo zpracovano hodnoceni vlivll na zivotni prostfedi, jehoz hlavni
zasady jsou shrnuty v pfiloze €. 6.

Navrhovana Koncepce rovnéz vychazi z ukolu Strategie regionalniho rozvoje a
danych usneseni. Navrhovanymi cili a opatfenimi respektuje regionalni aspekt a
vyznam cestovniho ruchu. Cile a opatfeni Koncepce jsou stanoveny s ohledem na
skute€nost, ze cestovni ruch je vyznamnym faktorem rozvoje regionl vcéetné téch,
které jsou hospodaisky a socialné problémové. Z hlediska rozvoje v téchto
problémovych regionech je jejich pfednosti pfevaZzujici existence pfirodniho, kulturné
historického a Caste¢né lidského potencialu vyuZzitelného pro cestovni ruch.

Cestovni ruch predstavuje vyznamné narodohospodarské odvétvi, které ma
prufezovy charakter a na jeho realizaci se podili cela fada dalSich odvétvi — doprava,
stavebnictvi, kultura apod. Je to odvétvi sektoru sluzeb, které v ekonomikach
vyspélych statu predstavuje jiz nadpoloviéni az dvoutietinovy podil. | v ramci sluzeb,
které jako celek vykazuji vysokou dynamiku, patfi cestovni ruch k tém rychle
rostoucim.

Podle odhadl Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO) bude tvofit meziroéni
pfiristek cestovniho ruchu ve svétovém meéfitku 2,5 az 2,8%. V roce 1999 se ve
svété cestovni ruch podilel na tvorbé HDP témér 13%, ve statech EU pak 14%.
Tvofil vice jak 8% hodnoty vyvozu zboZi a téméf 35% inkasa obchodnich sluzeb.
Rust pfijmd dosahl mezirocné 7,5%. V této dobé vytvari cestovni ruch celosvétové
11% pracovnich mist (ve vyspélych ekonomikach pak az 15%). Objemem trzeb se
cestovni ruch fadi na prvni misto mezi hospodarskymi odvétvimi prfed obchod
s ropou a automobilovy pramysl.

V 83% zemi svéta se fadi odvétvi cestovniho ruchu mezi pét s nejvétSim podilem na
vyvozu zbozi a pro 38% zemi svéta pak pfedstavuje odvétvi cestovniho ruchu
nejvétsi zdroj devizovych pfijmu.



Svétova organizace cestovniho ruchu (WTO) ve svém analytickém materialu
Tourism 2020 Vision pfedpovida vyznamné zmény podill jednotlivych svétovych
destinaci. Vychodni Asie a oblast Tichomofi nahradi v roce 2020 Ameriku na druhé
pfiCce s podilem 25% na trhu (ze 14% v roce 1995!). Evropa si pfitom zachova
vedouci pozici z hlediska destinace, avsak jeji podil na trhu klesne z 60% v roce
1995 na 47% v roce 2020.

Pokud jde o zebfiCek deseti zemi s nejvétSim poctem navstévnikl, zména na prvni
pFicce se odekava diky Ciné. Hong Kong (Cina) ma dosahnout paté pricky a Ruska
federace ma pak zaujmout devatou pozici. Dalsi velkd zména se oCekava v délkach
cest turistl, tak napf. podil turistl, ktefi cestuji na velkou vzdalenost vzroste na
5,4%, zatimco pfirGstek podilu turistl uvnitf regionu klesne pouze na 3,8% ro¢né.

Vyznamnym trendem bude rovnéz narust Cetnosti dovolenych, pfedevsSim kratkych
dovolenych po Evropé, Severni Americe a predevsim Asii.

Celkové ma Evropa (podle vySe uvedené studie) zlstat nejvétsi oblasti s poloviénim
podilem na celosvétovém poctu turistl; nasledovat ji maji vychodni Asie a Tichomofi.
Podil jednotlivych evropskych zemi ma pfitom zUstat zachovan.

Cestovni ruch je rovnéz odvétvim efektivniho zapojeni do mezinarodni smény bez
potfeby uvérovani a kryti pojistnych rizik. Do roku 2020 pfedpoklada Svétova
organizace cestovniho ruchu roéni tempo rlstu poctu cest do zahranici 4,3% a
vydaju na né 6,7%, coz je vice jak pfedpokladany 3% maximalni rdst svétového
hospodafrstvi.

Z vySe uvedené ramcové charakteristiky vyznamu cestovniho ruchu pro narodni
ekonomiku vyplyva rovnéz nutnost podpory odvétvi cestovniho ruchu ze strany statu,
a to jak pfimymi, tak nepfimymi formami. Tato koncepce je soustfedéna na
problematiku v kompetenci Ministerstva pro mistni rozvoj CR a pfipadna spolupréace
s dalSimi subjekty bude podchycena zejména v ramci navrhnutych opatieni.

Pro dal$i rozvoj cestovniho ruchu v CR je relevantni aktualizovana Statni politika
zivotniho prostfedi zroku 2001, ktera obsahuje ve své kapitole 6.9 ramcové
environmentalni pozadavky na politiku rozvoje cestovniho ruchu. Tyto ramcové cile
je nutno dale upfesrfiovat ve smyslu rozhodnuti ' 7. zasedani Valného shromazdéni
OSN a Komise OSN pro udrzitelny rozvoj (New York, 19.-30. dubna 1999), které
doporucuje viadam clenskych zemi OSN, aby zpracovaly koncepce, strategie a plany
pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu. Rozhodnuti pozaduje, aby tyto koncepcni
materialy byly zpracovany za ucasti vSech kliCovych aktéri v oblasti CR a vychazely
z Agendy 21 pfijaté Clenskymi staty OSN v r.1992.

Pro planovani udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu vCR Ize déale pouzit
doporuc¢eni WTO a WTTC ,Agenda 21 pro cestovni ruch a turisticky prt‘]mysl“z, ktera

! Rozhodnuti &. 7/3. »LTourism and sustainable development®, E/CN.17/1999
2>WTO, WTTC and Earth Council: "Agenda 21 for the Travel and Tourism Industry" (1996)



popisuji dil¢i ukoly a postupy pro aplikaci Agendy 21 v sektoru cestovniho ruchu a
navazujici materialy WTO, které se touto problematikou zabyvajl’.3

3 napf. nasledujici publikace WTO ,Sustainable Development of Tourism: A Compilation of Good
Practices" (2000), "Sustainable Development of Tourism: An Annotated Bibliography" (2000), "Guide
for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism" (1999), “Global Code of Ethics for Tourism”
(1999) aj.



2. Analyza soucasného stavu cestovniho ruchu v CR

Vyvoj cestovniho ruchu v CR v obdobi 1990 — 2000 Ize charakterizovat zejména
témito ukazateli:

podet zahraniénich navstévnika Ceské republiky se zhruba ztrojnasobil a
vroce 2000 Cinil cca 104,25 mil. osob; ztohoto poctu pfijelo silniCnimi
dopravnimi prostfedky cca 98,32 mil. osob, po Zeleznici cca 4,01 mil. osob a
cca 1,9 mil. osob letecky,

poCet zahraniCnich turistd v registrovanych ubytovacich zafizenich se
postupné zvySoval a v roce 2000 Cinil cca 5,61 mil. osob,

z hlediska cile cesty pfijelo v roce 2000 49% turistd na dovolenou, 19%
sluzebné, 15% na navstévu pribuznych, 14% na aktivni dovolenou a 11% za
nakupy,

pramé&rné naklady zahraniénich turistd na pobyt v CR &inily v r. 2000 USD
83,6 na osobu a den. Z toho USD 50,7 utratili turisté v CR, coZ bylo vice 0 6,7
USD nez v roce 1999,

pramérna délka pobytu, kterou zahraniéni turista stravi v CR se prodlouzila
0 0,8 dne a v roce 2000 dosahla 4,5 dne,

nejvyssi narlist zahraniéni navstévnosti (ukazatel “zahraniéni navstévnici v
CR” a “zahraniéni turisté v CR”) byl zaznamenan pod&atkem 90. let, postupné
dochazi ke stabilizovanému trendu,

z hlediska zemé& plvodu tvofi nejvétsi podil zahraninich turistd
ubytovanych v registrovanych ubytovacich zafizenich Némci (v r. 2000 celkem
1 493 tis. osob), dale pak Polaci — 296 tis., Nizozemci — 266 tis., Britové 247
tis., tis. Italové — 235 tis. a Ameri¢ané — 224tis.,

pocCatkem 90. let se zahrani¢ni navstévnost soustfedila zejména na Prahu,
postupné jeji podil klesa (v r. 2000 navstivilo Prahu cca 40% zahrani¢nich
turista),

poCet ubytovacich zafizeni stoupl za posledni dekadu pfiblizné ¢tyfnasobné
a vr. 2000 dosahl poctu 12 806,

lizkova kapacita se zvySila o vice nez o tfetinu; ve srovnani s rokem 1990
vzrostl v roce 2000 pocet pokoji u pétihvézdiCkovych hotell o 26,4% a poclet
stalych l0zek o 27,7%, u &tyrhvézdiCkovych hoteld pocet pokoji o 8,7% a
pocet stalych lizek o 12,3%,

vyjezdovy cestovni ruch zaznamenava po “boomu” pocatkem 90. let
stagnaci, resp. urCity pokles; poCet vyjizdéjicich Ceskych ob&anu se v roce
2000 zvysil,

devizové pfijmy z cestovniho ruchu se zvétSily témeér sedminasobné,

devizové saldo z cestovniho ruchu ma trvale kladnou hodnotu a do roku
1994 prakticky krylo zaporny schodek platebni bilance,

podil devizovych pfijm0 z cestovniho ruchu na tvorbé& HDP se zvysSil od roku
1993 z 4,5% na 5,6% v roce 2000,

podil devizovych pfijmd — ekvivalent trzeb za export zbozi a sluzeb dosahl
v roce 2000 urovné 9,9%.

vedle pozitivnich pfinost se objevily prvni signaly ohrozeni z pfiliSné
koncentrace nebo nevhodné lokalizace aktivit cestovniho ruchu v rozporu se



zajmy ochrany pfirody a krajiny i cestovniho ruchu. Pfesné kvantifikovatelné
udaje o vlivu cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi doposud neexistuji, nebot
do roku 2001 nebyla vytvofena sada pfisluSnych ukazatelU.

Dalsi statistické udaje o vyvoji cestovniho ruchu jsou obsazeny v pfiloze €. 2.

Makroekonomicka situace v CR byla po celé obdobi pro pfijezdovy cestovni ruch
celkem pfiznivd — nizka inflace, stabilni kurz mény, opozdéna liberalizace
cen apod. Z hlediska podminek podnikani vSak nelze obdobi hodnotit jednoznacné
pozitivné. Doposud chybi vyrazny nastroj podpory malého a stfedniho podnikani.

Systém programl podpory malého a stfedniho podnikani se v tomto odvétvi realizuje
nevyrazné, nebot uvérova politika bank se vtomto odvétvi zménila od extrémni
vstficnosti poCatkem 90. let k extrémni nevstficnosti 2. pol. 90. let. Statni dotacni
tituly pro odvétvi se nepodafilo prosadit, urcité finacni prostfedky do odvétvi sméruji
pouze vramci Programu obnovy venkova, MMR, regionalnich programd podpory
MMR pro hospodarsky slabé regiony. Jedna se o prostfedky vyuzivané predevSim
pro zkvalitnéni infrastruktury obci (nejen pro cestovni ruch) a budovani cyklostezek.
Z hlediska podpory pfilivu zahrani¢nich investorl neexistuje pro toto odvétvi zadny
podobny systém.

Pokud jde o dalSi legislativni prostfedi pro odvétvi |ze konstatovat, Zze ve 2. pol. 90.
let se negativnhé projevila pfiliSna liberalizace podnikani v souvislosti s novelou
zakona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani. Zafazeni Zivnosti provozovani
cestovni kancelafe a pravodcovska c&innost do zivnosti ohlaSovacich volnych
nepfispélo k ochrané spotiebitele ani nerespektovalo trendy v EU. Negativnim
faktorem byla fadu let tohoto obdobi téz sazba DPH v oboru hostinské a ubytovaci
¢innosti (sazba DPH byla snizena z 22% na 5% od 1. dubna 2000), ktera puasobila
v neprospéch investic v tomto oboru.

Co se tyCe konceptni statni politiky podpory cestovniho ruchu v hodnoceném
obdobi, Ize o ni hovofit pfedevSim ve druhé poloviné 90. let. Pfestoze jiz v 1.
poloviné 90. let tehdejsi Ministerstvo hospodarstvi, do jehoZ kompetence cestovni
ruch patfil, realizovalo néktera opatfeni ve prospéch rozvoje cestovniho ruchu (napf.
vydavani osvéd&eni k pruvodcovské cinnosti, zfizeni pfispévkové organizace
k realizaci propagaénich a marketingovych aktivit - Ceské centraly cestovniho ruchu
apod.), o koncep&nim pfistupu statu Ize hovofit az v dobé existence Ministerstva pro
mistni rozvoj ve 2. poloviné 90. let.

Vigwiv s

statni politiky cestovniho ruchu, projednané viadou v roce 1999, tvorba a realizace
zadkona ¢&. 159/1999 Sb. o podnikani v nékterych sluzbach cestovniho ruchu
(cestovnich kancelafi a agentur), zpracovani Sektorového operacniho programu
Cestovniho ruchu a lazenstvi, vytvoreni Statniho programu podpory cestovniho
ruchu, rozsifeni aktivit Ceské centraly cestovniho ruchu, spoluprace s vécné
prislusnymi subjekty pfi pfipravé satelitniho Gétu cestovniho ruchu za Ceskou
republiku, aktivn&ji role CR v mezinarodnich organizacich cestovniho ruchu, jichZ je
CR &lenem (pfedevsim ve Svétové organizaci cestovniho ruchu, kde se CR v r. 1999
stala ¢lenem Vykonné rady této organizace), i v bilateralnich vztazich. K témto
aktivitam rovnéz patfi i Vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 295/2001 Sb., o



provadéni a obsahové napini zkousky odborné zpusobilosti pro vykon privodcovské
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu (uc¢inna od 1. 10. 2001).

PfestoZe cestovni ruch je ve svété chapan jako nejdynamictéji se rozvijejici odvétvi
ekonomiky, ve kterém pracuje kazdy desaty ekonomicky cinny Clovék a tomuto
odvétvi je ve vétSiné zemi vénovana odpovidajici pozornost i podpora ze strany
statu, v Ceské republice je prozatim finanéni spolutiéast statu na jeho rozvoji velmi
nizka. Uginn&jsi finanéni soudinnost statu si vyZaduji zejména Statni program
podpory cestovniho ruchu, aktivity Ceské centraly cestovniho ruchu (zejména
rozSifeni zahraniCnich zastoupeni, propagace v zahrani€i, marketing, tvorba
informacnich systémd apod.), aktivity ve prospéch rozvoje cestovniho ruchu
v regionech (pfedevSim na urovni nové vzniklych krajskych Gfadu, které musi
zabezpecit m.j. aktivity byvalych okresnich ufadu).

Vyznamny vliv mél rast odvétvi cestovniho ruchu i na vyvoj zaméstnanosti a na
vSeobecny rozvoj v ekonomicky slabSich regionech.

Dlouhodoby rozvoj cestovniho ruchu je podminén zachovanim zdravého Zivotniho
prostfedi a atraktivniho uzemi CR. Pfi rozvijeni cestovniho ruchu je nutno ddsledné
zohlednovat principy udrzitelného rozvoje, které jsou stanoveny pfislusSnymi viadnimi
a mezinarodnimi dokumenty. Pfesto do roku 2001 nedochazelo k systematickému
zohlednovani hledisek Zivotniho prostfedi pfi planovani rozvoje cestovniho ruchu v
CR, v souladu s narodnimi strategickymi dokumenty v oblasti Zivotniho prostiedi a
s doporu¢enimi 7. zasedani Valného shromazdéni OSN a Komise OSN pro
udrzitelny rozvoj. Prvni koncepcni dokument, ktery zohlednoval tato doporuceni byl
Sektorovy operaéni program pro cestovni ruch a lazerstvi v CR (aktualizovana verze
z listopadu 2001), ktery byl posouzen z hlediska vlivu na zivotni prostredi.

Vyhodnoceni celkové analyzy cestovniho ruchu v CR (SWOT)

Silné stranky

« vyhodna geografickd poloha CR (v centralni &asti Evropy, morfologie,
nadmorska vyska, klimatické podminky),

* bohatstvi kulturnich, historickych a technickych pamatek a dalSich kulturnich a
folklornich atraktivit, tradice lazenistvi, pfirodni atraktivity (zejména chranéné
krajinné oblasti a narodni parky), sportovni arealy. Praha jako turisticky
fenomén svétového vyznamu,

* husta a dokonale znacena sit turistickych stezek a tras po celé republice,
» kvantitativné dostatec¢na ubytovaci kapacita,
» adaptabilni pracovni sila.



Slabé stranky

* nedostateCna infrastruktura cestovniho ruchu (zejména ubytovaci kapacita
v nevyhovujici kvalité a struktufe, nedokonaly informacni systém, doprava a
spoje ap.),

* nizka kvalita zakladnich a doplfikovych sluZzeb cestovniho ruchu,

* nizky podil produktl Setrnych forem turistiky (agroturistika, cykloturistika, pési
turistika, lazenska turistika) na trhu cestovniho ruchu v CR,

» absence marketingovych studii rozvoje potencialnich regiont cestovniho
ruchu,

* absence koncepcniho fizeni cestovniho ruchu ve velkoploSnych chranénych
uzemich (narodnich parcich a chranénych krajinnych oblastech),

» nerovnovaha mezi poptavkou a nabidkou kvalitnich pracovniku,

» nedostateCna udrzba a obnova historickych objektl a kulturné historického
dédictvi, zejména pamatek zapsanych do seznamu UNESCO,

* nedostateCna moznost propagace republiky a regionu v zahrani¢i a regiona i
v ramci republiky,

» vysoka koncentrace navstévnikl a turistll do hlavniho mésta Prahy,
» nedostatecné statistické informace o cestovnim ruchu.

Prilezitosti

« zvySeny zajem o rekreadni a poznavaci pobyty v CR, a to jak na svétovém,
tak zejména na evropskem trhu cestovniho ruchu,

 zvySena poptavka po novych modernich produktech cestovniho ruchu
(venkovska turistika a obecné ekologicka turistika, cykloturistika, méstsky,
kongresovy a incentivni cestovni ruch, kulturni cestovni ruch, vyuziti
technickych pamatek pro cestovni ruch apod.) véetné doprovodnych
programu,

« rozsifovani spoluprace pfihraniénich regiont (Sumava, jizni Morava, Nisa,
Labe, Krusné hory) a ostatnich regiond a obci sjejimi pfisluSnymi
zahrani¢nimi partnery v oblasti cestovniho ruchu,

* rozvoj tradi€niho lazenstvi,

« vstup Ceské republiky do Evropské unie,

« Ceska republika — bezpe&na destinace.



Hrozby

« ztrata konkurenceschopnosti, nezlepsSi-li se vyrazné kvalita a struktura
infrastruktury cestovniho ruchu, v€etné doprovodné infrastruktury a zplsob
podavani informaci,

¢ podcenéni lidského faktoru a profesionalni pfipravy odbornikl v oblasti
cestovniho ruchu, v€etné poradenské a vzdélavaci cinnosti pro zacCinajici
podnikatele (oblast vzdélavani dospélych),

* podcenéni udrzby kulturnich a technickych pamatek vyuzitelnych pro cestovni
ruch,

* nedocenéni vyznamu legislativniho ramce podnikani a kontroly kvality sluzeb
v€etné ochrany spotfebitele,

» Spatna dostupnost kapitalu pro stabilizaci a dalSi rozvoj podnikani v cestovnim
ruchu,

* podcenéni vyznamu koordinace spoleéného postupu statnich organu, organa
samospravy, regionalnich rozvojovych agentur, regionalnich sdruzeni
cestovniho ruchu a zajmovych profesnich sdruzeni cestovniho ruchu,

* podcenéni vyznamu aktivit cestovniho ruchu pro rozvoj malého a stfedniho
podnikani a tvorbu novych pracovnich pfilezitosti v regionech.

» podcenéni péCe o pfirodni bohatstvi a krajinny raz jako podminky atraktivity
uzemi pro CR,

* podcenéni vyznamu zajisténi dopravni obsluznosti v oblastech atraktivnich
pro CR,

« zhor3ovani kvality ZP v sidlech (zejména ovzdusi),

* sniZzena hodnoty krajinného razu

3. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu CR na obdobi
2002 - 2007

3.1. Cile Koncepce statni politiky

Formulace cili Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2002 — 2007
vychazi z aktualizace cili Koncepce statni politiky cestovniho ruchu (usneseni vliady
C. 717 ze 14. Cervence 1999), z cill Strategie regionalniho rozvoje (usneseni viady
C. 713 ze 14. Cervence 1999), zpriorit vytyCenych Sektorovym opera¢nim
programem (viz. pfiloha €. 3), jakozto souc€asti Narodniho rozvojového planu
(usneseni vlady €. 842 z 29. srpna 2001), a z navazujicich vladnich a mezinarodnich
dokumentu v oblasti ochrany zivotniho prostfedi pfi rozvoji udrzitelného cestovniho
ruchu .



Cile Koncepce statni politiky jsou :

» zvysSovani devizovych prijma z cestovniho ruchu,

» zvysSovani prijmua statniho a mistnich rozpo¢ta,

» stabilizace, resp. ziskani novych pracovnich prilezitosti v regionech,

« podpora aktivit cestovniho ruchu v regionech, se zretelem na rozvoj malého
a stiredniho podnikani, zejména ve strukturalné postizenych a hospodarsky
slabych regionech,

« zkvalitnéni a rozvoj infrastruktury pro ekologicky Setrné formy cestovniho
ruchu,

« vytvoreni legislativniho ramce pro podporu rozvoje cestovniho ruchu
z hlediska kompetenci organu statni spravy a samospravy,

* participace na tvorbé legislativhiho ramce a vynucovaciho prava systému
ochrany spotiebitele,

» zdokonaleni systému odborného (stfredniho a vysokého) Skolstvi v oblasti
cestovniho ruchu,

» vytvoreni systému celozivotniho vzdélavani dospélych v oblasti cestovniho
ruchu,

+ efektivni vyuziti a ochrana kulturné historického potencialu (vcéetné
technickych pamatek) pro cestovni ruch,

» zajisténi ucinnéjsSiho marketingu cestovniho ruchu na riznych stupnich
fizeni verejné spravy,

« zabezpeceni aproximace prava EU v oblasti cestovniho ruchu do pravniho
systému CR,

« vytvoreni systému pro pfijimani finanéni podpory EU (strukturalni fondy)
v oblasti cestovniho ruchu,

« prispivat k uchovani a zvy$ovani kvality ZP a udrzitelného rozvoje

3.2. Opatreni k realizaci cili Koncepce statni politiky4

« dale rozpracovavat Hodnoceni potencialu cestovniho ruchu na uzemi CR
zejména s ohledem na stav zivotniho prostfedi, a ziskané informace vyuzivat pfi
planovani aktivit v uzemi®

» dokoncit pfipravu zakona o podpofe cestovniho ruchu, ktery implementuje pravni
normy EU v oblasti cestovniho ruchu do pravniho systému CR a ktery mimo jiné
stanovi systém sledovani dopadd cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi a jejich
promitnuti do nasledného planovani rozvoje cestovniho ruchu,

» realizovat Statni program podpory cestovniho ruchu (usneseni vliady €. 1075 z 1.
11.2000),

» vytvofit satelitni ucet cestovniho ruchu,

* Doplriujici informace k vyse uvedenym opatfenim k realizaci cilti Koncepce statni politiky jsou
uvedeny v pfiloze €. 4
5 Doplhujici informace k tomuto opatfeni jsou uvedeny v pfiloze €.5



» vytvofit jednotny informacni systém cestovniho ruchu, zahrnujici vSechny formy
cestovniho ruchu

» podporovat tvorbu a realizaci turistickych produktd zaméfenych predevSim na
kulturné poznavaci turistiku, lazefstvi, kongresovou a incentivni turistiku,
venkovskou turistiku, vCetné agroturistiky a ekoturistiky, cyklo a péSsi turistiku
apod.,

« zvysit uginnosti zahraniéni prezentace Ceské republiky jako vyznamné turistické
destinace na svétovém trhu cestovniho ruchu,

« pokradovat v grantové politice Ceské centraly cestovniho ruchu na podporu
tvorby a realizace regionalnich produktl cestovniho ruchu,

» zajistit u€innéjSi marketing cestovniho ruchu

3.3 Integrace ekologickych aspektt pri realizaci koncepce
3.3.1 Zohlednéni cili ochrany zivotniho prostredi pfi realizaci koncepce

Cestovni ruch muze zpusobit prostorovou, kvalitativni i socialni degradaci krajiny,
popfipadé tuto degradaci urychlit, zaroven vSak muze napomahat takovému rozvoji,
ktery stabilizuje raz a funkce mistni krajiny a ma udrzitelny charakter®.

Z tohoto diavodu je nezbytné integrovat nésledujil'ci strategické cile ochrany zivotniho
prostfedi pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu’ do vSech dokumentd, plana,
programu a aktivit navazujicich na opatfeni k realizaci cili Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu.

3.3.2. Strategické cile ochrany zivotniho prostredi pro udrzitelny rozvoj
cestovniho ruchu:

1. zavadéni a vyuzivani novych nastroji ochrany ZP, které zvysuji dlouhodobou
konkurenceschopnost sluzeb CR (napf. EMS, EMAS, dobrovolné dohody,
pouzivani ekologicky Setrnych vyrobkd,

2. snizovani nadmérné zatéze uzemi regulaci CR v pretizenych uzemich,

3. Casova a prostorova diverzifikace CR (v€etné posileni mimosezénniho
charakteru CR a diverzifikace nastupist),

s vyuzitim podkladii navrhu Narodni strategie udrzitelného rozvoje Ceské republiky, Praha 1998-
2001
4 Poprvé definovany a pouzity v ramci procesu SEA SOP CRL



4. podpora ekologicky Setrnych druhl dopravy v Uzemich atraktivnich pro CR,
v€etné center mést (podpora cyklistické, péSi a hromadné dopravy),

5. respektovani limitd vyzivani uzemi pfi umistovani infrastruktury CR,
6. zkvalithovani mistniho prostfedi v ramci €innosti turistickych zafizeni,
7. ochrana historického prostfedi (péc€e o kulturni a pfirodni prostredi),

8. podpora ucasti kliCovych zajmovych skupin pfi navrhovani turistickych
produktd,

9. sledovani rozvoje CR (celého sektoru nebo lokalit) podle stanovenych
indikatoru udrzitelného rozvoje a zvefejfiovani téchto informaci,

10.informovani navstévniku o specifikach mistniho prostredi a zasadach jeho
ochrany (environmentalni osvéta a vychova).

3.3.3 Implementace cili ochrany zivotniho prostredi pri realizaci koncepce

Ustiedni organy statni spravy zodpovédné za realizaci koncepce zaijisti pfi pfipravé
kazdého nasledného programového dokumentu (plant a program, aktivit, aj.),
zohlednéni vySe uvedenych strategickych cili ochrany zZivotniho prostfedi a popiSou
vysledky procesu v duvodové zpraveé.

Diivodova zprava by méla byt projednana s MZP (zptsob projednani bude stanoven
na zakladé dohody s MZP. Programovy dokument nebude schvalen do doby
projednani MZP.

3.3.4 Sledovani plInéni cilti ochrany zivotniho prostredi pfi realizaci Koncepce
Ustiedni organy statni spravy zodpovédné za realizaci koncepce zajisti, aby soucasti
pravidelnych zprav o pInéni koncepce, pfedkladanych viadé CR, byla zprava o

naplfiovani cill ochrany Zivotniho prostfedi pfi implementaci Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu.

Priloha €. 1

Opatieni k realizaci Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR, schvalené
usnesenim viady ¢. 717 ze dne 14. 7. 1999




1. Zpracovani metodiky regionalni strategie cestovniho ruchu CR

Byla zpracovana metodika regionalni strategie cestovniho ruchu Ceské republiky
jako vychodisko pro tvorbu rozvojovych strategii jednotlivych regionu v podobé
konzultaéniho dokumentu. V soucCasnosti tento dokument prochazi diskusnim
procesem Vv regionech s cilem zahrnout do metodiky i potfeby vyplyvajici z reformy
uzemné samospravnich organu. Po vyhodnoceni diskuse bude metodika upravena a
pfipravena k vydani pro potfeby téchto organt, nejpozdéji do konce roku 2001.

2. Transformace Sektorového operaéniho programu do regionalnich operacnich
programu

Zameéry, tykajici se rozvoje cestovniho ruchu jsou zapracovavany do Narodniho
rozvojového planu a do Sektorového operacniho programu Cestovni ruch a
lazenstvi, které predstavuji Sestou prioritni osu. Sektorovy operacni program byl
zpracovan a predlozen viadé, ktera k nému dne 29. 8. 2001 pfijala usneseni. V tomto
dokumentu jsou obsazena doporucena opatieni pro realizaci na urovni regionu, piné
vV pravomoci regiont soudrznosti.

3. Rozvoj cestovniho ruchu v regionech v souladu s reformou verejné spravy

V souladu s reformou vefejné spravy pokraCovala spoluprace MMR s MV z hlediska
zabezpeceni agendy cestovniho ruchu na nové konstituovanych krajskych uradech,
resp. na okresnich ufadech, jejichz aktivita v oblasti cestovniho ruchu je postupné
utltumovana. V souvislosti s vytvofenim krajskych Gfadd bylo vypracovano
doporuceni pro jejich Cinnosti v oblasti cestovniho ruchu. Hejtmani méli pfilezitost
obeznamit se s timto materialem pfimo na pudé ministerstva, kde se uskutecnilo
pracovni jednani s vedoucimi pracovniky sekce cestovniho ruchu.

4. Snizeni sazeb dané z pfidané hodnoty u stravovacich a ubytovacich sluzeb

MMR aktivné spolupracovalo na pfipravé novely zakona €. 588/1992 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl s ucinnosti od 1. 4. 2000. Do této
novely bylo zapracovano sniZzeni dané z pfidané hodnoty z 22 % na 5 % u
stravovacich a ubytovacich sluzeb.

5. Nezahrnuti podavani snidani u ubytovani v soukromi do 10 l0Zek do hostinské
Cinnosti

Do provadécich predpisti zakona &. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani ve
znéni pozdéjSich predpist (nafizeni vlady ¢&. 140/2000 Sb., o zivnosti volné) bylo
zapracovano, Zze do oblasti hostinské cinnosti nepatfi podavani snidané v pfipadé
ubytovani v soukromi s kapacitou do 10 lUzek.

6. Zfizeni satelitniho uctu cestovniho ruchu

Postupuji prace na vytvofeni satelitniho uctu cestovniho ruchu, pokracuji jednani a
konzultace MMR s Ceskym statistickym Ufadem, ktery je odbornym garantem
sestaveni a zpracovani satelitniho uctu. Pfedpoklada se zintenzivnéni praci na




pripravé zakladnich tabulek satelitniho uctu. Komplexni zfizeni satelitniho uctu se s
ohledem na naro€nost podkladovych material(, zdrojovych dat a technologii
zpracovani predpoklada v prubéhu pfistich Ctyf az péti let.

7. Koordinace tvorby integrovaného informacéniho systému cestovniho ruchu
Integrovany informacni systém cestovniho ruchu se v sou€asnosti vytvafi. MMR ve
spolupraci s CCCR, ktera je zastfesuijici instituci nad pfipravou systému, metodicky
participuje na tvorbé systému. V Cervhu 2000 bylo ukoneno vybérové fizeni
zakazky “Vytvoreni, realizace a sprava integrovaného informacniho systému
cestovniho ruchu v Ceské republice”. Vitézny projekt realizuje konsorcium firem
BEDY Travel. Pro koordinaci praci na informa¢nim systému byl vytvofen Fidici vybor
projektu, ktery monitoruje probihajici prace na systemu.

8. Pravni uprava smérovani danového odvodu do mista realného podnikani

V otazce smérovani danového odvodu do mista realného podnikani, tj.
restrukturalizaci dani a zvySeni podild mistnich rozpo¢tl na nich, probihaji nadale
konzultace s Ministerstvem financi. Zakon o rozpoc¢tovém urceni vynosu nékterych
dani samospravnym celkim a nékterym statnim fondim (Zakon o rozpoctovém
urCeni dani) a Zakon o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctl, které byly pfijaty
vroce 2000, nenaplfiuji totiz plvodni zamér v restrukturalizaci dani. S novelou
zakona o spravé dani a poplatkd se v sou€asnosti neuvazuje.

9. Zkvalitnéni &innosti Ceské centraly cestovniho ruchu v oblasti propagace
Jedna se o ukol trvalého charakteru. Jeho uspésné naplnéni je odvislé jak od urovné
fizeni CCCR, tak od objemu finan¢nich prostfedkl pro ¢innost CCCR.

10. Zkvalitnéni absolventd kol zaméfenych na cestovni ruch a vzdélavani dospélych
V oblasti zkvalitnéni vzdélavani absolventl stfednich odbornych, vy$Sich odbornych
Skol a vysokych Skol, zaméfenych na cestovni ruch, byl vytvofen Standard
odborného vzdélavani pro studijni obory odbornych $kol hotelového typu.
V soucCasnosti se pfipravuje obdobny standard minimalnich pozadavkl na rozsah,
obsah a zaméfeni vysokoSkolského studia ve spolupraci s vysokymi Skolami a
Ministerstvem $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT). V oblasti dal$iho vzdé&lavani
dospélych probihaji jednani o obsahu a zaméfeni vzdélavacich programd s MSMT a
Narodnim vzdélavacim fondem.

11. Aplikace doporucujicich standardu ubytovacich sluzeb v praxi

V oblasti aplikace doporucujicich standardd ubytovacich sluzeb do praxe byly
pfipraveny standardy ubytovani v ubytovacich zafizenich hotelového typu a
ubytovani v soukromi, v kempech, chatovych osadach a turistickych ubytovnach.
Doporuceny standard jiz certifikuji a kontroluji u prvni skupiny ubytovacich zafizeni
Narodni federace hotelll a restauraci a Sdruzeni podnikatelll v pohostinstvi a
cestovnim ruchu, u druhé skupiny Svaz podnikateld ve venkovské turistice a




agroturistice, Zivnostenské spoleenstvi kemp( a chatovych osad a Klub &eskych
turista.

12. Ustaveni meziresortni komise cestovniho ruchu

Meziresortni komise byla ustavena na Uurovni vedoucich pracovnikl vécné
pfislusnych resortd, tj. Ministerstva pro mistni rozvoj, prace a socialnich véci,
primyslu a obchodu, kultury, dopravy a spojl, zdravotnictvi, vnitra, zahrani¢nich
véci, Skolstvi, mladeze a télovychovy, zemédélstvi a zivotniho prostfedi. Komise
vyvijela ¢innost vice nez 1 rok. Vzhledem k rdznorodosti problematiky cestovniho
ruchu a nutnosti jejiho operativniho feSeni, byla tato komise rozhodnutim ministra
pro mistni rozvoj €. 25/2001 ze dne 29. 3. 2001 zruSena a jeji €innost nahrazena
dvoustrannou spolupraci a rovnéz byl vytvofen poradni sbor nameéstka ministra MMR
pro cestovni ruch a evropskou integraci.

13. Zpfisnéni kontroly podnikani v cestovnim ruchu

Soucasti kontrolni ¢innosti  Zivnostenskych Gfadl se staly kontroly podnikani
privodcl cestovniho ruchu. Probihaji kontroly ubytovacich zafizeni v souvislosti
s jejich certifikaci, na kterych spolupracuji Zivnostenské Ufady, Ceska obchodni
inspekce a povérené certifikaCni subjekty. Od 2. pololeti tohoto roku zapocaly
zivnostenské ufady s kontrolami podnikani cestovnich kancelafi a agentur
v souvislosti s nabytim uc€innosti zakona &. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach
podnikani v oblasti cestovniho ruchu.

Priloha é. 2

Vybrané statistické udaje o cestovnim ruchu v CR

Podil devizovych prijmu z cestovniho ruchu na HDP a exportu

| | 7995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000




Podil
devizovych
pfijma na
HDP

55

7,1

6,9

6,5

5,6

5,6

Podil
devizovych
pfijmd na
exportu

13,4

18,8

16,0

14,1

9,9

Zdroj: CNB, MMR

Prijezdy zahraniénich navstévniki do Ceské republiky v letech 1995 - 2000

1995

1996

1997

1998

1999

2000

Pocet v mil.
osob

98,1

109,4

107,9

102,8

100,8

104,3

Zdroj: CSU

Vyjezdy obé&anti CR do zahraniéi v letech 1995 - 2000

1995

1996

1997

1998

1999

2000

Pocet v mil.
osob

44,9

48,6

46,1

43,6

40,0

38,2

Zdroj: CSU

Devizové prijmy, vydaje a saldo zahrani¢niho cestovniho ruchu v mil. USD v letech

1995 - 2000

1995

1996

1997

1998

1999

2000

Devizoveé
pfijmy ze
zahrani¢niho
cestovniho
ruchu

2875,2

4 075,2

3647,4

3718,8

3034,7

2 868,6

Viydaje na
zahraniéni
cestovni
ruch

1632,8

29534

2 380,1

1868,7

1474,0

1256,8

Saldo ze
zahrani¢niho
cestovniho
ruchu

12424

1121,8

1267,3

1 850,1

1560,7

1611,8

Zdroj: CNB

Kapacita a vyuziti registrovanych ubytovacich zafizeni cestovniho ruchu podle zé6n
cestovniho ruchu v roce 2000

Pocet
ubytovacich
zafizeni
celkem
k 31.7.2000

Pocet
pokojt
celkem

k 31.7.2000

Pocet
stalych
luzek
celkem
k 31.7.2000

Vyuziti
pokoji u
hotelt a
pensiont

v %

Cisté
vyuZiti
luzek u hoteld
a pensiont
v %

CR celkem

12 806

184 210

462 439

51,8

46,0

v tom zéna
cestovniho ruchu:




méstského a 2693 65 746 149 196 54,2 48,7
kulturné-
poznavaciho
lazeriského 665 19 640 41 671 65,1 60,0
v okoli vodnich 1996 21 268 67 803 41,6 37,4
ploch
horského 3 862 41 285 114 913 46,6 41,1
nevyhranéna 3 590 36 271 92 056 42,4 37,6
Zdroj: CSU
Podil kraji na kapacité registrovanych ubytovacich zafizeni cestovniho ruchu a
navstévnosti v roce 2000 v %
Podil Podil Podil Podil Podil Podil Podil
ubytovacich pokoju stalych zahranicnich | pfenocovani | domacich | prenocovani
zafizeni l0zek hostt zahranicnich hostt domacich
k 31.7.2000 | k 31.7.2000 | k 31.7.2000 hostt host(i
CR celkem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Hlavni mésto 7,6 16,9 14,9 39,4 34,0 10,4 11,9
Praha
Stredoéesky kraj 7,7 7,2 7,3 5,8 5,8 8,7 7,9
JihoCesky kraj 15,3 9,4 10,4 6,9 6,9 11,0 10,6
Plzerisky kraj 6,0 4,6 4,7 3,3 3,3 5,0 4,6
Karlovarsky kraj 5,0 6,7 5,6 7,0 11,5 4.7 57
Ustecky kraj 4.8 53 5,2 4,0 4.1 5,2 48
Liberecky kraj 14,7 10,0 10,7 5,8 6,0 9,8 8,8
Kralovehradecky 12,6 10,1 10,9 6,5 7,3 10,9 11,4
kraj
Pardubicky kraj 3,6 3,4 3,5 2,0 2,1 3,8 3,7
Kraj Vysocina 4,5 3,9 4.6 2,2 2,4 4.7 4.7
Jihomoravsky kraj 5,6 7,5 7,4 7.4 6,2 8,7 7,2
Olomoucky kraj 3,6 3,9 4,0 2,3 2,6 4.7 5,5
Zlinsky kraj 3,9 4,6 4,5 3,0 3,5 5,3 5,5
Moravskoslezsky 51 6,5 6,3 4,3 4,4 7,0 7,5
kraj
Zdroj: CSU
Priloha ¢. 3
Priority a opatfeni vychazejici ze Sektorového operaéniho programu

cestovniho ruchu

PR 1: Podpora budovani infrastruktury cestovniho ruchu a lazenstvi, zejména
pro malé a stredni podnikani




OP 1.1: Vystavba, rekonstrukce a modernizace zakladni infrastruktury
cestovniho ruchu a lazenstvi

OP 1.2: Budovani doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu

OP 1.3: Rozvoj informacnich systému v cestovnim ruchu

PR 2: Podpora budovani organizac¢ni struktury cestovniho ruchu a priprava
lidskych zdroji pro cestovni ruch

OP 2.1: Zkvalitnéni spole€nych sluZzeb pro cestovni ruch a lazenstvi

OP 2.2: Rozvoj regionalnich a lokalnich sluzeb pro podporu cestovniho ruchu

OP 2.3: Zdokonalovani obsahu vzdélavani a profilG absolventd $kol pro
jednotlivé oblasti cestovniho ruchu

OP 2.4: RozSiteni pfiprav odbornik(i pro oblast cestovniho ruchu ve verejné
sprave

OP 2.5: Prohloubeni znalosti a dovednosti pracovnikll a podnikatell v oblasti
cestovniho ruchu

PR 3: Podpora tvorby produktl cestovniho ruchu

OP 3.1: Marketingova podpora cestovniho ruchu

OP 3.2: Podpora tvorby novych produkt cestovniho ruchu

OP 3.3: Podpora hmotnych investic do ucelenych produktd cestovniho ruchu a
lazenstvi

OP 3.4: Podpora tvorby modernich regionalnich produktt cestovniho ruchu

PR 4: Podpora zachovani a obnovy kulturniho dédictvi a pfirodniho bohatstvi
pro cestovni ruch

OP 4.1: Podpora vyuziti kulturné historickych a technickych pamatek pro
cestovni ruch nadregionalniho vyznamu

OP 4.2: Podpora vyuZziti kulturné historickych a technickych pamatek pro
cestovni ruch

OP 4.3: Podpora vyuziti technickych a pfirodnich atraktivit pro cestovni ruch

Vysvétlivka: Tato opatieni budou realizovana
prostrednictvim SOP.

Vysvétlivka: Tato opatieni budou realizovana
prostirednictvim ROP.

Casovy horizont, hodnotici ukazatele a finan¢ni naklady

Opatreni Hodnotici ukazatele Finanéni naklady

OP 1.1

tvorba novych pracovnich mist Kombinované zdroje (vefejny a
- zajisténi financovani projektd i po | soukromy sektor), podil soukromeho

ukoncéeni podpory EU sektoru az 50%, v roce 2002 asi 640
« regionalni vyznam projektu mil. KE, v letech 2003-2006 Ize
« cilena podpora rozvoje oCekavat finan¢ni podporu ve vysi 530




podpora zejména malo- a
stfedné kapacitnich provozu
preference rekonstrukci a
modernizaci staveb
upfednosthovani staveb

v zastavénych uzemich
dUsledné respektovat limita
vyuzivani uzemi

podpora zavadéni EMS

OP 1.2

regionalni ¢i pfeshranicni efekt
tvorba novych pracovnich mist
zajisténi financovani projektu i po
ukonceni podpory EU

lokalizace do stredisek a atraktivit
nadregion. a regionalniho
vyznamu

cilena podpora rozvoje
cestovniho ruchu ve venkovskych
oblasti

podpora pfevazné malo- a
stfedné kapacitnich provozu
preference rekonstrukci staveb
upfednosthovani staveb

v zastavénych uzemich

dUsledné respektovani limitd
vyuzivani uzemi

podpora zavadéni EMS u vSech
zafizeni

podpora ekologicky Setrnych
zpusobu dopravy

Kombinované zdroje (vefejného a
soukromého souboru), podil
soukromého sektoru az 50%, v roce
2002 asi 300 mil. K¢, v letech 2002 —
2006 Ize oCekavat podporu ve vysi 530
— 1004 mil. K¢, v¢etné prostredkd EU

OP 1.3

nadregionalni, celorepublikovy
charakter

tvorba novych pracovnich mist
zajisténi financovani projektd i po
ukonceni podpory EU

zajisténi sledovani rozvoje CR
podle stanovenych indikatorl
udrzitelného rozvoje
zvefejnovani téchto informaci
informovani navstévnika o
specifikach mistniho prostfedi a
zasadach jeho ochrany

Kombinované zdroje (vefejného a
soukromého sektoru), podil
soukromého sektoru az 50%, v obdobi
2003 — 2006 Ize oCekavat 68 az 128
mil. K&, v€etné prostiedku EU

OP 2.1

» regionalni efekt
o preshrani¢ni efekt

zlepSeni koordinace turistickych

Kombinované zdroje (vefejného a
soukromého sektoru), podil
soukromého sektoru az 50%, v obdobi




aktivit

zajisténi financovani projektu i po
ukonceni podpory EU

zajisténi respektovani limitd
vyuzivani uzemi

podpora zkvalithovani mistniho
prostfedi

podpora ochrany kulturniho a
prirodniho prostfedi v ramci
¢innosti turistickych zafizeni

2003 — 2006 Ize oCekavat financni
podporu 140 — 272 mil. K¢&, véetné
prostredkd EU

OP 2.2 bude realizovano na regionalni
arovni prostfednictvim ROP
OP 2.3 - zajisténi financovani projektd i po | Kombinované zdroje (vefejného a
ukonceni podpory EU soukromého sektoru), podil
« zvySeni kvality a soukromého sektoru az 50%, v obdobi
konkurenceschopnosti 2003 — 2006 Ize oCekavat finan¢ni
cestovniho ruchu podporu 75 — 136 mil. K¢, v€etné
. zaji$téni zavadéni specializované | prostiedkd EU
vyuky o zasadach ochrany ZP pri
fizeni cestovniho ruchu do
studijnich osnov
OP 24 bude realizovano na regionalni
urovni prostrednictvim ROP
OP 25 bude realizovano na regionalni
urovni prostrednictvim ROP
OP 3.1 « nadregionalni a mezinarodni Kombinované zdroje (vefejného a
vyznam soukromého sektoru), podil
« inovaéni charakter navrhovanych | soukromého sektoru az 50%, v obdobi
aktivit a projektu 2003 - 2006 Ize ocekavat financni
o preference turisticky podporu 120 — 226mil. K¢, v€etné
nepfretizenych regiond prostredku EU
» preference ekologicky Setrnych
forem CR
» zarazeni informaci o zasadach
ochrany ZP v pfedmétnych
uzemich jako soucast
propagacnich aktivit
OP 3.2  produkty a projekty Kombinované zdroje (vefejného a

nadregionalnich tras Stezky
dédictvi (zaloZzeno napf. na
specializaci vinarstvi, femesel,
folkloru, historie a kultury)
produkty a projekty
nadregionalnich vinafskych
stfedisek a tras

soukromého sektoru), podil
soukromého sektoru az 50%, v obdobi
2003 — 2006 Ize o&ekavat finanéni
podporu 238 — 1454 mil. K&, véetné
prostfedkt EU




o projekty venkovskeé turistiky
(agrofarmy, ekoagroturistika
apod.)

» produkty a projekty pro seniory a
pro télesné postizené

» produkty a projekty kongresoveé

turistiky

» produkty a projekty méstské
turistiky

» produkty a projekty incentivni
turistiky

» produkty a projekty lazefiskych
ozdravnych pobytu

» zpracovani generell rozvoje
golfovych hfist

¢ zpracovani generell turistickych
vodnich cest

3.3 bude realizovano na regionalni
urovni prostfednictvim ROP
3.4 bude realizovano na regionalni
urovni prostfednictvim ROP
4.1 Kombinované zdroje (vefejného a

* posouzeni vhodnosti pamatky

pro vyuZiti pro CR soukromého sektoru), podil

soukromého sektoru az 50%, v obdobi
» evropska, narodni vyznamnost | 2003 — 2006 Ize ocekavat finan¢ni
pamatky podporu 89 — 170 mil. K&, véetné
« ochrana kulturniho a pfirodniho |prostfedkd EU
prostfedi

4.2 bude realizovano na regionalni
urovni prostrednictvim ROP

4.3 bude realizovano na regionalni
urovni prostrednictvim ROP

Priloha ¢. 4
Doplnujici informace k opatfenim k realizaci cilt statni politiky
Statni program podpory cestovniho ruchu

Statni program podpory cestovniho ruchu (dale jen Program) byl pfijat usnesenim
vlady Ceské republiky &. 1075 ze dne 1. 11. 2000 a je kompletné zajistovan MMR,
sekci cestovniho ruchu. Cilem Programu je vytvofeni ekonomickych podminek
k iniciaci a podpore aktivit, které budou systematicky resit situaci v cestovnim ruchu,



a to zejména téch, které povedou ke zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb cestovniho
ruchu, k vytvafeni novych pracovnich mist, vytvofeni novych produktl cestovniho
ruchu a ke zkvalitnéni pfipravy lidskych zdroji.

Zaméfeni Programu bude kazdoroCné konkretizovano formou podprogramd,
schvalovanych viddou CR a bude pfistupny obcim, podnikatelim v oblasti
cestovniho ruchu, fyzickym a pravnickym osobam podnikajicim v oblasti propagacni,
poradenské a vzdélavaci Cinnosti a neziskovym organizacim, jejichz &innost je
zamérfena na cestovni ruch.

V roce 2001 byl Program zaméfen na podporu rozvoje a regenerace lazenstvi. Byly
vyhla8eny Ctyfi podprogramy zaméfené na rozvoj a regeneraci lazenské
infrastruktury v majetku mésta nebo obce se statutem lazefiského mista, na
podporu vilastnikl lazenské infrastruktury (dotace na rozSifovani ubytovaci kapacity
v kategorii ubytovani v soukromi), (dotace maximalné do vySe 20 tis. K& na
vybudovani 1 lGzka vCetné hygienického zazemi) a na podporu programu rozvoje
lazenskeé turistiky ve smyslu Skolicich, informacénich, poradenskych a propagacnich
(dotace az do vySe 50% rozpoctovych nakladl akce). Na financovani vSech Ctyr
podprogramu lazenstvi v€etné administrace Programu bylo v roce 2001 v rozpoctové
kapitole Ministerstva pro mistni rozvoj vyhrazeno 185 mil. K&.

K 30. 3. 2001 bylo pfedlozeno celkem 159 zadosti. Na zakladé udaju ziskanych pfi
evidenci doSlych zadosti je mozno uveést, Ze celkova vySe pozadovanych dotaci
dosahla cca 573 mil. K&, coz predstavuje takika Ctyfnasobek finanénich prostredkd,
které jsou pro rok 2001 k dispozici (185 mil. K&).

Na zakladé posouzeni zadosti o poskytnuti dotaci bylo schvaleno celkem 93
Zadatell s celkovym objemem dotace 173 560 tis. K&. Z toho pfipada na jednotlivé
podprogramy:

. podprogram ¢.1 - 55 Zadosti - 94 339 tis. KE
. podprogram ¢€.2 - 14 Zadosti - 74 178 tis. KE
. podprogram ¢.3 - 20 zadosti - 3 150 tis. K&
. podprogram ¢.4 - 4 Zadosti - 1 893 tis. KC.

Pro rok 2002 je navrhovano pokracovani Programu formou tfi podprogrami
orientovanych na lazenstvi (Podpora rozvoje mést a obci se statutem lazeriského
mista, Podpora vlastnikl lazenské infrastruktury, Program rozvoje lazeriské turistiky).
Nové byl schvalen podprogram Podpora budovani doprovodné infrastruktury
cestovniho ruchu pro sportovné rekreacni Cinnosti, ktery je urlen subjektim
(pravnickym nebo fyzickym osobam) a sdruzenim (sportovnim a turistickym svazim,
klubim, spolkim apod.) na budovani a regeneraci doprovodné infrastruktury
cestovniho ruchu pro sportovné rekreaéni Cinnosti (bazénl, koupalist, golfovych a
minigolfovych hfist, viceu€elovych sportovnich hal, lyzafskych trati, lyzafskych vleku,
zarizeni na vyrobu snéhu, vybaveni mezinarodnich a regionalnich cyklotras a
cyklostezek apod.) ve formé dotace az do vyse 50% celkovych investi¢nich nakladd
v pfislusném roce.



Navrhovana zaméfeni Programu formou podprogramud pro dalSi léta budou rovnéz
vychazet zpriorit a opatfeni obsazenych v kapitole 3.1. Financni prostfedky
Programu tak budou moci byt pouZity jako systémovy nastroj podpory v ramci SOP
formou spoluuc€asti na financovani realizace jeho opatfeni z pfedvstupnich a
strukturalnich fondu Evropské unie (v letech 2003 - 2006).

Ceska centrala cestovniho ruchu

Ceska centrala cestovniho ruchu (CCCR) je pFispévkova organizace MMR, zfizena k
1. 4. 1993. Odbor koncepce cestovniho ruchu MMR vykonava vici ni funkci
zfizovatelského odboru.

Zakladnim poslanim CCCR je koordinace statni propagace (ediéni a veletrzni
¢innost, workshopy) s €innosti podnikatelské sféry v cestovnim ruchu a vytvareni
stfedn&dobé marketingové strategie na doméacim a zahraniénim trhu turistiky. CCCR
je navrhovana na funkci implementaéni agentury pro realizaci Sektorového
operacniho programu Cestovni ruch a lazenstvi. Spolupracuje s pfislusnymi utvary
MMR a plni rovnéz funkci vykonné agentury pro jednotliva opatfeni Sektorového
operacniho programu.

Hlavnim strategickym cilem CCCR je propagace turismu v zahraniéi a podporou
cestovniho ruchu vregionech, nadale pfispivat k jeho rlstu a zlepSovani
ekonomickych a socialnich vysledkGl a tim i ke zlepSovani ekonomiky statu a
vytvareni pfiznivého socialniho klimatu v zemi.

Zakladni zpusoby uskutecnovani tohoto strategického cile jsou:

. stanoveni zasadni pfedstavy o teritorialnim zaméfeni pfijezdového
cestovniho ruchu CR. Poloha CR predestinuje jako zakladni zdroj incomingu
Evropu - sousedni zemé, EU, dale Severni Ameriku (pfedevSim USA),
Japonsko a do blizké budoucnosti Cinu,

. stanoveni hlavnich principl vécného zameéfeni spo ivajici ve vytvareni
vhodného turistického produktu, vhodné nabidky pro mezinarodni trh v
konstantnim zvy$ovani intenzity pdsobeni CCCR na mezinarodnim trhu
zamé&feném na prezentaci CR jako celku i jednotlivych regiond. Jedna se
pfedevSim o pusobeni prostfednictvim zahrani¢nich zastoupeni, organizovani
workshopUll, Ucasti na vystavach cestovniho ruchu, organizovani prezentaci
Ceského cestovniho ruchu v zahrani€i, prace se zahrani¢ni verejnosti (Public
Relations), audiovizualni prezentace a dalsi.

Nezbytnou podminkou je rozvinuta edi¢ni cinnost, ktera umozni smysluplnou
realizaci uvedenych aktivit ve vytvoreni efektivniho systému spoluprace CCCR s
regiony po zménéném statopravnim usporadani, zaméfeného na zvySeni podpory
cestovniho ruchu v regionech, tj. na vytvareni vhodné nabidky a jeji prezentaci
v zahranici i v tuzemsku, coz pfispéje ke zvySeni navstévnosti regionl a posili jejich
ekonomiku.



Teritorialni zaméreni prijezdového cestovniho ruchu CR

Zakladni premisou je, Ze v dlouhodobém pohledu bude pokracCovat trvale udrzitelny
rozvoj pfijezdového cestovniho ruchu (incomingu) CR zaloZeny na postupném
zvySovani navstévnosti turistl (ve smyslu definice turisty dle WTO). To neznamena,
Ze v meziroCnim vyvoji nemuze dochazet ke stagnaci, ¢i dokonce k urcitému
poklesu.

Strategie teritorialniho zaméreni je zalozena na analyze dlouhodobého vyvoje
mezinarodniho trhu cestovniho ruchu, dostupnych zahrani¢nich studiich o této
problematice (WTO, WTTC, ETC aj.), na vysledcich nékolikaletych Setfeni
organizovanych CCCR, na S$etfenich nakupovanych v zahraniéi a dalSich
informacich.

Poloha CR predestinuje jako zékladni zdroj incomingu Evropu - sousedni zemé,
nadale predevS§im Némecko, zlepSeni hospodarské situace v  Polsku
bude generovat dalSi zvySeni dynamiky navstévnosti z této zemé&, v mensi mife Ize
oCekavat zachovani pozice, event. mirné zvySeni i z Rakouska a castecné
Slovenska.

Dosavadni tempo navstévnosti ze zemi EU se mirné zvysi, zejména po nasem
vstupu, pfiemz dynamika z jednotlivych zemi nebude stejna — zlstanou tradicni
zdrojové zemé (Némecko, Nizozemi, Italie) a nova zdrojova zemé prelomu stoleni
(Velka Britanie) a pfibudou k nim dalsi, jako napf. Spanélsko, Francie. Ostatni
evropské zemé predstavuji mensi potencial, o ktery je vSak nutno usilovat, protoze
napomaha k potfebnému vyvazenému rozlozeni zdroji navstévnosti; bude
pokraCovat mirny narlst ze Skandinavie, cilem je udrzet a dale rozSifit pobyty
z Danska a prodlouZit tranzit ostatnich - Svédska, Norska, Finska; z ekonomickych
dlivodt je zadouci zvysit zajem ze Svycarska.

Dalsim zasadnim zdrojovym trhem je Severni Amerika, pfedevSsim USA. Po
prekonani pfetrvavajici hospodarské stagnace Asie se v dalSich letech stane
dulezitym trhem Ceského incomingu Japonsko a je vhodné zacit pfipravovat pozici
pro budouci vstup Ciny na mezinarodni trh.

Vécné zaméreni aktivit Ceské centraly cestovniho ruchu

Vécné zaméfeni &innosti CCCR je =zalozeno na vytvoreni vhodného, na
mezinarodnim trhu cestovniho ruchu uplatnitelného turistického produktu a jeho
efektivni prezentaci v zahranici.

Tvorba turistickych produktt

Strategie volby nosnych témat turistickeho produktu CR jako celku vychazi z analyzy
pfedpokladd a moznosti wuplatnéni CR na mezinarodnim trhu. Jsou to
predevsim:



kulturni a poznavaci turismus zaloZzeny na unikatnim rozsahu, pestrosti a
koncentraci historickych pamatek a dalSich objektl a s nimi spojenych
kulturnich udalosti,

. lazenstvi vychazejici z pfirodnich lécivych zdroja, z unikatniho spojeni
medicinského zakladu s kulturné-spoleCenskymi sluzbami a modernich
principl zdravého zpUsobu Zivota,

. kongresovy a incentivni turismus nabizejici jednak dobrou materialni

zakladnu pro poradani téchto akci a jednak pestrou a unikatni nabidku pro

doprovodné sluzby ucastnikim,

. venkovsky turismus zaloZeny na zhodnoceni relativné nezatizenych uzemi,

. tématické trasy s charakteristickym obsahem (sklafstvi, vyroba porcelanu,
historicka femesla, pivovarnictvi, vinafstvi aj.),

. pési turistika vyuzivajici jedine€nou sit znacenych tras,

. cykloturistika vyuzivajici hustou sit’ cyklostezek a cyklotras.

Tento prehled neni dogmatem ani vyCerpavajici a jeho obsahové zaméreni, volba
jednotlivych Casti a pfifazovani dalSich je odvisla od konkrétniho trhu, resp. jeho
Casti, pro ktery bude produkt vytvaren.

Obecné bude cilem zaméfit tvorbu novych turistickych produktd na osloveni novych
skupin turistd v zemich, kde jiz plisobime (jak novych cestovatelu, tak jiz zkuSenych,
ktefi doposud CR nenavstivili), osloveni novych trhii, pfeménu dosavadnich
“navstévnikd” na “turisty”, na solventnéjSi skupiny turistl — jak narodni trhy, tak dilCi
segmenty téchto trhl, dale na zvySeni poc¢tu opakovanych navstév, na prodlouzeni
pobytu tranzitujicich alespor na kratké pobyty.

Pro zkonkretizovani nabidky v urcCitém obdobi a vétsi a snazSi zapojeni
podnikatelské sféry a dalSich tuzemskych subjektd do jeji prezentace v zahranici
vytipovala CCCR marketingova témata do roku 2005:

rok 2001 Tisic let architektury v Cechach a na Moravé

rok 2002  Ceska gastronomie - jidlo a piti v Cesku,
resp. Ceska kuchyné (Czech cuisine)

rok 2003 Zdrava dovolena (sportovni vyZziti a lazenstvi)

rok 2004 Rok ¢eské hudby

rok 2005 Ekologie v Ceském turismu

Obsahové zaméreni aktivit

Jednotlivé aktivity CCCR budou rozvijeny v celém komplexu obecné& znamého a
respektovaného marketingového mixu, cozZz znamena, ze zadna Cast tohoto souboru
nemuze byt vynechana, protoze jen tak mize byt dosazeno zadouciho efektu pfi
pusobeni na mnohotvarném mezinarodnim trhu cestovniho ruchu. Zaroven vsak je
vhodné pro bezprostfedné nasledujici kratSi obdobi (1-2 roky) stanovit podle
vysledku prizkumnych Setfeni a zahrani¢nich zkuSenosti, a v neposledni fadé
rozpo&tovych moznosti CCCR, priority pro alokovani finanénich zdrojii mezi
jednotlivé segmenty souhrnného marketingového mixu, které umozni dosahnout
zfetelnych, relativné brzkych pozitivnich vysledka.

Pro obdobi do roku 2004 si stanovuje CCCR nasleduijici priority:



. ¢innost zahranic¢nich zastoupeni,

. organizovani workshopd,

. internetova prezentace v ramci informacniho systému cestovniho ruchu,
. ucast na zahranicnich vystavach a organizovani dalSich prezentaci,

. Public Relations.

Sit’ zahrani€nich zastoupeni

Po dokoncCeni zasadniho teritorialniho rozlozeni sité vroce 2001 bude usili
zaméfeno na posileni stavajicich pracovidt pracovniky a finannimi prostfedky a
v Mnichové, Hamburku, Frankfurtu (resp. v téchto regionech), pfipadné USA -
Kalifornie, event. na zapadni pobfezi. V souvislosti s vyvojem situace v polském
turismu posoudit uzite€nost zfizeni pracovisté v této zemi, analyzovat vhodnost
zahéajeni pfiprav na otevfeni zastoupeni v Cin&, jednom z perspektivnich teritorii
cestovniho ruchu, ve druhé poloviné tohoto desetileti trvale provérovat efektivnost
existujicich modell fungovani zahrani¢nich zastoupeni - spoluprace se Spravou
Ceskych center, pfipadné dalSimi partnery.

Hlavnim principem &innosti v8ech zastoupeni je dalSi posileni jejich marketingovych
aktivit zaméfenych na zlepSeni pozice Ceského cestovniho ruchu v dané zemi,
zvy$eni navstévnosti CR ze zemi padsobeni a dale intenzivngjsi ziskavani informaci o
situaci na trhu cestovniho ruchu v zemich pusobeni.

Organizovani turistickych workshopu, u€asti na vystavach a dalSich
prezentaci

Organizovani cilenych setkani vytipovanych skupin zahraniCnich nakupcich a
tuzemskych prodejct sluzeb cestovniho ruchu — workshopld bude patfit mezi
zakladni metodu ziskavani zahraniénich organizatorti cest pro CR. Jedna se jednak
o universalni incomingovy workshop organizovany v CR pro touroperatory z celého
svéta, vybirané podle pfedem zvoleného kli¢e, jednak o organizovani universalnich
vyjezdovych workshopu pro tuzemské nabizeCe sluzeb do konkrétnich zemi ve
formé jednotlivych akci (napf. ve vzdalenéjSich zemich) nebo ve formé serii akci na
vice mistech vijedné zemi, tzv. roadshows (zejména v sousednich zemich). Pro
hlavni turistické produkty budou organizovany tématické workshopy, zamérené na
zajmoveé nebo profesni skupiny.

Dulezitou aktivitou zlUstava organizovani spole¢nych ucasti Ceského cestovniho
ruchu na zahrani¢nich vystavach cestovniho ruchu. Rozsah ucasti, zejména prvni
Casti sledovaného obdobi, pokryvajici v podstaté vSechny vyspélé evropské zdrojové
zemeé a Severni Ameriku, zUstane stejny. V zavéru hodnoceného obdobi, pokud pro
to budou vytvofeny nezbytné financéni podminky, dojde k rozSifeni na hlavni trhy
Asie.



V architektufe expozice bude uplatiiovana jednotna vizualni prezentace Ceského
cestovniho ruchu a vyjadfeni zakladniho marketingového tématu jednotlivych let a
bude respektovano vnitfni uspofadani na dvé hlavni sekce - regionalni a komercni.
Uvedené dva zakladni typy prostorové prezentace budou doplnény tématickymi Ci
regionalnimi prezentacemi ve vybranych zemich, organizovanymi ve spolupraci se
statnimi, spole€enskymi €i komerénimi subjekty.

Audiovizualni prezentace

Zakladem bude prezentace v ramci integrovaného informacniho systému cestovniho
ruchu (CZECHTOURSERVIS) s vyuzitim existujicich webovych stranek CCCR
“visitczechia.cz”, informujicich zahrani€i o turistickém potencialu cestovniho ruchu
CR, dale pak webovych stranek zahraniénich zastoupeni CCCR, které budou
informovat o potencialu cestovniho ruchu CR v zemi jejich plisobeni o existenci
webovych stranek CCCR “cccr-info.cz”, informujicich o &innosti CCCR. VSechny
segmenty budou propojeny navzajem vramci vySe uvedeného informacniho
systému.

Pro prezentace v zahrani¢i budou i nadale vyuzivany video snimky, které budou
vyrabény pfimo CCCR nebo snimky region( & dalich producentd. Nezastupitelné
misto v audiovizualnim puasobeni budou mit i nadéle tradiCni komplex
mezinarodnich audiovizualnich a informativnich akci TOURFILM Karlovy Vary a
komplex podobnych narodnich akci TOUR REGION FILM Pisek.

Prace se zahrani¢ni verejnosti

Cilem bude vzdy pozitivné ovlivitiovat co nejvice lidi v jejich rozhodovani o navstéve
CR. Bude rovnéz pokragovano v zapodéaté intenzifikaci spoluprace se zahrani¢nimi
masmédii. Zakladem bude organizovani novinafskych cest do CR, vypisovanych
CCCR nebo pfipravovanych podle konkrétnich dohod s jednotlivymi redakcemi
vyznamnych a prestiznich tiskovin, s televiznimi a filmovymi $taby podle vybéru
CCCR, ptipadné podle iniciativy zahrani¢nich partner( &i ZU, eventualné po dohodé
s dalSimi tuzemskymi subjekty.

V omezené mife bude vyuzivano dalSich mozZnosti prezentace v zahraniCnim tisku,
napf. zvlastnich priloh v &asopisech a novinach o cestovnim ruchu CR, inzerati
apod. Vzhledem k vysoké finan¢ni naro¢nosti se prozatim nepodcita s prostorovou
propagaci formou bilboardl, reklamnich ploch v dopravnich prostifedcich v zahrani¢i,
propagacnich panell na vefejnych mistech €i v uzavienych prostorach apod.

Hlavni ddraz bude vzdy kladen na efektivni vyuziti vynalozenych prostiedkd.

Edi¢ni ¢innost



Bude zaloZzena na existenci stavajicich ediCnich fad, tj. vSeobecné a tématickeé,
vydavanych CCCR a regionalné zabezpe&ovanych regiony ve spolupraci s CCCR.
Pro zajisténi zadouciho vizualniho viemu a orientace zahranicni vefejnosti, je cilem
dosahnout i vtéto fadé do roku 2004, pIné uplatnéni principl jednotné vizualni
prezentace (corporate identity).

Pro zvySeni ucinnosti pasobeni tiskovych material na zahraniéni vefejnost bude pro
kazdou zemi, v niz se CCCR ug&astni vystavy nebo organizuje jinou akci, vydana
minimalné jedna tiskovina v mistnim jazyce.

Vytvoreni efektivniho systému spoluprace s regiony

Po zménéném statopravnim uspofadani je nezbytné stanovit systém fungujicich
fidicich a vykonnych struktur cestovniho ruchu v regionech. Zakladem pro spolupraci
CCCR sregiony budou kraje. V nékterych pfipadech, kde pfirozené a fungujici
turistické regiony pfesahuji hranice jednotlivych samospravnich celk(i (napf. Cesky
réj, Krkonose, Sumava, Slovacko apod.) bude Zadouci, aby zainteresované kraje
dohodly vzajemné pfijatelny organizacni model zabezpecujici rozvoj cestovniho
ruchu v tomto uzemi.

V nasledujicim obdobi se dale rozvine a posili spoluprace se sousednimi staty pfi
spole€né prezentaci pfeshrani¢nich regiond a urc€itych témat, ktera jsou efektivné
uplatnitelnd na vzdalenych trzich. V prvni fazi se jedna o spolupraci s Némeckem,;
pokragovani s regionem Vychodni Bavorsko (CCCR a zapadni a jizni Cechy);
zahajeni se Saskem (CCCR a zapadni a severozapadni Cechy) a posileni
spoluprace s Némeckou centralou cestovniho ruchu pfi naboru v USA, Kanadé a
Japonsku — projekt “Labe”.

Predpokladané naklady na éinnost CCCR
Prehled o nakladech podava nasledujici tabulka ( v mil. K&):

Polozka 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Strategie — 3,2 6,1 9,0 10,0 12,0 12,0
analyzy, produkt

Propagace:

- vystavy,veletrhy 29,1 42,0 67,5 80,5 92,5 104,5
- edice 20,9 52,5 57,0 60,0 64,0 66,0
-PR 2,0 7,5 21,5 33,5 43,5 59,5
- foto,video,film 3,5 7,0 8,0 8,0 10,0 11,0
Zahrani¢ni 31,8 52,5 89,0 119,0 141,0 159,0
zastoupeni

Regionalistika 8,1 15,0 19,0 25,0 28,0 32,0
Informatika 3,0 6,3 9,0 11,0 13,0 15,0
Osobni naklady 18,2 21,5 23,0 24,0 25,0 26,0
Provozni nakl. 18,3 25,5 27,0 30,0 32,0 34
Celkem 138,1 235,9 330,0 401,0 461,0 519,0




Clenstvi CR ve Svétové organizaci cestovniho ruchu (WTO)

WTO je mezivladni organizace cestovniho ruchu sdruzujici pfes140 zemi a vice nez
350 pfidruzenych ¢lent (profesni sdruzeni CR, soukromé spole€nosti, mistni viady
apod.). Sidlo organizace je v Madridu. Ceska republika byla pro obdobi 1999 — 2003
zvolena za Clena Vykonného vyboru, nejvy$Siho exekutivniho organu WTO a je
rovnéz ¢lenem pracovniho Vyboru na podporu kvality sluzeb cestovniho ruchu.

Satelitni ucet

Technologie satelitniho uctu jasné vyjadfuje vliv zakladnich aktivit cestovniho ruchu
na ostatni narodohospodarska odveétvi, umozriuje zprahlednit jeho multiplikacni efekt
a hodnotové vyjadfit jeho nejdllezitéjSi prinosy pro rozvoj tvorby HDP,
zameéstnanosti, pfijmy platebni bilance statu a pfijmy statniho a mistnich rozpocti
vCetné urovné autonomni poptavky, ktera reprezentuje presuny poptavky mezi

regiony.

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR ve spolupréaci s Ceskym statistickym tufadem (CSU)
pokraCuje v zavadéni agendy satelitniho uctu cestovniho ruchu. K tomuto ucelu byla
v kvétnu 2001 zalozend pracovni skupina pfi CSU, sloZzena ze zastupc
t&chto subjekt: CSU — odbor Narodnich Gétd, MMR CR, CNB, CCCR, Vysoka $kola
hotelova — Praha, spoleénost mag Consulting, VSE a Narodni federace hotell a
restauraci. MMR pfipravilo k uvedené problematice v Cervnu 2001 reSersSi podle
nejnoveéjsich poznatkl OSN-WTO a podle doporu¢eni EUROSTATu.

Jedna se o pfechod z metodiky OECD na souc€asné doporucovanou metodiku. Tato
metodika predpoklada zpracovani turistického satelitniho uctu v deseti Castech
(tabulkach). V prvni etapé doporucila pracovni skupina zpracovat zjednoduSenou
podobu satelitniho uctu, tj. naplnit zakladni tabulky ¢. 1, 2, 5 a 6. Na metodice
napliiovani vybranych tabulek CSU pracuje. Do konce roku 2001 se predpoklada
vytvoreni prvniho zkuSebniho souboru s pfedbéznymi odhady.

Trvale udrzitelny cestovni ruch

Ve vyspélych zemi se stale vice uplatiuje trend k pojeti trvale udrzitelného
cestovniho ruchu, ktery se ma rozvijet podle kritérii kvality zivotniho prostredi,
z hlediska rozvoje ziskovosti odvétvi cestovniho ruchu a z hlediska trvalé tvorby
pracovnich mist.

Zejména v centrech s kumulaci atraktivit cestovniho ruchu a kultury stoji proti sobé
dva zakladni pozadavky:

. prilakat co nejvice turistd s cilem zvySeni efektl z cestovniho ruchu,
. zabranit ni€eni soucasti kulturniho a pfirodniho dédictvi.



Jako odpovidajici reakci na tento stav je mozno povazovat rozSifenou nabidku
zejména novych produktt cestovniho ruchu, ktera by pfilakala a predevsim rozptylila
turisty na vétsi uzemi regionu, mésta apod.

MMR bude spolupracovat s Ministerstvem Zivotniho prostfedi na legislativni upravé
problematiky trvale udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu pfi zachovani obecnych
zasad trvale udrziteIného rozvoje.

Pfi rozvoji cestovniho ruchu v regionech, resp. pfi tvorbé a realizaci produktu
cestovniho ruchu v CR, jsou respektovany podminky a predpoklady, které jsou
zmapovany v materialu “Navrh rajonizace cestovniho ruchu ve zvlasté chranénych
Uzemich”. Tento material MMR predloZilo viadé CR a vlada jej vzala na védomi.
Svym usnesenim €. 1046/00 Sb. z 23. 10. 2000 v této souvislosti uloZila ministru pro
mistni rozvoj zhodnotit potencial cestovniho ruchu na celém tzemi Ceské republiky
s cilem zajistit vyvazené rozlozeni ekonomickych aktivit pfi zachovani trvale
udrZiteIného rozvoje uzemi.

Soustavna koncepéni €innost fizeni cestovniho ruchu a sledovani a vyhodnocovani
stavu, vyvoje a dopadud cestovniho ruchu budou vytvaret predpoklady pro ochranu a
uchovani pfirodnich a kulturnich hodnot uzemi jako hodnot o sobé, tak oviem i jako
atraktivit cestovniho ruchu. To se promitne do utvareni cestovniho ruchu do podoby
enviromentalné pratelského a pfitom ekonomicky dlouhodobé zdravého odvétvi.

Statni podpora bude zaméfena — zejména pokud jde o Statni program podpory
cestovniho ruchu — pouze na podporu projektl, které budou v souladu s pozadavky
trvale udrziteIného cestovniho ruchu.

Informaéni systém v cestovnim ruchu

Potfeba integrovaného informacniho systému pro potfeby subjektl zainteresovanych
v cestovnim ruchu vedla k vyhlaSeni vefejné soutéZe Ceskym centrem cestovniho
ruchu na “Vytvofeni, realizaci a spravu integrovaného systému cestovniho ruchu
v Ceské republice” v bfeznu 2000. Byl pfijat projekt firmy BEDY, zastupuijici
konsorcium Sesti firem. Cilem projektu je vytvofeni oteviené, pruzné a efektivni
softwarové aplikace, vCetné standardizované distribu¢ni sité, ktera kromé své
informacni a prezentacni funkce bude plnit sou¢asné funkci servisni.

Harmonogram projektu integrovaného informaéniho systému cestovniho ruchu
(CZECHTOURSERVIS) stanovuje vybudovat do 30. &ervna 2002 zakladni
prostiedi systému zabezpecujiciho poskytovani informaci a zprostfedkovani sluzeb
cilovym uzivatelim.

Systém integrovaného servisu cestovniho ruch ma otevienou strukturu, ktera
umozni postupné zapojeni dalSich prvkl podle vyvoje integracniho procesu
v souladu s pozadavky poskytovatell dat i provozovatelu jiz fungujicich informacnich
systému.



Koncepce budovani informacéniho systému CZECHTOURSERVIS je do zna¢né miry
nezavisla na prostfedcich ze statniho rozpoCtu a orientuje se na jiné formy
financovani, zejména na samofinancovani. To je zarukou, Ze informacni systém
CZECHTOURSERVIS bude fungovat a rozvijet se i v situaci, kdy napf. z davodu
nepfiznivého ekonomického vyvoje nebudou uvolnény finanéni prostiedky ze
statniho rozpoctu.

Legislativa cestovniho ruchu

Oblast cestovniho ruchu ve vyspélych statech neni upravena jednim zakonem, ale
fidi se jednotlivymi pravnimi pfedpisy, zpravidla zakony — Italie, Velka Britanie,
Francie, Finsko a dalSi. V Rakousku je ale napfiklad obecna pravni uUprava
cestovniho ruchu soucasti primyslového zakona zroku 1973. Specifika rozvoje
cestovniho ruchu, pfedevsSim z hlediska jeho organizacniho a finanéniho zajisténi,
jsou feSeny v zemskych zakonech. Napfiklad tyrolsky zakon o cestovnim ruchu
z roku 1991 upravuje otazky zaloZeni a Clenstvi ve svazech cestovniho ruchu, které
zfizuje zemska vlada, dale ukoly téchto svazl, slozeni a ukoly jejich organd, zdroje
jejich pfijmua (povinné pfispévky a dotace ze statniho rozpoctu) atd.

Oproti tomu Svycarska konfederace nema spolkovy zakon o cestovnim ruchu, ale jen
spolkovy zakon o tzv. pauSalnich zajezdech. Kantonalni zakony FeSi pak dalSi, napf.
zakon o turistice kantonu Wallis zroku 1996. V zajmu zabezpec€eni fadného a
v€asného navratu zakaznikl cestovniho ruchu je vSak zfizena Nadace zakonného
zarucniho fondu Svycarského cestovniho ruchu, jehoz €lenové jsou povinni mimo jiné
uzavfit pojisténi o zodpovédnosti za Skody zplsobené zakaznikovi.

Jednotlivé zakony vzdy upravuji pfislusny dulezity segment odvétvi cestovniho ruchu
(napf. organizaci cestovniho ruchu nebo formy systému statnich podpor, délbu prace
mezi statnimi organy a svazy podnikatell a jejich vzajemnou spolupraci apod.).

Ulohy aproximace na$eho prava spojené s cestovnim ruchem ve vztahu k rozvoji
spoluprace s Clenskymi staty Evropské unie jsou v zasadnich otazkach vymezené
v €l. 89 Evropské dohody o pfidruzeni (uleh&eni obchodu v oblasti cestovniho ruchu,
zvySovani toku informaci mezinarodnimi sitémi, odevzdavani know-how formou
odborné praxe, ucdast Ceské republiky a jejich subjektd cestovniho ruchu
v evropskych a mezistatnich regionalnich organizacich, organizovani spole¢nych
akci, harmonizace statistickych systému cestovniho ruchu).

V souéasné dobé je v Ceské republice cestovni ruch upravovan dil&imi pravnimi
normami, a to zejména: — Obchodni zakonik, Ob&ansky zakonik, Zivnostensky
zakon, Zakon o mistnich danich a Zakon o zivnostenskych ufadech, dale pak
zejména Zakonem ¢&. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu. V soucasné dobé chybi zakonna uprava odvétvi cestovniho
ruchu pro oblast podpory cestovniho ruchu, resp. vymezeni ulohy jednotlivych
subjektl pfi realizaci této podpory.



Je proto navrhovano, jako jeden z ukoll realizace statni politiky v této oblasti,
pripravit navrh zakona o statni podpofe cestovniho ruchu, ktery by kompletné
legislativné upravoval tuto oblast.

Evropska unie a cestovni ruch

Vyznam cestovniho ruchu v EU je dan pfedevSim jeho rocCnim, pfiblizné
Sestiprocentnim rlstem. Mnoho programu, smérnic a dalSich opatfeni v ramci EU ma
pfimy nebo zprostfedkovany vliv na rozvoj cestovniho ruchu. Koordinace téchto
aktivit a rozvoj hospodarské soutéze pfi dodrzeni zasad udrzitelnosti tohoto rozvoje

Vigwiv s

Cestovni ruch v integracnich procesech Evropy

Politika Evropské unie v oblasti cestovniho ruchu je relativné mlada a snahy o jeji
vytvofeni zacCinaji v 80. letech, kdy rostouci, pfedevSim ekonomicky vyznam
cestovniho ruchu vedl k diskusim na celoevropské urovni a pfijeti dokumentu
Radou ministrd  “Prvni sméry politiky Evropského spolecenstvi v cestovnim ruchu”
v roce 1982.

V souc€asné dobé je mozZzno snahu EU v oblasti cestovniho ruchu ukazat napfiklad na
konani ministerské konference v Cervenci 2001 v Brugach, ktera se vénovala
cilenym skupinam obyvatel — mladi, postizeni (37 mil. v EU) a socialné slabych.

Dulezitost zakladnich dokumentu EU odrazejici jeji aktivity v oblasti cestovniho ruchu
Ize dovodit ze seznamu dokumentd EU, uvedenych v tzv. Screening listech A a B,
vypracovanych Komisi pro potfeby screeningu acquis kapitoly “malé a stfedni
podnikani” pro kandidatské zemé. Zakladnim cilem uvedeného screeningu bylo
porovnani slucitelnosti narodni legislativy kandidatskych zemi s pravem EU pro tuto
oblast.

Na prioritnim A listu screeningu jsou zafazeny tyto dokumenty:

. Rozhodnuti Rady 86/664/EEC, zakladajici postupy konzultaci a spoluprace
v oblasti cestovniho ruchu,

. Smérnice Rady 95/57/EC, o sbéru statistickych informaci v oblasti
cestovniho ruchu (pouze podana informace, na zakladé vysledku screeningu
zafazena do kapitoly “statistika”).

Na listu B jsou uvedeny:

. Rezoluce Rady z 10. 4. 1984, tykajici se politiky SpoleCenstvi v oblasti
cestovniho ruchu,

. Rezoluce Rady z 22. 10. 1986, o lepSim sezonnim rozlozeni cestovniho
ruchu.



V Cervnu 1990 pfijala Rada ministrd “Protokol evropské politiky cestovniho ruchu”,
jehoz rozpracovani vyustilo, mimo jiné, ve vydani velmi dilezité “Smérnice Rady
90/314/EHS z 13. 6. 1990, o soubornych sluzbach pro cestovani, pobyty a zajezdy
(90/314/EHS), ktera pfedstavuje zasadni opatfeni pro ochranu spotiebitele v oblasti
cestovniho ruchu a stanovuje zarovefn povinnost statu zabezpe it spotiebiteli
garance pfi insolventnosti €i upadku cestovni kancelare.

Smérnice vychazi z potfeby stanovit minimum spole€nych pravidel soubornych
sluzeb v primyslu cestovniho ruchu v ¢lenskych statech. Dale vychazi z rozdill
v pravidlech ochrany spotfebitele a moznosti pfijmout nebo si podrzet prisngjsi
opatfeni na ochranu spotiebitele. Konkrétné se jedna predevSim o obligatorni
nalezitosti cestovni smlouvy, dale o refundaci zaplacenych a neposkytnutych sluzeb
a repatriaci klientd. Implementace této smérnice v CR vyustila v pfijeti zakona &.
159/99 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu, ktery
nabyl ucinnosti 1. Fijnem 2000.

DalSi vyznamnou smérnici, dotykajici se Cinnosti pfedevSim privodcl, je obecna
Smérnice 199/42/EC ze 7.6.1999, ktera sjednocuje pozadavky na uznavani
kvalifikace a jez doplfiuje smérnice vytvarejici generalni systém uznavajici odborné
vzdélani (89/48/EEC a 92/51/EEC). Zakladem vSeobecného systému uznavani
odborné kvalifikace je to, Ze pokud nékdo dosahl potfebné odborné kvalifikace
k vykonu profese v jednom C&lenském staté, dava mu to pravo usilovat o vykon té
samé profese vjiném Clenském staté EU. Nékteré profese jsou vSak pokryty
specialnimi smérnicemi — zdravotnické profese, architekti apod. Kazdy ¢lensky stat
ma pfitom volnost k regulaci ¢i neregulaci profesi v ramci své uzemni pusobnosti.

V soucasné podob& nas Zivnostensky zakon nezna dvoji systém podnikani tak, jak
je upraven v ramci jednotného trhu EU a jehoZz principy vychazeji zejména z ¢l. 52 a
59 Rimskych dohod. Uvedené &lanky rozliduji podnikani trvalé, kontinualni, pribézné
a podnikani spojené s volnym pohybem sluzeb, kde je zaruCeno stejné zachazeni a
stejna prava pro tuzemské a zahraniéni osoby. Ze systému generalniho uznavani
odborného vzdélavani vsak existuji vyjimky, napf. pro oblast prlivodcovskych sluzeb.
To, zda bude turisticky prlvodce pfedmétem uznavaci procedury zavedené
V8eobecnym systémem v jiném Clenském staté, nez ve kterém byl vyskolen, zavisi
na tom, je — li tato €innost Clenskym statem regulovana.

Praxe posledniho obdobi ukazala potfebu upravit formou zakona nékteré oblasti
cestovniho ruchu a navrh tohoto zakona s pracovnim nazvem “Zakon o podpofre
cestovniho ruchu” pfipravi odbor koncepce cestovniho ruchu MMR.

Ceska republika a Evropska unie, programy a fondy

Ulohou statu bude rovnéz v oblasti cestovniho ruchu — a to jak v pfedvstupni, tak
v Clenské fazi - vytvaret obecné, zejména legislativné pravni podminky pro ¢innost
svoji a €innost fyzickych a pravnich subjektd. Dale bude stat pfedevsim spoluvytvaret
podminky pro pfistup k ziskani finanénich prostfedkd z tzv. pfedvstupnich fondud
(PHARE, castecné program SAPARD pro venkovskou turistiku) — viz kap. 3.2.



Po vstupu CR do EU se bude jednat o moznosti pfistupu k tzv. strukturalnim fondam,
které ma Evropska unie k dispozici ¢tyfi. Strukturalni fondy jsou jednim ze zakladd
evropské politiky hospodaiské a socialni soudrznosti, ktera se zaméfuje na
snizovani rozdili mezi Urovnémi rozvoje jednotlivych regionu. Tato pomoc mlze byt
rocné v objemu nejvySe 4% HDP, coz ¢ini cca 90 mld. K&. Pro rozvoj cestovniho
ruchu pfipadaji v uvahu napf. Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF) — podpora
malého a stfedniho podnikani, zlepSovani infrastruktury, prosazovani produktivnich
investic a pokraCovani mistniho rozvoje a Evropsky socialni fond (ESF) — aktualizace
a modernizace dovednosti pracovni sily a péstovani podnikatelské iniciativy.

Priority, na které bude CR takto Zzadat prostfedky, jsou obsazeny v Narodnim
rozvojovém programu — podpora cestovniho ruchu a lazenstvi v ném pfedstavuje
jednu ze Sesti prioritnich os. VSechny prostfedky jsou vydavany v ramci principu
programovani, tzn. musi byt podloZzeny v programovém dokumentu. Zakladnim
dokumentem, ktery vznika na podkladé NRP a obsahuje a rozpracovava priority a
opatfeni (viz kap. 3.1.) je Sektorovy operacni program Cestovniho ruchu a lazenstvi
(SOP).

Cestovni ruch v regionech

Cestovni ruch je svou vazanosti na regionalni podminky vyznamnym faktorem pfi
zvysSovani vSestranné urovné regionalniho rozvoje. V souCasné etapé je ziejme, ze
se vycCerpaly zdroje pro extenzivni rozvoj cestovniho ruchu a jeho potencial
spontanniho rastu - klesaji nebo stagnuji hodnotové ukazatele vyvoje CR.
Zarovenn ekonomicky rozvoj se v nékterych oblastech — ostravsky region a stfedni
Morava, jihovychodni region (Ceskomoravskd Vysoé&ina, v severnich a
jihovychodnich  Cechach a na Sumavé) — dostal po roce 1989 v dusledku
restrukturalizace a privatizace do velkych problémd. Negativnhé se rovnéz
projevuje pomala adaptace regionalnich a samospravnich organt a dale rozpad
informacnich toku.

Pro komplexni rozvoj, pfedevS§im vySe uvedenych regionl, bude soubézné
s realizaci priorit a opatfeni obsaZenych v regionalnich operacnich planech
realizaCnim nastrojem naplnéni vSech priorit a opatfeni uvedenych v kap. 3.1., dale
pak opatfeni 3.2. — Podpora tvorby modernich regionalnich produktl cestovniho
ruchu.

Vyznamnym prvkem statni podpory cestovniho ruchu bude zejména metodicka,
informacni a propagacni €innost Ceské centraly cestovniho ruchu.

Ceska centrala cestovniho ruchu v souasné dobé& hledd — po zavedeni kraji —

novou podobu svych regionalnich spolupracovnikl, ktefi budou hlavnimi
prostfedniky mezi MMR, CCCR a kraji.

Nové produkty cestovniho ruchu



Jednim z vidcich principu dal§iho rozvoje cestovniho ruchu a potazmo regiont bude
vytvareni atraktivni nabidky klientdim ve formé& novych, ucelenych produkt
cestovniho ruchu.

Pro vytvareni takovychto produktd ma Ceska republika vyhodné podminky. Jedna se
predevSim o venkovskou turistiku (ve formach agroturistiky, ekoturistiky, hipoturistiky
a pod.) a dale o aktivity s turistikou, resp. cykloturistikou spojené — poznavani
kulturniho a technického dédictvi, tradi¢nich ¢innosti - vinafstvi, pivovarnictvi apod.
DalSimi oblastmi s velkym rustovym potencidlem jsou incentivni, kongresova a
cirkevni turistika.

V souladu s prioritami a opatfenimi uvedenymi v kapitole 3.1. bude statni politika
podpory cestovniho ruchu zaméfena na podporu vytvafeni novych, kompletnich
produktu cestovniho ruchu jak z hlediska materialné technického, tak informacéniho,
dale z hlediska lidskych zdroju a z hlediska marketingového.



