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1 Integrace cizinci a jeji podpora zfondlu EU:
manazerské shrnuti

V programovém obdobi 2014-2020 probéhlo 762 intervencnich a systémovych projekt na podporu
integrace cizinci, 43 z AMIF a 719 z ESF, v celkovém objemu 1,8 mid. K¢.

Integracni projekty ESF tvofi 2,61 % poctu vSech neinvesti¢nich projekt ESF a 0,97 % vsech vydajii na
neinvesticni projekty ESF (k 1.3.2021).

665
mil. K¢

43
projekta

AMIF

?95 AMIF: podporuje zejména regionalni Centra na
podporu integrace cizincli, systémové projekty
OAMP, vzdélavani pedagogli a informovanost
verejnosti.

v

248 OP Z (ESF): podporuje zejména integraci cizincli na
mil. Ké trh prace, individualni podporu zranitelnych skupin a
) . inovacni projekty.
32 6 mil.
ez Ké OP PPR (ESF): podporuje zejména podporu déti a

zakli s OMJ (odliSnym materskym jazykem) na
OPPPR OPZ OPVVV prazskych skolach.

OP VVV (ESF): integracnich projekty nebylo mozno identifikovat, nebot k tomu chybi indikator
sledujici podporené migranty nebo déti/zaky s OM]. Byly identifikovany 2 integracni projekty, nicméné
predpokladame, Ze i dalsi projekty byly vyuzity k podpore integrace cizincd.

Integracni projekty prinesly pokrok v systémovém nastaveni i individualni
podpofe migrantt. Lze identifikovat dobrou praxi a tUspéchy.

Za hlavni Gspésné aktivity lze povaZovat:

e Provoz Center na podporu integrace cizincti (CPIC) v kazdém kraji CR - financovéno z AMIF.

o

Centra nabizeji migrantim vyuku c¢estiny na trovni A0-A2, odborné pravni a socialni
poradenstvi, doprovody a tlumoceni a dale zajistuji sitovani regionalnich aktéru integrace
cizinch. Aktivity smérem k migrantiim maji zvysit jejich samostatnost a orientaci v Ceské
spolecnosti, a snizit zavislost migrantd na zprostfedkovatelich a zneuzivani migrantd ze
strany nespolehlivych zaméstnavatell. Bezplatnost poradenstvi jej ¢ini dostupnym pro
vSechny migranty.

Klicovym pokrokem je systémovost CPIC, tedy fungovani v kazdém kraji, a stabilita Center
zajisténd dlouhodobym financovanim z fondu AMIF a ¢astecné i ze statniho rozpoctu.

Limitem projektového financovani z fondu AMIF je omezeni cilové skupiny na ob¢any
tretich zemi. Pokud centra poskytovala sluzby pro obcany EU, financovala je z jinych
zdroju. Noveé budou hrazeny ze statniho rozpoc¢tu nebo (ve stanoveném pomeéru) i z AMIF.

e Podpora déti a Zaka s odliSnym matefskym jazykem (OM]) na prazskych $koldch, metodicka
podpora pedagogii a personalni podpora $kol — financovdno z OP PPR

o

Z4ci cizinci chodi na vSechny praZské Skoly a mnozi z nich potfebuji jazykovou a dalsi
podporu. Optimalnim zpisobem podpory by bylo systémové financovani, které ovsem
rozsahem na potrebnou podporu zak(i s OM] nestaci. Projekty umoznily 360 prazskym
$kolam (MS, ZS nebo SS) doplnit finance na vyuku a doucovani zk(i s OM]J, vzdélavani
pedagogu v této oblasti nebo na financovani dvojjazy¢nych asistentd pedagoga.
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Limitem financovani z OP PPR je podpora pouze prazskych Skol. Pokud paralelné
fungovala obdobna podpora z OP VVV, nelze ji v programu identifikovat z divodu
neexistence vhodného monitorovaciho indikatoru.

Propojeni projektového a systémového financovani v oblasti podpory zak s OM] zlistava
vyzvou pro budouci obdobi. Finance z projektd dosud nebyly Cerpany plynule, nebyly
zfejmé v potfebné mife dostupné na celém tzemi CR a ani nebyly provizany se
systémovym resenim podpory zak s OM]J.

e Komplexni podpora integrace migrantl — financovano z OP Z

o

Projekty OP Z umoznily skupinovou vyuku ceStiny a individudlni pravni, socidlni a
pracovni poradenstvi, podporu orientace v ceském prostredi a vzdélavani smérem
k uplatnéni na trhu prace pro zranitelné skupiny migrant. Projektové aktivity jsou
dlouhodobe ovérené. Nejlépe se osveédcily projekty, které umoznovaly komplexni podporu
- vedle mentoringu nebo vzdélavani podporujiciho na trhu prace zahrnovaly i vyuku
cestiny a individualni poradenstvi v oblasti pravni ¢i socidlni, nebot pro posuny v oblasti
zameéstnavani je casto nejprve potfeba resit napt. pravni nebo socialni situaci migranta.

Limitem projektd je omezena regiondlni dostupnost sluzeb. Intervencnimi projekty
OP Z byly nejlépe pokryty hl. m. Praha, Jihomoravsky, StredocCesky a Moravskoslezsky kraj,
ostatni kraje byly pokryty méné nebo dokonce viibec (Jihocesky kraj, Vysocina, Pardubicky,
Olomoucky a Zlinsky kraj). Chybi systémové ukotveni poskytovani tohoto typu intervenci.

Projektiim OP Z chybi provazanost na verejné sluzby zameéstnanosti a institucionalni
propojovani s Utady prace (UP).

e Ovérovani a zavadéni novych komplexnich a systémovych opatieni

o

Vedle integracnich opatfeni smeéfujicich primo k migrantim je potfeba podporovat
zejména systémovost rizeni a financovani integrace a zapojovani relevantnich aktért.
Z hlediska pokroku v této oblasti bylo vyznamnym posunem céstecné prevedeni Center na
podporu integrace cizincd zfizovanych Spravou uprchlickych zatizeni MV z projektového
financovani pod statni rozpocet, a to se zachovianim castecného financovani z AMIF.
Centra provozovana jinymi zfizovateli jsou nadale financovana z AMIF, pripadné z dalSich
zdroju.

OP Z podporil nékolik pilotnich projekti na podporu integrace na lokalni irovni (Mésta a
inkluzivni strategie a Praha integruje, Zvysovani interkulturni prostupnosti verejnych
instituci ve mésté Brné). OP VVV podporil v ramci vétsiho systémového projektu vytvoreni
diagnostického nastroje pro zjistovani jazykové trovné zaka s OM]J.

Prostor pro pilotovani systémovych integraCnich opatreni nebyl zcela vyuzit — napriklad
v oblasti podpory migranti na trhu prace (tlumoceni nebo prace specialisti na uradech
prace, prevence pracovniho vykoristovani, podpora rekvalifikaci nebo profesni cestiny),
v oblasti podpory Z4k(i s OM] na celém tizemi CR nebo v oblasti mainstreamingu integrace
cizincl do socidlnich a zdravotnich sluzeb.

Integracni projekty je obtizné sledovat a vyhodnocovat, chybi jednotny
indikator. Je obtizné posoudit dopad intervenci a pokryti cilové skupiny.

Stavajici monitorovaci indikator (MI) v programech ESF umoznuje sledovat migranty pouze ve
spolecné kategorii s dal$imi mensinami. Tento MI se vyuziva pouze u dospélych osob, a tak napr. zaky
migranty ¢i zaky s OMJ nelze v programech pomoci tohoto MI sledovat viibec. To brdni monitorovani
a vyhodnocovani projektil napric programy ESF z hlediska naplnovani statni Koncepce integrace
cizincd (KIC).

Doporucujeme:
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e Zavést indikator ,Migranti/osoby s migracni zkuSenosti“, ktery by umoznoval sledovat
podporu osob s migrac¢ni zkusenosti bez ohledu na obcanstvi a vék.

e Sjednotit monitoring podporenych osob s migra¢ni zkusenosti v ESF a AMIF a umoznit tak
monitoring podpory integrace napric¢ programy.

e Provadét monitoring integracnich projekti napri¢ programy v ndvaznosti na priority KIC,
sledovat vybrané ukazatele dlouhodobych dopadii intervenci na Gicastniky a integracni projekty
aspon vybérove evaluovat.

Integrace cizinct v CR je Fizena statni Koncepci integrace cizinctl, coz
dosud nebylo promitnuto do programovych dokumentt ESF. NP AMIF je
naopak k financovani priorit KIC vyuzivan.

Dohoda o partnerstvi ani programové dokumenty OP Z, OP VVV a OP PPR v obdobi 2014-2020
nereflektovaly Koncepci integrace cizinct — evropské financovani nebylo na strategické Grovni vyuzito
k financovani integrace cizinc. Naopak Narodni program AMIF ve specifickém cili , Integrace/legalni
migrace® z KIC vychdazel a sméfoval k napliovani vybranych priorit.

V pribéhu priprav programového obdobi 2021-2027 se zvysila provazanost programovych dokumentt
i Dohody o partnerstvi s KIC, v ndvrhu nové DoP je vedle explicitniho uvedeni podpory zaka s OM]
zohlednéno i téma koordinace mezi fondy a programy na zdkladé priorit KIC, dale je nastavena
doplnkovost mezi AMIF a programy ESF.

Doporucujeme:

e Ustavit na MPSV a MSMT aktéra, ktery bude iniciovat, sledovat a vyhodnocovat financovani
resortnich priorit a UkolGi z KIC prostfednictvim fondd EU. Ktomu je tfeba posilit
instituciondlni podporu politiky integrace, a to i personéalné o odborniky, ktefi by se na Gradech
tématu vénovali.

 Ridit financovani z ESF a AMIF tak, aby projekty mély ndvaznost na KIC a byly koordinovany
i mezi sebou, dile aby byl sledovan efekt projektii nejen pro tcastniky projektu, ale i pro
systémovou rovinu a infrastrukturu instituci podporujicich integraci.

e Sledovat rovnomérnost financovani potfebnych opatfeni v pribéhu celého obdobi, zabranit
pozdnimu nastupu financovani a rychlému utraceni v poslednich letech.

e Do planovéani, realizace a vyhodnocovani integracnich opatfeni doporuCujeme zapojit
i zastupce regiondlni a mistni samospravy, neziskovy sektor a experty.

e Vyuzivat projekty k pilotdzi opatfeni a osvéd¢enym postupliim zajistit dlouhodobou realizaci a
stabilni financovani.

Integraéni projekty jsou financovany ze dvou fondi, AMIF a ESF, cozZ je
vyzvou pro koordinaci mezi fondy a jejich programy.

e AMIF, vzhledem ke svému pravnimu zdkladu, nemuze podporovat integraci ob¢ana EU, a proto
je tfeba nastavit princip doplnkovosti mezi AMIF a ESF a jejich dobrou koordinaci, aby bylo
pokryti sluzbami dostatecné pro vsechny potfebné cilové skupiny.

¢ Koordinace se tyka programu OP Z+, OP JAK a NP AMIF. JizZ od fize pripravy budouciho obdobi
doporucujeme koordinovat pldnovani intervenci na zakladé KIC, sladovat harmonogram jejich
realizace a vyhodnocovat efekty intervenci napri¢ fondy a programy (i v kontextu opatfeni
financovanych ze statniho rozpoctu).

e Doporucujeme zvysit zdjem vécnych sekci resorti o monitoring vystupt a vysledkd projekti,
podporit moznost identifikovat integracni projekty, umozZnit monitoring podpory osob
s migracni zkuSenosti napric projekty a zlepsit vyuziti dat z MS 2014+ pro analytické tcely.
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Doporucujeme nastavit lepsi spoluprici mezi resortnimi garanty integracni politiky a ridicimi
organy ESF tak, aby resortni garanti méli pristup k tvorbé programovych dokumentt i do
platforem ridich financovani z fondd v prabéhu programového obdobi.

Jaka integracni opatieni nadale podporovat?

Vyuka Ceského jazyka: doporucujeme podporovat déti a zdky s OM]J, pedagogy a Skoly;
persondlné vice podporovat praci lektord, asistenti a koordinatora vyuky; organizovat kurzy
pro dospélé na vyssi nez zakladni Grovni a zajistit pro né vhodné ucebnice; soustredit se na
podporu jazykovych kurzu se zacilenim na zvySeni uplatnitelnosti migrantd na trhu prace.

Odborna a komplexni podpora integrace migranti: pravni, socialni, psychologické poradenstvi
pro migranty, pracovni kou¢ing/mentoring; podpora orientace ve spolecnosti.

Regionalni rovina integrace: metodicka a informacni podpora regionalnich a lokalnich aktéra
— kraj{, obci, CPIC(, mistnich NNO, skol a regionalnich pobocek statnich instituci (napr. NPI
CR).

Prostupnost Ufadd, $kol, socidlnich sluZeb aj.: tlumoceni, interkulturni pracovnici, specialisté
pro praci s cizinci.

Vzdélavani profesional pracujicich s migranty, a to jak z neziskového sektoru, tak ze statni
Spravy a samospravy.

Jakeé sluzby ci aktivity chybéji?

Prostupnost uradt, Skol, socidlnich sluzeb aj.: tlumoceni, interkulturni prace nebo prace
specialisti pro praci s cizinci byly pouze pilotovany a ukdzaly se jako ucinné a potfebné -
doporucujeme podporovat tyto sluzby na skolach, obecnich ¢i krajskych iradech ¢i na Gradech
prace.

Diferencovana podpora %4kli s OM]J dostupnd vSem $koldm (MS, ZS i SS), které to potiebuji. Jde
o moznost financovat rliznou intenzitu podpory podle potreb zakl, od intenzivni vyuky
svyClenénim zakt z bézné vyuky, pres pravidelnou vyuku cesStiny jako druhého jazyka
(obecného i akademického jazyka) po podporu pfi doucovani zejména odbornych predmeétda.

Zvysovani kapacity i kvality sluZeb — podpora nespecializovanych pobytovych i ambulantnich
socidlnich i zdravotnickych sluzeb tak, aby dokazaly pracovat s migranty.

Sledovani dopadd integracnich projektli, systematickd evaluace a reflexe integracnich
opatfeni.

11



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

2 Cil adesign vyzkumu

Projekt ,Evaluace integrac¢nich projekti“ Konsorcia nevladdnich organizaci pracujicich s migranty
vyhodnocuje, jak jsou prostfednictvim projektd na podporu integrace cizinct naplnovany cile Dohody
o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020. Zjistujeme, jaké probihaji projekty na podporu
integrace cizincu, financované z Evropského socidlniho fondu (ESF) a Azylového, migracniho a
integratniho fondu (AMIF), a vyhodnocujeme, jak pfispivaji kintegraci cizinci. Na zéakladé
vyhodnoceni formulujeme doporuceni pro budouci programové obdobi financovani z EU, kterd mohou
vést k zefektivnéni podpory integrace cizinca.

Prestoze projekt nazyvime projektem evaluacnim, nejedna se o vyhodnoceni tspésnosti jednoho
projektu nebo programu, jak se od evaluace obvykle ocekava. Integracni projekty hrazené z fonda EU
probihaji v ramci dvou fond® a nékolika operacnich programu. Nastavit evaluaci zalozenou na méreni
vysledki nebo dokonce experimentalnim designu napric¢ fondy by znamenalo zcela jinou vyzkumnou
tlohu. Cilem nasi ad-hoc evaluace bylo 1/ shromazdit zakladni informace o vSech integracnich
projektech financovanych z fondd EU, nebot takovy uceleny prehled dosud neexistoval, 2/ shrnout
dostupné vysledky projektti a zejména 3/ formulovat doporuceni pro budouci programové obdobi na
zakladé zkusSenosti aktéru s realizaci projektii a obecnéji s podporou integrace skrze evropské projekty.
Chceme ukdzat dobrou praxi a inspirace pro budouci obdobi, ale také nepokrytd nebo nedostatecné
osetfena témata. Smyslem naseho vyhodnoceni je hlavné podpora nastaveni podminek budoucich
vyzev a projektli v oblasti integrace cizincd.

Soucasti projektu je jednak Setfeni, jehoz vysledky predstavujeme v této zprave, ale dale také aktivity
zameérené na podporu komunikace mezi aktéry na poli integrace, které maji vést k tomu, aby dobra
praxe a zkusenosti z aktualniho programového obdobi byly promitnuty do obdobi budouciho. Tato
vyzkumna zprava je proto vécnym podkladem pro dalsi jednani a setkavani s aktéry — zastupci centralni
statni spravy, regionalni spravou, nevladnimi organizacemi, skolami a dals$imi.

Konsorcium NNO je dobrovolnym svazkem nevladnich organizaci, které pracuji s migranty v CR.
Poslanim Konsorcia je prosazovat migracni, azylovou a integracni politiku, kterd klade diiraz na
dodrzovani lidskych prav a na socidlné spravedlivou spolecnost. Mezi hlavni ¢innosti Konsorcia patfi
analytické a vyzkumné cinnosti, odborné konzultace a advokacni ¢innost ve sfére legislativy a dotac¢ni
politiky tykajici se problematiky migrace a integrace migrant(i. Pfestoze zastupujeme NNO a vidime
zkoumané skutecCnosti spiSe jejich pohledem, snazime se o vyvazeny pohled a o korektni a odborny
pristup. Véfime totiz, ze jen ten muze byt dobrym zadkladem pro dalsi spoluprici a dialog se vSemi
aktéry, kteri pracuji na poli integrace cizinca.

2.1 Zdroj dat a vyzkumny pristup

Vyzkumny pristup kombinuje desk-research dostupnych informaci o projektech a terénni vyzkum,
ktery je provadén prostrednictvim individudlnich rozhovor®, fokusnich skupin a pozorovani pri
jednanich odbornych skupin a platforem. Z analytickych technik vyuzivame zakladni statistickou
deskripci kvantitativnich dat a tematickou analyzu kvalitativnich Gdaji. Vzhledem k cili projektu,
kterym je podpora komunikace aktérd a podpora efektivniho financovani integrace cizinca z fondd EU,
mélo nase Setfeni mnoho prvka akéniho vyzkumu - tedy vyzkumu, jehoz cilem je nejen poznani, ale
také urcitd promeéna zkoumané reality. V ptivodnim planu projektu jsme pracovali s predstavou, ze
nejprve probéhne reserSe integracnich projektti a vyzkum zkusenosti aktéra s projekty, a ve druhé fazi
projektu budeme aktéry migracni a integracni politiky o nasich zjisténich informovat a budeme usilovat
0 jejich propojovani. V realité (dané ¢aste¢né i prodlouzenim vyzkumu z diivodu pandemie covidu-19)
doslo k prekryti vyzkumné a informacni faze. Pfekryv byl ¢astecné nezamérny: v pribéhu vyzkumnych
rozhovoru se kromé preddvani informaci odehravaly i konzultace, spoletné promysleni probiranych
problému a hledani feseni. Ukazovalo se také, jak je pro nékteré respondenty, napf. z regiond, ale i $kol,
téma integrace neznamé - a vyzkumny rozhovor pak mél informac¢ni hodnotu i pro respondenty.
V pribéhu Setfeni, které probihalo od ¢ervna 2019 do zari 2020, jsme mohli sledovat, jak se téma pro
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mnohé aktéry posouva, zvysuje pro né svou relevanci a zpresnuji se do té doby nejasné kontury, a to
i diky tomu, ze byli zapojeni do vyzkumu jako respondenti nebo jako ¢tenari prabéznych zprav.

Védomym prvkem akcéniho vyzkumu bylo predstavovani zjisténi vyzkumu aktérim integrace a debata
nad zaveéry a doporucenimi. Tato setkani slouzila jednak ke triangulaci zjisténi, ale — zejména pro aktéry
ze statni spravy — k dalsimu prohloubeni vhledu do problematicky integrace cizincti a k promysleni, jak
ma byt fizena a financovana.

V pribéhu vyzkumu doslo - a moznd i diky nasi praci — k urCitym zménam. Napfiklad do navrhu
nékterych programovych dokumentd pro budouci obdobi bylo nové zaclenéno téma integrace cizinci.
Tyto zmény jsou ve zprave reflektovany, byt hlavni diraz byl pfi vyzkumu kladen na zkoumané obdobi.

Zakladni deskriptivni informace o projektech jsme zjistovali z dostupnych kvantitativnich
a strukturovanych informaci o projektech prezentovanych na webu MMR, kde je zvefejnén pravidelné
aktualizovany Seznam operaci (prijemct). Jednd se o seznam vSech projektli podporenych z ESF
v aktudlnim programovém obdobi. Pro posledni aktualizaci v pribéhu pripominkového fizeni
k evaluacni zpravé jsme vyuzili udaje k 1.3.2021 (MMR 2021). Data o projektech hrazenych
programy ESF jsme dale zjistovali z informacniho systému MS 2014+, provozovaného MMR (MMR
2020b). Do néj jsme v priabéhu projektu ziskali pristup pro ¢teni a mohli jsme zjistovat podrobnosti
o jednotlivych projektech, jejich aktivitach, cilovych skupindch a dosazenych monitorovacich
indikatorech. Kvantitativni Uidaje o projektech financovanych z AMIF cCerpame ze seznamu
podporenych projektil zverejnéného na webu MV, posledni aktualizaci jsme provedli dle seznamu
aktualizovaného k prosinci 2020 (MV 2020e). Informace o projektech jsme Cerpali také z informaci
pfijemct projektdi na jejich webovych strankach a z informaci, které nam poskytli. Hlubsi reserse
informaci o projektech a individualni nebo skupinové rozhovory byly provadény k projektam, které
byly zahdjeny do cervna 2020. Proto mnoha hodnoceni projektd nebo doporuceni respondentd
nezohlednuji projekty zahdjené pozdéji. Pro aktualizaci celkového poctu a prehledu projekta k 1.3.2021
jsme se rozhodli na zdkladé pripominek ke zprave a také proto, abychom ve zpravé co nejpresnéji
naznacili celkovy objem uskutecnénych integracnich projektd sledovaného obdobi.

Individualni rozhovory jsme provadéli se zastupci prijemca integracnich projektd, se zastupci cilovych
skupin integracnich opatfeni (migranti, pedagogové, asistenti), zastupci ridicich organi relevantnich
programt a zastupci vécnych sekci ministerstev, ktefi maji na starosti integraci cizincd nebo pripravu
strategii, a s dal$imi experty. Celkem bylo dosud provedeno 69 rozhovort!.

Individuélni rozhovory jsme doplnili i péti fokusnimi skupinami se zastupci NNO - s rediteli ¢lenskych
organizaci Konsorcia a dale zastupci vybranych profesi pracujicich s cilovymi skupinami (interkulturni
pracovnici, socidlni pracovnici, pracovnici specializovani na vzdélavani, terénni pracovnici).

Diky informacim z rozhovoru a fokusnich skupin jsme ziskali podrobnéjsi informace o projektech, jejich
prubéhu a o tom, jak jsou hodnoceny jejich realizitory. Vedle toho jsme ale ziskali i podstatné
kontextualni informace, zkusenosti s nastavenim projektd, s chodem organizaci, personalni praci,
praktickym zajistovanim chodu projektd, zkusSenosti se spolupraci aktéri a s potizemi, které pri
realizaci projektdi prekonavaji. Pfimi prijemci podpory (napf. migranti, pedagogové) ndm prinesli
osobni zkuSenost s aktivitami projektd a hodnotili jejich vyznam a dopady.

Projektovy tym se pravidelné Gicastni pracovnich setkani odbornych skupin Konsorcia NNO (advokacni,
pravni, socialni skupina) a jedndni na odbornych platforméach (napf. prazska regiondlni platforma
porddana ICP Praha, porady odbort Skolstvi MHMP tykajici se podpory zaka s OM]). I zjisténi z téchto
platforem jsou zdrojem zejména kontextudlnich informaci pro nas vyzkum.

Nemadame data k tomu, abychom hodnotili i¢innost integracnich projekti, které ve zpraveé popisujeme.
Projekty samy vétsinou nemaji evaluaci. NasSe Setfeni se tedy soustfedilo zejména na samotné vyhledani

1 Vzhledem k piani naprosté vétsiny respondentt, abychom zachovali jejich anonymitu, pfistupujeme k tomu, Ze odkazy na
rozhovory znacime pouze pomoci sektoru, ktery respondent zastupuje, a z rozhovord primo necitujeme. Odlisujeme zastupce
,Statu®, to jsou zastupci vécnych sekci ministerstev a fidicich orgénd, pfipadné obci nebo regionti. ,Prijemci“ jsou pfijemci
projektd, obvykle NNO nebo $kolska zafizeni. Narodnimu organu pro koordinaci MMR je dostupny jmenny seznam respondent,
o ¢emz jsou respondenti informovani.
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a popis integracnich projektd, dale na hodnoceni projekth ze strany vybranych realizatora projekta
ajejich klientt, a na témata projektd a jejich provazanost s Koncepci integrace cizincil. S témito
podklady je mozné, domnivame se, naplnit cile projektu a podpofit spolupraci relevantnich aktéra
zapojenych do integrace cizincu pri pripraveé budouciho programového obdobi a poskytnout jim k tomu
dostupna zjisténi o integracnich projektech.

2.2 Zpusob identifikace integrac¢nich projektu

Projekty hrazené z fondi AMIF a ESF, které vyhodnocujeme, nazyvame ddle ,integra¢nimi projekty®.
Protoze u projekti ESF neexistuje zadny rozliSovaci znak (napriklad klicové slovo nebo jiny
jednoznacny identifikator), ktery by je jednoduse oznacoval jako projekty podporujici integraci cizincq,
bylo tfeba stanovit postup, jak projekty na podporu integrace cizincti rozpoznat.

U specializovaného fondu AMIF lze integracni projekty identifikovat snadno: jsou to vSechny projekty
realizované vramci specifického cile 2 ,Integrace/legalni migrace“. Ostatni cile AMIF k integraci
nemiri.

Mezi projekty hrazenymi z operacnich programu ESF bylo treba vybrat pouze ty specificky zamérené
na podporu integrace cizinc. Vzhledem k tomu, Ze operacni programy pro oblast zaméstnavani,
vzdélavani a socidlniho zaclenovani, jsou zaméreny na podporu socidlni koheze a cili k podpore
ekonomicky tispésné, socialné stabilni a integrované spolecnosti, bylo nutno nastavit hranici, které
projekty vybirat, a které ne.

Vybér integracnich projektd probéhl ve dvou krocich. V prvnim kroku filtrovani jsme mechanicky
vyhledavali v nazvech a anotacich projektd dostupnych v Seznam operaci (prijemc(i) varianty
vybranych klicovych slov? a jejich kombinaci. Takto vybrané projekty spadaji obsahoveé do nasledujicich
kategorii:

e projekty explicitné se odkazujici na praci s cizinci, migranty, uprchliky, vcetné explicitni
podpory zakd s odliSnym materskym jazykem (OM]), pfipadné podpory zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (SVP) ve vyzvach umoznujicich podporu zakt s OMJ

e projekty obecné zamérené na podporu nebo zavadéni inkluze a integrace zejména ve
vzdélavani — zahrnuji témata jako podpora multikulturni vychovy ¢i prevence rasismu,

e projekty zamérené na poskytovani nebo zlepsovani kvality socidlnich sluZeb a na pomoc
vyloucenym a znevyhodnénych, nebo na podporu komunitniho zivota,

e projekty na podporu profesionalt v oblasti migrace (poskytovatelé sluzeb, experti),

e projekty zamérené na analyzy, sitovani, vytvareni partnerstvi za icelem predavani zkusenosti
v oblasti vzdélavani, strategického fizeni obci, komunitniho planovani.

Projekty zamérené na podporu socidlnich sluzeb a na sitovani byly do prvniho filtru zahrnuty, at se
tykaly jakékoliv cilové skupiny nebo byly zamérené obecné, nebot predstavuji potencial pro zahrnuti
cizinct jako jedné z cilovych skupin.

Ve druhém kroku jsme provérili, ze vybrané projekty spadaji do oblasti naseho zdjmu. Byly precteny
a zdkladné okdédovany ndzvy a anotace projekti — pri tom jsme provérili, zda podle dostupnych
informaci je projekt explicitné zaméfen na zaclenéni cizinct. To znamenad, Ze:

e cizinci (obecné nebo jako konkrétné definovana skupina) jsou primarni nebo sekundarni
cilovou skupinou projektu, nebo jsou cilovou skupinou osoby s potfebami spojenymi s disledky
migrace (napr. Zaci/studenti s OM]J)

e nebo jsou cilovou skupinou experti voboru, profesiondlové v oblasti poskytovani sluzeb
cizinclim nebo pracovnici vefejné nebo statni spravy a projekt je zaméren na zvySovani kapacit

2 cizinec®, ,migrant®, ,azylant®, ,uprchlik®, ,OMJ*, ,inkluze*, ,komunitni*, ,integrace®, ,za¢lenéni*, ,socidlni sluzby*, ,mistni
akéni skupiny®, ,cizi“, ,Vietham®, ,Ukrajina“
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téchto profesionali v oblasti expertizy nebo poskytovani sluzeb cizincim, nebo v oblasti
zarazeni agendy integrace cizinct do bézného fungovani vybranych instituci

e nebo je cilovou skupinou majorita, ale projekt je zaméren na podporu integrace cizincil (napr.
informacni kampan, jiny typ prace s majoritou ve smeéru podpory integrace cizinca).

Podle samotné anotace ¢i ndzvu nebylo vZdy mozno rozhodnout, zda se jedna o integracni projekt.
Seznam operaci neobsahuje popis cilové skupiny, prijemci nepouzivaji systematicky klicova slova,
anotace Casto nezminuji vSechny cilové skupiny projektu nebo jeho aktivity. Projekty OP PPR jsou
v nékterych vyzvach predkladany v $ablondch, takze jejich anotace jsou témeér identické, maji
jednotnou strukturu a stejné jednotné vyjmenovéavaji predpripravené seznamy moznych aktivit,
o kterych neni zrejmé, v jakém rozsahu byly uskutecnény. V téchto situacich jsme vyuzivali kombinace
dostupnych informaci o projektu a charakteru vyzvy, v jejimz ramci jsou projekty financovany, z niz
bylo mozno o povaze projektu usoudit. OP PPR vypsal nékolik specifickych vyzev na podporu zakua
s OM], projekty z téchto vyzev byly do vybéru zahrnuty.

Ve sledovanych programech probiha mnoho projektti, jejichz aktivity maji obecny integracni presah,
zvySuji celkoveé toleranci spolecnosti, kapacity profesionald, posiluji sité aktérti, které jsou pak schopny
efektivné komunikovat o feseni nejrliznéjsich problémi. Tyto projekty posilujici soudrznost
spolecnosti, které nejsou zameéreny primo na cizince, do deskripce zahrnuty nejsou.

Vybeér projektd byl v pribéhu Setreni triangulovan se zjisténimi tymu budujiciho Databdzi integrac¢nich
projektt (SIMI, Konsorcium NNO 2020) a na zdkladé porovnani seznamu projektt byl seznam projekt
upraven. Dal$i doplnéni probihala v pribéhu sSetfeni, kdy jsme diky rozhovorim a konzultacim
identifikovali jesté nékolik projekti, které v prvnich vlndch nebyly zachyceny (napf. systémové
projekty OP VVV). Seznam vybranych projektti byl dvakrat aktualizovan, naposledy k zacatku zari 2020.

Vysledkem vyhledavani je soubor 762 projektd identifikovanych v Narodnim programu AMIF,
v Operacnim programu Zameéstnanost, OP Praha — p6l rdstu, OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani a OP
Technicka podpora.

2.3 Limity datové zakladny

Nejvétsim limitem naseho souboru je zjevna absence vice projektu z OP VVV. Z tohoto programu se
podarilo identifikovat jako integracni pouze dva projekty skolskych zarizeni a dva systémové projekty,
které specifickou aktivitou prispivaji integraci cizinct. Nenasli jsme ale mechanismus, kterym bychom
mohli identifikovat ty projekty, které v rdmci tzv. Sablon podpofily $koly v oblasti integrace cizincti.
OP VVV nema (stejné jako ostatni OP) indikator oznacujici migranty nebo zaky s OMJ, a v nazvech ani
anotacich projektd zZadné z klicovych slov uvedeno nebylo. Vyzvy OP VVV jsou formuloviny obecné,
bez pojmenovani specifickych cilovych skupin. NaSim zjisténim je, Ze zinformaci, které jsou
o projektech shromdzdény v monitorovacim systému, neni mozné identifikovat, které projekty
podporily integraci cizincu. PrestoZe z rozhovort i jinych Setfeni vime, Ze nékteré $koly Sablonové
projekty na podporu zakti s OM] vyuzivaji, na zakladé stavajici evidence neni mozné tuto podporu
kvantifikovat. Ve v§ech uvadénych prehledech o poctech uskutecnénych projektd, uvaddime pouze dva
projekty OP VVV. Protoze jsme si védomi, Ze takovy prehled neni Giplny, snazime se ten fakt vzdy uvést.

Prestoze jsme mohli Cerpat informace ze systému MS 2014+, mnoho kategorizovanych dat o projektech
jsme neanalyzovali proto, Ze data neni mozné ze systému hromadné pro analyzu ziskat. Systém je
nastaven pro fizeni jednotlivych projekta ridicimi organy. Ma vytvorené urcité prehledové sestavy
anové lze vytvaret. Zaroven podle nasich zkuSenosti tyto sestavy nejsou vytvoreny pro analyzu.
Napriklad nebylo mozZno ziskat hromadna data o klicovych aktivitich projekt nebo o jejich cilovych
skupinach. Tyto informace bylo mozno k jednotlivym projektim vyhledavat pouze rucné, coz jsme

Vv,

cilovych skupin integracnich projekta jsme z tohoto divodu neprovedli.
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2.4 Evaluacni otazky a struktura zpravy

Na pocatku projektu jsme spolu s NOK MMR stanovili evaluacni otazky (jejich seznam uvadime piiloze
kap. 14.1, str. 152). Zpravu strukturujeme do Ctyf tematickych okruhti, v nichZ na otdzky odpovidame.

Nejdrive predstavujeme politicky, institucionalni i medialni kontext, ve kterém se odehrdva ceska
integracni politika - to je ramec, vnémz chipeme a interpretujeme nase zjisténi, a k némuz také
vztahujeme néktera doporuceni.

Nasleduji kapitoly s popisem a hodnocenim integracnich projekt(i, které byly dosud v programovém
obdobi podpofeny, a s informacemi o finan¢nich objemech projektt a jejich alokaci v regionech CR.

Dalsi sekce se vénuje vyhodnoceni naplnovani ciliit Koncepce integrace cizinci a Dohody o partnerstvi,
vyhodnoceni vyuzivani projektud pro realizaci integracni politiky a vyhodnoceni provazanosti projekta
a fungovani mechanismu koordinace mezi fondy a programy.

Posledni sekce textu se vénuje identifikaci bilych mist, tedy témat a cilovych skupin, které nejsou
projekty pokryty. Déale se vénuje otazkam, které ndm zadal k zodpovézeni NOK a které cili ke
specifickym otazkam integracni politiky.

V kazdém okruhu formulujeme po zjisténich i doporuceni. Zavérecna kapitola jak pak souhrnem vsech
doporuceni. Doporuceni se maji vztahovat primarné k budoucimu financovani z fond EU. Protoze se
snazime o maximalné komplexni pohled na integracni projekty, mnohda doporuceni jsou obecnéjsitho
charakteru. Nastavovat projektové financovani je totiz tfeba az po systémovém promysleni nebo reseni
urcitych témat.
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3 Kontext integrac¢nich projektt

EO10: V jakém politickém a institucionalnim kontextu se projekty

uskutec¢novaly a uskutecnuji?

Integracni projekty se odehravaji ve strategickém ramci migra¢ni a pfedevsim integra¢ni politiky CR.
V této kapitole predstavujeme pilire ceské integracni politiky: Koncepci integrace cizincu a aktéry, kteri
integracni politiku ridi a uskutecnuji. Vedle ¢ceské Grovné popisujeme také uroven evropskou, systém
evropskych fondi a jejich financni mechanismy. Cilem vétSiny fondd je podpofit evropské verejné
politiky, jejichz soucasti je i politika integracni. Na zakladé dat z Databaze integrac¢nich projekt(i (SIMI,
Konsorcium NNO 2020) miiZeme nabidnout také ucelenou predstavu o projektech na podporu integrace
cizinch hrazenych jak ze statnich, tak evropskych i dalsich zdroju.

Migrace je v poslednich letech politicky ozehavym tématem, coZ je aspekt, ktery uskutecnovani
integracni politiky do urcité miry komplikuje jak na narodni, tak na regionalni a obecni roviné. Situaci
ilustrujeme pomoci aktudlnich zjisténi z vyzkumt verejného minéni a analyz medidlni prezentace
migrace.

3.1 Integracni politika - hlavni dokumenty, strucny vyvoj

Zékladnim strategickym dokumentem migra¢ni politiky CR je Strategie migracni politiky Ceské
republiky, kterd shrnuje principy migracni politiky a ustavuje integraci jako jeden z klicovych prvka
migrace do CR (MV 2015). Ten, i jiné dokumenty tykajici se politiky vii¢i migranttim, které vznikly ve
sledovaném obdobi, byly determinovany usnesenim VIady z roku 2011 ohledné tzv. Nového systému
ekonomické migrace (Vlada CR 2011). Vétsina opatfeni nového systému je postupné zavddéna do
Ceského prava, politik a praxe. Dokument specifikoval, ze rozhodujicim indikdtorem pro vstup a pobyt
cizinci bude uziteCnost migrace pro ceskou spole¢nost a také minimalizace pfipadnych dodatecnych
ndkladi pro stit. Sohledem na integraci je podstatny diraz kladeny v dokumentu na posileni
integracnich prvka, vcetné zajisténi predodjezdového integracniho minima uZz v zemi plvodu ci
adaptacneé-integracnich kurza. Ty se stanou povinnymi a od roku 2021 budou garantovany regionalnimi
integracnimi centry.

Pro integracni politiku je i nadale hlavnim dokumentem Koncepce integrace cizinci (MV 2016).
Vletech 2011-2016 platila verze koncepce s podtitulem Spolecné souziti. Ta opakovala drive
formulované cile integracni politiky vici cizincim, k nimz patfi znalost prav a schopnost plnit své
povinnosti, orientace vnovém prostredi (zvyky, zplsob zivota), schopnost komunikovat cesky,
sobéstacnost a samostatnost (socidlni i ekonomickd); nové tato koncepce doplnila akcent na
informovanost cizinc 0 moznostech potfebné podpory. Ve vztahu k vétSinové spolec¢nosti koncepce
vytycila cil otevienosti a vstficnosti k cizincam. Informovanost jak cizinct, tak majoritni spolecnosti se
stala pilitfem a zaroven cilem integracni politiky jako nastroj prevence nezadoucich jevi. K cilové
skupiné integra¢ni politiky podle KIC 2011 patfili: ob¢ané tietich zemi dlouhodobé pobyvajici v CR
a pouze ve vyjimecnych krizovych situacich i ob¢ané EU (MV 2011).

Aktualizovana KIC - Ve vzdjemném respektu zroku 2016, rozsirila cilovou skupinu o drzitele
mezinarodni ochrany, explicitnéji také do cilové skupiny zaradila majoritni spolecnost a cizince
v predimigra¢nim obdobi. Zadatelé o azyl ani cizinci pochdzejici ze zemi EU (vyjma zvlastnich
krizovych situaci) nejsou cilovou skupinou KIC. Zvy$end pozornost ma byt vénovana cizincim ve
zranitelném postaveni: détem, mladezi ¢i zendm. Podobné jako vySe zminéné dokumenty i KIC 2016
akcentuje informovanost a komunikaci.

Prioritami integrace jsou: znalost Ceského jazyka, ekonomicka a socidlni sobéstacnost, sociokulturni
orientace ve spoleCnosti, vztahy mezi komunitami a princip postupného nabyvani prav cizincu
v ndvaznosti na postupné ziskavani vyssich pobytovych statusti na tizemi Ceské republiky. Pro tyto
dimenze jsou v kazdoroc¢nich ,Postupech prfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinci®
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rozpracovany konkrétni tkoly pro jednotliva ministerstva a pripadné dalsi aktéry (MV 2019b). Nékteré
konkrétni tikoly v Postupu primo ukladaji, Zze maji byt plnény prostrednictvim financovani z fondd EU.
Ukoly jsou formulovany déle pro oblasti integrace na lokalni a regionalni irovni (jde zejména o podporu
integracnich center a jejich systémové zakotveni, ale také o podporu regionalnich a lokalnich aktér
a jejich kompetenci a aktivit smérem k integraci migrantt1), participaci cizinci na verejném zivote,
informovanosti cizinct i majority, komunikace a prohlubovani odbornych kompetenci profesionald.
V oblasti postupného nabyvani prav zadné ukoly formulovany nejsou.

Ceska imigra¢ni a integra¢ni politika byly dlouho vnimany oddélené. Pokud je viibec néjaké politické
dokumenty k sobé vztahovaly, tak nejcastéji ve smyslu, ze imigracni politika je nadfazena té integracni.
IntegraCni politika pouze nasleduje, reaguje na imigracni pravidla, nebo je ndstrojem imigracni
politiky. Od roku 2011 se dulezitost integrace zvySuje a vyrovnava se s potrebou imigrace, nebot jeden
z princip(i, na nichz je zalozen Novy systém ekonomické migrace rika, Ze ,,Rozsah a struktura migrace
za Ucelem ekonomickych aktivit maji byt odvozeny od potreb Ceské ekonomiky a integrac¢nich
moznosti“ (V1ada CR 2011). Stejné tak Strategie migra¢ni politiky z roku 2015 stanovi, Ze jednim z cild
je zadouci objem legalni migrace (ktery je) vsouladu s absorpcnimi kapacitami a integracnimi
opatfenimi Ceské republiky (MV 2015, s. 20).5

To jsou ale dosud naznaky trendu, kdy se dtlezitost integrace zvysuje a dochdzi k uznani, ze vztah mezi
témito politikami nemuze byt jednosmérny a nerovny. Zatim je skutec¢nost takova, ze zatimco principy
imigracni politiky maji své pravni ukotveni (v zdkoné ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct), integra¢ni
politika vychdzi predevsim z méné zavaznych dokumentu (koncepce, strategie). Podstatnym krokem
bylo legislativni ukotveni — a tim i posileni — pozice CPIC v zdkoné o pobytu cizincti v roce 2019. Stejné
tak tam nasly své ukotveni adaptac¢né-integracni kurzy. Stale ovSem bez Sir$iho zakonného zakotveni
¢i definice integrace.

Pro hodnoceni integra¢ni politiky CR mliZeme vyuzit aktudlni zjisténi MIPEX, Migrant integration
policy index, ktery hodnoti a porovnava integrac¢ni politiky ve cilovych stitech migrace. Hodnoceni
z roku 2020 fadi CR mezi stéty, které jdou cestou ucelené integrace, coZ znamena, Ze v principu nabizeji
migrantdm zajisténi rovnych prav, prilezitosti ve spolecnosti i bezpeci. Zaroven v praktické realizaci je
situace v CR hodnocena jako ,,naptl piizniva“. To podle indexu znamend, Ze stat migrantdm poskytuje
ve sledovanych dimenzich malou podporu (MIPEX 2020). Podle zkuSenosti clenti Konsorcia je podpora
spiSe odlisné rozvinutd vriaznych dimenzich integrace. Zatimco v nékterém ohledu CR dosahla
znacnych pokroki (napf. vybudovani CPIC a poskytovadni jeho sluzeb), jinde je podpora mensi
(interkulturni otevrenost instituci, prevence pracovniho vykofistovani, pristup k verejnému
zdravotnimu pojisténi).

3.2 Integrace a socialni zac¢lenovani

Z analyzy programovych dokumenti operac¢nich programt i vefejné politickych dokumentd, z nichz ty
prvni vychazeji, vyplyva, Ze terminy ,socidlni zaClenovani“ a ,integrace® jsou pozivany synonymicky.
Slovo integrace neni spojovano pouze s cizinci, kdezZto socidlni zaclenovani je pouziviano pouze
v souvislosti s obcany. Naopak, se v dokumentech hovori napf. o ,integraci marginalizovanych skupin®
(MSMT 2018, s. 28), o ,,podpore integrace osob socidlné vyloucenych [...] na trh prace“ ¢i ,podpore
socidlné znevyhodnénych rodin s cilem integrace déti do hlavniho vzdélavaciho proudu“ (MMR 2018,
s. 128); existuje Strategie romské integrace. Stejné tak napr. v KIC je integrace definovana jako
»dlouhodoby proces zaclenovani cizincti do spolecnosti®.

I v této zprave pouzivime terminy socidlni zaclenovani a integrace jako synonyma. Nicméné tyto pojmy
stoji za pribliZeni.

Pojem integrace cizinci pouzivame v souladu s vymérem, ktery poskytuje Koncepce integrace cizincd.
Ta integraci cizinci vnim4 jako ,proces, ktery vede k bezproblémovému a oboustranné prospésnému

3 Vice ke vztahu ¢eské imigraéni a integra¢ni politiky viz (ZOGATA-KUSZ 2020)
4 Nérodni program reforem v: Koncepce politiky zaméstnanosti 2013 - 2020, s. 9.
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souziti cizincd a majority, k budovani védomi sounalezitosti a spoluodpovédnosti za spolecné souziti
a vybudovani vzdjemné provdzané a komunikujici spole¢nosti“ (MV 2016, s. 24). Protoze je pojem
integrace velmi Siroky a mnohaudrovnovy, byva v akademické literature, ale i ve strategickych
materidlech, uchopen skrze tzv. dimenze/oblasti integrace. Ty urcuji, v kterych oblastech se integrace
odehrava, nebo odehravat ma. Penninx (2005) vnima dimenzi ekonomickou, socidlni, kulturni
a politickou, Heckmann (2006) strukturni, kulturni, socialni/interaktivni a identifikacni, Barsa (1999)
pak obc¢ansko-politickou, socidlné-ekonomickou a kulturni. Uvazovani o dimenzich pomaha si vSimat,
Ze jedinec muze byt napr. dobre integrovan v oblasti strukturdlni/ekonomické (napf. ma vhodny byt
a treba i dobre placenou praci), ale zaroven neni integrovan v oblasti kulturni (napfr. hovori pouze
materskym jazykem, pfip. anglicky) ani v oblasti interaktivni/socidlni (napf. neudrzuje vztahy s cleny
vétsinové spolecnosti a jediné s lidmi z vlastni komunity ¢i firmy).

Uvazovani v kategoriich dimenzi neni cizi Ceskému pravnimu fadu: socidlni zaclenovéni je totiz
v legislativé definovano jako ,proces, ktery zajistuje, ze osoby socidlné vyloucené nebo socidlnim
vyloucenim ohrozené dosdhnou prilezitosti a moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do
ekonomického, socidlniho ikulturniho zivota spolecnosti a zit zplisobem, ktery je ve spoleCnosti
povazovan za bézny“ (zak. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch).> Mazeme si tedy v§imnout, ze i v této
definici jsou zddraznény dimenze zaclenovani, tedy: ekonomickd, socidlni (v uzsim slova smyslu)
a kulturni.® Vylou¢enim mohou byt ohrozeny osoby, které sice jsou dobre zaClenéné napf. v oblasti
kulturni (jazyk, zvyky...), ale kvili nedostatku zaméstnani nejsou zaclenéné v oblasti ekonomické

a jejich dlouhodoba nezameéstnanost muze ohrozit také kvalitu jejich socidlnich vztaha.

Je potreba upozornit na urcity existujici terminologicky zmatek. Ten vyplyva z toho, Ze jak k pojmu
»zaclenovani“, tak k pojmu ,integrace® se pridava slovo ,socialni“,” coz ma upresnovat spojeni téchto
terminu obecné s zivotem ve spolecnosti. A takto pouzity znamena ten termin néco jiného, nez kdyz se
hovofi o ,socidlni“ dimenzi integrace. Ta je chdpdna v uz$im vyznamu: socidlni, jinak interaktivni - ve
smyslu tykajici se navazovani a udrzovani vztaht s jinymi lidmi - zndmymi, sousedy; schopnost
fungovani v nejblizsim okoli, komuniteé.

Jak definuje Aktualizovana KIC z roku 2016, integrace je ,,dlouhodoby proces zaclenovani cizincd do
spolecnosti, na kterém se nezbytné podileji jak cizinci, tak majoritni spole¢nost® (s. 15). Z tohoto
davodu se domnivame, Ze v souladu s Koncepci nemohou byt za integracni opatfeni povazovany pouze
ukony spojené se zac¢atkem pobytu cizince na uzemi CR, ale také opatfeni, kterd podporuji integraci
v dlouhodobém horizontu a na zakladé proménujicich se potfeb migrantd i majority. Zaclenéni
jednotlivce v raznych dimenzich se odehrava postupné, na pocatku pobytu je potreba integracnich
opatreni nejvyssi, s délkou pobytu klesd, ale neni mozné prepokladat, ze po relativné kratké dobé uz
74dnd podpora integrace neni tfeba. Nebo Ze kon¢i po naturalizaci, tedy ziskani statniho ob¢anstvi CR.

3.3 Aktéri integracni politiky

Statni politiku integrace cizincd koordinuje Ministerstvo vnitra CR, odbor azylové a migraéni politiky
(OAMP). V gesci OAMP MV jsou téméf vsechny zdleZitosti spojené s celou agendou migrace do CR:
vstup a pobyt cizincli, mezindrodni ochrana, nelegalni migrace, integrace cizincG a schengenska
spoluprace. Z hlediska integrace je OAMP MV odpovédny za vytvareni ndrodni integracni politiky,
zpracovava Koncepci integrace cizinct a v jeho gesci je i statni integracni program pro osoby s udélenou
mezinarodni ochranou. Koordinuje ¢innosti subjekt(i zapojenych do realizace politiky integrace cizinct
avedle toho urcité integraCni aktivity realizuje, zejména prostrednictvim financovani integracnich
projektud. Vyraznym programem jsou ,Projekty obci®, ddle pak MV kazdy rok alokuje urcité prostredky
na integracni programy ministerstviim. MV je ridicim orgdnem NP AMIF.

5 Stejné je socialni zacletiovani definovano i v tematickém cili 9 DoP a v prioritn{ ose 2 OP Z, které jsou socidlnimu zaélefiovan{
vénovany.

6 Jedin4, ktera zde neni explicitné uvedend, je dimenze politicka.

7 Napt. Rakoczyova, M. a R. Trbola (eds.). Socidlni integrace pfistéhovalct v Ceské republice. Praha: Slon, 2009.
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Sprava uprchlickych zafizeni MV CR (SUZ) tradi¢né provozovala zejména zafizeni pro Zadatele
o mezinarodni ochranu a azylanty (drzitele mezinarodni ochrany) a postupné také zarizeni pro zajisténi
cizinchG. V poslednich 10 letech se vsSak jeji plisobnost rozrostla i na dalsi skupiny migrant a SUZ
zfizuje vétsinu regionalnich Center na podporu integrace cizincl (viz nize).

V oblasti integrace cizincti hraje dfileZitou roli Ministerstvo prace a socidlnich véci CR (MPSV).
V pribéhu poslednich let se jeho role pomérné podstatné ménila. Zatimco v letech 2004 az 2008 MPSV
koordinovalo integracni politiku statu, v soucasné dobé nemd agenda integrace cizinci na MPSV
vlastni organizacni jednotku (napr. oddéleni ¢i odbor). Nejblize k tématu ma oddéleni zahrani¢ni
zameéstnanosti na odboru zaméstnanosti a povolani. Na MPSV je zfizena pracovni skupina pro integraci
cizincd, v niz jsou zastoupeni vybrani odborni pracovnici nejen z MPSV. Vyznamnou roli hraje MPSV
tim, Ze integraci cizinct podporuje prostrednictvim vlastnich dotaci a prostfednictvim dotaci z ESF -
MPSYV je ridicim orgdnem OP Zaméstnanost.

Ministerstvo $kolstvi, mliddeZe a télovychovy CR (MSMT) md v gesci zejména podporu déti, Zaki
a studentil s nedostatecnou znalosti ceského vyucovaciho jazyka a pripravu a podporu pedagogi. Jeho
tkolem je pfipravit systémovou podporu zakd s OM]J. Finanéné MSMT podporuje $koly v oblasti
integrace cizinci prostfednictvim nékolika programd, nejvétsim je Rozvojovy program ,Podpora
vzdélavani cizinct ve $kolach®. MSMT je fidicim orgdnem OP VVV.

Koncepce a kaZdoro¢ni Postupy pocitaji se zapojenim fady dal$ich rezortii (zejména MSMT, ale dale
i MPO, MZD, MMR a MK), které odpovidaji za realizaci dil¢ich aktivit v rozsahu své gesce. Z hodnoceni
oslovenych expertti vyplyva, ze realizace KIC je dosud pro vsechny resorty kromé vnitra marginalnim
tématem, a prednostné se vénuji jinym, pro né dulezitéj$im, oblastem.

Zvlastni dlohu v integracni politice plni Centra na podporu integrace cizincii® (CPIC) zfizend v kazdém
kraji: vétSinu z nich provozuje SUZ, nékolik dalSich zfizuji nevladni organizace, jedno centrum
provozuje kraj. Pozice Center byla posilena jejich zakotvenim do zdkona o pobytu cizinca z roku 2019
a prevedenim Center provozovanych SUZ do financovani ze statniho rozpoctu, ke kterému doslo
1. 7. 2020. Od tohoto okamziku mohou vyuzivat sluzeb Integracnich center i obcané Evropské unie.
Zbyla ctyri Integracni centra budou i nadale financovdna prostfednictvim Azylového, migracniho
a integracniho fondu a prispévkem ze statniho rozpoctu. Obcané Evropské unie mohou vyuzivat jejich
sluzeb od 1. 1. 2021°.

Na regiondlni a lokalni Grovni by kromé CPIC mély hrat v integracni politice dalezZitou roli obce a kraje.
V redlu to vSak plati spiSe vyjimecné (napf. kraje nejsou ani pripominkovym mistem KIC), prestoze
vyznam téchto urovni zdiraznuje Koncepce integrace cizincil uz nékolik let.

Vyznamnym aktérem integracni politiky jsou i nevliddni organizace, které plni zejména roli
poskytovatelG sluzeb (Numerato et al. 2019). Doplnuji kapacity CPIC a jsou dilezitym partnerem
dalsich zapojenych aktérd, napr. obci. Nékteré z nich se také etablovaly jako expertni aktéri, poskytuji
zpétnou vazbu k implementaci a dopad@im politiky integrace cizinci a vytvareji vlastni navrhy na
integracni opatreni. Osmnact NNO je sdruzenych v Konsorciu NNO pracujicich s migranty. Nékteré
vétsi organizace, napi. Charita Ceské republika, Organizace pro pomoc uprchlikiim, Centrum pro
integraci cizinci nebo Poradna pro integraci maji své pobocky v rdznych meéstech. Prestoze NNO
poskytuji velky dil sluzeb, dlouhodobé se nachazeji v nejisté situaci v souvislosti s jen kratkodobym
financovanim, které je prekazkou pro kontinuitu jejich sluzeb a brani jejich vyvoji. Jejich role je
vnimana zejména jako servisni a v grantovych schématech neni dostatecny prostor na budovani
profesiondlnich kapacit, které jsou ale pri poskytovani sluzeb vyzadovany, nebo pravé pro rozvoj
expertni role, kterd miize byt vyuzivana pro tvorbu a implementaci (nejen) integracni politiky.

8 Terminy ,,Centra na podporu integrace cizinci“ nebo ,Integra¢ni centra“ pouzivime jako synonymum a oznacujeme jimi
krajskd centra vznikla diky financovani NP AMIF. SUZ, kterd provozuje vétSinu integracnich center, je nazyva CPIC, ostatni
provozovatelé zvolili mirné jiné nazvy (Integrac¢ni centrum Praha, Centrum pro cizince JMK, Centrum na podporu integrace
statnich pfisludnikd tfetich zemi v Usteckém kraji, Integraéni centrum pro cizince v Kralovéhradeckém kraji).

% Rozsah mozné podpory ob¢ant EU je stanoven vyzvou AMIF ¢. 28, aktudlné je nastaven podil ob¢ant EU mezi klienty na 10 %,
a nastaveni bude vyhodnoceno.
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Mezi aktéry integracni politiky patfi i dalsi socidlni partnefi, predevsim $koly a Narodni pedagogicky
institut CR, v jehoZ kmenové ¢innosti je ukotvena agenda podpory pedagogti v oblasti vzdélavani Zaki
a studentt s OM]J. Pro skoly vSech stupna je agenda integrace vyzvou a jsou to aktéri, kteri aktualné
potfebuji zrejmé nejveétsi podporu. Potreba podpory zakd s OM] neni novym tématem, ale skoly
v poslednich letech fe$i inkluzi, na kterou vSechny nebyly dobte pfipravené (NKU 2020) a dodnes je to
téma, které je v pedagogické komunité pojimano rozporuplné. To muZe na nékterych skolach vést
k neochoté zabyvat se podporou zdka s OMJ] nebo ke vzdélavani pedagogli smérem k inkluzi nebo
podpore multikulturni spolecnosti (prijemce18 2019).

Aktéry integracni politiky jsou i zameéstnavatelé. Zaméstnavatelé jsou vyznamnou silou, ktera usiluje
0 moznost zajistovat si v zahrani¢i pruznou a levnou pracovni silu, a proto vyvijeji ispésny tlak na
prichod dal$ich migrant'®. Stat se pak snazi primarné resit hlavni problémy, které masivni privazeni
migranti vyvolava: legislativou reguluje pobytové a pracovni podminky migrantG!!, upresnuje
podminky jejich zaméstnavani a skrze vladni programy ekonomické migrace (tzv. programy)'? a systém
kvét na pocty zadosti podanych na jednotlivych zastupitelskych Uradech se snazi flexibilné ridit
pracovni migraci, tj. kdo, odkud a za jakych podminek k nam muze za praci prichazet. Firmam, které
zamestnavaji migranty v ramci programd, stat v oblasti integrace uklada nové povinnost spolupracovat
s prislusnym CPIC a poskytovat soucinnost pri plnéni povinnosti cizince absolvovat adaptacné-
integracni kurz. Podle zdkona o pobytu cizinci maji zaméstnavatelé pri ndboru vice nez 50
zameéstnancii najednou spolupracovat s obci, na jejimz uzemi ptsobi. Na programech se podili
i Hospodarska komora a dal$i zaméstnavatelské svazy tim, ze zarazuji zameéstnavatele do programu
aspravuji seznamy programovych zaméstnavateli. Tak se postupné stavaji aktéry explicitné
zasahujicimi do integrace cizincf.

3.4 Migranti vCR

V CR Zije aktualné zhruba 800 tisic migranti'®.
Podle statistik Cizinecké policie (ve kterych
nejsou zapocitdni predevsim obcané EU), ma
polovina migrantu trvaly pobyt. Pocet migranta
se od roku 1985, od kterého je dostupna Casova 600 000
rada poCtu migrantli, postupné zvysuje. 509000
Postupny narGst je zaznamenavan od pocatku
90. let a je ovlivnén legislativnimi podminkami
a ekonomickymi souvislostmi. Zpfisnéni
cizineckého =zdkona po roce 2000 vedlo 200000
k prvnimu mirnému poklesu poctu migrantd 199 goo
ake zpomaleni nardstu po¢tli migrantii v CR.
Dalsi stagnaci zpusobily duasledky sveétové
ekonomické krize po roce 2008. Po nékolika
letech vSak zacaly pocty prichozich migranta

Graf 1 Po¢et migrantii v CR - 1985-2020 (30.6.)
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Zdroj: Trvale a dlouhodobé usazeni cizinci (CSU 2020c, 2020b)

10 Nap#. vyzva Hospodai'ské komory z obdobi po prvni viné pandemie v ¢ervnu 2020, aby se zahraniéni pracovnici mohli vratit do
provozii (HKCR 2020) nebo vyzva k moZnosti zaméstnavat vice zaméstnancii z Ukrajiny z roku 2018 (OHK Tiebi¢ 2018).

11 Aktualné plati vazanost zahrani¢nich pracovnikd na 6 mésict k jednomu zaméstnavateli, kterd mé zabranit rychlym zménam
zameéstnavatele a ochranit tak investice zaméstnavatelti do administrativy spojené s najimanim zahrani¢nich pracovniki. Tato
vazanost ovsem - vedle vétsi stability na trhu prace — vytvari podminky pro zneuzivani pracovnikii, odborni poradci CPIC
i clenskych organizaci fesi casto fakticky vazalsky vztah zaméstnance k zaméstnavateli.

12 V1adni programy ekonomické migrace se staly dilezitym néstrojem pro fizeni pracovni migrace do CR. Jejich cilem je
zjednodusit proces prijimani zahrani¢nich pracovnika s urcitou kvalifikaci a z urcitych zemi a zaroven predchazet rizikim
pracovniho vykoristovani kontrolou spolehlivosti zaméstnavatelt, ktefi maji zdjem o Gcast ve vladdnich programech.
V soucasnosti existuji tfi vladni programy: program klicovy a védecky personal, program vysoce kvalifikovany zaméstnanec
a program kvalifikovany zaméstnanec (pro stiedné a nizko kvalifikované pracovniky z 10 zdrojovych zemi).

13 0dhadnout celkovy pocet vyzaduje kombinovat tdaje z vice zdrojil. Podle dat CSU o cizincich s trvalym nebo dlouhodobym
pobytem (nad 90 dnt), Zilo k 30.6.2020 v CR 618 tisic migrantti (CSU 2020b). Nevyhodou téchto dajd je, Ze v sobé nezahrnuji ty
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zase stoupat. V urcitych sektorech Ceské ekonomiky je totiz strukturdlni nedostatek domdcich
pracovnik, a ten je dlouhodobé saturovin zahrani¢nimi zaméstnanci (Drbohlav a Valenta 2014).

Ctvrtinu migrant® v CR tvori ob¢ané Ukrajiny, pétinu ob¢ané Slovenska, 10 % tvoii obfané Vietnamu,
6 % obcané Ruska a po 4 % obcané Polska a Némecka. PoCet migrantli s trvalym pobytem neustale
stoupa (Graf 1). Trvaly pobyt zajistuje migrantiim pravni a pobytovou stabilitu, proto o jeho ziskani
usiluji zejména obcané 3. zemi.

Zameéstnanych cizincd bylo k 30.6.2020 602 tisic (MPSV 2020). Obcané EU tvofi 62 % téchto
zaméstnanctl, ob¢ané 3. zemi pak 38 %. Nejcastéji jsou v CR zaméstnani ob¢ané Slovenska, nasleduji
obcané Polska, Rumunska, Bulharska a Madarska. Z obCand 3. zemi jsou nejcastéji zaméstnani obcané
Ukrajiny, Ruska a Vietnamu (Graf 2).

Graf 2 Zaméstnani cizinci - pocty osob podle nejcastéjsich statnich ob¢anstvi, 30.6.2020

0 50 000 100 000 150 000 200 000
Slovensko 199 249
Polsko 43 749

2  Rumunsko 43 503

Bulharsko 34 736

Madarsko mmmsmm 18 594

Ukrajina 133 086

~ Rusko mmmmm 16794
o

Viethnam mssm 13950
Mongolsko == 6512

Zdroj: Zaméstnadvani cizich stdtnich prislusniki (MPSV 2020)

Drziteli Zivnostenského opravnéni je vice 96 tisic cizincd. Nejcastéji jde o obCany Ukrajiny, Vietnamu
a Slovenska.

Graf 3 Cizinci, drzitelé zivnostenského opravnéni - pocty osob podle nejcastéjsich statnich obcanstvi, 30.6.2020
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Zdroj: Pocty podnikatelii dle obcanstvi podnikajicich v Ceské republice (MPO 2020)

Stoupajici poCet migrantd, zejména téch s trvalym pobytem, je vyznamnym podnétem pro integracni
opatreni, nebot tak vysoky pocet osob prinasi nejen ekonomické efekty zaméstnavatelim, ale znamena
také vyzvu pro infrastrukturu obci a také pro souziti ob¢ant CR a pfichozich migrantd. Pro podporu
integracnich opatreni z evropskych fondi je dilezité, Ze mezi migranty na trhu prace je mnoho obcant
novych zemi EU, zejména z Rumunska a Bulharska. Tito migranti maji vSechna prava obcana EU, maji
volny pristup na Cesky trh prace a volny vstup na Uzemi. Zaroven celi mnoha nelegilnim nebo
pololegélnim praktikdm na trhu prace, podobné jako mnozi obcané tietich zemi, jejichz pravni ochrana
neni tak silna. Programy fonda EU vsak casto neumoznuji obcany EU podporovat v oblastech, kde se uz
nepredpokladd, ze to potrebuji — napfiklad v oblasti rizika pracovniho vykorfistovani. To znamena pro
podporu obcanu EU, ktefi se redlné dostavaji do velmi problematickych situaci, zna¢ny limit.

602 tisic zaméstnanct (MPSV 2020) a 96 tisic podnikateld (MPO 2020). Mezi témito osobami zase nejsou pocitany osoby
ekonomicky neaktivni (déti, studenti, diichodci nebo osoby z jinych divodi ekonomicky neaktivni). Proto lze pocty legilné

Veer s

Zijicich migrant(i v CR pouze odhadovat.
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Skupinou, na kterou se v poslednich letech upird pozornost, jsou déti, Zaci a studenti cizinci na ceskych
$kolach. Pro zdkladni prehled uvddime pocty zakd na ZS. Ve skolnim roce 2019/2020 chodilo na
zékladni Skoly v CR 26 tisic Z4ku cizincti a tvofili 2,8 % vSech zakd ZS. Zaci cizinci jsou nerovnomérné
rozloZeni v regionech CR - nejvice, ptes 9 tisic, jich chodi do ZS v Praze. Pfes 3 tisice Z4ki je na ZS ve
Stfedoceském kraji, 1-2 tisice pak v Plzeriském, Usteckém a Jihomoravském kraji. V ostatnich krajich je
74ku cizincd na ZS je$té méné (Mapa 1). Z hlediska procentudlniho zastoupeni tvoii vétsi podil cizinci
pouze na $kolach v Praze (8,9 %), Karlovarském a Plzenském kraji (4,5, resp. 4,2 % zakd). V ostatnich
regionech je podil Zaki cizinch na Skolach nizsi, ve tfech regionech nedosahuje ani jednoho procenta.

Mapa 1 Poget zakii cizinct na Z§ v regionech CR
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Zdroj: Pocet zdkii na ZS (MSMT 2020a)

U této skupiny migranti neni hlavni bariérou jejich obcanstvi, ale nedostatecna znalost cestiny. Proto
se tématizuje vzdélavani déti/zakd/studentd s odliSnym materskym jazykem (OM]). Tento termin je
uzivan fakticky pro zaky, ktefi neovladaji dostatecné Cesky vyucovaci jazyk, a jsou proto ohrozeni
skolnim netispéchem a potencidlnim nedostatkem formalniho vzdélani. Skupina zak s OM] ma velky
prekryv se skupinou zdki cizincd, nebot pravé migracni pivod je divodem nedostatecné znalosti
Cestiny. Skupiny ale nejsou zcela totozné. Mnoho zaki s obCanstvim jiného stitu hovori perfektni
¢estinou, a nepotiebuji tedy Zddnou jazykovou podporu pfi vzdélavani. Zaroven také obéané CR (at jsou
to naturalizovani cizinci nebo etni¢ti Cesi dlouhodobé Zijici v zahrani¢ni nebo déti z bilingvnich rodin)
se dostavaji do pozice zak s OM], tedy zaka, ktefi potfebuji podporu pfi vzdélavani v ¢eském jazyce.

Na velikost skupiny zaka s OM] 1ze usuzovat pomoci odhadl z po¢tu zakl a studentt cizinct. K odhadu
velikosti skupiny zdka s OM] muze prispét monitoring zak( s OM], ktery probihd v Praze. V ramci
vyzkumného Setfeni identifikovaly prazské Skoly, ze zikt s OM], ktefi potfebuji né&jakou formu
podpory, je v Praze 6,1 %. Zhruba 13 % z nich se Cesky vlibec nedomluvi, 32 % se domluvi pouze
s pomoci a 56 % se domluvi bez pomoci, ale potfebuje pomoc v odbornych predmeétech (Leontiyeva,
Tollarova, Mikesova 2020).

3.5 Medialni kontext, negativni vnimani migrace a role NNO

Zatimco jesté v roce 2014 byla migrace politicky a spolecensky témér neviditelnym tématem, uprchlicka
vlna, migracni krize, resp. krize migracnich politik, roku 2015 prinesla medializaci a politizaci
ptistéhovalectvi v mife dfive v ¢eskych podminkich nezndmé. A to i piesto, Ze pro CR neznamenala
uprchlicka vina vyraznéjsi praktickou zatéz.

V souvislosti s poctem uprchliki mificich do nékterych stata EU, se média soustredila na typ migrace,
ktery je v CR pouze okrajovy (Zadatelé o azyl) a systematicky odsouvala do pozadi prevladajici formy
migrace, tedy migraci dlouhodobou a pracovni, motivovanou zaméstnavateli z CR. Pfevlddalo
odosobnéné zpravodajstvi ukazujici migraci jako jev feSeny v politickych jednanich statni ¢i evropské
urovneé, zejména v souvislosti s problémy, nepokoji, kriminalitou, a zejména v ndvaznosti na volebni
cykly. Ve zpravach prevazovaly dramatické udélosti v zahrani¢i, zpravodajstvi z Ceska bylo v mensiné.
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Negativni a strach vyvolavajici ¢lanky dominovaly predevsim v online mediich (Pospéch, Jureckova a
kol. 2019).

Protiimigracni medialni naraci se snazily ve sv(ij prospéch vyuzit rGzna politickd uskupeni.
Protiimigra¢ni hnuti, kter4 byla dosud zcela marginalni — jako je /s/dm v CR nechceme - vy$la do
popredi a vytvorila nové odnoze, napr. Blok proti Isldamu. Protiimigrac¢ni rétoriku zacaly pomalu
prebirat rovnéZ etablované politické strany. Nasledkem této situace v listopadu 2015 aZ 81 % Cecht
deklarovalo svoje negativni pocity viic¢i imigraci osob ze zemi mimo Evropskou unii (Eurobarometer
2015) - stejné jako dva roky pozdéji (Eurobarometer 2017). V roce 2016 az 71 % Cechd povaZovalo
,cizince s pobytem v CR za piili$ velké bezpecnostni riziko“ (STEM 2016), aZ 82 % Cechtl nesouhlasilo
s pfijimanim uprchlika z Blizkého Vychodu a severni Afriky a az 57 % dokonce nesouhlasilo
s pfijimanim uprchlik(i z Ukrajiny (CVVM 2017). Strach z migrace a migrantu se projevuje zejména
u obyvatel s niz§im ekonomickym a socialnim kapitdlem a u téch, kteri neovladaji nové kompetence,
jako jsou vyssi IT kompetence nebo znalost cizich jazykd (Prokop 2020). A to jsou také skupiny, na které
nasledné muze mirit politicky marketing soustredujici se na vytvareni negativnich obraz(i a na podporu
strachu z migrantd.

Mobilizacni potencial negativniho zobrazovani migrace se odrazil na vSech volebnich kampanich po
roce 2015. Uz pred volbami do zastupitelstev kraju v roce 2016 se néktera uskupeni snazila hrat na
protiimigracni naladé spolecnosti.’* Pfed volbami do Poslanecké snémovny v roce 2017 se migracni
otazky nejen dostaly do volebnich programt kandidujicich stran, ale dokonce se staly jednim z hlavnich
témat'>. Ve volebni kampani do krajskych zastupitelstev v roce 2020 strana SPD dokonce zahdjila
kampan proti krajskym integra¢nim centréim spojenou s ,Petici proti zfizeni migra¢nich center v CR“
(SPD 2020). Migrace (a obavy z ni) jsou tedy téma, které je v politickém marketingu vyuzivano jako
néstroj mobilizace a rozdélovani spole¢nosti. V takovém kontextu je pak velmi obtizné, a to jak na
narodni, tak zejména na krajské nebo obecni Urovni, ziskat verejnou podporu pro kroky, které by byly
vaci migrantdm vstficné nebo ekonomicky nakladné.

Negativni postoje k migrantiim se voblasti integrace navic nevyhodné spojuji s negativnim
znackovanim nevladnich organizaci'®, na kterém se podileji i vrcholni politikové!’. Prestoze jsou NNO
nékterymi aktéry vnimany partnersky, napf. v oblasti expertizy nebo poskytovani sluzeb a primarni
péce, jejich prijeti jako legitimnich ucastnikGi procesu integrace mtize byt mimo expertni kruhy
nesamozrejmé.

Ve Strategii migra¢ni politiky CR, zvefejnéné roku 2015, se bezpe¢nost stala priifezovou komponentou
vsech oblasti spojenych s migraci.!® Sekuritizace migrace se tedy neodehravala pouze v medialni sfére,
ale i ve vladnim dokumentu se na migraci zacalo nahlizet z perspektivy bezpec¢nosti. V souvislosti s tim
hrozi, ze témata jako budovani kapacit ¢i posilovani interkulturnich kompetenci (napf. uredniki)
nebudou mit prioritu.!® V takovémto kontextu je vyzvou, aby byla integrace cizinca ,,oboustrannym
procesem®, v némz je majorita vstficnd a oteviend vaci migrantam.

14 Napt. v karlovarském kraji Usvit: Narodni blok a blok proti islamizaci $el do voleb s heslem ,,Nepfijmeme ani jednoho uprchlika
ve svém kraji*“.

15V prezidentské kampani varoval i Milo§ Zemana pted imigranty a spolek Pfitelé MiloSe Zemana manipulativné spojil na
billboardech imigranty s protikandidatem Jifim DrahoSem.

16 Aktudlni vyzkum ukazal negativni vnimani NNO ze strany vefejnosti, zejména pokud jsou organizace jesté spojeny s migraci
(PAQ research a STEM 2020). Nejen v prubéhu uprchlické viny, ale dodnes, se celé organizace i jejich jednotlivi zaméstnanci
stavaji terCem ttoku, predevsim, i kdyz nejen, ve virtudlnim prostoru (Zogata-Kusz 2020).

17 prezident Milo$ Zeman oznacil v ¢ervnu 2016 neziskovky ,,za pijavice na stitnim rozpo¢tu®, premiér Andrej Babis opakované
hovofil o nutnosti prehodnotit dotace pro neziskové organizace (GyuryCova a Koc¢i 2018).

18 Zasady jsou fazeny prioritné s ohledem na bezpec¢nostni aspekty migrace (pfedstavujici priifezovy element téchto zasad) [...]“
(Strategie migra¢ni politik CR 2015).

19 CoZ neznamend, ze by postoj vlady vii¢i migraci byl negativni (viz vj$e zminéné programy ekonomické migrace ¢i studentské
programy). Co se tyka dal$ich forem pomoci migrantiim a regiontim v zahrani¢ni, které pfijaly vétsi po¢ty migrantt najednou,
Ceskd vlada je namisté zminit staly zdravotné humanitarni program MEDEVAC nebo program Pomoc na misté.
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3.6 Obecny piehled o integraénich projektech v CR
financovanych ze statniho rozpoctu a EU v obdobi let 2014-
2019

Tato podkapitola ozrejmuje, jak jsou projekty financované z evropskych fond® zaclenéné do kontextu
vSech ostatnich integracnich projekti podporenych ostatnimi donory. Na zakladé Databaze
integracnich projekta (DIP) predstavujeme pocCty a financni objemy vSech identifikovanych
integracnich projektt ve sledovaném obdobi, a to od vSech zjisténych donort.

Integrace cizincd v CR je financovana z vice zdroji. Hlavni roli ve financovéni integrace ze statniho
rozpoCtu hraji ministerstva, zejména Ministerstvo vnitra, Ministerstvo price a socidlnich véci
a Ministerstvo skolstvi, mlddeze a télovychovy. Tato ministerstva maji jak vlastni programy na podporu
integrace cizincti, tak jsou fidicimi organy nékterého z programid Evropské unie. DalSimi moZnymi
donory integrace jsou regiony a obce, soukromé nadace a dalsi subjekty.

Z hlediska objemu financi je nejvyznamnéjsim donorem integracnich projekt(i Evropska unie. Evropské
fondy financuji (nejen integraci) v zdsadé dvéma zplsoby. 1/ skrze (operacni/ndrodni) programy
spravované Clenskymi staty — tak jsou financovany i projekty, které sledujeme v nasem vyzkumu; 2/
skrze programy nebo pfimé akce, o které se prijemci projekti uchazeji ptimo u Evropské komise, bez
prostrednictvi stadtu®. Dal$im zahrani¢nim donorem integrace v CR jsou Fondy EHP a Norska.

Objemy projektu lze reprezentovat pomoci jejich poCti nebo pomoci jejich rozpoctd. Pocty projekta
jsou velmi obrysové a pomohou jen v nékterych ohledech. Jeden projekt totiz muze predstavovat jedno
odpoledni komunitni setkani, rocni podporu skoly pii vyuce zaka s OM], nebo tfilety projekt na podporu
krajského centra na podporu cizinc se stovkami UcastnikG aktivit. Financni objemy tedy mohou
zprostredkovat mirné presnéjsi informaci i o objemu odvedené prace. I tady ale nalézame velké rozdily
- nékteré projekty za stejny financni objem obslouzi vice klientG nez jiné a pouze z financ¢nich
ukazatel( o nich nelze usoudit nic presnéjsiho.

3.6.1 Celkové pocty projekti a objemy jejich rozpoétu

0d roku 2014 do roku 2019 probéhlo v CR cca 2 600 integra¢nich projektii. Jejich rozpocty dosahly
objemu 2, 1 mld. K¢.

Ze stitniho rozpoctu (ministerstva, kraje, obce) je financovan nejvétsi pocet projektd, cca 77 %.
Z programi fondu EU se realizuje 18 % integracnich projekti. Z hlediska objemu financi je ovSem
nejvétsim donorem EU. Skrze narodni programy rozdélila 1,37 mld. K¢, coz ¢ini 66 % financi na
integra¢ni projekty. Statni rozpocet CR (ministerstva, kraje, obce) financoval integraéni projekty
objemem cca 640 mil. K¢, tedy 30 %. Projekty financované primo z EK mély objem 25 mil. K¢ a projekty
financované ostatnimi subjekty pak 66 mil. K¢ (Graf 4).

20 protoze neni mozné dobte zjistit, kolik integra¢nich aktivit hrazenych pfimo EK probihalo na Gzemi CR a jaky dopad pro CR
tedy projekt mé, jsou v DIP rozpocty téchto projektt pro prehledovou analyzu korigovany a ukazuji pouze ¢ast rozpoctu plynouci
partnerdm z CR. Pokud nebylo mozno zjistit finan¢ni podil ¢eského partnera, neni rozpocet projektu uveden viibec a s jeho vysi
se tedy v celkovych souctech nepracuje.
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Graf 4 Viechny integra¢ni projekty v CR 2014-2019 podle donori
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Zdroj: Databdze integracnich projektu (SIMI, Konsorcium NNO 2020)

Zdroje z fond(i EU, které jsou rozdélovany prostrednictvim programu v ¢lenskych statech EU, jsou
v rizné mire kofinancovany statnim rozpoctem clenskych statd a nékteré projekty jsou kofinancovany
také svymi piijemci. CR tedy financuje integraci cizincli ze stdtniho rozpo¢tu dvéma cestami: 1/ ze
statniho rozpoctu prostrednictvim programd centralnich ministerstev a 2/ ze statniho rozpoctu jako
prispévek CR k dotacim z EU, anebo jako pfispévek pifjemce v piipadé organizacnich sloZek statu nebo
krajt. Pokud v celkovych nékladech zohlednime i pfispévek CR projektiim EU, pak vidime, Ze rozpocet
CR se ve sledovaném obdobi na integra¢nich projektech podili polovinou, resp. 51 %. (Graf 5).

Graf 5 Podily naklad( na integraci — statni rozpocet, piispévek CR programiim EU, projekty EU+EK
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Zdroj: Databdze integracnich projektu (SIMI, Konsorcium NNO 2020)

3.6.2 Financovani integrace primo ze statniho rozpoctu

Objem financi ze statniho rozpoctu u projektu, kde jsou hlavnimi donory centralni ministerstva, stitem
rizené instituce, kraje a obce byl v obdobi 2014-2019 637,9 mil. K¢. Na financovani integrace primo ze
statniho rozpoctu se podileji nejvétsimi, a zhruba tfetinovymi, objemy tfi centralni ministerstva - MV,
MSMT a MPSV. 7 % objemu financi na integraci vénuji kraje, a dale obce a dali statni organizace. Pocty
projektt propor¢né neodpovidaji finan¢nim objem{im — zejména u stovek projektit MSMT na $kolach
(Graf 6).
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Graf 6 Donofi integrace ze statniho rozpoCtu — pfispévky instituci jako hlavnich donorG - 2014-2019
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Zdroj: Databdze integracnich projektu (SIMI, Konsorcium NNO 2020)

Ministerstvo vnitra financuje zejména programy ,Integrace cizinci” (finance se rozdéluji dal$im
resortim na integracni programy), ,Projekty obci“ (dfive nazyvané Emergentni projekty) a Statni
integracni program, urCeny pouze pro podporu integrace drziteld mezinarodni ochrany. Integrace
cizincl je v mensi mife hrazena i z programu podpory dobrovolnické sluzby.

MSMT vénovalo ve sledovaném obdobi 82 % financi, 141 mil. K¢, do rozvojového programu pro $koly
»Podpora vzdélavani cizincua ve $kolach®. Déle financuje program ,Podpora integrace cizinct na izemi
Ceské republiky” uréeny také pro podporu zaki cizinci a jejich pedagogti. Projekty v tomto programu
mély ve sledovaném obdobi rozpo¢ty pres 16 mil. K¢. Dalsich 13 mil. K¢ vénovalo MSMT na uéelovou
podporu skol, minoritné pak byly integracni projekty podporeny i v dalsich programech.

MPSV financné podporuje integraci zejména financovanim registrovanych socialnich sluzeb. Na
odborné socidlni poradenstvi vyplatilo 159 mil. K¢ vyuzivany jsou téZ programy socialni
rehabilitace a nové socidlné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, mensSinové pak programy na
podporu azylovych domi ¢i terénnich programd.

Vyznamnym institucionalnim donorem integrace je Technologicka agentura CR, ktera financuje
nékolik projektt aplikovaného vyzkumu v oblasti integrace cizincli. Objemy financi ¢erpané na
integraci cizincii z nejvyznamnéjsich programi ministerstev zobrazuje Graf 7.

Graf 7 Hlavni donofi integrace cizinc v CR a jejich hlavni programy 2014-2019 - vybrané programy a objemy
rozpo¢td projekt: v mil. K¢

Integrace cizinct: 98.9
MV: 208.3
Projekty obci (emergentni): 77.4

Statni integracni program: 32.0
MSMT: 171.2 RP Podpora vzdélavani cizinct ve Skolach: 140.8

Podpora integrace cizincti na tzemi Ceské republiky: 16.6
Utelova podpora: 13.8

MPSV: 187.3 Odborné socialni poradenstvi: 158.6

Socialni rehabilitace: 22.7
Socidlné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi: 6.0

stat ostatni: 15.5 Technologicka agentura CR: 15.5

Zdroj: Databdze integracnich projektu (SIMI, Konsorcium NNO 2020)
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3.6.3 Finance z fondu EU

V aktudlnim programovém obdobi financuji integraci nejen soucasné programy ESF a AMIF, ale také
fondy z predchoziho programového obdobi?!. Do konce roku 2019 probéhlo cca 500 projekti za 1,4 mid.
KC. Dobihalo financovani z Evropského fondu pro integraci statnich prislusnika tretich zemi (EIF)
a Evropského uprchlického fondu (EUF), dale pak z operacnich programti OP LZZ, OP PA a OP VK
Evropského sociadlniho fondu. Projekty hrazené z EU jsou z poloviny hrazeny z ESF, tfetinu vydaja
pokryva AMIF a 10 % EIF, predchtidce AMIF (Graf 8).

Graf 8 Donofi integracnich projektd 2014-2019 - Fondy EU

100% — . Rozpocty

? 10% Fondy EU projekty v mil K&
80% " EK NP AMIF 31 482,8
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. EIF EIF 26 144,4
40% s ESF EUF 12 17,0
20% anpamie | EK 46 24,7
EU+EK 506 1406,2

0% 6%
projekty rozpocCty

Zdroj: Databdze integracnich projektu (SIMI, Konsorcium NNO 2020)

3.7 Financovani agend souvisejicich s migraci na arovni EU

Imigrace a zejména jeji regulace se stala jednim z hlavnich témat celé EU, predevsim diky tzv.
uprchlické krizi z roku 2015. EU na zvySeny prichod uprchlikli reagovala zvySenim financnich objema
urcenych pro posileni fizeni a institucionalniho zvladani nejen azylové migrace (Darvas et al. 2018).
V ramci viceletého finan¢éniho rdamce EU zfizuje mnoho finan¢nich nastroji, které maji narodnim
statim i celé EU pomahat migraci zvladat. Jsou jimi zejména Azylovy, migracni a integrac¢ni fond
(AMIF) a Fond pro vnitini bezpecnost (ISF). Dalsi fondy nejsou na migraci specializované, ale alokuji
na agendu migrace, a zejména na integraci, cast prostredkd. Jde o: Horizon 2020, Fond evropské pomoci
nejchudsim osobam (FEAD), Evropsky fond pro regionalni rozvoj (ERDF) a Evropsky socidlni fond (ESF).

IntegracCni projekty, které jsme identifikovali, jsou financovany z fondi AMIF a ESF prostfednictvim
jejich program@ administrovanych Ceskou republikou. Pfipadné dal$i intervence na tzemi CR
financované z uvedenych fond nejsou do analyzy zahrnuty. Financovani z ESF je strategicky fizeno
Dohodou o partnerstvi, financovani z AMIF pak dokumentem Néarodni program - Azylovy, migracni
a integrac¢ni fond.

3.7.1 Dohoda o partnerstvi a integrace cizincu

Dohoda o partnerstvi je klicovym dokumentem vypracovanym clenskym statem Evropské unie, ,ktery
stanovi cile a priority pro efektivni vyuzivani Evropskych strukturalnich a investi¢cnich fonda (ESIF) za
ucelem naplnovani strategie Evropa 2020 na zakladé vydefinovanych narodnich priorit® (MMR 2018,
s. 5). DoP je obecnym dokumentem, ktery sdm necituje Koncepci integrace cizinct a téma integrace
cizinci neni v DoP ani tématizovano jinak, nez uvedenim provazby na fond AMIF. Cizinci jsou pouze
uvedeni v kapitole o uplatnéni horizontalnich principt a cila pro implementaci fondd, a to jako priklad
osob ohrozenych diskriminaci, u nichZz méa byt osSetfeno, aby nemohly byt opomenuty nebo
diskriminovany pri planovani opatreni v rdmci programu. Cizinci jako cilova skupina, resp. jako osoby
Zijici na tzem{ CR, které by mély mit dostupné zdroje podporujici soudrznost spole¢nosti (a nikoliv jen

21 proto tdaje o finan¢énim objemu projektt hrazenych EU neodpovidaji Gdajim v kapitole 4 — v ni pracujeme pouze s projekty
z fondt a programi aktualniho programového obdobi.
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néstroje pro boj proti socidlnimu vylouceni) nejsou jinde v textu uvedeni. A to ani v analytické ¢4sti ani
v prehledu tematickych cili.

Integrace cizinct v $ifi, v jaké je pojata v KIC, je pokryta vice tematickymi cili DoP. Nejen tedy cilem TC
9 (socialni zaclenovani), ale i cili smérujicimi k podpore kvalitni zaméstnanosti (TC 8) a investic do
vzdélavani (TC 10). Tematické cile EU pokryvaji navic zvySovani institucionalni kapacity (TC 11), coz je
cil, ktery s ohledem na stav stale se budujiciho systému a infrastruktury podpory integrace cizincti
povazujeme za mimorddné dulezity, a sméfuji k nému i cile KIC. Tematické cile DoP, pod které spadaji
dimenze integrace vytycené KIC, vcetné vysledki, jichz ma byt pomoci programi dosazeno, uvadi
Tabulka 1.

Tabulka 1 Tematické cile EU - vybrané dle souladu s KIC
Tematicky cil EU
TC 8. Podpora udrzitelné a kvalitni zaméstnanosti a podpora mobility pracovnich sil;
TC 9. Podpora socidlniho zaclenovani a boj proti chudobé a veskeré diskriminaci;
TC 10. Investice do vzdélavani, odborného vzdélavani, véetné odborné pripravy pro ziskani dovednosti a do
celozivotniho uceni.
TC 11. ZvySovani instituciondlni kapacity verejnych organu a zdcastnénych subjekti a zlepSovani uc¢innosti
verejné spravy.
Zdroj: DoP (MMR 2018)

U jednotlivych tematickych cili stanovi DoP vysledky, kterych ma byt dosazeno, a urcuje
konkrétni fond, ze kterého maji byt opatieni financovana.

Tabulka 2 Tematické cile, opera¢ni programy prispivajici k naplnéni tematickych cila a vysledky stanovené DoP,
ke kterym maji programy sméfovat
Tematicky cil Programy prispivajici k naplnéni jednotlivich tematickych cil

Vysledky stanovené DoP a spolufinancované z ESF
TC8 - e OP Zaméstnanost
zameéstnanost e OP Praha - pdl riistu CR
e Program rozvoje venkova
e Zvyseni zameéstnanosti obtizné zaméstnatelnych skupin osob prostfednictvim vyssi ucinnosti vefejnych
sluzeb zameéstnanosti
e Vyssiadaptabilita zaméstnancu a lepsi uplatnitelnost uchazect o zaméstnani diky vyssimu souladu znalosti
a dovednosti pracovni sily s pozadavky trhu préce
¢ Lepsi podminky pro soulad soukromého a pracovniho zivota a rovného postaveni Zen na trhu prace
e Zvysena spoluprdce Kklicovych aktérd na trhu prace, realizace synergickych opatfeni zvysujicich
zameéstnanost
e Zvyseni Gcinnosti sluzeb zaméstnanosti a metod prace s osobami znevyhodnénymi na trhu préce
prostfednictvim vyvoje a zavadéni inovativnich pristupd, metod a mezinarodni spoluprice
TC 9 - socialni e OP Zameéstnanost
zaClenovani e OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
e Integrovany regiondlni operacni program
e OP Praha — pél ristu CR
e Program rozvoje venkova
e Zvysend uplatnitelnost a zaméstnanost osob socidlné vyloucenych (ohrozenych socidlnim vyloucenim) na
trhu
e Zvysené uplatnovani inkluzivniho vzdélavani pro rozvoj osobniho potencidlu déti a zaki se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami.
e Snizeni pocCtu vyloucenych lokalit a podilu obyvatel v nich zijicich
e Zlepsena dostupnost socidlniho bydleni
e Lepsi dostupnost a nastaveni socidlnich sluzeb pro cilové skupiny
e Lepsi podminky a rozvinuty systém socialniho podnikani
e Prijata opatreni ke zleps$eni zdravotniho stavu obyvatelstva
e ZvySeni Ucinnosti socidlnich sluzeb a metod prace se socidlné vylouCenymi a socidlnim vyloucenim
ohroZzenymi obc¢any prostfednictvim vyvoje a zavddéni inovativnich pristupi, metod a mezindrodni
spoluprace
TC 10 - vzdélavani e OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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¢ Integrovany regionalni operacni program
e OP Praha - pdl ristu CR
e Program rozvoje venkova
e Zvysend kvalita pocate¢niho vzdélavani s dopadem na vyssi uplatnitelnost absolventd na trhu préce
e Rozvoj inkluzivniho vzdélavani a individualniho pristupu
e Zvy$end uplatnitelnost absolventti skol na trhu prace
e Zvyseni kvality vysokych skol, které povede také ke zlepseni jejich hodnoceni v mezinarodnich Zebriccich
TC 11 - kapacity e OP Zaméstnanost
instituct o Integrovany regionalni operacn{ program
e Zvysena efektivita verejné spravy
e Zvysena odbornost verejné spravy
e Zvysend transparentnost verejné spravy
Zdroj: DoP (MMR 2018, s. 127-133)

V kapitole 6.2 na str. 98 diskutujeme, jak zkoumané projekty prispély k vytycenym ciltim DoP.

V priibéhu projektu naseho doslo k pokrokiim ve vyjednavani o obsahu budouci Dohody o partnerstvi
pro obdobi 2021-2027. Dohoda o partnerstvi 2021-2027 ma pét cild politiky. Integrace cizincd bude
oSetrena v cili politiky ¢. 4 ,,Socidlnéjsi Evropa®“. Povazujeme za velky uspéch a pokrok, ze samotny
navrh Dohody obsahuje v oblasti vzdélavani vymezeny cil sméfujici k podpore vzdélavani cizinci
a zakd s OM]J: ,Vzhledem k narastajicimu podilu cizinct zajisti rovny pristup ke vzdélani a systémovou
podporu vyuky déti a zakh s odliSnym materskym jazykem vCetné integrace a dalsiho vzdélavani cizinct
a zahranicnich pracovniki.“ (MMR 2020a)

3.7.2 Operacni programy ESF a integrace cizinct

Projekty v oblasti integrace migrantt se realizuji primarné ze tfi operacnich programu, OP Z, OP PPR
a OP VVV. Jejich programové dokumenty vychazeji primarné z Dohody o partnerstvi a narodnich
tematickych strategickych dokumentd. Ani jeden z operacnich programti OP Z, OP PPR nebo OP VVV
neodkazuje na Koncepci integrace cizinct, pouze OP PPR je explicitné provazan s prazskou koncepci
integrace cizincli. Na Koncepci integrace cizincli neodkazuje ani zadnd ze strategii CR, ze kterych
dokumenty operacnich programi vychazeji: Strategie mezindrodni konkurenceschopnosti CR,
Strategie regiondlniho rozvoje CR 2014-2020, Strategie socialniho za¢leniovani 2014-2020, Zdravi 2020
- ndrodni strategie ochrany a podpory zdravi a prevence nemoci, Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020. Vyjimku predstavuje Narodni program reforem (v nékterych letech odkazuje
na KIC, v jinych ne) a Dlouhodoba vize MPSV pro oblast socidlniho zaclenovani (z roku 2012, vize do
roku 2020), z nizZ ovSem Cerpa jediné OP Z.

Téma integrace cizinct neni do dokumenttii ani vécné systematicky promitnuto: v analytickych ¢astech
dokumentti podporujicich tematické zaméreni jednotlivych priorit nejsou uvadény specifické problémy
integrace cizincd, a tak nejsou navrhovana ani specificka integracni opatfeni (s vyjimkou OP PPR). Déle,
pokud jsou cizinci jmenovani jako cilova skupina opatfeni, neni skupina vzdy jasné definovana a uzité
terminy Casto variuji (,cizinci®, ,migranti, ,imigranti“). U opatfeni, kde cizinci explicitné jako cilova
skupina uvedeni nejsou, vzdy neni jasné, jestli cilovou skupinou byt mohou.

V OP Zaméstnanost jsou ,,imigranti“ uvedeni jako pfiklad hlavni cilové skupiny osob vyloucenych nebo
vylou¢enim ohrozenych v rdmci Prioritni osy 2 ,,Socidlni zaclenovani a boj s chudobou®. V prioritni ose
1 ,Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily“ se vibec s tématem integrace migranti
nepracuje a migranti jako cilova skupina opatfeni explicitné uvedeni nejsou. V Prioritni ose 3 ,,Socialni
inovace a mezindrodni spoluprace® se hovori o podpore efektivniho vyuziti potencidlu migrace, coz je
bez dalsiho vysvétleni chapano jako ,inovativni zplisoby prace s migranty v ndvaznosti na jejich inkluzi
na trh price (napf. feSeni nelegalnich forem zaméstnanosti) a aktudlni potfeby trhu prace“ (MPSV
2019a, s. 100). Na jedné strané jsou zde tedy migranti redukované chapani pouze jako potencial, ktery
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ma byt efektivné vyuzivan. Na strané druhé samotné tematizovani inkluze na trh prace a problému
nelegalniho zameéstnavani dava moznost pristupovat k tématu v projektech kreativné a prointegracne.

Jednou z priorit OP VVV je inkluzivni vzdélavani a prevence skolniho netspéchu. V prioritni ose 3
,Rovny pristup ke kvalitnimu predskolnimu, primdrnimu a sekunddrnimu vzdélavani“ je proto
zahrnuto i vzdélavani marginalizovanych skupin, do kterych jsou zapocitani i zaci a déti cizinca (vc.
migrantud a zadatell o azyl). Cilovou skupinou opatreni jsou zde také pedagogové, jejichz kompetence
ma4 byt zvySena v oblasti ,specifik prace s romskymi détmi a zaky a détmi cizincd“ (MSMT 2018, s. 78).
Toto obecné zminovani cizincd neni v dokumentu podepreno zadnym analytickym podkladem napf.
o problematice vzdélavani zaku a studentd s OM]J. Toto téma neni samostatné v dokumentu zminéno.
Zaroven OP VVV teoreticky umoznuje témata spojend s integraci cizinct podpofrit.

Prioritni osy 1 a 2 (vyzkum a rozvoj vysokych skol) nijak téma integrace cizinci nezahrnuji. Pouze
jednim z programovych ukazatell vysledku v prioritni ose 1 ,,Posilovani kapacit pro kvalitni vyzkum®
je podil vyzkumnych pracovniki s cizim stdtnim obcanstvim. Jde o ukazatel internacionalizace
vyzkumu, nikoliv o souvislost integrace cizinc.

V OP PPR se o cizincich opakované hovori uz v popisu socidlni a demografické situace v analytické casti
dokumentu. Na potfebu integrace cizincl se explicitné upozornuje v oblasti vzdélavani. Identifikace
této potreby se uz dale diisledné nepromita naprt. do identifikace hlavnich cilovych skupin, nebot tam
se uz objevuje pouze skupina blize neurCenych prislusnikii mensin nebo osob ohrozZenych socidlnim
vyloucenim. Vzhledem k tomu, kolik pozornosti je vénovano cizincim na zacatku celého dokumentu,
a také k tomu, ze tento programovy dokument odkazuje na Koncepci hl. m. Prahy pro oblast integrace
cizincd (MHMP 2018, s. 30-32), je mozno predpokladat, Ze k prislusnikim mensin jsou fazeni i cizinci
Zijici na izemi Prahy, a Ze tedy cizinci spadaji do cilovych skupin opatfeni, i kdyz nejsou explicitné
vyjmenovani. To se ostatné potvrzuje i prakticky, kdy OP PPR podporuje stovky projektd na podporu
zakt s OM] i jiné integracni projekty.

Jak v operacnich programech, tak — navic daleko vyraznéji — v mnoha strategickych dokumentech,
z nichz OP vychazeji, se pracuje s terminy jako jsou ,socidlné vylouc¢ené® ¢i ,,socidlnim vyloucenim
ohrozené“ osoby, do kterych jsou zpravidla zapocitavani prislusnici (nespecifikovanych) mensin,
etnické skupiny, etnické mensiny ¢i osoby s odliSnym etnickym pivodem. V ceském kontextu zatim
neni samoziejmé, Ze tato kategorie zahrnuje i cizince — i proto, Ze ¢asto byva v zavorce dopsano
»Zejména Romové“. Pritom zejména proto, Ze cizinci hlavné ze tfetich zemi maji v mnoha ohledech
odli$ny pravni status od ob¢ant CR, by bylo na misté vyjasnit, zda jsou cilovymi skupinami opatfeni,
nebo ne. Toto se tyka i stézejniho dokumentu Dohody o partnerstvi, kde se o cizincich hovori v kontextu
vazeb s AMIF a vyjimecné v kontextu nediskriminace, ale kde jsou ovSem migranti zcela opomenuti
v podkapitole ,Socidlni zaclenovani, boj s chudobou a systém péce o zdravi“. Stejné tak Strategie
socidlniho zaclenovani 2014-2020, na kterou odkazuji vSechny analyzované OP, se o imigrantech
zminuje jen vyjimecné.

Za pozornost stoji i skutecnost, Ze jak v programovych dokumentech, tak ve strategiich, je nadmérné
pouzivano slovo obcan, nejednou v kontextech, které neresi otazku obcanstvi, ale kde by bylo namisté
pouziti slova obyvatel nebo osoba?2.

Dusledkem nejasného vymezeni cilovych skupin v OP a nizkého povédomi o situaci a potfebach
migrantd ve spolecnosti mize byt, Ze rozhodnuti, jestli urcity projekt zaméreny na integraci cizinca
a podavany v ramci konkrétni vyzvy v OP bude uznan za relevantni nebo ne, maze do velké miry zaviset
na volném posouzeni danych trednika (tzv. administrative discretion) a jejich interpretaci napf.
terminu ,etnickd mensina“ nebo ,socidlné vylouceni ob¢ané®.

Ve tfech sledovanych operacCnich programech nejsou migranti sledovani jako monitorovaci indikator.
Existuje pouze monitorovaci indikator 61500 ,Migranti, lidé, ktefi jsou ptvodem cizinci, mensiny
(vCetné marginalizovanych spoleéenstvi, jako jsou Romové)**“. Tento indikator neumoznuje migranty
odlisit od prislusnika dalsich mensin, zejména konkrétné uvedenych Romd. Znéni indikitoru je zfejmé

22 A tak kuptikladu vedle integrace socialné vylou¢enych osob se objevuje integrace socidlné vylouc¢enych obéanti (IROP s. 157;
OP Zs. 136).
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odrazem absence systémové podpory integrace migranti v programech EU, nebot takovy indikator
neumoznuje zpétné vyhodnocovat podporu poskytnutou pfimo migrantim.

3.7.3 Operacni programy ESF+ a integrace cizincu

Nastaveni budoucich operac¢nich programt se dosud vyjednava. V prubéhu projektu jsme pracovali
s postupneé ziskavanymi informacemi a pokouseli jsme se pfipominkami a doporucenimi ovlivnit obsah
programovych dokumenti smérem k explicitni podpore integrace cizincti. Aktualné pracujeme pri
formulaci doporuceni s témito informacemi:

ESF+ bude svym zamérenim navazovat na program ESF pro 1éta 2014-2020 - bude hlavnim
finan¢nim nastrojem EU pro posilovani koheze spolecnosti, zaméstnanost a zvySovani socialni
rovnosti.

O financ¢ni alokaci ESF+ se na evropské urovni dosud nerozhodlo.

ESF+ se bude zameérovat na tfi hlavni oblasti: vzdélani, zaméstnani a socidlni inkluzi. Na
socidlni inkluzi by mél kazdy stat vyclenit zhruba 25 % rozpoctu fondu (presny pomér jesteé neni
dojednan), mezi specifickymi cili inkluze je noveé jako priorita zahrnuta integrace migrantt ze
tretich zemi (CTZ). EK se tak snazi o mainstreamingovy pristup k integraci, tedy o zahrnuti
integrace cizincd nejen do opatreni fondu AMIF, ale i do obecné inkluzivnich opatfeni ESF+.

Oproti minulému programovému obdobi navrhla EK pro CR 20% sniZeni u ESF+. Dle
dosavadnich informaci vldda planuje dokonce 25% snizeni (stat02 2020), takze objem
financnich prostredk(l na socidlni zaclenovani z evropskych fondt bude pravdépodobné
znatelné nizsi. Zaroven probihaji debaty o spolufinancovani projektd, konkrétné o mire, kterou
ma na spolufinancovani nést stat a kterou maji nést samotni prijemci. Existuji ndvrhy, aby
prijemci projektil v néjaké mire svou ¢innost kofinancovali (MPSV_rozhovor3, 2019). Coz muize
pro mnoho z nich byt komplikujici nebo dokonce likvidac¢ni (stat02 2020).

Verze OP Z+ k verejnym pripominkdm ani verze OP JAK k pripominkam neobsahovaly odkaz
na Koncepci integrace cizinci a ani v analytickych cdstech na téma integrace cizinct
neodkazovaly. Pro fidici organ, ktery OP Z+ zpracovava, je Koncepce integrace cizincu prilis
dil¢i na to, aby byla soucasti dokumentu opera¢niho programu. Program m4 podle RO z{istat
obecny a odkazovat pouze na obecné dokumenty na Grovni strategii v oblasti zaméstnanosti,
konkurenceschopnosti, regionalniho rozvoje, efektivni verejné spravy, programu reforem atd.
OP Z+ aktudlné stoji na obecnéjSich ndrodnich strategiich, jako napf. Narodni koncepce
realizace politiky soudrznosti po roce 2020 nebo Strategie sociadlniho zaclenovani 2021 - 2030
(MPSV 2019b). Zastupci fidiciho organu doporucuji priority Koncepce integrace cizinct
promitat az do konkrétnich vyzev v ramci budouciho OP Z+ (stat08 2019).

Podobné budouci OP JAK byl (v ptivodni k pripominkam) zaloZen na obecnéjsich strategiich,
napf. na Strategii vzdélavaci politiky CR do roku 2030+. Na KIC nenavazoval a ani neobsahoval
primé zminky o tématech souvisejicich s integraci cizincd, napf. o zacich a studentech s OM]J.
I autofi OP JAK pfistupuji k dokumentu jako k obecnému, ve kterém nemaji byt explicitné
uvadény vybrané specifické skupiny, které potrebuji podporu. A analogicky k autorim OP Z+
doporucuji, aby pripadné navrhy na financovani specifickych opatreni v oblasti podpory zaka
s OM]J a uciteli byly formulovany az v konkrétnich vyzvach (stat09 2020).

Dle verzi dokumentd zndmych v listopadu 2020 byla podpora zamérend na cilovou skupinu
migrantd zahrnuta pouze do nového operacniho programu OP Z + (stat16 2020) a podpora zaki
s OM] byla uvedena jako priklad typové aktivity v aktudlnim navrhu OP JAK (MSMT 2020b).

Podle informaci z listopadu 2020 bude OP Z+ podporovat tyto aktivity: podpora terénni
socidlni prace (streetwork), pravniho poradenstvi; vyuka Cestiny nad droven Al, kterd by
cizincdm umoznila aktivni uplatnéni ve spolecnosti a na trhu prace; podpora aktivit
zaméfenych na seznamovani cizincd s pravy a povinnostmi obyvatel CR a s moZnosti aktivni
participace na verejném Zivoté, zejména na lokalni Grovni (podpora obcanské gramotnosti
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a plné orientace cizincii ve spolecnosti); podpora obci v oblasti integrace cizincli na lokalni
urovni (tyka se obci s vyznamnym poctem cizinc(l, podpora pri vytvareni integracni strategie)
a podpora komunitni socidlni prace a komunitnich center; podpora sluzeb interkulturnich
pracovnik(i, komunitnich tlumocnikd, k usnadnéni a zkvalitnéni komunikace mezi cizinci,
institucemi a verejnosti (stat16 2020).

Pro zastupce prijemcq, se kterymi jsme vedli rozhovory, neni ani tak podstatné, jestli budou operacni
programy odkazovat na KIC, ale je pro né podstatné, aby programy klicova oborova témata souvisejici
s integraci cizincu obsahovaly a zejména, aby umoznovaly financovat podporu, kterou povazuji za
dualezitou. Stejneé tak je pro zastupce prijemcu dilezité, aby se resortni garanti integrace aktivné podileli
na vytvoreni moznosti financovat politiku integrace cizinct skrze fondy EU, a zejména ESF (prijemce06
2019), (prijemce04 2020) (prijemce22 2019).

Prestoze rozumime argumentu ridicich organt, ze operacni programy jsou obecné dokumenty, které
nemohou pojmout vsechna dil¢i témata, domnivime se, Ze integrace cizinci by jako téma do
operacnich programi, minimalné do OP JAK, zahrnuta byt méla a v tom smyslu také formulujeme
doporuceni. Hlavnim déivodem je to, Ze jde stile do znacné miry o novou agendu, kterou se vsichni,
je mozno ji diky existujicim zdrojim z EU fondd podporit, 1ze proces organizacniho uceni urychlit
a efektivnéji ho umoznit i v mensich lokalitach (které dosud nebyly diky malému mnozstvi cizinca
nuceny k tématu vibec pristoupit). Domnivime se, Ze zapracovani agendy do operacnich programi
také podpofi jeji promitnuti do budoucich vyzev a bude oporou pro vécné sekce i pro ridici organy pri
planovani harmonograma vyzev. Dale umozni také nastaveni tematickych monitorovacich indikatort,
které mohou pomoci naplnovani koncepce sledovat a vyhodnocovat.

Proto pozitivné hodnotime aktudlni posun, kdy se téma aspon dil¢im zptisobem promitlo do dvou
zasadnich operacnich programd, OP Z+ a OP JAK, i do Dohody o partnerstvi a kdy Dohoda o partnerstvi
stanovi koordinaci a doplnkovost fondt a programi postavenou na KIC.

3.7.4 AMIF a integrace cizincu

Fond AMIF je jednim z nastroji primo urcenych k rizeni migrace a integrace cizinct v EU. Cilem fondu
AMIF je ,pfispét k rozvoji spoletné azylové a pristéhovalecké politiky Unie a k posileni prostoru
svobody, bezpecnosti a prava s ohledem na uplatnovani zdsad solidarity a sdilené odpovédnosti mezi
Clenskymi staty”“ (Nafizeni EU ¢. 516/2014 o AMIF). Cilem fondu AMIF neni prispivat k naplnéni cila
DoP, ale naplnovat vlastni cile. Specificky cil ¢. 1 ,,Azyl® mifi k G¢innému fungovani spoletného
evropského azylového systému. Specifickym cilem ¢. 2 AMIF je ,Integrace/legilni migrace®, ktery
podporuje integraci statnich prislusnika tfetich zemi do hostitelskych spolec¢nosti. Specificky cil ¢. 3
»Néavraty“ buduje systém dobrovolnych nebo nucenych navrati migrantd. AMIF déle podporuje
spolecné navratové operace vice statt EU a solidarni pomoc (napr. MEDEVAC).

Cilovou skupinou opatfeni hrazenych z AMIF jsou obcané tfetich zemi, nikoliv tedy vSichni cizinci. Byt
obcané EU mohou v urcitych odivodnénych pripadech sluzeb financovanych z AMIF také vyuzivat.

Naérodni program AMIF specifikuje narodni cile pro specifické cile fondu a upresnuje jejich napln.
Hlavnim cilem SC2 je provadét politiku v souladu s KIC. NP AMIF je ze strany OAMP jako vécného
organu, ktery ma své ukoly v oblasti integrace cizinct, vyuzivan pro realizaci integracni politiky. Tri
nérodni cile se zaméruji na podporu legilni migrace, na integraci a na kapacitu (Tabulka 3).

Tabulka 3 AMIF - Specificky cil 2, Integrace/legalni migrace“ a narodni cile

Specificky cil Narodni cil Obsah (cile, priority)
2 - Integrace / 1 - Legalni migrace -naplnovani ciltt Nového systému ekonomické migrace
legalni migrace | 2 - Integrace -zachovani a rozvoj regionalnich CPIC

-podpora zranitelnych osob;
-podpora migrantt v oblasti vzdélavani, poskytovani poradenstvi,
podpora ekonomické sobéstacnosti

3 — Kapacita -zvySovani povédomi a informovanosti o problematice integrace;
u Siroké verejnosti i pracovnikt zapojenych v oblasti integrace
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-podpora vyzkumu integrace
Zdroj: NP AMIF (MV 2019a), zpracovani viastni

Narizeni EU o AMIF stanovi nékteré principy integrace: zejména komplexni pristup a ucelené strategie
zamérené na podporu integrace statnich prislusnikd tretich zemi. Ty by mély byt provadény predevsim
mistnimi ¢i regionalnimi organy a nestatnimi subjekty — byt se predpoklada, ze nékteré typy aktivit si
vyzadaji icast spravnich organa statu.

AMIF je spolu s ISF jednim z nejvétsich fondd EU spojenych s migra¢nimi politikami. Celkova alokace
fondu pro celou Unii se v priibéhu aktudlniho obdobi zvysila z 3,31 mld. EUR na 6,6 mld. EUR. 88 %
alokace je rozdélovano prostrednictvim clenskych statli, 12 % skrze prfimé financovani (EU actions
a emergentni situace). Nejvéetsi podil financi z AMIF, cca 70 %, ziskavaji Clenské staty nejvice zatizené
migraci, zejména migraci uprchlickou - Spojené kralovstvi, Itdlie, Spanélsko, Recko, Francie a Némecko
(Darvas et al. 2018).

Alokace NP AMIF pro Ceskou republiku na sledované obdobi ¢in{ pfiblizné 860 mil. K¢. Na integraci je
uréeno cca 515 mil. K¢, coZ ¢ini 60 % alokace (MV 2020a). Podil financi alokovanych na integraci je v CR
témeér dvojnasobny oproti podilu, jaky méa - podle predbéznych odhadl interni evaluace - integrace na
financich celého AMIFu, resp. narodnich programech AMIF vcetné Specifickych akci (Ludden a et al.
2018). CR alokuje vétsi objem financi na integraci, protoZe s ohledem na geografickou polohu uvnitf
Schengenského prostoru nejsou jeji potfeby na naplnéni specifickych cili Azyl a Navraty tak vysoké.

Graf 9 Alokace finanénich prostfedkt na specifické cile AMIF — porovnani CR a celého AMIF (alokace na narodni
programy a specifické akce)

100% 9% 5%
80% L2 34% Technicka pomoc
60% B Relokace/Solidarita
40% 60% 3 Navraty
B 2 Integrace
20% “ m1Azyl
0% o

CR 2014-2020 Cely AMIF 2014-2017
Zdroj: (MV 2020a), (Ludden a et al. 2018, s. Figure 12)

3.8 Shrnuti ke KIC a programovym dokumentim obdobi 2014-
2020

Integrace cizinc(i v CR je koordinovana Ministerstvem vnitra CR, nen{ jim zcela fizena. KaZdy resort je
odpoveédny za plnéni svych tikold zadanych KIC. MV jako koordinator nemd zadné moznosti, jak plnéni
ukolli vymoci. Zatimco pro MV je agenda migrace a integrace jednou z hlavnich, a pro OAMP MV hlavni,
je pro ostatni resorty, zejména MPSV a MSMT, integrace cizincti zdjmem spiSe marginalnim. Zfejmé
i tato mensi priorita se promita do toho, ze se agenda integrace dosud jen minimalné a roztristéné
promitala do ndrodnich strategickych dokumentti i do dokumentt opera¢nich programa téchto resortd.

Migrace a integrace cizincti je v CR zna¢né kontroverznim tématem. Migrace je nahliZena jako zdroj
pracovni sily, predevsim pro primysl, zemédélstvi i sektor sluzeb. Zaroven je migrace téma, které
snadno mobilizuje verejnost k negativnim postojiim, a zastavat se migrace a migrantd neni politicky
vyhodné. Instituciondlni pfistup k migraci se v CR projevuje zejména pievahou regulativnich opatien,
pomalu se ustavujici integracni infrastrukturou a minimalnim mainstreamingem integrace cizinca.
Néktera zakladni opatreni dosud hledaji systémovou podobu (napf. podpora vyuky z4ka a studentti
s OM)).

Zaroven je na Cem stavét. V oblasti integracni infrastruktury existuji regionalni integracni centra
a ustavili se mnozi stabilni poskytovatelé sluzeb pro cizince i expertni aktéfi. V oblasti financovani
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z evropskych fondd je vyraznym posunem, zZe resorty s kazdym dal$im programovym obdobim ziskavaji
zkuSenosti s psanim operacnich programt i s jejich realizaci. V pocatecnich obdobich financovani
programové dokumenty vypracovavaly externi subjekty, coz nékdy vedlo k obtizim pri realizaci
programt (stat08 2019; stat09 2020). V soucasném obdobi i v pripravé pro obdobi ndsledujici
vypracovaly resorty programové dokumenty ve vlastnim autorstvi a na zdkladé vlastnich zkusenosti,
coz vede k lepsi provazbé dokumenta s cili resortd. Vyzvou je i nadale provazanost fidicich organd
a vécnych sekci, coz se ukazuje prave v prarezové agendé, jakou je integrace cizincl. Jde o agendu,
kterou je treba promitat do prioritnich os a jeji klicové problémy zasazovat do kontextu SirSich témat,
kterym se vénuji programy.

OP Z a OP VVV explicitné nevychazeji z Koncepce integrace cizincd, jeji priority nejsou do priorit OP
promitnuty. Ani v analytickych c¢astech OP neni integrace cizinci tématizovdna, neni formulovan
zadny problém c¢i téma k reseni. Pokud jde o cizince, zcela chybi provazba mezi analyzou situace,
formulaci problému a navrhem opatreni a definici cilovych skupin (kde by byli cizinci uvedeni). Kazdy
z programovych dokumenta se néjak o cizincich zminuje, je tedy patrné, ze existovala snaha migranty
do planovanych opatreni zahrnout. OdliSné a nesystematicky pouzivané terminy i ne/zarazovani
cizincl a integracnich témat do rliznych Casti textu naznacuji, Ze tato snaha nebyla koncepc¢ni, a tak
vysledek plisobi znacné rozttisténé. Migranti jsou i v systému indikatort zahrnuti bez rozliseni do jedné
skupiny s mensinami ¢i konkrétné s Romy, coz je nevyhodné zejména pro vyhodnocovani dosahovani
cilt integracnich politik vici obéma skupinam.

V redlu je mainstreaming integrace cizincd velmi omezeny, ale tyto programy, jako by s nim pocitaly,
obsahuji jen minimum specifickych integracnich opatreni, zacilenych na zaclenéni imigrant, na néz
Koncepce integrace cizinci upozornovala uz v roce 2006%.

Naopak NP AMIF ve svém SC ,,Integrace/legdlni migrace” navazuje na KIC a promita do svych opatfeni
jeji cile. Silnou strankou NP AMIF je, ze jako své principy stanovi komplexni pristup a ucelené strategie
na podporu integrace cizinct a jejich provadéni predevsim mistnimi ¢i regionalnimi organy a NNO.
Jednoznacnou nevyhodou je striktni vymezeni cilové skupiny pouze na obcany tretich zemi (obcany EU
1ze podpofit pouze ve vyjimecnych pripadech).

V DoP je identifikovana doplnikovost OP Z a OP PPR s AMIF, jejimz icCelem je soustredit prostredky ESF
a EFRR na podporu téch aktivit a cilovych skupin, které nejsou podporoviny z AMIF (MMR 2018, s. 174-
175). Doplnkovost je identifikovdna v PO 2 OP Z (Sociélni zaclenovani a boj s chudobou) a v PO 3 OP
PPR (Podpora socidlniho zaclenovani a boj proti chudobé). V jinych osach (podpora vzdélavani v OP
PPR, podpora zaméstnanosti v OP Z) ani v jiném OP (OP VVV) doplnkovost identifikovana neni.

3.9 Doporuceni ke KIC a programovym dokumentim

Integrace cizinct je prarezova agenda, kterou neresi pouze jeden resort. OAMP MV je koordinatorem
integracni politiky, ale neni garantem ¢i jejim vykonavatelem. Agenda je uskutecnovana nékolika
centralnimi ministerstvy, kraji, obcemi, nevladnimi organizacemi, $kolami a mnoha dal$imi aktéry. To
pfinasi znacné naroky jak na strategické rizeni celé politiky, tak na koordinaci konkrétnich aktivit
a opatfeni a samozrejmé také na sledovani toho, co se v oblasti déje a jaké vysledky aktivity prinaseji.
Aktuédlnim problémem je nerovnomérna pozornost, kterou agendé vénuji centralni ministerstva, a maly
daraz na téma samotné.

Proto doporucujeme

e zvySeni pozornosti vénované politice integrace cizinci zejména na MSMT a MPSV
a promyslené a disledné zaclenéni agendy integrace cizinct do strategickych a programovych
dokument, véetné dokument pro financovani z fonda EU,

23 (...) prestoze je metoda mainstreamingu povazovana v integra¢ni politice za dileZitou, nelze ji pro dosaZen{ integrace cizincti
povazovat za dostatecnou. Ze své povahy totiz nepokryva takové dulezité oblasti, jako je znalost jazyka hostitelské zemé, tictu
k jejim hodnotdm ¢i navazovani vztahti mezi imigranty a Cleny hostitelské spolecnosti. Tyto oblasti jsou pfitom povazoviny
v procesu integrace za klicové“ (MV 2016, s. 9)
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3.9.1

ustaveni odpovédného aktéra celé agendy na kazdém z resorti (napf. oddéleni, pracovni
pozice), ktery by takové zaclenéni vécné pripravoval a pfi jednanich prosazoval (konkrétni
odbor ¢i oddéleni, pfipadné pracovnik).

Dohoda o partnerstvi

Doporucujeme:

Stanovit v Dohodé o partnerstvi v kapitole o naplnovani horizontalnich principt, Ze vSichni
cizinci usazeni na tzemi CR mohou byt prijemci vSech opatfeni podporujicich soudrznost
spolecnosti.

V analyzach problémovych oblasti, definicich potfeb rozvoje a priorit DoP zohlednit hlavni cile
a problémy integrace cizincti v CR.

Zahrnout OAMP do pripravy a vyhodnocovani DoP.

Pozitivné hodnotime, ze aktualni ndvrh Dohody o partnerstvi pro obdobi 2021-2027 tématizuje potfebu
podpory vzdélavani cizincd a zak s OMJ a ze Dohoda o partnerstvi stanovi koordinaci a doplnkovost
fondd a programt postavenou na KIC.

3.9.2 Obecna doporuéeni k operaénim programim ESF

Doporucujeme:

provazat financovani z EU s KIC, a podporovat realizaci politiky integrace cizincli skrze
programy ESF

uvadét cizince jako cilovou skupinu, pfipadné definovat mainstreaming opatfeni tak, aby bylo
patrné, ze cizinci do néj maji byt zahrnuti

pocitat s cizinci jako osobami Zijicimi na izemi CR ve v$ech prioritnich osdch a opatienich
podporujicich soudrznost spolecnosti, nevidét v cizincich jen cilovou skupinu néstroji pro boj
proti socialnimu vylouceni

terminologicky sjednotit pojmenovavani cilovych skupin i analytickych kategorii tykajicich se
migrantd (konzistentné pouzivat zakonem dané terminy a dobre definovat terminy zavadéné)

u vymezeni cilovych skupin pouzivat terminu obcan pouze v kontextech, které resi otazku
obcanstvi, jinak je 1épe pouzivat slova obyvatel nebo osoba, aby nebyli vylouceni cizinci, kdyz
to neni zamysleno?*

oprit relevantni operacni programy, tedy OP Z+ a OP JAK, o KIC, v analytickych castech
programu struc¢né nacrtnout zakladni problémy integrace cizinct a promitnout je do priorit
a cila programi (vyuka Cestiny od zakladni po pokrocilou uroven a profesni Cestinu, podpora
zakt a studentd s OM], podpora distojné ucasti na trhu prace/prevence pracovniho
vykoristovani, zvySovani interkulturnich kompetenci profesionald), zajistit soulad cilt
program s cili KIC

upfesnit vztah OP Z+ a OP JAK s AMIF tak, aby operacni programy byly k AMIF doplnkové
aumoznovaly financovani integracnich opatfeni, kterd pravni zdklad AMIF financovat
neumoznuje, zejména pokryti cilové skupiny obcand EU

ve spolupraci vécnych sekci a ridicich orgdni nastavit monitoring programu tak, aby
umoznoval sledovat podporu osob s migracni zkuSenosti; nastavit reporting smérem k vécnym
sekcim o probihajicich integrac¢nich projektech

24 Napt. v IROP ¢i OP Z se vedle integrace socialné vylouc¢enych osob objevuje také integrace socialné vylou¢enych ob¢ant (IROP
s. 157; OP Z s. 136).
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e vedle specifickych opatreni pro integraci migranti podporovat verejné instituce a jejich
mainstreaming integrace, pfi zachovani monitoringu podpory jednotlivych cilovych skupin
nebo typa opatfeni

e podporovat z ESF systémovad a komplexni opatreni (podobné jako systémova opatreni
podporuje AMIF), vychazejici z ucelené integracni strategie, do kterych budou zapojeny
i mistni i regiondlni orgdny a NNO

e podporovat spolupraci pracovnikt vécnych sekci MPSV a MSMT a fidicich organi opera¢nich
programt OP Z+ a OP JAK pri ptipravé OP i jednotlivych vyzev
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4 Jaké projekty voblasti integrace cizincl byly
podporené vobdobi 2014-2020 2z evropskych
fond?

EO1: Jaké projekty v oblasti integrace cizinci byly v obdobi 2014-2020
podpofeny z evropskych fondU? O jaké typy projektu slo, jaké mély cile, cilové

skupiny a jaké aktivity (integrac¢ni opatfeni) probihaly?

EO4: Jaky dopad mély podle posouzeni expertd a realizatord sledované
projekty na cilovou skupinu cizinci? Byly Géelné, Géinné, uziteéné a

relevantni?

V této kapitole nejprve poskytujeme celkovy prehled o podporenych integracnich projektech ze vsech
zdroju financovani. Nasledné konkrétnéji popisujeme projekty podle jednotlivych programi — témata
projektt, jejich cilové skupiny, a také prioritni osy a vyzvy, z jakych byly projekty podporeny. Na
zakladé rozhovorG sucastniky i prijemci projektd predstavujeme typy realizovanych projekta
a prinasime zakladni poznatky k jejich vyhodnoceni. Ukazujeme dobrou praxi projekt( a opatreni, ktera
doporucujeme v budoucim obdobi podporovat.

4.1 Integracni projekty - zakladni popis

K 1. 3. 2021 bylo k realizaci schvaleno 762 integra¢nich projektti, 43 financovanych z fondu AMIF, 719
z fondu ESF (Tabulka 4). Naklady na integraCni projekty c¢inily 1,8 mld. K¢.

Z hlediska poctu projektii dominuji zcela projekty OP PPR, kterych je dosud 685. Diivodem tak vysokého
poCtu projektu je, Ze projekty, jejich finan¢ni objem nebyva tak vysoky, realizuji jednotlivé skoly.
V NP AMIF probiha/probéhlo 43 a v OP Z 32 projektid. VOP VVV jsme identifkovali 2 integracni
projekty. Prestoze integraci cizincti zfejmé podporuji i jiné projekty z tohoto programu, neni mozné je
rozpoznat (jak je uvedeno vySe v kap. 2.2 na str. 14). Tato skuteCnost znepresnuje veskeré prehledové
informace o integracnich projektech a neumoznuje zjistit skutecné proporce podpory integrace cizinct
z jednotlivych operac¢nich programda.

VOP TP probihd jeden integracni projekt, jehoZz cilem je vypracovani podkladii pro podporu
financovani integrace cizinct v dalsim programovém obdobi, vCetné této evaluacni zpravy. OP TP je
financovan z Fondu soudrznosti, nadale jej tedy nezarazujeme do celkovych prehledd.

Tabulka 4 Pocet integracnich projektii podle programi z ESF a AMIF

Fond Program Pocet Rozpotty Pocet
projekt piijemct
AMIF | NP AMIF 43 665 mil. K¢ 9
ESF 719 1 149 mil. K¢ 400
OP PPR 685 895 mil. K¢ 387
OPVVV 2 6 mil. K¢ 2
OPZ 32 248 mil. K¢ 17
OPTP 1 6311 469 K¢ 1
Celkem 762 1 814 mil. K¢ 405

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)
Zatimco z hlediska poctu projektu je zcela dominantni OP PPR, z hlediska finan¢niho 1ze za dominantni
donory financovani integrace povazovat OP PPR a NP AMIF. Projekty OP PPR maji rozpocCty ve vys$i 895

mil. K¢ a tvori polovinu celkového objemu financi, vyse rozpoCta projektt NP AMIF ¢ini 665 mil. K¢ a
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tvori 37 % celkového finan¢niho objemu integracnich projekta. Projekty OP Z staly 248 mil. K¢ a tvori
14 % nékladu na integracnich projekty (Graf 10).

Graf 10 PocCty a rozpocty integracnich projekt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

NP AMIF mOPPPR mOPVVW OoPz

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Projekty zacaly byt realizovany se zpozdénim, jak dokumentuje Graf 11. Jako prvni zacaly s realizaci
projekty financované AMIF v roce 2015, a to diky predfinancovani ze statniho rozpoctu (MV 2017),
které umoznilo zahdajeni péti projektti na provozovani krajskych Center na podporu integrace cizinct.
Projekty hrazené z ESF zapocaly realizaci az od roku 2016.

U integracnich projektG OP PPR zaznamendvdme v roce 2018 skokovy nardst poctu integracnich
projektti. Téch bylo v roce 2018 zahdjeno 193 a od dva roky pozdéji dokonce 277, v roce 2021 zacalo
jesté 84 integracCnich projektti. Hlavnim divodem prudkého néristu poctu integracnich projektu je
opakované vyhlaseni vyzev na podporu zak( s odliSnym materskym jazykem pro prazské materské,
zakladni a stfedni Skoly.

Graf 11 Roky zahdjeni integracnich projekta
300 277

2 MOPPPR WOPVW =OPZ =NPAMIF  Celkem
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o 193

s 200

<
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a 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Celkem 5 38 34 193 131 277 84
NP AMIF 5 13 2 2 10 4 7
oPZ 0 6 9 6 7
OP VWV 0 0 2 0 0

= OP PPR 0 19 21 185 114 269 77

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projekti viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)
IntegracCni projekty trvaji primérné 24 meésicli, projekty AMIF a OP Z jsou pramérné delsi, trvaji 27
mésict.

Predpokladame, Ze celkovy pocet a rozpocty integracnich projektl se jesté mohou zmeénit, a to zejména
diky projektiim z OP PPR, nebot vyzvy z tohoto programu jsou vypisovany i na pocatku roku 2021. Do
celkového prehledu projekta jsme zaradili vSechny projekty realizované v rdmci vyzvy zamérené na
podporu zaki s OM]. Tyto projekty ovsem nejsou z casovych duvodi v nasi zprave vécné reflektovany.
411 PFijemciintegracnich projektu

Integracni projekty realizuje celkem 405 pifjemcii. 43 projekt(i z AMIF realizuje 9 prijemct. 719
projektu z ESF realizovalo 400 piijemci. 4 piijemci realizuji projekty finanocvané z AMIF i z ESF.
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Nejcastejsimi pfijemci projekti, pokud jde o jejich pocet, jsou Skoly a nevladni organizace: 635 projektt
realizuji skolska zarizeni a 91 projektil organizace nevladniho a neziskového sektoru (Graf 12). Podobné
tomu je z hlediska objemu financi: nejveétsi objem financi, 657 mil. K¢, Cerpala skolska zarizeni,
nasledovaly nevladni a neziskové organizace, rozpocty jejich projekta Cinily 623 mil. K¢. Tretim
vyraznym prijemcem dotaci jsou vladni organizace (393 mil. K¢). Sradové mensimi rozpocty pak
nasleduji kraje a obce (konkrétné Jihomoravsky kraj a mésto Brno). Akademicky sektor a OSVC jsou
minoritnimi prijemci.

Skolska zafizeni jsou piijemci projektii téméf vyhradné z OP PPR, jedna se tedy pouze o praZské skoly.
Nevladni organizace naopak realizuji jak projekty financované z AMIF, tak z OP PPR a OP Z. Vladni
organizace (ministerstva a jimi fizené organizace) realizuji zejména projekty z AMIF, mensinové
z OP Z. Jihomoravsky kraj realizuje projekty z AMIF a OP Z, nékteré obce jsou prijemci projektd z OP
PPR a OP Z (Graf 12, Graf 13). Prijemci projektd z OP VVV jsou skoly, konkrétné gymnazium
a universita.

Graf 12 Piijemci projektl — pocCty projekti podle programu  Graf 13 Pfijemci projektil — rozpocty projektd podle programu
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni; Seznam podporenych projektit AMIF (MV 2020e)

Nejvétsim prijemcem integracnich projektti — pokud jde o pocet projektd i vysi rozpoctu — je Sprava
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra. SUZ MV je organizac¢ni slozkou statu, podfizenou
Ministerstvu vnitra, a realizuje 14 projektd financovanych z AMIF s celkovym rozpoctem 217 mil. K¢.
Konkrétné jde o podporu krajskych CPIC. Podle financnich objemi projektd je druhym nejvétsim
pfijemcem projektd Integracni centrum Praha (ICP), obecné prospésnéa spolecnost zfizovana hl. m.
Praha. ICP realizuje 5 projektti z AMIF. Nasleduji pak Ministerstvo vnitra aJihomoravsky kraj.
Ministerstvo vnitra, konkrétné OAMP, realizuje dva systémové projekty z AMIF, Jihomoravsky kraj
realizuje 5 projekti AMIF na krajské integracni centrum a projekt z OP Z.

Z hlediska poctu i financniho objemu projektu je nejvétsim prijemcem projekt z nevladniho sektoru
Organizace pro pomoc uprchlikim (OPU), kterd realizuje celkem 14 integracnich projektti (z AMIF,
OP Z a OP PPR). Celkem 9 projektd z OP PPR a OP Z realizuje dale InBaze, z.s. Celkové rozpocty
evropskych projekti kazdé z téchto organizaci presahuji 60 mil. K¢.

Vyznamnymi pfijemci projektt jsou dale Poradna pro integraci (PPI), META, Sdruzeni pro integraci
a migraci (SIMI), Diecézni katolicka charita Hradec Krdlové a Fond dal$iho vzdélavani (FDV). Uvedené
nevladni organizace patfi k dlouhodobym poskytovateltim sluzeb cizinctim, tviircim odbornych analyz
a politickych doporuceni. FDV byl piimo fizenou organizaci MPSV, ale v roce 2019 byl zrusen a nebyl
nahrazen jinou organizaci, kterd by MPSV poskytovala podobné primé sluzby.

Prehled o prijemcich integraCnich projektl, jejichz celkové objemy rozpoc¢tt prekraCuji 20 mil. K¢,
ukazuje Tabulka 5.
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Tabulka 5 Nejvétsi piijemci integracnich projektil — fazeno sestupné podle souctu rozpocCtii projekta

PHjemce AMIF OP PPR OPZ Celkem | Celkem
Projekty | Rozpoty | Projekty | Rozpolty |Projekty| Rozpoéty |Projekty| Rozpolty

Spréava uprchlickych zafizeni Ministerstva

vnitra 14| 216579 433 14| 216579 433
Integracni centrum Praha, o.p.s. 5| 133531276 5| 133531276
Ministerstvo vnitra Ceské republiky 2| 125999618 2| 125999618
Jihomoravsky kraj 5| 59953763 1] 40409 143 6| 100362 906
Organizace pro pomoc uprchlikim 3| 11073489 3| 12331575 8| 44465132 14| 67870196
InBaze, z. s. 7| 45975529 2| 14 807 130 9| 60782659
Poradna pro integraci, z.0. 4| 44358985 2 8236 186 6| 52595171
META, o.p.s. - Spole¢nost pro prilezitosti

mladych migrant( 3| 18718159 5| 30902973 8| 49621132
Diecézni katolicka charita Hradec Kralové 4| 32938 334 4| 32938334
Sdruzeni pro integraci a migraci, o. p. s. 2 3288 493 2| 26555807 4| 29844299
Fond dal$iho vzdélavani 1] 29599513 1| 29599513
Univerzita Karlova 3| 22675348 3| 22675348
Slovo 21, z.s. 3| 22317 831 3| 22317 831

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Z nevladniho sektoru jsou opakovanymi prijemci projekta dale Nova skola, o.p.s., South East Asia -
liaison, z.s., VOLONTE CZECH, o.p.s., My.Aktivity o.p.s., Centrum pro integraci cizincd, o.p.s., Contact
Line, o.p.s. a Konsorcium NNO pracujicich s migranty v CR.

Skolska zafizeni jsou pfijemci vétSiny projekt(i z OP PPR a projektd OP VVV. V Praze realizuje projekty
OP PPR zhruba 360 skol, polovina z nich opakované. Nejcastéji projekty realizuji materské skoly,
nésleduji zakladni a stredni — propor¢né se jedna o tretinu az polovinu $kol na kazdém z uvedenych
stupna?,

Kompletni prehled vSech prijemcti vybranych projektd i s pocty projektii a jejich rozpocty je uveden
v priloze v samostatném dokumentu.

4.1.2 Regionalni pokryti integraénimi projekty

Integra¢ni projekty pokryvaji regiony CR nerovnomérné. ,Nejpodporenéjsimi“ regiony z hlediska po¢tu
projekt jsou Praha, StredoCesky aJihomoravsky kraj. Pocet projekta realizovanych v Praze je -
zejména diky programu OP PPR, ktery podporoval pouze Prahu - radové vys$$i nez v ostatnich
regionech. Probihd zde 719 integracnich projektt. V ostatnich regionech se pocty pohybuji mezi 17 a 31
uskute¢nénych integracnich projekta.

Program AMIF je fizen tak, aby projekty svymi dopady pokryvaly celou CR, program OP Z stoji pouze
na aktivité prijemct, ktefi se se svymi projekty prihldsi o podporu. Disledkem je proto nerovnomérné
pokryti regionti CR zejména interven¢nimi projekty z OP Z, které vizualizuje Mapa 2. V Sedych
odstinech jsou rozliSeny pocty projektd v regionech, kde Praha dosahuje nesrovnatelné ve sloupcich
pak pocty projektd hrazené z NP AMIF, OP Z a OP VVV. Nékolik regionti CR je pokryto vétsim poctem
integratnich projekti (Praha, StfedoCesky, Jihomoravsky, Moravskoslezsky, Ustecky, Plzensky
a Kralovéhradecky kraj), ostatni regiony tézi v zadsadé pouze z projekti NP AMIF (Karlovarsky,
Liberecky, Jihocesky, Vysocina, Pardubicky, Olomoucky a Zlinsky kraj).

25 podrobnéji viz kapitolu 4.4
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Mapa 2 Rozlozeni integracnich projektii v regionech podle programii
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)
Pozndmka: Pocet projektii je uveden v tabulce Tabulka 6.

Pocty projekti z jednotlivych programi v regionech ukazuje Tabulka 6.

Tabulka 6 Po¢ty projektii z jednotlivych programii v krajich CR

Region AMIF OP PPR OP VVV OPZ Celkem

Hlavni mésto Praha 16 685 17 719
Stfedocesky kraj 13 13 26
JihoCesky kraj 15 2 17
Plzensky kraj 15 8 23
Karlovarsky kraj 15 3 18
Ustecky kraj 15 8 23
Liberecky kraj 15 3 18
Kralovéhradecky kraj 15 7 22
Pardubicky kraj 15 2 17
Kraj Vysocina 15 2 17
Jihomoravsky kraj 17 14 31
Olomoucky kraj 15 2 18
Zlinsky kraj 15 2 17
Moravskoslezsky kraj 15 10 25

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)
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4.2 Prioritni osy operacnich programt ESF a vyzvy?é, v nichz
probihaji integracni projekty

Integracni projekty financované ESF se uskutecnuji ve trech operacnich programech — OP Z, OP PPR
a OP VVV. Nasledujici prehled pracuje pouze s projekty, které jsou hrazeny z ESF, a nezapocitava
projekty z EFRR, ze kterého jsou hrazeny investi¢ni projekty. Mezi nimi nebyl identifikovan zadny
integracni projekt.

OP Z se sklada ze 4 vécnych prioritnich os (bez technické pomoci) a neinvesticni projekty hrazené z ESF
bézi na zakladé 121 vyzev. Celkem se uskutecnuje 9 700 projektd, z nich je 32 integra¢nich. Integracni
projekty tvori 0,3 % vSech neinvesti¢nich projektd. Nejvice integracnich projektd, 16, je realizovano
v prioritni ose ,,3.2 Socidlni za¢leriovani a boj s chudobou®. 12 integra¢nich projektii probihd v ose ,,3.1
Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily“ a4 projekty vose ,3.3 Socidlni inovace
a mezinarodni spoluprace”. Z prioritnich os OP Z neprobihd zZadny integra¢ni projekt pouze v prioritni
ose ,3.4 Efektivni vefejnd sprava“. Integra¢ni projekty tvofi 0,3 % rozpocti neinvesticnich projekti
OPZ.

OP PPR ma 4 vécné prioritni osy (bez technické pomoci), dvé z nich jsou financovany i z ESF a v obou
probihaji integracni projekty. Vramci 15 vyzev probihd 963 projektl, z nichz je 685 integracnich.
Integracni projekty tak tvori 71 % vsech neinvesti¢nich projekta. Nejvice integracnich projektti probiha
v ose ,,7.4 Vzdéldni a vzdélanost a podpora zameéstnanosti“: 675 integracnich projektii tvori 83 % vsech
projekt v této ose. 10 integraCnich projekta je pak uskutecnovano v ose ,7.3 Podpora socidlniho
zaclenovani a boj proti chudobé® a tvori 7 % vSech realizovany projektti osy (podrobnéji viz Tabulka 7).

Rozpocty integracnich projektd OP PPR tvori 35 % celkovych rozpocti vSech neinvesticnich projektt
programu OP PPR. Pouze v ose 7.4 tvori rozpocty integracnich projektd 60 % objemu rozpoctti vsech
neinvesticnich projekta.

OP VVV je rozdélen do 3 vécnych prioritnich os, ve kterych bylo z ESF hrazeno a realizovano 16 859
projektl na zakladé 53 vyzev. Jeden z identifikovanych integracnich projektG?’ probiha v prioritni ose
»2.2 Rozvoj vysokych $kol a lidskych zdroju pro vyzkum a vyvoj“ a dalsi v ose ,2.3 Rovny pristup ke
kvalitnimu predskolnimu, primdrnimu a sekundarnimu vzdélavani“. Jak uvadime v kapitole 2.2, celkovy
pocet integraCnich projektli nelze na zakladé dostupnych dat urcit. Protoze predpoklddame, Ze zejména
v ose 2.3 probih4 nékolik projekti, které by bylo mozné za integracni povazovat, je tento vycCet nedplny.
V ose 2.3 jsme identifikovali také dva systémové projekty, které mohou v dasledku podporit integraci
déti/zaka s odliSnym materskym jazykem (prijemcel5 2020; prijemce14 2020). Do prehledu niZe nejsou
zarazeny, nebot je jejich zacileni vyrazné $irsi a financni alokaci na tlohy tykajici se integrace cizinc(i
nedokazeme urcit.

Vsech 719 integracnich projektti hrazenych z ESF tvori celkove 2,61 % vSech projekti podpofenych
z ESF v obdobi 2014-2020. Z hlediska financniho objemu spotfebovaly tyto projekty 0,97 % rozpocti
vSech neinvesti¢nich projektd hrazenych z ESF. Projekty byly uskute¢nény ve vSech prioritnich osach
OP PPR a v témérf vSech u OP Z. Vyznamny pocet integracnich projekti v OP PPR je ddn vypisovanim
specifickych vyzev na podporu zak s OMJ, kterou Cerpaly zejména skoly.

Tabulka 7 Pocty vyzev vybranych OP ESF, pocty realizovanych projekti a pocty integracnich projekta

v . . [ Pocet % poctu % rozpoctl
Operacni program pocet | Pocet vSech | . “ . . v . . v .
Prioritnf osa vizev projektdi integracnich | integra¢nich | integra¢nich

projekt(i projektii projektii
OP Zaméstnanost 120 9 694 32 0,33 % 0,32 %
3.1 Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily 59 6 297 12 0,19 % 0,20 %
3.2 Socialni zaclenovani a boj s chudobou 41 2723 16 0,58 % 0,41 %
3.3 Socialni inovace a mezinarodni spoluprace 8 183 4 2,19 % 5,13 %

26 poéty vyzev odvozujeme ze Seznamu operaci (MMR 2021), a zaméfujeme se pouze na vyzvy, v jejichZ ramci néjaké projekty
probihaji nebo probihaly. V MS 2014+ je dispozici seznam vSech vyzev, téch pldnovanych, uzavienych i zruSenych. Z MS 2014+
doplnujeme informace k vyzvam, ale jejich prehled stavime na Seznamu operaci jako pfehledu realizovanych projektd v rdmci
Cerpanych vyzev.

27 postup identifikace projektil na zakladé jejich nazvi a obsahu anotaci je popsan v kapitole 2.2.
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3.4 Efektivni vefejna sprava 12 475 0 0% 0%
3.5 Technicka pomoc 1 6 0 0% 0%
OP Praha - pél ristu CR 15 963 685 71,13 % 35,24 %
7.3 Podpora socidlniho zaclenovani a boj proti 2 144 10 6,94 % 7,83 %
chudobé

7.4 Vzdélani a vzdélanost a podpora zaméstnanosti 11 817 675 82,62 % 59,53 %
7.5 Technicka pomoc 2 2 0 0% 0%
OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 53 16 859 2 0,01 % 0,02 %
2.2 Rozvoj vysokych skol a lidskych zdroju pro vyzkum 17 408 1 0,25 % 0,05 %
a vyvoj

2.3 Rovny pristup ke kvalitnimu predskolnimu, 36 16 451 1 0,01 % 0%
primdrnimu a sekunddrnimu vzdélavani

Celkovy soucet 171 27 514 719 2,61 % 0,97 %

Zdroj: Seznam operaci (prijemct) (MMR 2021), Harmonogram vyzev (MS 2014+ 2020), vybér integracnich projektu viastni
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4.3 Integracni projek PZ
3 tegracni projekty O Graf 14 PoCty a rozpoCty integracnich projektii z OP Z podle

VOP Zijsme identifikovali 32 integracnich typu pifjemcl

projektd, 18 jiz bylo ukonceno a 14 stéle 100%
probihd. Vyse schvalenych rozpocti téchto 80%
projekta ¢ini 248 mil. Kc. 60%
40%
Projekty realizuje celkem 17 piijemch. 28 20% s
projektd, tedy naprostou vétSinu, realizuje 13 0%

. , . ; o y . Rozpocty (v mil.
neziskovych organizaci (spolkii, obecné Projekty k&)
prospésnych spolecnosti nebo cirkevnich

. . . A NNO/OPS 28 167,1

organizaci). Po jednom projektu pak realizuji '
Jihomoravsky kraj, Mésto Brno, Fond dal$iho W Kraj 1 404
vzdélavani, pfimo fizena organizace MPSV, a Pfimo fiz. o. 1 29,6
konkrétni OSVC (Graf 14). Obec 1 8,2
mosvC 1 2,5

431 Témataa aktivity pr0j Ektﬁ Zdroj: Seznam operaci (prijemct) (MMR 2021)

Podporené projekty lze - vzavislosti na

prioritni ose, ve které jsou realizovany - rozradit do nékolika kategorii, podle toho, jaké aktivity
realizuji a na jakou cilovou skupinu se zaméruji. Aktivity projektd podporenych v ramci PO ,3.1
Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily” se zaméruji primarné na podporu zlep$eni
postaveni migrantd na trhu prace. Projekty podporené v ramci PO ,3.2 Socidlni zaclenovani a boj
s chudobou® zahrnuiji sirsi skalu aktivit, zaméruji se i na jiné nez pracovni aspekty integrace a na jejich
provazanost. Z prioritni osy ,,Socidlni zaClenovani“ jsou podporeny i projekty podporujici profesionaly
nebo projekty komplexni a systémové. Osa ,,3.3 Socidlni inovace a mezinarodni spoluprace” podporuje
jak intervencni, tak systémové projekty. Tato osa umoznila realizaci velmi zajimavych nédpadu
a skutecné systémovych reseni v oblasti integrace.

Mezi integracnimi projekty z OP Z identifikujeme vice tematickych okruhli: intervencni projekty,
poskytujici zejména poradenské a vzdélavaci sluzby pro klienty-migranty, intervencni projekty
zameérené na podporu profesionald pracujicich v oblasti podpory integrace, a komplexni ¢i systémové
projekty zameérené na vznik nebo podporu integracnich a systémovych opatreni. Jeden projekt podporil
socialni podnik (Graf 15).

Graf 15 Typy projektii z OP Z
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\ intervencni:

profesionalizace; 2 -
postaveni na

trhu prace;

intervencni: 14

cestina +
integrace;
11

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni, kategorizace projektii viastni

Intervenc¢nich projekti zamérenych primdrné na zlepSeni postaveni Gc¢astnikd projektu na trhu prace
(podpofenych v rdmci PO ,3.1 Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily“) je 14. U¢astnici
projektu jsou podporovani individudlnimi i skupinovymi aktivitami smeérujicimi primo k nalezeni
zameéstnani, nebo k posileni schopnosti uplatnit se na trhu préce, ziskat rekvalifikaci, overit kvalifikaci,
posilit Cestinu, vyhledat a vyjednat si pracovni misto. Projekty obvykle zahrnuji poskytovani
komplexniho programu cilové skupiné a obvykle tedy propojuji poradenstvi, vzdélavani a individualni
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podporu pii hleddni pracovniho mista. Nékolik projekta se specializuje na urcitou cilovou skupinu,
napriklad zeny-migrantky s détmi nebo na nizkokvalifikované migranty z Vietnamu. VétSinou jsou ale
projekty otevreny pro vSechny migranty, ktefi jsou na trhu prace znevyhodnéni nebo ohrozeni
vyloucenim nebo netdspéchem. Seznam projektd vcetné strucné charakteristiky jejich cilové skupiny

ukazuje Tabulka 8.

Tabulka 8 Intervencni projekty OP Z zaméiené na podporu na trhu price

cizincii, o.p.s.

Piijemce Nézev projektu Cilova skupina
bfz o.p.s. Novy domov imigranti, azylanti
Centrum pro integraci KOMPLEX IN MB uchazecCi o zaméstnani - cizinci

Contact Line, o.p.s.

Centrum vzdélavani a prace Contact Line

Zeny-migrantky

Vzdélavani a pracovni uplatnéni cizinca v regionu
Usteckého kraje.

ekon. neaktivni cizinci

Fond dal$iho vzdélavani

Podpora zaclenovani cizich statnich prislusnika na trh
prace

uchazeci o zaméstnani - cizinci

InBéze, z. s. NOVY ZACATEK - Zlepseni postaveni Zen - migrantek | Zeny-migrantky

na trhu prace
Jihomoravsky kraj SKILL Centrum pro cizince v JMK soc. vylouCeni migranti/ pracovnici

ver. spravy/zameéstnavatelé

Organizace pro pomoc Podpora cizinct pfi hledani pracovniho uplatnéni uchazeci o zaméstnani - cizinci
uprchlikim Podpora cizincti pti integraci na trh prace cizinci

Podpora pro Zeny-migrantky s malymi détmi na trhu Zeny-migrantky

prace v hl.m.Praze

Podpora uprchlikiim pfi zaclenéni na trh prace azylanti

Zvyseni $anci uprchlikd na ziskani zaméstnani v CR azylanti
RCI, z. s. Podpora cizincd na trhu prace v Jihomoravském kraji uchazeci o zaméstnani - cizinci
VOLONTE CZECH, o.p.s. VOL Zaméstnani nizkokvalifikovani a nezaméstnani

cizinci, migranti z Vietnamu, byvali
veéznové
Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni, kategorizace projektu viastni

Jedenéct projektu tvoii skupinu intervencnich projekti, které jsou zaméfeny zejména na podporu vyuky ¢eského
jazyka a na podporu dalsich aspektli integra¢niho procesu migrantd. Projekty jsou podpofeny z PO ,,3.2 Socidlni
zaclenovani a boj s chudobou® a poskytuji zejména vyuku cestiny, poradenstvi, orientaci v ¢eské spole¢nosti,
podporu pfi zaclenéni do mistnich komunit, interkulturni praci. Projekty poskytuji sluzby migrantim, ktefi obecné
spadaji do skupiny osob ohrozenych socidlnim vyloucenim nebo znevyhodnénim. Nékteré projekty se zaméruji na
jesté uzeji vymezenou cilovou skupinu, napf. na azylanty a azylantky, nebo zaky ¢i mladé migranty ohrozené
neuspéchem pfi studiu, nebo na cilovou skupinu migrantt z Vietnamu, v jednom pripadé na osoby ve vykonu trestu
a po navratu z néj (Tabulka 9).

Tabulka 9 Interven¢ni projekty OP Z zaméfené na komplexni podporu integrace

Piijemce Nézev projektu Cilova skupina
Centrum pro integraci cizinct, Fenomén Nova puda mladi cizinci
0.p.s. Nas spolecny kraj cizinci
Diakonie CCE - Stfedisko DOMA - Diakonie Otevird Moznosti Azylantim/kdm azylanti

celostdtnich program a sluzeb
EKS, z.s.
InBaze, z. s.

Jsme v Praze doma

InBaze, z. s. - Podpora integrace cizincd na Gzemi hl. m.
Prahy

Nevzdame to! : Podpora ohroZenych déti a jejich skolni
uspésnosti prostiednictvim odpolednich klubt ve skole a
intervence v rodiné

Podpora integrace cizincti v CR

Podpora migrantt pfi jejich zaclenovani na trh prace a do
spolecnosti

Adaptacni program pro imigranty ve vykonu trestu
Integracni vzdélavani vietnamskych odsouzenych ve Véznici
Kyns$perk

SEA-1-vstup do Evropy a modernich technologii

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni, kategorizace projekti viastni

izolovani migranti
migranti

Zaci ohrozeni
netspéchem a jejich
rodiny

imigranti a azylanti
imigranti, azylanti

Nov4 $kola, o.p.s.

Organizace pro pomoc
uprchlikiim

South East Asia - liaison, z.s. imigranti a azylanti

migranti z Vietnamu

migranti z Vietnamu
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Projekty zamérené na ovéfeni a zavadéni inovativnich a komplexnich systémovych opatfeni jsou
aktudlné ctyri (Tabulka 10). Statutdrni mésto Brno oveérovalo zpflisob, jak zvysit interkulturni
prostupnost verejnych instituci v Brne, zejména prostrednictvim zavedeni ¢tyr pozic interkulturnich
pracovnikli, zaméstnanci meésta, a prostfednictvim vzdélavani zameéstnanc(i Gradu. Sdruzeni SIMI
realizuje v Praze, v Jihomoravském a Libereckém kraji projekty zamérené na podporu regionalnich
samosprav v oblasti integrace cizincii, mapuje mozné postupy a nastroje v oblasti integrace cizincti na
lokalni drovni a tyto nastroje predstavuje a zprostfedkovava samospravam. Zejména v Praze pak Uzce
spolupracuje s MHMP, kde podporuje procesni audit prace méstskych uradu v oblasti integrace cizinct,
provadi analyzu dostupnosti sluzeb pro migranty a navrhuje vzdélavani pro uredniky. Zaméruje se také
na prenos dobré praxe ze zahrani¢i a budovani dlouhodobé znalostni platformy o podpore integrace
cizincq.

Organizace pro pomoc uprchlikim zacala nové realizovat projekt na podporu péce o déti-cizince
v hostitelskych rodinach. Jde o projekt, jehoz cilem je metodicka priprava tohoto typu péce, jez je
z pravniho hlediska mozn4, ale neni vyuzivana. OPU usiluje o jeji praktické zavedeni.

Tabulka 10 Inovacni a komplexni projekty v OP Z

Piijemce Nazev projektu Cilova skupina
Statutarni mésto Bmo Zvysovani interkulturni prostupnosti verejnych instituci ve mésté verejna sprava
Brné

Organizace pro pomoc Podpora péce o déti-cizince v hostitelskych rodinach déti cizinci bez

uprchlikiim doprovodu;
hostitelské rodiny

SdruZeni pro integraci a MESTA A INKLUZIVNI STRATEGIE vefejna sprava

migracl, 0. p- §. Praha integruje verejnd sprava +
migranti

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni, kategorizace projekti viastni

Dva integracni projekty jsou zamérené na profesionalizaci organizaci a zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb (Tabulka 11). Projekt CIC rozviji sluzby odborného poradenstvi migrantim a
metodicky nastavuje praci tymu. Projekt Konsorcia NNO se zaméril na rizeni Konsorcia jako stfechové
organizace, na zkvalitnéni koordinace a spoluprace jeho Clenskych organizaci pfi sdileni dobré praxe a
informaci v oblasti poskytovani sluzeb klientam.

Tabulka 11 Projekty OP Z zaméfené na profesionalizaci a zvySovani kvality sluzeb

Pifjemce Nézev projektu Cilova skupina
Centrum pro integraci ROZMACH (rozvoj, metodika, akceschopnost, charakter) profesionalové v
cizincg, o.p.s. oblasti integrace
Konsorcium nevladnich Spolecné a 1épe - posileni kapacit Konsorcia nevladnich organizaci profesionalové v
organizaci pracujicich pracujicich s migranty v CR oblasti integrace
s migranty v CR, z.s.

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni, kategorizace projekti viastni

Jeden projekt je socidlnim podnikem zameéstnavajicim cizince (Tabulka 12). Uvddime ho zde jako
ptiklad mozného integracniho projektu, ktery je zaméren na poskytnuti legidlniho pracovniho mista
migrantim a jeho prijemcem je fyzicka osoba migratniho ptavodu.

Tabulka 12 Projekt OP Z: socidlni podnik zaméstnévajici cizince
Pifjemce Nézev projektu Cilové skupina

Natalja Jurjevna Bajkalova Rozsifeni socidlniho podniku - virobna MRAZIK cizinci, nezaméstnani

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni, kategorizace projektii viastni

4.3.2 Region dopadu a realizace

IntegraCni projekty z OP Z jsou v naprosté vétSiné realizovany v jednotlivych regionech, zadny
interven¢ni projekt nema celostatni pokryti. Z hlediska poc¢tu projektt z OP Z v krajich CR, jsou
projekty z OP Z nejcastéji realizovany vhl.m.Praha (17 projektd), dale v Jihomoravském,
StfedoCeském a Moravskoslezském kraji (14, 13, a 10 projekta). 8, resp. 7 projektt je realizovano
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v Plzeniském, Usteckém a Kralovéhradeckém kraji. V Karlovarském a Libereckém kraji jsou realizovany
celkem 3 projekty a v ostatnich krajich pouze dva systémové projekty s celostatni realizaci. Intervenc¢ni
projekty zamérené na podporu migrant na trhu prace (rizové pruhy v mapé nize) probihaji hlavné
v Praze a Stfedoceském kraji, dale pak v Jihomoravském, Moravskoslezském, Usteckém a Plzeriském
kraji.

V péti regionech CR tedy neni realizovana na krajské tirovni Zadny projekt z OP Z (jde o Jihoc¢esky kraj,
Vysocinu, Pardubicky, Olomoucky a Zlinsky kraj), v Karlovarském kraji je takovy projekt pouze jeden

(navic zameéreny specificky na vézné-cizince ptivodem z Vietnamu ve véznici Kynsperk) a v Libereckém
kraji dva.

Mapa 3 kombinuje informace o podilu cizinci na obyvatelstvu kraji (Sedé odstiny mapy), informace
o celkovém poctu projekti z OP Z (Cislo na mapé) a poCty a typy projekti z OP Z (kolacové grafy,
cervené odstiny znaci intervencni projekty). Mapa ukazuje nerovnomeérné pokryti kraja, pokud jde
o pocty intervencnich projekti. I kraje snizkym podilem cizinci realizuji intervencni projekty
(Moravskoslezsky, Kralovéhradecky), a naopak i kraje s vyssim podilem cizinci maji intervencnich
projekt minimum nebo zadné (Karlovarsky, Liberecky, Jihocesky). Zda se, ze pocCty projektd tolik
nesouviseji s podilem cizinct v kraji, ale spise s etablovanymi pfijemci, ktefi v regionech projekty
uskutecénuji.

Mapa 3 Pocty projektii z OP Z (intervencni, profesionalizace, socidlni podnik, systémovy) a podil cizinci v krajich
- pocty vSech projekt

Podil cizinc@,
potty projektl,
typy projektd

C1<3%
[35%
57 %
Il 16 %

H TP
&+int
prof

B soc.pod.
B syst

Pozndmka: Kolace ukazuji typy projekti — cervené = intervencni
Zdroj: Seznam operaci (prijemcti) (MMR 2021), vybér projektii viastni, kategorizace projektii viastni; Pocet cizincii v krajich CR
(CSU 2020¢c)

Intervencni projekty v regionech poskytuje zejména Organizace pro pomoc uprchlikim. 6 projektii
realizuje v Praze, Jihomoravském a Moravskoslezském kraji, 4 nebo 5 projektd v Plzenském,
Stiedoc¢eském a Kralovéhradeckém a dva projekty v Usteckém kraji. Vice kraji pokryva i projekt
Diakonie CCE na podporu cilové skupiny azylantt. Na ¢tyfi regiony se zaméfoval také jiz ukonceny
projekt Fondu dal$iho vzdélavani (Praha, Stfedocesky, Jihomoravsky a Moravskoslezsky kraj). Centrum
pro integraci cizincd (CIC) pokryva projekty také vice regiont, ovSem v intervencnich projektech se
obvykle soustfedi na jeden, maximalné dva regiony — Prahu nebo StredocCesky kraj. Stejnou strategii ma
South East Asia - liaison, ktera realizuje projekty v Praze, Karlovarském a Usteckém kraji (Mapa 4).
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Mapa 4 Intervencni projekty z OP Z v regionech — poCty projektt a realizatofi
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projekti viastni, kategorizace projektu viastni

Dalsi poskytovatelé sluzeb realizuji intervencni projekty obvykle v jednom kraji. InBaze, EKS a Nova
Skola pracuji v Praze, Contact Line realizoval dva projekty v Usteckém kraji, RCI v Jihomoravském,
Volonté Czech ve Stredoceském kraji.

4.3.3 Popis vybranych projektd OP Z a zkusenosti pFijemcu s projekty

Tato kapitola prinasi podrobné;jsi popisy vybranych projektu OP Z. Za vybérem stoji snaha ukazat, jaké
projekty probéhly a jaké zkuSenosti z nich 1ze vybrat pro doporuceni pro dalsi financovani. Pavodni cil
predstavit case-studies vybranych projektu byl ¢astecné pokryt vystupem projektu MIS, ktery
zverejnuje pribéhy tzv. inspirativnich projekt(?. Proto jsme se rozhodli pozadat prijemce
realizovanych projekti zejména o sdileni zkuSenosti, které by bylo mozno transformovat v doporuceni

.....

zakladné intervencnich projektli po projekty, které prinaseji pokrok ve strategickém rizeni integrace.

ROZMACH (rozvoj, metodika, akceschopnost, charakter), Centrum pro integraci cizinct

Projekt ROZMACH reagoval na rozvoj odborného socidlniho poradenstvi migrantim a azylantim
a zejména na potfebu ,,0samostatnéni“ mimoprazskych pobocek CIC v Libereckém a Stfedoceském
kraji. Cilem projektu bylo pripravit socidlni pracovniky, rozvijejici se pracoviste i ustfedi na fungovani
v nové strukture a rozsahu sluzeb. Bylo treba naucit nové pracovniky, jak reagovat na potreby klienti,
jak vyuzivat navaznych sluzeb nebo zohlednovat mistni specifika, a to pfi udrzeni kvality, princip
a standardu sluzby jako celku. (Indikdtory: 13 podporenych pracovnikd, aktualizovand metodika
poskytovani socialniho poradenstvi a standarda kvality)

ZkuSenosti z realizace: Projekt dal organizaci moznost profesiondlné rozsifit poskytované sluzby.
Pribézné vyhodnocovani prace s klienty vsak ukazalo, Ze socidlni poradenstvi nestaci na reseni
problému, se kterymi se setkdvaji rodiny s détmi spadajici do cilové skupiny. Proto si prijemce
zaregistroval novou socialné aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi (individualni mentoring, pomoc
s komunikaci s arady, Skolou aj., pomoc détem s pripravou do Skoly a s volnocasovymi aktivitami,
socialné terapeutické rozhovory s mladistvymi aj.). Aktivity ROZMACHU - tj. Skoleni a zkvalithovani
prace socialnich pracovnikt — pfijemce uzptsobil tak, aby s touto sluzbou co nejvic ladily. Potvrzuje se
tak Casto zminovana potfeba vétsi flexibility v rdmci projektt1 a moznosti reagovat na zménény kontext
a potreby cilové skupiny.

28 https://mkc.cz/cz3/projekty/mesta-a-inkluzivni-strategie
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Jaké vyzvy pro financovani integrace projekt prinesl? Piijemce vidi nenahraditelnou roli evropskych
fond® v tom, ze davaji jistotu udrzeni personalnich kapacit. Pokud by evropské financovani skoncilo
nebo se vyrazné omezilo, nastane nejistota u téch profesional(l, ktefi nemohou byt placeni z penéz
MPSV na registrované socialni sluzby, tedy u koordinator(, metodika apod., ktefi sice neodvadéji piimo
socialni praci nebo jinou podporu klientd, ale bez kterych se poskytovani sluzeb neobejde.

vvvvvvvvvvvv

s migranty (zvlasté tam, kde pocCty stoupaji). Piijemce vnimad, ze jeho prace by méla byt navazana na
mistni planovani sluzby, na plan, ktery by byl prabézné reflektovan a o ktery by se opiraly jednotlivé
aktivity. Takto provdzand spoluprace se vSak zatim ve vétsiné mimoprazskych lokalit nedari — a nabizi
se proto, aby byla predmétem podpory z fondt EU.

Plivodni plan projektu zahrnoval i zdmér vytvorit metodiky pro hodnoceni dopadu socialni prace na
migranty. Potvrdilo se vsak, Ze tento dopad je velmi obtizné meérit. Na strané klienta sice nastava
plisobenim nabizenych aktivit kvalitativni zmeéna, ale tu je obtizné postihnout v tvrdych datech
(napriklad zaméstnanost). Pokud evaluace projektovych aktivit stavi hodnoceni pouze na téchto
datech, muze dochazet ke zkresleni.

Mésta a inkluzivni strategie (MIS), SdruzZeni pro integraci a migraci

Cilem inovativniho projektu bylo jednak zhodnotit, jak probihd integrace vSech skupin cizincti v CR na
lokalni trovni, ale zejména aktivizovat lokalni aktéry a podporit jejich Gcast na integraci cizinca.
Projekt se odehraval ve tfech krajich, v Praze, Jihomoravském a Libereckém kraji. Kazdy ze zvolenych
regiont je jiny a vykazuje jinou angaZovanost aktér(i integrace a jiné potfeby. Podpora aktérd proto
probihala prostfednictvim aktivit prizplisobenych konkrétnim potfebam. Soucasti projektu bylo
setkavani s aktéry, datové analyzy tykajici se migrace v regionu, terénni Setfeni zejména v oblasti
pracovni migrace, poradani tematickych kulatych stoléi a podpora v oblasti strategické prace a jeji
evaluace.

Vystupy a vysledky projektu na drovni regiond: V Jihomoravském kraji byly podpofeny zejména
tematické kulaté stoly a nastaveni spoluprace mezi aktéry. U mnohych z nich bylo mozno navazat na
predchozi zkuSenosti a také velmi aktivni soucasnost. V Libereckém kraji byly nejvice treba datové
analyzy, ale také informace a zkusenosti, jak vliibec k integraci pristupovat a v jakych oblastech se ji
zabyvat. V Praze pak projekt MIS podporil nastaveni procesniho auditu, ktery by mél prispét ke zlepseni
celého procesu vytvareni, nastavovani a vyhodnocovani krajské strategie integrace cizincd. DalSim
konkrétnim vystupem je evaluacni mechanismus vyhodnocovani projektil v rdmci krajského dota¢niho
titulu na podporu integrace cizinct. Verejné k dispozici jsou fact-sheety o riiznych aspektech migrace
a integrace cizincd ve vybranych regionech a zpravy z terénniho sSetfeni.

Podle hodnoceni realizacniho tymu i zapojenych aktéri se projektu podarilo podporit spolupraci
a zvysit povédomi o rozsahu agendy v oblasti integrace, ale také posilit kompetence pro strategické
reseni prislusné agendy a pro lepsi vyuziti datovych a analytickych podkladd.

Vystupy a vysledky projektu s nirodni plisobnosti: Vznikl podrobny Manuél lokalni integrace, coz je
komplexni informacni a podpirny nastroj pro mistni samospravy. Manuél byl vytvoren zcela originalné
na zakladé dlouhodobého zjistovani potreb samosprav a diky spoluprdci s mnoha odborniky -
z akademického i nevlddniho sektoru i ze statni spravy. Svou kvalitou a Sirokymi moZnostmi vyuziti si
manual ziskal pozornost i na udrovni EU, vDG Regions, auvazuje se o jeho prekladu do
angli¢tiny/adaptaci pro vyuziti i vjinych zemich (Cerychovad 2020). Vyvoj, strategické dokumenty
a uskali integrace hodnoti Analyza situace v oblasti integrace migrantd s dlirazem na jeji regiondlni
a lokalni rovinu.

Dalsim vystupem projektu MIS je Databaze integrac¢nich projektd zahrnujici veskeré projekty, které se
podarilo identifikovat jako smeéfujici k podpore integrace cizinct od roku 2004. Smyslem databéze je
poskytnout znalostni zdkladnu pro vyhodnocovani integracni politiky a projektovych aktivit a umoznit
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planovani dalsiho financovani integrace. Databaze vznikla ve spolupraci snasim evaluacnim
projektem.

Pro MPSV byl vypracovan analyticky podklad s informacemi o migrantech na trhu prace v CR.

Jaké vyzvy pro financovani integrace projekt piinesl? Na Grovni administrace projektu si realiza¢ni tym
velmi cenil toho, Ze meél divéru ridiciho orgdnu a mohl se soustfedit na praci, a ne prioritné na
administrativu a vykazovani. RO s tymem vécné komunikoval a bylo moZno fesit v projektu zmény nebo
Upravy.

Integrace na lokalni a regionalni Grovni se ukazala jako velmi dalezité a nosné téma, poskytujici velky
prostor pro podporu mistnich aktéra. Jak v oblasti jejich spoluprace, tak pokud jde o systematickou
podporu - pfi praci s daty a analyzami, pri praci na strategickych dokumentech nebo na vyhodnocovéni
projektl a strategii. Zjisténi projektu MIS ukazala, Ze podstatna je spolupriace dlouhodoba nebo aspon
opakovana, pri které se aktéfi mohou navzajem ucit, zlepSovat se, reflektovat svoji praci — jen tehdy
muize mit intervence dlouhodoby Gc¢inek na jejich praci v bézném, neprojektovém provozu.

Projekt také potvrdil, Ze je treba podporovat praci s daty a analyzami — jak jejich kvalitni zpracovavani,
tak zejména jejich vyuzivani prijemci, kterymi jsou jak (lokalni/regionalni) politikové, tak Urednici
a profesionalové. Stavajici zkusenosti s evidence-based practice jsou stale relativné malé a projektové
financovani na to mutize reagovat.

Podpora cizincl p¥i integraci na trh prace, Organizace pro pomoc uprchlikiim

Projekt byl zaméren na mentoring, individudlni poradenstvi a vzdélavani cizinch s cilem integrovat je
uspésné na trh prace. Projekt se soustfedil na cilovou skupinu nezaméstnanych a ekonomicky
neaktivnich migrant@i ve 4 krajich - Moravskoslezském, Jihomoravském, Stfedoceském a Plzenském.
Jeho konkrétnim cilem bylo vyrovnani prilezitosti pro integraci na trh prace u 60 cizincd. Aktivity
projektu zahrnovaly vybér a diagnostiku klient(, tj. vyhodnoceni jejich potencidlu na pracovnim trhu,
vzdélavaci aktivity (vybér a vyjednani rekvalifikacniho kurzu, kurzy ceského jazyka), mentoring
a individudlni poradenstvi a dal$i potrebné aktivity (napr. nostrifikace dokladi o vzdélani,
psychologickd podpora).

ZkuSenosti z realizace: Projekt navazoval na obdobny dvoulety projekt k integraci dlouhodobé
ekonomicky neaktivnich cizincli na trh prace realizovany OPU v letech 2016-18. ZkuSenost s realizaci
prvniho projektu vedla napriklad k vétsSimu zaméreni na mentoring, ktery se ukdzal jako klicovy pro
motivaci klientl a jejich zplnomocnovani resit situaci vlastnimi silami. Zahrnuti moznosti sezeni
s psychologem mezi projektové aktivity ukazalo na vyznam, ktery ma psychicka stranka pro praci
s klienty dlouhodobé vylou¢enymi z trhu prace a na potfebu psychologického pristupu, ktery prekracuje
moznosti mentoringu.

Vyzvy pro financovani integrace: Realizator povazuje za omezujici zptisob vyhodnocovani projektu,
ktery je striktné vazan na predem stanovené indikatory a pomiji skutecnou uzitecnost a prinosnost
projektu. JiZ pri psani projektu je nutné stanovit méritelné cile, napt. zaméstnani ¢i zvyseni kvalifikace
urcitého mnozstvi osob, a pri vyhodnocovani se hledi pouze na splnéni téchto kvantifikovanych cild.
Nebere se tak v potaz, zda si dany klient zameéstnani nadale udrzel ¢i zda pro néj ziskani dané kvalifikace
bylo relevantni. U uchaze¢i o zaméstnani také kvuli nastaveni projektd Casto dochdzi k tomu, ze
sehndnim zaméstnani dany ¢lovék prestava byt soucasti cilové skupiny a neni mozné s nim proto dal
pracovat. Moznym fesenim této situace by bylo umoznéni flexibilnéjs$i komunikace s donorem ohledné
cila a indikatora projektu, které by mohlo reagovat na zkusenost z pole a redlné resit objevujici se
problémy.

Zvysovani interkulturni prostupnosti vefejnych instituci ve mésté Brné, Statutarni
mésto Brno
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Projekt si kladl za cil sniZovat bariéry integrace cizinc(i v rdmci verejnych instituci ve mésté Brné skrze
ovéreni dobré praxe ze zahrani¢i v podminkach Ceské republiky. Praxe je zaloZena na vytvoieni pozice
interkulturnich pracovnikd uvnitf samospravy soubézné s realizaci vzdélavacich aktivit za tcelem
podpory kulturni diverzity napric samospravou a se zakotvenim této podpory do strategickych
dokumentfi. Projekt je zaloZen na prenosu dobré praxe ve spolupraci s mésty Viden a Malmo, mimo to
se v zavérecnych hodnocenich projektu objevuje popis dobré praxe i z dalSich mést.

Hlavnim cilem projektu bylo odstranovani sociokulturnich a jazykovych bariér pfi jednani mezi
verejnymi institucemi a migranty ve mésté Brné, a tedy podpora harmonického a spravedlivého souziti
v kulturné rozmanité spolecnosti. Bylo proskoleno 8 osob a 4 z nich budou zameéstnané na pozici
interkulturnich pracovnik. Zbyvajici 4 osoby budou nahradnici pro pripad fluktuace zaméstnanct. I po
skonceni projektu se podafilo IP zaméstnat jako zaméstnance Magistratu mésta Brna (MMB).

ZkusSenosti z realizace projektu: Byli proskoleni zaméstnanci MMB, ktefi pfi vykonu své funkce prichdzi
do kontaktu s cizinci. Pro Gcely vzdélavani vznikl kompetencni model pro IP a kurikulum vzdélavacich
moduld. Z evaluace i z rozhovor se zastupci MMB vyplyva, ze projekt byl uspésny v realizaci
i vinovacnim prispévku pro organizaci. Dokumenty, které v rdmci procesu vznikly jsou prenosné do
dalsich municipalit a mohou tak byt zarodkem pro ustavovani profese IP jako stalé pozice na méstskych
uradech. Dokumenty prispivaji k formalizaci profese IP.

Evaluacni zprava prinasi informace, zZe projekt byl ispésny i na strané cizincu, kdy pocet jejich kontaktu
povazuje na velmi prinosny nejen pro samotné ucastniky projektu, ale i pro jejich rodiny, resp.
komunitu. Vyzdvihuje uUspésnost projektu, ve kterém je vyzkumem potvrzeno, ze navrzenymi
aktivitami 1ze bariéry v komunikaci mezi ufadem a cizinci redukovat, podarilo se téz snizit obavy
z jedndni s cizinci a navys$eni tolerance u pracovniki uradu, ktefi se ztcastnili vzdélavani.

Cizinci vyuzivali nejcastéji sluzby IP rozdeélené do nésledujicich kategorii: tlumoceni, poradenstvi,
doprovody a ziskani informaci.

Diky projektu se podartilo, aby se interkulturni prace a tim i hlas cizincG zapojili do pripravy
strategickych dokumentd.

SKILL Centrum pro cizince v JMK, Jihomoravsky kraji

Cilem projektu je vytvorit a pilotovat uc¢innou praxi, kterd umoznuje rozpoznat, zvySovat a vyuzit
znalosti, dovednosti a kvalifikaci, kterou si cizinci pfindseji do CR, resp. Jihomoravského kraje, ze zemi
puvodu a podporit tak optimalni vyuziti jejich ekonomického potencialu. Aktivity projektu sestavaji
nejprve z mapovani potfeb lokalnich aktéri a situace cizinci na trhu prace v JMK a zejména pak
v provozovani SKILL Centra, pro které budou vyuzity zahrani¢ni metody a postupy, a v rozvoji
interkulturni prace.

V celé paleté projektdl je jen malo takovych, které se vénuji rozpoznavani a rozvijeni potencialu
prichozich, zvySovani uplatnitelnosti na trhu prace podporou pfi hledani kvalifikovaného zaméstnani.
Projekt je jedinecny také v tom, Ze realizitorem je Jihomoravsky Kraj ve spolupraci s magistratem meésta
Brno. Expertizu pro praci s cizinci dodava dalsi partner projektu Centra pro cizince JMK. Na projektu je
zajimavé pravé toto spojeni instituci, navazani na projekt statutarniho mésta Brno, ve kterém se
etablovali interkulturni pracovnici, ktefi jsou zapojeni i do projektu SKILL Centrum.

Cilovou skupinu projektu predstavuji cizinci pfichdzejici do CR, potazmo Jihomoravského kraje, a to
jak ze zemi EU, tak zemi mimo EU. Pocet cizinct se v Jihomoravském kraji kazdoro¢né zvysuje. Rada
prichozich cizinci ¢i cizinc, ktefi v regionu ziji a pracuji, vSak neuplatnuje u stavajiciho
zameéstnavatele v plném rozsahu svou kvalifikaci a ani odbornou praxi nabytou v zemi ptvodu.
Duvodem jsou predevS$im bariéry v uznani pavodniho vzdélani, neuznani ptvodni praxe
zameéstnavateli, jazykova a kulturni bariéra vcetné chybéjicich néstroji, umoznujicich diagnostikovat
kompetence ziskané v zemi pGvodu a vyuzit jich v novém prostredi. Velkd cast cizincd ma
vysokoskolské vzdélani (i v technickém sméru), ale jejich pracovni zarazeni tomu neodpovida. Trh
prace tak nevstiebava optimdlné zahrani¢ni pracovni silu a nedokidze plné vyuzit znalostni,
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dovednostni a ekonomicky potencial téchto osob. Cizinci s vyssi kvalifikaci pracuji na pozicich, kde ji
nevyuziji. Svoji roli také hraje nediveéra zameéstnavateld viici pracovnikiim ze zahranici, kdy cizincim
z urcitych zemi jsou nabizeny jen urcité pozice. Dalsim negativnim trendem je proces dekvalifikace, ke
kterému u téchto cizinci dochazi, pokud dlouhodobé na nizsich pozicich ziistavaji. Rozpoznani
kvalifikace, dovednosti a kompetenci cizinct je pritom diilezité pro jejich optimalni zaclenovani na trhu
prace. Pravé integrace na pracovni trh a ekonomickd sobéstacnost cizincu predstavuje klicovou
podminku celkové integrace cizinct do spolec¢nosti.

Vyzvy projektu: Projekt, ktery zacinal své aktivity realizovat v breznu 2020, je aktudlné na zacatku.
Vyzvou se jevi zejména propojeni partnerskych organizaci. Pro Grad Jihomoravského kraje je vyzvou
samotna realizace inovacniho projektu. Jde o ojedinély projekt, ktery se navic dotyka politicky citlivé
cilové skupiny. Vyzvou je dobré vyuziti potencidlu, ktery prinesl projekt ,ZvySovani interkulturni
prostupnosti“ Magistrdtu mésta Brna.

Podpora zaélenovani cizich statnich pfFislusnikl na trh prace, Fond dalsiho vzdélavani

Projekt si kladl za cil zvySeni uplatnitelnosti na trhu prace cizich statnich prislusniki cestou zmirnovani
jazykovych, sociokulturnich, administrativnich a dalsich bariér pfi vstupu klientt na trh prace, a to ve
spolupraci s dal$imi subjekty verejné spravy, neziskového sektoru a zaméstnavateli. Ve formulaci cila
v projektové zadosti nechybi ani téma prevence nelegilniho zameéstnavani a pracovniho vykoristovani.
Projekt chtél prispét ke zvyseni efektivity vyuziti kvalifikace cizich statnich pfislusnik® na trhu prace
a kladl si za cil zajisténi prostupnosti verejnych sluzeb v oblasti zaclenovani cizinca na trh prace a do
spolecnosti prostfednictvim spoluprace realizdtora FDV (pfimo fizend organizace MPSV) UP CR
s integra¢nimi centry, obecnimi a krajskymi samospravami a jejich turady (prenesena ptlisobnost)
a neziskovym sektorem.

Svym rozsahem, typem realizdtora a formou spoluprace se projekt jevil jako zajimavy prvek
systémového feseni obtizné uplatnitelnosti na trhu priace migrantim zejména se néjakou dalsi
specifickou potrebou, nez je potieba jazykové podpory.

Cile projektu byly naplnovany prostfednictvim individudlniho poradenstvi, vzdéldvacich aktivit
a podpory cilové skupiny pfi vyuzivani sluzeb souvisejicich s integraci na trh prace (doprovody, podpora
pii nostrifikaci zahrani¢niho vzdélani). Zajimavym prvkem projektu bylo navrhované partnerstvi s UP
a spolupréce terénnich pracovnikid/komunitnich tlumocnika zapojenych do projektu.

Zjisténi z realizace: Prakticky byl projekt pouze intervencnim projektem, systémovych cili nedosahl.
Fond dal$iho vzdélavani (FDV) byl na poli sluzeb poskytovanych cizincim novackem. Délka
poskytovani sluzeb a zkuSenost organizace hraje zasadni roli pro tspésnost projektu i moznost nového
subjektu etablovat se v terénu?’. Omezena doba, po kterou se FDV soustredil vedle dalsich agend i na
oblast integrace cizincd, ovlivnila i minimalni dopad projektu na hlavni spolupracujici instituci, tedy
UP. Projekt si kladl za cil zavést individualizovany model poradenstvi do sluzeb UP, to se bohuzel
nepodafilo ani v rdmci projektu. Partnerstvi s UP v tomto ohledu ziistalo nenaplnéné a mira spoluprice
se zaméstnanci projektu vzdy zévisela na ochoté konkrétnich pracovnikii UP. Zaroven se ve vydafenych
pripadech spoluprice ukdazalo, Ze pokud je klientovi poskytnuta cilend podpora individualniho
poradenstvi, pokud je pfi jedndni na UP pfitomny tlumo¢nik a posili se tak porozuméni, zvysuje se
moznost pracovnika UP s klientem pracovat, aktivizovat ho a nasledné zapojit na trh préce.

Efekt projektu pro cizince spocival hlavné v aktivizaci, zvySené orientaci na trhu prace vcetné
informovanosti o pravnich ndlezitostech legilniho zaméstndvini a zvyseni sebevédomi pri
samostatném jedndni. Specializované a intenzivni nékolikadenni vzdélavani bylo vyhodnoceno jako
ucinné, zaroven mnoha klienttim stacily k zapojeni na trh prace individualni konzultace s pracovnim
poradcem (FDV 2018).

Projekt byl realizovan ve 4 krajich rozdilnych z hlediska poctu cizinci, socioekonomické situace v kraji
i miry angazovanosti instituci zapojenych do projektu. Projekt tak mél potencial stat se sondou, diky

2% pro srovnéni viz. kapitola o regionech a fungovani CPIC
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které se mohl vytvaret systémovy pristup pro spoluprici statni spravy, aradu prace a poskytovateld
sluzeb pro migranty. Projekt svého potencidlu nevyuzil, po skonceni projektu na néj nebylo navazano.

Prinos projektu:

e Cilova skupina projektu nebyla limitovana, mohli se zapojit cizinci ze tfetich zemi, euroobcané
i prijemci mezinarodni ochrany.

e VJihomoravském kraji byl ustaven dobry model spoluprace FDV a UP, pii kterém 1/ byli
vhodnym zptisobem oslovovani klienti pro sluzby projektu a 2/ FDV a UP G¢inné spolupracoval
pfi realizaci rekvalifika¢niho kurzu ¢eského jazyka. Zejména z této spolupréace s UP bylo mozné
vidét, Ze pokud se pracovnici uradu proskoli, nabidne se jim podpora a kapacita, vyznamné se
pak zvySuje jejich ochota s cizinci pracovat. Diky personalnimu propojeni budou tyto
zkusSenosti preneseny i do projektu SKILL Centrum Jihomoravského kraje.

4.3.4 Vysledky a dopady projekt(i OP Z

Vysledky a dopady lze popisovat jednak pomoci poctu osob, které byly v projektech podporeny, dale
muzeme zprostredkovat zkuSenosti Gicastnikil a realizator s projekty. Pouze nékteré projekty maji
vlastni evaluaci®, vyuzivame tedy i jejich dostupné zavery.

K 1. 3. 2021 bylo 16 projektti OP Z ukonceno a 16 stale probihalo. V ukoncenych projektech bylo jako
dosazeny indikator pocet ucastniki projektu (¢. 60000) vykazano celkem 1 398 osob. 96 % téchto
ucastnika, tedy 1 345 osob byli migranti nebo osoby s migracni zkuSenosti. Identifikujeme je proto, ze
byli vykdzani jako indikator ¢. 61500, tedy migranti a mensiny®. V projektech, které jsou dosud
v realizaci, bude podle planu podporeno dalsich 1400 Gcastnikil. Celkem tedy lze predpokladat, zZe
v projektech z OP Z bude podporfeno témér 3 tisice osob, z nichZz naprostou vétSinu budou tvofrit

migranti (Tabulka 13).

Tabulka 13 Pocty ticastnikti intervencnich integracnich projektii OP Z - indikétory ¢. 60000 a 61500 — cilové a
dosazené hodnoty

Celkovy pocet Gcastnika Celkovy pocet tcastnika — Migranti Migranti — Zeny
(60000) Zeny (60002) (61500) (61502)
Stav projektu Cilova hodnota Dosazena | DosaZzena % zen Dosazena Dosazena
ukoncen 1276 1398 1013 72% 1345 978
v realizaci 1425 594 362 61% 511 319
Celkem 2701 1992 1375 69% 1856 1297

Zdroj: MS 2014+ (MMR 2020b), indikatory stazeny 23.3.2021, Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021)

Témeér tri Ctvrtiny Gcastnik( projekth tvorily zeny. Naprosta vétsina ticastnikd absolvovala intervencni
projekty na podporu zlepseni jejich situace na trhu prace.

Intervencni projekty obvykle nemaji interni evaluaci, ktera by byla soucasti aktivit projektd. Vyjimkou
byl projekt FDV, kde ovSem evaluace nebyla dokonc¢ena z divodu zruseni FDV. Nedokoncend evaluacni
zprava jen nam vsak k dispozici. Néktefi prijemci provadeéji vlastni zjiStovani dopaddl projekti na
cilovou skupinu. Jedna se obvykle o jazykové testy pri vzdélavani v ceském jazyce, zpétnovazebni
dotazniky pro klienty nebo o vyhodnocovani ucinnosti socidlniho a jiného odborného poradenstvi
a individudlniho pldnovani s klientem. Tato zjisténi ale osloveni pfijemci povazuji za interni
a nemuzeme z nich pfi nasem celkovém hodnoceni vychazet.

Na zakladé rozhovorG s piijemci i sklienty projektd a svyuzitim evaluace projektu FDV lze
charakterizovat zejména typy vysledkd ¢i posunu klienti. Posuny klientd se odehravaji jednak
v ,mérfitelnych® oblastech, jakymi jsou praveé nalezeni zaméstnani, nalezeni vhodné rekvalifikace a jeji
absolvovani, ovéreni zahrani¢niho vzdélani, zlepSeni se v Cestiné nebo ziskdni informaci o trhu prace

30 Zyy$ovani interkulturni prostupnosti, MIS, Podpora cizincil
31 pfesné znéni nazvu indikdtoru: ,Migranti, 1idé, ktef{ jsou piivodem cizinci, mensiny (véetné marginalizovanych spole¢enstvi,
jako jsou Romové)**“

54



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

a pravech a povinnostech zaméstnance a zameéstnavatele. Tyto vysledky dosud neni mozno hromadné
napri¢ projekty sledovat. Vedle téchto vysledkd jsou dulezité také pokroky klientti v mékkych
kompetencich. Zejména je pro klienty dualezité zvySeni orientace ve spolecnosti a schopnost
samostatné resit situace na trhu prace, v cemz jim pomaha jak vzdelavani, tak individualni podpora
mentora nebo poradce. Mentoring se dobre osvedcil OPU, individualni poradenstvi ve FDV. Klienti diky
podpore tohoto typu ziskaji dovednosti pro jedndni se zaméstnavateli a urady, dovedou vyhledat
pracovni nabidku a napf. rozlisit nabidku korektni. Vysledkem projektt je také podle prijemct vyssi
motivace a aktivita klientd — poté, co se nauci v bezpe¢ném prostredi resit situace tykajici se hledani

Vv

prace, jsou na trhu prace aktivnéjsi (FDV 2018).

U projektti OP Z je mozné indikativné sledovat jednu oblast dopadu projekti, a to ekonomickou aktivitu
ucastnika projekti. Existuji indikatory, které sleduji ekonomickou aktivitu icastnika projektu 6, 12, 18,
24 a 36 mésicl po ukonceni projektu. Ekonomickou aktivitou je minéno zaméstnani nebo podnikani
jako OSVC. Sledovani ekonomické aktivity ti¢astnikd projektd je automatizovdno v monitorovacich
systémech MPSV. Pri splnéni urcitych podminek® jsou pro tcastniky projektd automaticky generovany
dotazy na CSSZ ohledné ekonomické aktivity.

Konkrétné indikator 62900% sleduje ekonomickou aktivitu 6 mésicii po ukonceni projektu a je, dle
sdéleni oddéleni monitoringu OP Z, na Grovni investicnich priorit reportovan EK, a tak jej 1ze povazovat
za spolehlivy. Ostatni indikatory, které sleduji ekonomickou aktivitu v pozdéjsich mésicich po ukonc¢eni
projektu, nejsou podrizovany kontrolam a slouzi pouze jako interni iidaje implementacnim oddélenim
nebo MMR?**. Indikator 62900 je Ciselny udaj reprezentujici ekonomickou aktivitu téch ucastniki
projektu, ktefi splnili podminky automatického sledovani. Z tdaje nelze zjistit typ ekonomické aktivity
ucastnika projektu, pocet ekonomicky aktivnich Gicastnika také neni mozné tridit - kromé genderu -
podle dal$ich charakteristik (napf. statni ob¢anstvi, délka pobytu v CR). Udaje o ekonomické aktivité
neumoznuji také sledovat divod neaktivity — napriklad starobni nebo invalidni dichod nebo
rodicovskou dovolenou. I tento aspekt snizuje vypovédni hodnotu indikatoru. U integracnich projekt
je limitem pro sledovani dopadu v oblasti ekonomické aktivity podminka automatického ztotoznovani
ucastnikd projektu s registrem obyvatel. Osoby ztotoznéné rucné nemohou byt do automatického
dotazovéani na CSSZ zahrnuty.

Ziskali jsme udaje o pocCtu automaticky ztotoznénych ke dvéma projektiim - k projektiim s nejvétsimi
cilovymi skupinami ticastnikd. Z projektu FDV ,,Podpora zaclenovéani cizich statnich prislusnikd na trh
prace” je automaticky monitorovano 68 % ucastnik{l, z projektu InBaze ,NOVY ZACATEK - Zlepseni
postaveni Zen - migrantek na trhu prace® pak 87 % t¢astnic. Udaje o dal$ich projektech nemame, nebot
ndm z kapacitnich divod bylo mozno poskytnout vybéroveé pouze tyto tdaje. Tyto sondy ukazuji, ze
cizince se nedafi ztotoznovat tak, aby ddaj z indikatoru 62900 dobre vypovidal o vSech tcastnicich
projektu a aby bylo mozno automaticky sledovat dopady projektil v oblasti zaméstnanosti. Pokud by
byl indikator 62900 pouzit bez znalosti faktu, Ze reprezentuje jen nékteré Gcastniky, umeéle by snizoval
udaj o podilu ekonomicky aktivnich Gcastnik(i projektu.

U vybranych projekti se ukazuje, ze po 6 meésicich bylo ekonomicky aktivnich 45 % sledovanych
(ztotoznénych) ucastniki projektu FDV a 31 % ucastnic projektu InBaze. Porovname-li podil
ekonomicky aktivnich ucastniki projektu FDV s podilem ekonomicky aktivnich tucastniki vsech
projektl ze stejné prioritni osy (SC zvyseni zaméstnatelnosti), vidime, ze po 6 mésicich je zameéstnanost
ucastnika integracniho projektu mirné vyssi nez median ostatnich projekt, ktery ¢ini 41 % ekonomicky
aktivnich ucastnika projektd po 6 mésicich. Pro posouzeni dlouhodobéjsiho efektu neni bohuzel mozné
stavajici indikatory vyuzit.

32 j¢astnik projektu byl automaticky ztotoznén v registru obyvatel, v monitorovacim systému je u néj zapsano datum ukonceni
projektu a cely projekt jiz byl ukoncen

33 castnici zaméstnani 6 mésict po ukonéeni své Géasti, véetné OSVC*

%t Emailova komunikace s evaludtorem MPSV

55 (daje k 23.3.2021, zdroj MS 2014+ (MMR 2020b)
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4.3.5 Shrnutik projektlim zOP Z

Intervenc¢ni projekty v ramci OPZ zatim podporily cca 2000 tisice osob smérem k vys$si zameéstnatelnosti
a samostatnosti na trhu prace. Projekty se soustredily zejména na zranitelné skupiny — migranty, osoby
star$i 55 let, zeny, osoby s nizkou nebo neovérenou kvalifikaci, Zeny pecujici o déti. Bez dostupnosti
oficidlnich odhadu velikosti cilové skupiny zranitelnych osob nebo osob s potfebou sluzeb
OP Z nemuzeme Cinit zaver, jak velka Cast této cilové skupiny, byla projekty pokryta a zda byla jejich
kapacita dostateCna.

OP Z neomezuje cilovou skupinu migrantii, kterym je mozno poskytovat intervence, napr. statnim
obcanstvim. To je jednoznacnou vyhodou a OP Z tak mutze byt dopliikovym programem k NP AMIF,
jehoz aktivity nejsou urceny obcantim EU.

Vramci OPZ se realizuji zajimavé a uzitecné projekty zamérené na primou podporu migranti
a profesionali, ale také na podporu institucionalnich kapacit a systémovych reseni. Projekty jsou
ovSem jednorazové a navazuji na sebe pouze tehdy, kdyz o to usiluje prijemce projektu a zaroven to
umoznuje vyzva. Vyzvami programu neni navaznost projektd podporovadna, coz je zejména
u intervencnich projekti vnimano jako nevyhodné pro kontinuitu poskytovanych sluzeb. Vysledky
projektt nebyly ve sledovaném obdobi systematicky sledovany vécnou sekci MPSV a nebylo zajisténo
prebirdni dobré praxe ajeji systematické vyuziti, at vramci dalstho projektového nebo
institucionalniho financovani.

Intervencni projekty umoznuji podporit klienty zejména vzdélavanim, mentoringem, vyukou ceského
jazyka, individudlni praci s jednotlivymi klienty i celymi rodinami, doprovody a tlumocenim. Vedle
pfimého vysledku, kdy klienti ziskaji diky projektu zaméstnani, sleduji organizace pfi realizaci projekta
i Sirsi cile. Je jimi zejména ,uschopnovani“ (enabling) klient(, tedy podpora, aby dokazali sami fesit své
Zivotni situace v CR, vzdélavani a zvy$ovani orientace v ¢eském prostiedi, zejména v prostiedi statnich
a samospravnych tGradt a na trhu prace. Jako vyznamné se ukazuje vzdélavani v oblasti pravnich
aspektli zaméstnanosti (prava zameéstnance, pracovni smlouvy, zdravotni pojisténi, v pfipadé cizinct
vazané na zameéstnani, nemocenska, slozky mzdy, pracovni doba, dovolend, prescasy...), nebot cizinci
jsou Casto vystaveni tlaklim, aby dobrovolné akceptovali nekorektni ¢i dokonce nelegalni pracovni
podminky. OP Z podporuje také vyuku Ceského jazyka pro dospélé migranty, jednak poradanim kurzu
¢estiny pro klienty projektu nebo podporou rekvalifika¢nich kurzii éestiny z nabidky rekvalifikaci UP.

Zkus$enosti z intervencnich projektdl ukazuji dalezitost vzdélavani migrantu v Ceském jazyce. Mnoho
migrantu, ktefi mnoho let pracovali fyzicky, ale ve vy$s$im véku uz fyzickou praci vykondvat nemohou,
ma potize najit misto na trhu prace, protoze jim jejich nedostatky ve znalosti CeStiny znemoznuji
vykonavat byt jen jednoduchou administrativni ¢innost.

Intervencni projekty nejsou poskytovany systematicky po celé CR, jsou dostupné jen v nékterych
regionech, a to obvykle jen v jejich centrech. Zaroven nevedou dosud (az na pokus JMK s projektem
SKILL centra) k zadnym systémovym fesenim, napr. k ustaveni kurikul vzdélavani migrantt k orientaci
na trhu prace, zjednoduseni pristupu migrant( k ¢estiné formou rekvalifikacniho kurzu, pausalniho
poctu individudlnich mentorskych hodin pro migranty nové registrované na UP, apod. Pouze projekty
zaniklého FDV sméfovaly ke spolupraci s UP, nicméné nastroje aktivni politiky zaméstnanosti smérem
k integraci cizinci nebo kvétsi interkulturni citlivosti ovlivnény nebyly a potencidl pro zménu
u pracovnik(i na UP nebyl vyuzZit. MoZnou nadéji v tomto ohledu je nové zahajeny projekt SKILL centra
v Jihomoravském kraji. Pro systémové feSeni podpory migrantd k distojné tGcasti na trhu prace,
zustdvaji moznosti PO ,,3.1 Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily“ nebo PO ,,3.2 Socidlni
zaclenovani a boj s chudobou® nevyuzity.

Realizované projekty ukazaly, ze OP Z je také platformou, kde je prostor pro systémova reseni. Prioritni
osa inovaci OP Z umoznila provedeni projekti, které vSechny podstatné prispély k rozvoji
instituciondlnich kapacit v oblasti integrace cizincd - a to je podle respondentt i podle KIC klicova
oblast. ZkuSenosti z projektd, které usilovaly o systémovou podporu integrace na regionalni nebo
lokalni drovni, ukazuji, ze agenda integrace cizincli je pro mistni politiky i drady okrajova a jeji
dalezitost narusta pouze v situaci, kdy se objevi néjaky problém. Tehdy zacinaji mistni aktéfi pocitovat
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nedostatek informaci, metodického vedeni, institucionalniho zajisténi integrace. Pracovnici pracujici
s klienty by pak uvitali vedle informaci napriklad i moznost obracet se na zkusené interni specialisty,
ktefi by jim umoznili rychle se zorientovat v pfipadu a smérovat jej k optimalnimu reseni (FDV 2018;
regionalni platforma 2020). Pro vedouci pracovniky a politické vedeni kraji nebo obci by pak
potfebovali mit k dispozici dobré praxe reSeni problémui nebo podporu pri vytvareni vlastnich strategii,
jak pri integraci postupovat.

Vinovacnich projektech hrala vyznamnou roli podpora spoluprice aktért, jejich sitovani a
propojovani. Tyto aktivity byly prfijemci hodnoceny jako podstatné, nebot vzdjemnd znalost
kompetenci, sdileni dobré praxe a vzajemna informovanost jsou v tak komplexni a komplikované
oblasti jako integrace cizincu klicové (piijemce10 2020; pfijemce09 2020; prijemcel2 2020).

Inovacni projekty jsou kvalitni a ukazuji cesty dal, ale na jejich vystupy se dosud navazuje jen
minimalné. A tuto absenci vyhodnocovani dobré praxe projekti a védomého a strategického
navazovani na predchozi hodnotné vysledky povazujeme za slabou stranku v pristupu vécné sekce
MPSV.

Inovacni projekty obvykle obsahuji analyzy problémd, naopak intervencni projekty kvalitni analyzy
obvykle postradaji. Zkusenosti napt. projektu ,,ZvySovani interkulturni prostupnost® nebo MIS ukazuji,
jak jsou analyzy potfebné a hlavné, jaké usili je tfeba vénovat tomu, aby se zastupci verejné spravy
naucili s analytickymi podklady pracovat a zacali je vyuzivat pro své planovani a rozhodovani. Podpora
rozhodovani na zakladé analyz je povazovana za podstatnou.

OP Z nepodporuje, i kdyz by mohl:

e Systematické zapojeni urada price do integrace cizinci - at jde o podporu vyuzivani
tlumocnikd, vzdélavani pracovniki UP vagendach souvisejicich s migranty (uchazeci
o zaméstnani nebo osoby s narokem na socidlni davky), o zfizeni pozice specialistli pro praci
s migranty na UP

e Systémové feseni prevence vykofistovani migrantd; neprobihd Zadny projekt ve spolupraci
s inspekci prace

e Systematickou podporu rekvalifikaci pro migranty, vyuku profesni cestiny, CeStiny jako
rekvalifikace

4.3.6 Doporucéeni plynouci z vyhodnoceni projektti OP Z
V oblasti vyuziti vystupt a vysledku projektu doporucujeme:

e Zlepsit informovanost vécné sekce MPSV o realizovanych projektech, jejich vystupech a
vysledcich, aby vécna sekce mohla vyhodnocovat dopady projektti na integracni politiku.

e Zefektivnit vyuziti OP Z+ pro realizaci integracni politiky; nejde jen o planovani konkrétnich
intervenci v souladu s KIC, ale také o systematicky pristup k tomu, jak vystupy projekta
vyuzivat, jak vyhodnocovat jejich kvalitu, jak ty kvalitni efektivné disseminovat a Cinit je tak
vyuzitelnymi pro dalsi aktéry, a jak na projekty navazovat a jejich vysledky rozvijet, aby byl
jejich potencial Gcelné vyuzit.

e Vyuzivat zjisténi z prabéhu realizace a vysledky intervencnich i systémovych projekti jako
podklad pro planovani dalsich opatfeni a/nebo politiky.

Pro budouci nastaveni OP Z+ doporucCujeme:

e ZvySovat kapacitu intervencnich projektu a jejich regiondlni pokryti

e Rozsah integracnich opatfeni planovat na zakladé analyzy potteb a na zakladé poznatka z jiz
realizovanych projekt.

e Podporovat takové intervence, které vedou k dlouhodobé kvalitativni zméné - nejde o vysoké
pocty klientt, ale o systematickou podporu integrace a orientace migrantu v ceské spole¢nosti
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Podporovat systémové projekty a akcentovat preneseni dobré praxe do systémovych reseni
nebo dlouhodobych opatfeni

Posilovat provazanost projektovych aktivit a instituciondlniho zajisténi integrace cizincda,
podporovat vyuziti vystupt projekt( stabilnimi institucemi (Grady, samospravy). Nepreferovat
nutné inovativnost, ale naopak stabilitu a dlouhodobé poskytovani ovérenych sluzeb.

Podporit dlouhodobost projektd, kterd mj. organizacim umozni nabizet zaméstnanctim-
profesiondldm stabilni Gvazky

Umoznovat komplexni projekty, pokud jde o mozné typy intervenci — napf. propojeni
kouCovani a mentoringu s jazykovym vzdéldvanim a obecnéjsimi integra¢nimi aktivitami,
vCetné pravniho poradenstvi a podpory rodiny migranta — aktualné by takové portfolio sluzeb
bylo moznost poskytovat pouze prostfednictvim dvou projektd, coz je administrativné
narocné, navic u soutéznich projektt neni jisté, ze budou oba projekty schvaleny

Umoznovat pruznost projektlt — zmény aktivit, zmény velikosti cilové skupiny v priibéhu
projektu na zakladé redlného pribéhu projektu a situace na trhu prace

Nastavit spolupraci s NP AMIF tak, aby vedle zakladniho pocatecniho vymezeni
podporovanych témat a aktivit probihala obsahové koordinace i pfi pldnovani a vyhlasovani
vyzev v pribéhu celého programového obdobi. Doporucujeme vzajemné cClenstvi zastupctli
programli v monitorovacim vyboru ¢i programovém partnerstvi.

Jako konkrétni (nadale) podporované intervence doporucujeme:

Umoznovat poskytovani komplexni podpory integrace, véetné pravniho poradenstvi, bez néhoz
neni mozné nékterym klienttim realné pomoci na trhu prace.

Realizovat projekty na podporu zaméstnavani v konkrétnich sektorech (zdravotnictvi, socidlni
sluzby) nebo moznost uc¢inné podporovat zacatek podnikani, ale tfeba také chrdnéna ci
tréninkova mista (FG_reditelé, 2019).

Podporovat odborné/profesni jazykové vzdélavani. To je agenda na pomezi vzdélavani a trhu
prace, koordina¢ni dohody RO jeji podporu pfisoudily OP Z. Aktudlné by zaslouZily podporu
rekvalifika¢ni kurzy ¢estiny, zprostfedkované Urady prace pro uchazee o zaméstnani, tak
jazykové kurzy odborného a profesniho jazyka (napf. v oborech zdravotnictvi, socialni sluzby,
finance, Ucetnictvi, atd.) (prijemce22 2019).

Akcentovat vzdélavani dospélych migranti a prislusniki majority

v oblasti orientace v pravech a povinnostech zaméstnanct a zaméstnavateli,
v obecném Ceském jazyce,

v profesnim jazyce, vcetné kurzu CesStiny jako rekvalifikace,

v oblasti informovanosti o pravech a povinnostech na trhu prace — jako prevenci nelegalniho
zameéstnavani - preferovat dlouhodobé a vicekandlové systematické zvySovani kompetenci
cizinct v této oblasti.

Usilovat o to, aby se v oblasti sluzeb, které budou vyhodnoceny jako podstatné, dosahlo pokryti
celého tizemi CR. Vyhodnocené interven¢ni projekty na podporu pozice migrant na trhu
prace, které jsou zalozené na soutéZnim principu, neprobihaji v Jihoceském, Libereckém,
Pardubickém, Vysocina, Olomouckém ani Zlinském kraji, tedy vregionech, kde zrejmeé
nepusobi etablovani poskytovatelé sluzeb, a nikoliv v regionech, kde by neexistovala potreba
takovych projektii. Doporucujeme informovat poskytovatele sluZeb o vyzvach, motivovat je
k Gcasti v soutéznich projektech a také zvazit systémovy projektu, ktery by vybrané sluzby
poskytoval.
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e Podporovat profesionalizaci a rozvoj stabilnich poskytovatelii sluzeb v oblasti integrace
cizinct, kteri maji dostatecnou odbornou kompetenci v oblasti integrace - jak odpovida i
obecnému cili OP Z.

e Podporovat integraci na regionalni a lokalni trovni
e Podporovat zapojeni zaméstnavateld do procesu integrace.

e Podporovat obecnéjsi i konkrétné tematicky nebo regiondlné zamérené analyzy a aplikovany
vyzkum vedouci klepSimu planovani integracnich opatfeni na trhu prace, podporovat
spolupraci vyzkumné a aplikacni sféry, podporovat prostor pro specifikaci zadani pro
analyzu/vyzkum, sdileni vysledkd vyzkumu, vyuziti vysledkd vyzkumu pro rozhodovani.
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437 Seznam vsech integracnich projektlizOP Z

Tabulka 14 Seznam prijemcti a jejich integracnich realizovanych z OP Z; fazeno sestupné podle souctu rozpocta

projekti piijemca
Pifjemce Pocet projektd Rozpocet
Organizace pro pomoc uprchlikim 8 44 465 132 K¢
Podpora cizinct pri hledani pracovniho uplatnéni 5968 505 K¢
Podpora cizinct pti integraci na trh prace 4 888 500 K¢
Podpora integrace cizinct v CR 6 601 906 K¢
Podpora migrantt pifi jejich zaclenovani na trh prace a do spole¢nosti 9155 193 K¢
Podpora péce o déti-cizince v hostitelskych rodinach 2114 010 K¢
Podpora pro Zeny-migrantky s malymi détmi na trhu prace v hl..Praze 3564 325 K¢
Zvy3en{ Sanci uprchlikd na ziskani zaméstnani v CR 5777 443 K¢
Podpora uprchlikiim pfi zaclenéni na trh préce 6 395 250 K¢
Jihomoravsky kraj 1 40 409 143 K¢
SKILL Centrum pro cizince v JMK 40 409 143 K¢
Fond dalsiho vzdélavani 1 29 599 513 K¢
Podpora zaclenovani cizich statnich prislusnika na trh prace 29599 513 K¢
Sdruzeni pro integraci a migraci, o. p. s. 2 26 555 807 K¢
MESTA A INKLUZIVNT STRATEGIE 19 256 994 K¢
Praha integruje 7298 813 K¢
InBaze, z. s. 2 14 807 130 K¢
InBdze, z. s. - Podpora integrace cizinct na izemi hl. m. Prahy 9 895 624 K¢
NOVY ZACATEK - Zlepseni postaveni Zen - migrantek na trhu prace 4911 506 K¢
VOLONTE CZECH, o.p.s. 14 453 628 K¢
VOL Zaméstnani 14 453 628 K¢
Centrum pro integraci cizincii, o.p.s. 4 14 185 998 K¢
Fenomén Nova puda 3004 235 K¢
KOMPLEX IN MB 5013 390 K¢
Nas spolecny kraj 4909 413 K¢
ROZMACH (rozvoj, metodika, akceschopnost, charakter) 1258 960 K¢
Contact Line, 0.p.s. 2 11 150 726 K¢
Centrum vzdélavani a prace Contact Line 5435071 K¢
Vzdélavani a pracovni uplatnéni cizinci v regionu Usteckého kraje. 5715 655 K¢
Diakonie CCE - Stiedisko celost4tnich programi a sluzeb 1 9 525 663 K¢
DOMA - Diakonie Otevirda Moznosti Azylantam/kdm 9 525 663 K¢
Nov4 $kola, o.p.s. 1 9268 793 K¢
Nevzdame to! : Podpora ohroZenych déti a jejich $kolni tspésnosti 9 268 793 K¢
prostrednictvim odpolednich klubt ve $kole a intervence v rodiné
Statutdrni mésto Brno 1 8159 125 K¢
Zvy$ovani interkulturni prostupnosti vefejnych instituci ve mésté Brné 8159 125 K¢
South East Asia - liaison, z.s. 3 7 658 227 K¢
Adaptacni program pro imigranty ve vykonu trestu 2703 316 K¢
Integracni vzdélavani vietnamskych odsouzenych ve Véznici Kynsperk 3012414 K¢
SEA-I-vstup do Evropy a modernich technologii 1942 497 K¢
EKS, z.s. 1 7 105 061 K¢
Jsme v Praze doma 7 105 061 K¢
Konsorcium nevladnich organizaci pracujicich s migranty v CR, z.s. 1 3918 759 K¢
Spolecné a 1épe - posileni kapacit Konsorcia nevladnich organizaci pracujicich s 3918 759 K¢
migranty v CR
RCI, z. s. 1 2909 900 K¢
Podpora cizincd na trhu prace v Jihomoravském kraji 2909 900 K¢
Natalja Jurjevna Bajkalova 1 2 455 658 K¢
Rozsifeni socfalniho podniku - vyrobna MRAZIK 2 455 658 K¢
bfz o.p.s. 1 1119505 K¢
Novy domov 1119 505 K¢
Celkem 32 247 747 765 K&

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybeér projekti viastni
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4.4 Integracni projekty OP PPR

Vramci OP PPR bylo nebo stile je realizovdno 685 integraCnich projekti. Naprosta vétSina, 675
projektii, probihd v ramci prioritni osy 7.4 ,Vzdélani a vzdélanost a podpora zaméstnanosti“ a je
zameérena na podporu Skol a vzdélavani zaka s OM]. 10 projektd naplnuje prioritni osu 7.3 ,Podpora
socidlniho za¢lenovani a boj proti chudobé“ a podporuji provozovani komunitnich center. Integracni
projekty tvori 71 % vSech neinvesticnich projekti financovanych OP PPR, a 35 % ndkladi na
neinvesti¢ni projekty (Tabulka 7, str. 43 a strucnéji Tabulka 15).

OP PPR ma 4 priority financovani, integracni projekty ale probihaji pouze ve dvou z nich. Projekty
v priorité ,7.1 Posileni vyzkumu, technologického rozvoje a inovaci“ a ,7.2 Udrzitelnd mobilita

a energetické uspory“ jsou financované z fondu EFRR.

V priorité ,,7.3 Podpora socidlniho zacleniovani a boj proti chudobé® probiha 10 integracnich projektu,
které tvori 7 % projekti dané osy, finan¢né pak jde o 8 % vydaji na neinvesticni projekty v této ose.

V priorité ,7.4 Vzdélani a vzdélanost a podpora zaméstnanosti“ probihd nejvice projektu z celého
programu, a 675 integracnich projektt z nich tvori témér tfi ctvrtiny. Rozpoc¢ty na integracni projekty
¢ini 60 % rozpoctu vsech neinvesticnich projektu v této ose.

Integracni projekty jsou tedy velmi vyznamnou soucasti neinvestic¢ni ¢asti programu. Z hlediska celého
programu (financi z EFRR a ESF), tvori integracni projekty 10,6 % rozpoctii vSech projekta.

Tabulka 15 OP PPR - pocCty vyzev, projektt a integra¢nich projekti ve vécnych osach, podil poctu projektt a jejich
rozpo¢tu na vech projektech OP PPR hrazenych z fondu ESF (bez zapocCitini projektii hrazenych z EFRR)

v . " I Pocet % poCtu % rozpoctd
Operacni program pocet | Pocet vSech | . . . . . . . . .
Prioritni osa vizev projektt integracnich | integracnich | integracnich

projekt projekt projekt
7.3 Podpora socialniho zaclenovani a boj proti 2 144 10 7% 8%
chudobé
7.4 Vzdélani a vzdélanost a podpora zaméstnanosti 11 817 675 83 % 60 %
OP Praha - pol ristu, projekty hrazené ESF 13 961 453 71 %* 35 %*

Poznamka: podil poctu integracnich projektu a podil rozpoctu integracnich projekti je vypocitdn jako podil integracnich projektu
ze vsech projektu hrazenych v OP PPR z fondu ESF, tedy i ze dvou projektu v ramci osy 7.5 Technickd pomoc.
Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projektu viastni; MS 2014+

Z prioritni osy 7.3 ,,Podpora socidlniho za¢leniovani“ byly poskytovateli sluzeb cizincim vyuZzity pouze
vyzvy v SC 3.3 ,,Podpora komunitniho Zivota a socidlniho podnikani®“ — v obou vyzvach byly realizovano
5 projektd. Tri vyzvy vramci SC 3.1 ,,Podpora socidlnich sluzeb, komunitniho Zivota a socialniho
bydleni®, ani tfi vyzvy v SC 3.2 ,Podpora vzniku socidlnich podniki a chrdanénych pracovist® nebyly pro
integracni projekty vyuzity, i kdyzZ byli migranti (imigranti a azylanti) uvedeni jako cilova skupina.

Prestoze byly vyzvy vypsany na projekty, které jsou podle zastupct prijemct potrebné (azylové domy,
socidlni bydleni nebo socidlni podniky), zadny projekt neni realizovan. Podle zastupce jedné
z organizaci realizujici jiné projekty ve vice operacnich programech byly podminky vyzev na podporu
vzniku socidlnich podnikd pro cizince nedosazitelné a organizace proto zadny projekt do soutéze
nepodala (pfijemce22 2019).

V prioritni ose 7.4 ,Vzdélini a vzdélanost a podpora zaméstnanosti“ probihaji integra¢ni projekty
vevSech 8 vyzvach ve SC 4.2 ,ZvySeni kvality vzdélavani prostfednictvim posileni inkluze
v multikulturni spolecnosti®. Vyzvy ¢. 28, 49 a 54 byly vypsany specidlné pro podporu zakil s odliSnym
materskym jazykem a v téchto vyzvach také probéhlo nejvice integrac¢nich projektt (613). V ramci
vyzev ostatnich dvou specifickych cila (SC 4.1, modernizace $kol a navyseni kapacity pro vzdélavani,
a SC 4.3, zvyseni dostupnosti zafizeni pécCe o déti) zadné integracni projekty realizovany nebyly.

Realizace projektdl zacala se zpozdénim. Projekty na podporu socidlniho zaclenovani, konkrétné
komunitniho Zivota, zacaly byt realizovany v roce 2017, ndvazné projekty bézZely od roku 2019. Projekty
na podporu vzdélavani, nejcastéji na podporu zaka s OM]J a jejich pedagogt zacaly masivné s realizaci
vroce 2018 (174 projekt z vyzvy 28), v roce 2020 zacalo dokonce 269 projektti. Druhy graf ukazuje
narlst objem financi integracnich projekti (soucet schvalenych rozpocti projekta dle roku zahéjeni
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projektu), ktery stoupal az do roku 2020 - s tim, ze objem rozpocti projektt zahdjenych v roce 2020 byl
vice nez dvojndsobny oproti predchozimu roku i roku 2018. Ke konci programového obdobi bylo tedy

rozdéleno a ¢erpano vyrazneé vice prostredkd nez na pocatku a v priibéhu obdobi (Graf 16).

Graf 16 PocCty a rozpocty integracnich projekti v OP PPR - specifického cile, vyzvy a roku zahdjeni realizace
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vyber projekti viastni

4.41 Komunitnicentra

Prioritni osa 7.3 mifi na podporu socidlniho zaclenovani. Obsahem integracnich projektua v této ose je
budovani nebo provoz komunitnich center. Klienti center se zde setkavaji, sdileji své zkuSenosti,
ucastni se kulturnich a vzdélavacich programu, prednasek, jazykovych vzdéldvacich a doucovacich
programu a volnocasovych aktivit. Seznam projektil ukazuje Tabulka 16.

Tabulka 16 Seznam integracnich projektti v PO 7.3 Podpora socidlniho zacleniovéni a boj proti chudobé a jejich
piijemca

Pifjemce/Nazev projektu 18.vyzva | 34.vyzva | Celkem
SC3.3 SC3.3

Centrum demokratického vzdélavani, z. 0. 1 1 2
Centrum demokratického vzdélavani 1 1
Centrum demokratického vzdélavani I 1 1
InBaze, z. s. 1 1 2
Komunitni centrum InBaze 2020 1 1
Komunitni centrum InBaze 2020 II. 1 1
My.Aktivity o.p.s. 1 1 2
Rodina pro rodiny 1 1
Rodina pro rodiny 2 1 1
Organizace pro pomoc uprchlikim 1 1 2
Komunitni aktivity cizinca jako podpora pri jejich integraci 1 1
Podpora komunitniho zivota cizinct na tzemi hl.m.Prahy 1 1
South East Asia - liaison, z.s. 1 1 2
Interkulturni rodinné komunitni ¢esko-vietnamské centrum Praha-Libus 1 1
Poradenské stredisko v ramci Interkulturniho rodinného ¢esko vietnamského 1 1
komunitniho centra Libus

7.3 Podpora socidlniho zacleniovani a boj proti chudobé 5 5 10

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybeér projekti viastni

Komunitni centra nemaji identické aktivity. Néktera se vénuji vyuce Cestiny a doucovani zakl a
studentti cizinc(, a to jak v Cesting, tak v odbornych predmeétech. Vzdélavaci a seberozvojovy charakter
maji napriklad mentoringové aktivity a konzultace osobnich projektti. Dalsimi aktivitami jsou rtizné
kluby — napf. pro matky s détmi, rodice, Zeny-migrantky, seniory. V centrech také probihaji spolecna
setkavani navstévnikl center, debaty nad filmy, prednasky a osvétova cCinnost. Centra také poradaji
sportovni nebo pohybové aktivity.

Sdruzeni South East Asia — liaison se specializuje na praci s migranty z Vietnamu a Jihovychodni Asie,
ostatni prijemci projekt takovou specializaci nemaji. Komunitni centrum a poradenské stfedisko na
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Libusi se vénuje jak informacni ¢innosti, kterd ma napomoci orientaci migrantd z Vietnamu v ceské
spolecnosti, tak také vzdélavacim aktivitdm a individudlni klientské préaci.

Komunitni centra dosud podporila témeér 4 tisice osob. 30 % téchto osob bylo podpofeno 20 a vice
hodinami aktivit (dosahli nebo presahli limit bagatelni podpory) a 70 % pak méné nez 20 hodinami.
Z osob podporenych vice nez 20 hodinami sluzeb tvorili migranti 88 % (Graf 17).

Podle pravidel programu nebylo mozno do poctu podporenych osob (20 a vice hodin podpory) zapocitat
osoby do 18 let, ale pouze dospélé osoby. Prestoze jsou déti a zaci v nékterych komunitnich centrech i
nejvetsi cilovou skupinou, kterd ziskala vyznamné mnozstvi hodin podpory napriklad v pribéhu
krouzkd, doucovani Cestiny nebo dalsich vzdélavacich aktivit, jsou uvedeni pouze v celkovém poctu
osob, které vyuzily poskytované sluzby (prijemce01 2019; prijemce28 2021). Pokud jsou déti a Zaci bez
ohledu na mnozstvi ziskané podpory zarazeni do kategorie osob, kterd nedosahla stanovené hranice
bagatelni podpory, zbytecné se tim zkresluje predstavu o poCtu podporenych osob a o realném rozsahu
poskytnutych sluzeb.

Jako dal$i limit monitoringu vnimdme nemoznost vykazovat ob¢any CR, ktefi se ucastnili aktivit
sledovanych projektt. Takova situace nastala, kdyz projekt uvadél jako primarni cilovou skupinu pouze
migranty. Pak pfijemci v souladu s pravidly vykazovali pouze Gcastniky-migranty (pfijemce01 2019;
prijemce28 2021). Celkova cisla pak opét nevypovidaji primérené o vSech individualnich tGcastnicich
projektu, coz je podle naseho soudu také podnétem pro zvazovani, jak nastavovat a monitorovat
integracni aktivity, jejichz cilovou skupinou jsou jak migranti, tak ¢lenové majority.

Graf 17 Pocty ndvstévnika komunitnich center
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni

Projekty vSech prijemct projektt zahdjenych v roce 2017 maji své pokracovani v projektech zahdjenych
v roce 2019 - komunitni centra jsou ze strany priijemci udrzovana a provozovdna dlouhodobé.
Dlouhodobost je podle sdéleni zastupcu prijemcti u komunitnich center velmi dualezita, nebot klienti si
buduji dGvéru a navstévuji centrum obvykle dlouhodobé a vyuzivaji vice aktivit najednou (prijemce03
2019; prijemce01 2019). Teprve dlouhodobé fungujici centrum miiZe znamenat prinos pro klienty i pro
Sirsi komunitu a spolecnost. Ukonceni financovani OP PPR pfinasi tedy vyznamnou otazku dalsiho
financovani center, kterd v dobé vyzkumu dosud nebyla fesena a do zna¢né miry byla povazovana za
problém zejména prijemct (stat07 2019).
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4.4.2 Vzdélavani zakt s OM3J a pedagogu

Integracni projekty byly identifikoviany v osmi vyzvach OP PPR. Ve vyzvé ¢. 2, v prvni vyzve, ktera
umoznovala podporit zaky s OM], byli prijemci projekta vétsinou z rad NNO a skolskych zarizeni, i kdyz
vyzva definovala celkem Siroky okruh piijemc(i. Integracni projekty (19 projektd) v této vyzvé byly
obvykle zameéreny na podporu inkluze nejen ve skolach, na multikulturni vychovu nebo také na aktivity,
které rGznym zplisobem pozitivné vyuzivaly jazykovou a etnickou odliSnost zaku cizincti ve skole a
cilily na propojeni vSech zakt Skoly. Nékolik projektd zahrnovalo i vyuku CesStiny zaka s OMJ a
metodickou podporu ucitell pri vyuce téchto zak.

Vyzvu ¢. 21 zamérenou na posileni inkluze a integraci zaka s OMJ vyuzilo k podani projektu vice typu
prijemca, nejen skol, ale i jedna méstska cast Prahy a jeden Dim déti a mladezZe. Projekty se zamérovaly
jak na vyuku zdka s OMJ a na metodickou podporu pedagogt, tak na vyuku o migraci, multikulturni
vychovu a podporu inkluze a souziti zaka z odliSnych kulturnich a jazykovych prostredi. Jeden
z projektt byl zaméren na podporu zak z bilingvnich rodin.

Vyzva €. 28, taktéz zamérend na posileni inkluze a explicitné i na podporu zaka s OM], umoznovala
ucast pouze skolam a vyuzilo ji 190 skol. Tento vysoky pocet pfijemcd je dan zfejmé i skutecnosti, ze
$lo o tzv. $ablonovou vyzvu, kterd umoznuje jednodussi podani zadosti®” i zjednoduSené vykazovani
vystupt projektu (pifjemce07 2020), (pfijemcel9 2020). Skoly mohly financovat pedagogy, vyuku
Cestiny zakt s OM]J, dvojjazycného asistenta pro zaky s OM], projektové vyucCovani, vzdélavani a rozvoj
pedagogickych pracovnikil, komunitni aktivity, podporu prace s rodici zaka s OM] nebo studijni staze
pedagogti.

Projekty uskutecnéné vramci téchto vyzev zasahuji znacné rozsahlou cilovou skupinu. Celkovy
planovany pocet zdacastnénych déti, Zakd a studentd prevysuje 41 tisic a dosud bylo vykazano 35 tisic
podporenych déti, zakh a studentt. Cilovy pocet zaka se SVP, kteri méli byt podporeni, byl stanoven na
4700 zakd, ale k zari 2020 jiz bylo vykazano pres 5 tisic podpofenych Zakd se SVP. Dile bylo podporeno
pres 3,7 tisice pracovniku ve vzdélavani. Cilovou skupinu zaka se SVP neni mozné jednoduse ztotoznit
s zaky s OM]J. Jako Zaci s SVP jsou vykazovani pouze ti zaci s OMJ, ktefi maji priznany néjaky stupen
podpuarnych opatfeni. Ostatni zaci s OM] jsou vykazovani v celkovém poctu podporenych déti, zakl a
studentt. Mezi zapocitanymi zaky se SVP mohou byt i Zaci, ktefi maji pfiznana podpurnd opatreni, ale
do skupiny z4ka s OM] nespadaji, a to v pripadé, Ze se ucastnili aktivit pro celé tridy. Z poctu zaka se
SVP tedy nelze o poctu podporenych zakti s OM] snadno usuzovat (stat17 2020).

Témeér vsechny planované indikatory se dari plnit i prekracovat, pouze tematickych setkani s rodici
neprobiha tolik, kolik bylo planovano (Tabulka 17).

Tabulka 17 Indikatory integracnich projekti z vyzev 2, 21 a 28 PO 4, OP PPR

P Dosazend Cilovd
Nazev indikatoru hodnota hodnota
Pocet organizaci, ve kterych se zvysila proinkluzivnost 273 498
Pocet podporenych déti, zakt a studentti se SVP 5282 4700
Pocet podporenych déti, zak, studentl 35710 41 481
Pocet podporenych osob - pracovniki ve vzdélavani 3707 3686
Pocet podporenych produkt 181 165
Pocet podpurnych persondlnich opatfeni ve skolach 502 479
Pocet pracovniki ve vzdélavani, ktefi v praxi uplatiuji noveé ziskané poznatky a dovednosti 2 654 3083
Pocet rozvojovych aktivit vedoucich k rozvoji kompetenci 302 351
Pocet tematickych setkani s rodici 301 1348
Pocet vzdélavacich zafizeni, kterd vyuzivaji nové produkty 413 227

Zdroj: MS 2014+, sestava ,, Indikdtory — Rozpad na SC a KR “ (zde dne 27.9.2020)

36 po ukonceni sbéru dat byla vyhlaSena vyzva ¢. 54, kterd umoznuje podporu Zaki s OM]J. Do prehledu realizovanych projekti
jsou zahrnuty vSechny projekty této vyzvy uvedené v Seznamu operaci k 1.3.2021. Projekty nebyly zkouméany, ani nejsou ve
zprave obsahove reflektovany

37y Zadosti nebylo nutno vyplnit pole tykajici se popisu a pii¢in problému, které projekt fesi, ani uvést popis predpokladanych
vysledki, aktivit nebo realizacniho tymu. Anotace a cile projektu jsou standardizované, Skoly uvedly pouze platny celkovy pocet
zaku a pocet zaka s OMJ.
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Vyzva €. 41 mifila na podporu instituci a posileni kapacit pedagogickych pracovnikd, jeji cilovou
skupinou tedy byli pouze pedagogové. Vramci této vyzvy byly podany 2 integracni projekty
neziskovymi organizacemi, které se zameéruji na vzdélavani pracovnikGi pro oblast Skolstvi -
dvojjazycnych asistenti a interkulturnich pracovniki. Projekt ,Dvojjazy¢ni asistenti do S$kol“
realizovala META o.p.s. V ném byli skoleni dvojjazycni asistenti pedagoga (DAP), ktefi zaroven
absolvovali praxi na Skolach, kde se vzdélavaji zaci s OM]J. V projektu se pracovalo také se samotnymi
Skolami a pedagogy, v nichz DAP putsobi - realizace tandemovych workshopi zamérfenych na
spolupraci ucitel-asistent, interviznich setkani, poskytovani metodické podpory a sbér a Sifeni dobré
praxe. Vznikla a byla publikovdna metodicka videa zamérend na praci DAP ve skolach (prijemce04
2020).

Vyzvy C. 49 a €. 54 zacilené explicitné na zaclenovani zaki s OMJ umoznuji Gcast Skolskym zarizenim,
meéstskym castem a HMP, nikoliv ale NNO (vyzvy_OPPPR, 2019). V téchto vyzvach probihalo k 1.3.2021
423 integracnich projekti na podporu zak(i s OM]. Projekty celkem realizuje 319 skol. V projektech se
aktudlné pocita s podporou 2,1 tisic déti, zakt a studentd se specidlnimi vzdélavacimi potrebami.
Celkové budou mit projekty dopad na témer 25 tisic déti, zaka a studentd (Tabulka 18). Déti a zaci s OM]
mohou byt zapocitani jak mezi Zaky s SVP (pokud jim bylo priznano podplrné opatreni), tak do poctu
podporenych déti, zaka a studentd.

Tabulka 18 Cilové indikdtory integracnich projekti z vyzvy 49 a 54

P Cilové
Nazev indikatoru hodnota
Pocet organizaci, ve kterych se zvysila proinkluzivnost 437
Pocet podporenych déti, zakl a studentd s SVP 2137
Pocet podporenych déti, zakd, student 24 788
Pocet podporenych osob - pracovnikd ve vzdélavani 2901
Pocet podptirnych personalnich opatfeni ve Skolach 1439
Pocet pracovnikl ve vzdélavani, ktefi v praxi uplatnuji nové ziskané 2724
poznatky a dovednosti
Pocet rozvojovych aktivit vedoucich k rozvoji kompetenci 302
Pocet tematickych setkani s rodici 2 067

Zdroj: MS 2014+, sestava ,, Indikdtory — Rozpad na SC a KR “ (zde dne 15.3.2021)

Celkovy soucet podporenych zakd se SVP vSech integracnich projektech v prioritni ose 4 je 7,2 tisice.
Pocet jedinec¢nych Zakd ovSem bude nizsi, protoze lze predpokladat, ze jsou opakované podporeni ti
Zaci, jejichz skoly realizuji projekty opakovaneé. Celkovy soucet podporenych pedagogi je 7,7 tisice. Ve
vsech projektech ma byt realizovano 1,9 tis. podpiirnych personalnich opatfeni, tedy moznost zaplatit
persondlni naklady na dalsiho pracovnika, napriklad dvojjazyc¢ného asistenta. Dosud bylo vykazano 934
téchto opatreni (cilové a dosazené hodnoty vybranych indikatord ukazuje Graf 18).

yyr s

Graf 18 Vybrané indikitory vSech integra¢nich (i dosud bézicich) projekta v PO 4
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Zdroj: MS 2014+, sestava ,,Indikdtory — Rozpad na SC a KR “ (zde dne 15.3.2021), vybér projektu viastni
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4.4.3 Skoly, pfijemci projektt

Nejcastéjsim prijemcem projekti OP PPR jsou skoly: realizuji 634, tedy 93 % integracnich projekti OP
PPR. 6 % projektt realizuji NNO a dalSimi prijemci jsou obce a minoritné vysoké skoly. Pocet skol —
jedinecnych piijemct projektt je 361. Vice nez polovina skol realizuje projekty opakované — 43 % skol
uskutecnila 2 projekty, 13 % tfi projekty a 2 % Skol (8 skol) Ctyfi projekty OP PPR, a 42 % $kol realizovalo
jeden projekt.

Prijemci zhruba poloviny projekta jsou materské skoly a dalsich 11 % projekt realizuji Skoly zdkladni
a materské, u nichz bez dalsich informaci nedokazeme urcit, na kterém stupni $kol projekt probiha3s.
Ctvrtinu projekt realizuji zakladni $koly a 14 % projekt(i realizuji $koly stfedni. Strukturu piijemct
projekta ve vybranych vyzvach dokumentuje Graf 19.

Graf 19 PocCet projektt z vjzev OP PPR . 28, 49 a 54 — typy $kol
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektii viastni, kodovdni typu skol viastni

Z celkového poctu 284%° zakladnich Skol v Praze tak vyuzivd podporu pro zdky s OMJ] cca 44 %
zékladnich $kol, pokud bychom zapoéitali mezi ZS i ty, kde nevime, zda jde o MS, nebo ZS. Pokud
bychom je nepocitali, pak bychom mohli odhadnout, ze 31 % prazskych zikladnich Skol realizuje
projekty z OP PPR na podporu Zikti s OM].

Ze 185 prazskych strednich skol* cerpa podporu pro zaky s OM]J z uvedenych vyzev OP PPR 58 skol.
Jedna se o tfetinu vSech stfednich $kol v Praze. U materskych skol pak zjistujeme pomeér vyssi: projekty
z uvedenych vyzev realizuje 41 — 50 % ze 4274' MS v Praze (opét zaleZi, zda pocitame Skoly, které jsou
podle ndzvu pouze MS, nebo $koly, které maji jak MS tak ZS).

Prestoze jsou tyto vypocty pouze indikativni, i tak ukazuji, ze podporu z OP PPR vyuzivd mensina
prazskych $kol, a to tfetina aZ polovina. Zaroven z dat MSMT vime, Ze Zici cizinci studuji na témér
vSech prazskych zékladnich Skoldch (MSMT 2020a), na 94 % $kol stfednich (MSMT 2021) a v matefskych
skolach 1ze vysoky podil cizincd predpokladat.

38 Mnoho $kol md vice stupnd, nap. $kolu matef'skou, zakladni i stfedni, co je patrné z jejich nazvu. Informace o tom, na kterém
z téchto stupnu projekt probihd, 1ze urcit pomoci jednotek vybranych v projektech. Rozpad jednotek jsme neméli k dispozici,
proto, pro zdkladni pfehled ponechdvame tfidéni pouze na zdkladé nazvu skoly.

39 Dle |, Statistickd roCenka $kolstvi - vykonové ukazatele®, http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp, tabulka: ,,C1.1 Zakladni
vzdélavani - skoly, tfidy, zZaci/divky — podle tizemi®

40Dle , Statistickd rotenka $kolstvi - vykonové ukazatele“, http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp, tabulka: ,D1.1.2 Vzdélavani
ve stfednich skolach - $koly, tiidy, Z4ci, nové pfijati, absolventi — podle Gzemi®

41Dle , Statisticka ro¢enka $kolstvi - vykonové ukazatele®, http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp, tabulka: ,B1.1.1 Predskolni
vzdélavani - skoly, tiidy, déti/divky - podle Gzemi®
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4.4.4 Shrnuti k OP PPR: aktivity, které se osvédcily

Program prispél k integraci cizinci dvéma typy projektli. Podporil provoz péti komunitnich center
zameérenych na integraci cizincd. Jejich financovani, a tedy i provoz po skonceni programového obdobi,
nebylo v dobé finalizace zpravy vyreseno. Déle prispél k podpore déti, ziki a studenti s OMJ a jejich
pedagogl na zhruba tretiné az poloviné prazskych materskych, zakladnich a stfednich skol. V jeho
ramci vzniklo mnoho zkuSenosti s pedagogicky i organizatné narotnym ukolem, jakym je vyuka z4ka
s OM]J a jejich zaclenéni do bézné vyuky na Skolach. V tomto ohledu program pomohl konkrétnim détem
a zakdm a ucitelim a prispél také ke zlepSeni v oblasti pedagogiky. Vyuziti této dobré praxe na
prazskych skolach a jeji rozsifeni na mimoprazské skoly zatim neni zajisténo a povazujeme ho za jeden
z nejdileZitéjsich kol konciciho OP PPR a pfislusné vécné sekce MSMT.

Projekty na podporu zakti s OM] jsou prijemci i experty na vzdélavani hodnoceny kladné, a potvrzuji to
i zjisténi evaluace OP PPR (HOPE GROUP a Naviga 4 2017). Projekty skoldam umoznuji financovat
opatreni, na ktera by Skola v rozpoctu nemeéla finance: vyuka a doucovani zakd s OM], specidlni
vzdélavani pedagogi, mzdy pro pedagogy, ktefi zaky doucuji i jiné pfedmeéty nez Cestinu, persondlni
naklady na dalsi profese, jako jsou asistenti pedagoga.

Vyuka a doucovani cCeského jazyka pro Ziky/studenty s OM] je stézejni aktivitou, kterou Skoly
vykonavaji. Vyuka probihd jak v dopolednich hodinidch, tak v odpolednich. Vyuka Ccestiny je
organizovana riznym zpusobem, jako individualni nebo skupinova vyuka, kterou poskytuje ucitel skoly
nebo externi spolupracovnik, lektor, NNO nebo vzdélavaci spolecnost. Nékteré stredni Skoly z projektti
hradi kurzy ¢estiny, které koncipuji jako pfipravu na maturitni zkousku (prijemce18 2019), (pfijemcel9
2020). Skoly ¢asto financuji vyuku ¢estiny jako druhého jazyka z vice zdroja.

Projekty OP PPR umoznily skolam hradit pozici dvojjazy¢ného asistenta, ktery miize zakovi s nizkou
urovni znalosti Cestiny fakticky umoznit vzdélavani. Pozice asistenta je zastupci $kol velmi ocenovana.
Zaroven s rostoucimi zkusenostmi skol a s rostoucim poctem zapojenych asistentti vznikaji na skolach
dalsi potieby - a to jednak obtiz asistenta vlibec najit a ziskat, a dile pak potfeba asistenty dale
vzdélavat, a pokud jich je vice, tak také jejich praci koordinovat a ridit (prijemce07 2020) (prijemce04
2020). Tyto aktivity vSak neni mozné financovat z projektda.

Velmi pozitivné je prijemci hodnocena moznost hradit z grantu pozici interkulturniho pracovnika. Jeho
préace spociva v praci se zaky, které seznamuje se skolou, a vysvétluje jim, co potfebuji, pripadné vytvari
komunikac¢ni karty, materidly a slovnicky. Interkulturni pracovnik se ve Skolach také muze starat
o komunikaci s rodiCi, coz je casové velmi naroCna agenda, ale pro tspésné studium velmi dalezitd
(SS_rozhovor2, 2020). Pozice dvojjazy¢ného asistenta i interkulturniho pracovnika je na S$kolach
relativné novd, a tak skoly nemaji usazenou ¢innost téchto pracovnikl a zapojeni pracovnikd se mtize
na riznych skolach lisit a v rozhovorech o projektech se odliSnosti také projevuji.

Zrozhovord se zastupci skol vyplyvd, Ze Skoly velmi ocenuji financ¢ni prostredky na asistenty,
interkulturni pracovniky, koordinatory integrace, skolni socialni pracovniky (stat13 2020) — zkratka na
osoby, které se na odborné drovni a hlavné v rdmci svého tivazku mohou vénovat potrebam déti a zaka
s OM]J (nebo i zakim s dalsimi typy SVP). Nékteré skoly maji spiSe koordinatora inkluze/integrace, ktery
se vénuje vSem zakim se SVP, bez ohledu na typ podpory, kterou zaci potrebuji. Jiné maji specialni
pracovniky pravé pro zaky s OMJ, dokonce s konkrétnimi skupinami. Pfitomnost takového pracovnika
$koldm umoznuje agendu dobre koordinovat (asistent/koordinator ma Cas promyslet diagnostiku zaka,
nastaveni individualniho planu, zmény jeho rozvrhu), specializovany pracovnik ma kapacitu sledovat
situaci zdka, poznat jeho rodinné zdzemi a komplexné vyhodnotit miru podpory, kterou mu mohou
poskytnout. Ve spoluprici s asistentem muze pedagog nebo specidlni pedagog lépe nastavit
individudlni pldn a pak na ném pracovat. Pedagog tak ziskd oporu ve spolupracujicim specialistovi,
ktery do velké miry miiZe prevzit jak organizacni, tak také mnohé pedagogické ulohy.

Razné skoly si vytvorily své vlastni modely, jakého pracovnika pro zaky s OMJ maji. Podoba zvoleného
modelu zavisi na tom, jaké ma skola k dispozici financovani, jakého ziskala pracovnika, ale samozrejme
také, kolik ma zaka s OM]J a jakou miru podpory tito Zaci potfebuji. Také proto je pro skoly velmi obtizné

Ny, s

predem projektoveé nastavit, jakého pracovnika budou v pfistich trech letech potrebovat. Bude to jeden
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DAP se specializaci na vietnamstinu? Nebo socidlni pracovnik specializovany na praci s rodinami zaka?
Nebo hlavné koordinator deseti lektort, ktefi dochazeji na $kolu? Skoly tedy potfebuji ur¢itou pruznost,
zaroven potrebuji stabilitu, moznost pracovnika dlouhodobé zaméstnavat, ucinit soucasti skolniho
zZivota, a nepropustit ihned, kdyz se pocet zaka s OM]J na skole prechodné snizi. Teprve pak bude model
dobre fungovat. Doporucenim pro projektové financovani v takové situaci zfejme je, aby skoly mohly
ziskat finance na relativné Siroce vymezenou pozici, jejiz pracovni napln se mize v priibéhu projektu
ménit, pokud zachové piivodni cil.

Projekty sice umoznily Skoldm financovat lektory, interkulturni pracovniky nebo asistenty — mnohé
skoly ale maji zkusenost, Ze je obtizné tyto pracovniky nalézt a pak udrzet. Rozsifeni nabizenych aktivit
vede k tomu, Ze stavajici lektori jsou vytiZeni a je tedy obtizné najit dalsi pro noveé vznikajici sluzby.
Pokud jde o interkulturni pracovniky nebo asistenty, neni jen ndro¢né je sehnat, ale pak i udrzet, pokud
se spoluprace osvédcila. Caste¢né tivazky, které je mozné z projektii pokryt, nebo dokonce jen DPP,
nejsou stabilni perspektivou a skoly tak prichazeji s koncem projektu o kompetentni profesionaly.

Neékteri zastupci Skol uvedli, Ze projekty OP PPR stanovi $koldm povinnost délat i aktivity, které
nechtéji (,abych ucila ¢estinu, musim délat jesté dalsi aktivity® (pfijemce21 2020)). Podminky vyzvy
neumoznuji skole vybrat si pouze aktivity, které chce, ale ma provadet i aktivity povinné. Nastaveni ma
jisté svou opravnénou logiku, nékterym skolam - zejména tém zkuSenym - to ale také nevyhovuje a od
vyuzivani projektového financovani je to miize odrazovat. A dlisledkem je pak absence podpory Zaktm,
ktefi podporu potfebuji. To je podnétem pro lepsi komunikaci s pfijemci, aby rozuméli divodiam
povinnych aktivit nebo aby lépe vidéli, jak si mezi nimi vybrat ty, které budou shledavat jako
smysluplné.

Z hlediska sledovani podpory zikiim s OM] napfi¢ Ceskou republikou pfispél OP PPR k podpofe Zaki
s OM] pouze na prazskych Skoldch. Neni mozné zjistit, do jaké miry byli podporeni zaci s OMJ na
skolach mimo Prahu. S pomoci objemu financi dlouhodobé investovanych do integracnich projekta
v prazskych programech a v programech administrovanych MSMT (tedy OP VK a OP VVV) Ize vysoudit,
ze podpora prazskych skol byla nasobné vétsi nez podpora skol mimoprazskych. Zejména v letech 2018
a 2019 predstavuji naklady na projekty OP PPR zhruba polovinu ndklad z projektd, které jsme
identifikovali jako integracni a jsou hrazené z EU (Chyba! Nenalezen zdroj odkaz.).

Dutisledkem koordinac¢ni dohody mezi OP PPR a OP VVV o explicitni podpore Zikti s OM] v Praze
a pusobenim programu OP PPR je podpora z4ka i metodickd podpora pedagogu na prazskych skolach,
kterd pravdépodobné vytvari nebo zvétsuje nerovnost mezi Skolami v Praze a mimo Prahu. Na prazské
zékladni Skoly chodi 2/3 Zakd cizinct v CR, je to tedy vysoky podil, ale neni pfiméfené, aby ostatni Zaci
a ostatni skoly v CR nebyly podpofeny obdobnym zptisobem, pokud jejich Zaci s OM] podporu potiebuj.

4.4.5 Administrativni naro¢nost projektt a kombinace financovani

Prestoze mnohé skoly jiz ziskaly rutinu v administrovani projektd, je pri rozhovoru na toto téma vzdy
patrné, Ze administrativni narocnost je velka a pro skoly v zasadé zatézujici. A vécné ji pouze minimum
prijemct povazuje za smysluplnou. Zejména formdlni vykazovani, skenovani osvédceni a dokladd,
doplnovani Cestnych prohlaseni o skutecnostech, které byly doloZeny jinymi dokumenty, to jsou
¢innosti, které jsou pro Skoly zatézujici a musi si na né vytvofit specidlni kapacity. Skoly to fesi bud tim,
ze nékdo zpracovnikG projekty zpracovava a provadi veSkerou komunikaci, nebo spolupracuji
s prostfednikem, ktery tuto praci vyrizuje.

Tito prostfednici zajiStuji rtznou Sifi sluzeb - od podpory sepsani zadosti, pfes témer veskerou
komunikaci s fidicimi organy, kontrolu naleZitosti pfi odevzdavani zprav a pfi archivaci dokladd. Skoly
sice délaji veskerou administrativu, skenuji, vykazuji, ale maji tady prostrednika, ktery ma dobrou
znalost prirucky pro zadatele, orientuje se v pouzivanych terminech a procesech, ktery hlida terminy a
komunikuje s RO. Jak uvedla jedna feditelka $koly, ,honi nas, ale je na nasi strané“. Prostfednik déla
to, co ridici organ, kontroluje, upozornuje na chyby, ale netrestd. A nékdy je i prisnéjsi a vyzaduje
dokumenty, které nakonec ani RO nechce. Tito prostfednici jsou hrazeni z nepfimych ndkladd; u
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sablonovych projekt(, jsou ndklady na né zapocitany do jednotek. VSichni zastupci Skol, kteri o svych
prostrednicich mluvili, byli s jejich praci spokojeni a vnimali je témér jako jedinou moznost, jak projekt
administrativné zvladnout. Dokonce je nékdy praveé prostfednik motivaci, aby skola vibec projekt
realizovala - prostrednik skole nabidne své portfolio projektd, na kterych je schopen se Skolou
spolupracovat, a kdyz se domluvi, projekt podaji. Lze tedy vyvodit, ze samotna potreba zak nekterym
skoldm nestaci, aby realizovaly projekty — potrebuji jesté podporu pfi jejich administraci.

Nérocn4 administrativa je pro prijemce v primém kontrastu s tim, Ze neprobiha vyhodnocovani efektt
projektt. Stejné jako v socialnich sluzbach, mluvili v rozhovorech pracovnici ve vzdélavani o tom, ze
by radi méli moznost hodnotit, jak se klienti nebo zaci posunuli, jestli se néjak zlepsili. Ale oni
v projektech zazivaji spiSe velmi formalni kontrolu nélezitosti (letacky, velikost loga) a minimalni, ¢i
jen velmi formdlni zdjem o vécnou stranku a vysledky projekt. To je logicky stfet roli: cilem
poskytovatele sluzby je poskytovat kvalitni sluzbu, a tak vnima hlavné svou praci s zaky nebo pedagogy,
prekonava obtize a raduje se z ispéchil; zatimco cilem ridiciho organu je zajistit zejména formalné
bezchybné provedeni projektu a pri pfipadnych zménach projektu hlavné dodrzet vSechny nalezitosti.
Tento kontrast zdjmu o véc a zdjmu o formdalni ndlezitosti — podle sdéleni zastupcu skol - je
vyznamnym demotiva¢nim faktorem, ktery miize mit, a také mnohdy ma, dopad na zajem o projektové
financovani (prijemce21 2020).

Vedle formalni administrativy je pro nékteré skoly obecné narocné financovani, které vyzaduje
kombinovani rdznych typt zdrojii. Skoly ¢erpaji prostredky z vice zdroji (statni rozpocet, fondy EU,
projekty obci, granty dalSich donort). Koordinace riznych projekti prinasi skoldm agendu navic. Misto
toho, aby se plné soustfedily na vyuku, organizuji aktivity tak, aby vyhoveély nastaveni a zejména
vykazovani projektt. V takové situaci jsou pak nastaveni projektu vnimana jako zbytecné omezujici -
napftiklad velikost skupin zakd na vyuku Cestiny (ucitel by zvladl ucit i vice déti, ale musi se otevfit nova
skupina a hledat dalsi ucitel) nebo nizky maximdalni limit hodin, ktery ma byt oducen (i kdyz by Zaci
potrebovali vice). Pokud nastane situace, Ze se napriklad programy navzajem vylucuji, pfipadné dochazi
k nesouladu v cilovych skupinach, je pro skolu narocné az nemozné poskytovat aktivity, a tak ztraceji
motivaci k projektovému financovani. Neni vyjimkou, Ze Skoly své zkusenosti z projektového
financovani formuluji tak, ze jsou trestany za to, Ze jsou aktivni (pfijemce21 2020). A ne proto, Ze jsou
aktivni nad ramec, ale proto, Ze plni své povinnosti, vzdélavaji zaky, ktefi potrebuji vyraznou podporu,
bez niz by prosté vzdélani neziskali.

4.4.6 Doporuceni k vyuziti zkuSenosti z OP PPR

Vzhledem k ukonceni existence programu doporucujeme vyuzit dobrou praxi, kterou projekty OP PPR
pfinesly, prevzit ji do praxe instituci a vyuzit ji i v dalsim projektovém financovani tak, aby se zachovala
dosazena metodicka a profesionalni tiroven sluzeb. V OP JAK nebo dalsich programech, které by na OP
PPR navazovaly, by nemélo dochazet ke znovuobjevovani postupt, které jiz byly ovéreny, ale k jejich
poucCenému vyuziti tam, kde jsou potfeba. Podobné doporucujeme nastup financovani podpory aktivit
jiz od pocatku programového obdobi. V OP PPR podpora zacala podpora zak(i s OM]J az v roce 2018,
tedy v poloviné programového obdobi. Do té doby zadna podpora nebyla poskytovana, a naopak na
uplném konci obdobi se cerpani velmi zrychlilo.

Monitoring cilové skupiny

e Déti/Zaci/studenti s OM]J: DoporucCujeme nastavit monitorovani projekti tak, aby bylo mozno
sledovat pocet podporenych zakii s OM] ve smyslu zdka s nedostatecnou znalosti ceského
vyucovaciho jazyka bez ohledu na jejich obcanstvi nebo na stupen podpurnych opatfeni, ktery
jim byl priznan. Aktudlné neni mozno velikost této cilové skupiny z monitorovacich indikatora
presné kvantifikovat, nebot jsou zapocitavani jak do zaka s SVP, tak do vSech zaka-acastnik
projektu. Neni tedy mozno projektové aktivity vyhodnocovat z hlediska politiky integrace
cizincq.

e Komunitni centra: Doporucujeme nastavovat projekty tak, aby bylo mozno monitorovat jak
cilovou skupinu migranti, tak ob¢anti CR, nebot podpora obou skupin je cilem KIC.
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e Doporucujeme umoznovat vykazovat vSechny ucastniky projektu, kteri Cerpali minimalné
bagatelni podporu, jako podporené osoby, vCetné osob mladsich 18 let. Tak bude mozZno ziskat
presnéjsi predstavu o rozsahu projektu a o potencilu jeho dopadu na tGcastniky.

Zjednoduseni administrace a informovanost

e Doporucujeme zjednodusit administrativu, zvazit, zda je stdvajici mira vykazovani a jeho
technicka a administrativni naro¢nost vibec nutna pro realnou kontrolu projektu.

e DoporucCujeme zvazit, zda jsou v projektech dostatecné prostredky na to, aby Skola mohla
najmout administratora projektu, a nefinancovala ho z prostredk( (napf. nepfimé naklady),
které jsou urceny na jiné ucely.

Komunitni centra

e Doporucujeme zachovat financovani komunitnich center tak, aby jejich ¢innost mohla
neprerusené pokraCovat — preruseni kontinuity prace obvykle znamena ztratu klient i
zkuSenych pracovnika.

Vzdélavani zaka s OMJ a podpora $kol - projektové financovani

Projektové financovani by mélo byt promysleno v kontextu institucionalniho financovani podpory zaka
s OMJ (novy systém MSMT, aktivity NPI CR). Podle zkuSenosti z terénu je situace na mnoha $kolach
velmi narocna a skoly nedosahuji na opatreni, ktera by potfebovaly, v nékterych nejsou Zaci s OM]
podporovani vibec. Vsichni osloveni aktéfi akcentovali, aby vyuka zak( s OMJ nebyla zalezitosti
projekta, ale systémového reseni celého tématu a jeho zapracovani do standardniho kurikula skoly.
Doucovani a krouzky maji byt zachovany jako podpurna opatfeni, ale neni mozné pomoci nich resit
napfiklad dplnou neznalost nebo intenzivni potfebu vzdélavat se v Cestingé, kterd nemuZe byt
saturovana dvouhodinnym doucovinim jednou tydné. Zavedeni systémového opatfeni, které by
umoznilo vyuku v dopolednich hodinach, by také umoznilo zakiim vzdélavat se v Case, kdy nejsou
unaveni po celodenni vyuce v jazyce, kterému malo rozuméji. To je akcent, ktery zminuji jak jednotlivi
zastupci skol, tak také reditelé a dalsi pracovnici skol pri odbornych jednanich, a timto smérem jdou i
aktualni ¢innosti NPI CR (ptijemce21 2020; stat12 2020).

Vedle systémového reseni vyuky zakt na zakladnich Skolach pedagogové doporucuji vénovat pozornost
vzdélavani na stfednich $kolach. To zatim stilo na okraji zajmu a az nyni se postupné dostava do
popredi. Studenti jiz ukoncili povinnou skolni dochazku, stfedni Skola je tedy povazovdna za véc
svobodné volby, a ne prdva na vzdélani, které stat garantuje. Zaroven na stfednich Skoldch studenti
s OM] trpi stejnymi problémy jako na ZS, dokonce vétsimi, protoZe pozadavky na odborny jazyk jsou
zde vyssi. Jednotnd prijimaci zkouska z ¢eského jazyka na stfedni $kolu, ndrocné studium bez podpory
v CeStiné a maturita z Cestiny, kterd nema alternativu pro nerodilé mluvci, jsou dnes experty vnimany
jako jednozna¢né bariéry pro ziskani vieobecného, ale i odborného stiedoskolského vzdélani. Resenim
pro migranty nejsou ani praktické obory, protoze i u nich se omezend znalost ¢estiny ukazuje jako velky
problém. A tuto bariéru vnimaji nejen odbornici (prijemce04 2020; META o.p.s. 2018), ale také tvurci
politiky (stat03 2020). CR tak sama pfispiva k nekvalifikovanosti migrantd, ktefi v prvni nebo druhé
generaci vyrlstaji na jejim Uzemi, a nutné vbudoucnosti zakusi nasledky tohoto strukturalniho
nedostatku vzdélani velké skupiny obyvatelstva. Nejen z ohledu na individudlni rozvoj zak a student(i
s OM]J, ale také ze strukturalniho a ekonomického hlediska je v zdjmu CR podporovat studenty s OMJ,
aby ziskali vSeobecné nebo odborné stredoskolské vzdeélani.

Konkrétné doporucujeme:

e Zachovat moznost podpory ziki s OM] podle potieby podpory, a ne podle statniho obcanstvi,
jak umoznoval OP PPR.

¢ Umoznit dlouhodobé, pruzné a stabilni financovani - $koly potfebuji dlouhodobou podporu,
pritom pracuji v proménlivém prostredi — méni se pocCty zaku a mira podpory, kterou potfebuji
- projektové financovéni, ve kterém je obtizné nebo nemozné ménit parametry aktivit, je pro
skoly spis zatézi nez pomoci.
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e Umoznit projektové financovani intenzivnich kurza ¢estiny pro zaky s nulovou nebo minimalni
znalosti Cestiny, do kterych mohou nastoupit relativné rychle po nastupu do skoly a identifikaci
této potreby.

e Podporovat vzdélavani a metodickou podporu pedagogi (Cestiny jako druhého jazyka, a nejen
jich) — a ne pouze na zakladni dGrovni, ale podporovat i vzdélavani zkusenych pedagogl na
pokrocilé trovni, umoznit sdileni praxe mezi $kolami na réiznych trovnich pokrocilosti.

e Podporovat nejen Skoly, ale i organizace profesiondlné se vénujici pedagogice a metodické
podpofe — pokud jsou tyto specializované organizace pouze ,najimany“ Skolami v rdmci
jednotek Sablon, nemaji zdroje na udrzovani a zvy$Sovani své profesionality.

e Podporovat nejen vzdélavani asistenti pedagoga, Skolnich asistentti, dvojjazy¢nych asistentd,
koordinatord integrace, ale také pokryti financ¢nich nakladd na jejich zaméstnani na skolach —
financné podporovat i koordinaci pracovnikd, napf. fizeni lektord, organizaci jazykovych
kurzud, zmény v rozvrzich zakda. UmoZnit financovat Gvazky téchto pracovniki, zaméstnat je
jako pedagogické pracovniky a neudrZovat $koly v neustalé persondlni nouzi.

e Podporovat interkulturni nebo socidlni praci na $kolach a ve vzdélavani, ktera zahrnuje préci
nejen s zakem s OM]J, ale také praci s rodinou zéka, informovani rodict o vzdélavacim systému,
prijimacich zkouskach a pozadavcich na rodice.

e Podporovat vznik a rozsiteni ovérenych a kvalitnich metodickych postupti podpory zaki s OM]
pro vSechny aktéry — nejen $koly a jejich pedagogy, ale také PPP a pripadné dalsi aktéry
v oblasti vzdélavani. To ovSem znamend, Ze legitimnimi prijemci projektd by mélo byt Sirsi
spektrum aktért, nez jen skoly.

e Podporovat studium zikd a studentG s OMJ na stfednich Skolich, kde jsou pozadavky na
odborny jazyk vyssi nez na zakladni skole a studentiim tedy zde vice hrozi neuspéch pri

vzdeélavani. Soucasti podpory neni pouze jazykova podpora, ale také kariérni poradenstvi a
priprava na prijimaci zkousky a maturitu.
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4.5 Integracni projekty OP VVV

Pfi designovani programu OP VVV vychdzelo MSMT ze svych strategickych dokumentt a z rozhodnuti
realizovat inkluzivni, a nikoliv exkluzivni pristup. Program tedy obecné cili na vytvoreni podminek, aby
kazdy zZak mohl maximalné vyuzit svého potencialu ke vzdélavani, ale neuvadi zadné konkrétni cilové
skupiny nebo typy specifik zaki, kteri maji byt podporeni. V tom se rozchazi s postojem Evropské
komise, ktera by preferovala exkluzivni pristup, tedy explicitni uvadéni specifickych skupin podpory
(St&t09 2020).

Na zakladé debat s EK bylo v OP VVV nastaveno sledovani podpory urcené jediné specifické skupiné, a
to zakim romského etnika (stat04 2019; stat05 2019). Také proto ma program nastaven i indikator,
ktery umoznuje mnozstvi podporenych zaki Romu sledovat. Oproti tomu zdky cizince, pripadné zaky
s odliSnym materskym jazykem, jako indikatory programu vykazovat, a tedy ani sledovat, nelze. Pri
nastavovani programu bylo dale identifikovano, Ze podpora zaku cizinct je potfebna zejména v Praze,
a naopak Ze podpora zakd Romt je potrebna v regionech mimo Prahu (stat05 2019; stat04 2019; stat09
2020; stat07 2019).

Toto nastaveni, tedy absence indikatoru sledujiciho vylu¢né migranty nebo zdky s OM]J, neumoznuje
urcit, kolik zaka s OM]J bylo z programu podporeno, ani jaké projekty se na jejich podporu zamerily.
V tuto chvili je proto situace takova, ze pokud néktera ze skol podporuje zaky cizince (nebo zaky s OM])
v ramci nékterého z projektt OP VVV, pak to nelze z informaci o projektech dostupnych v informac¢nim
systému MS 2014+ zjistit. Informaci o této cilové skupiné neni mozné ziskat ani z popisu projektu,
nebot u Sablon jej neni tfeba vypliovat. Nejsme proto schopni podat Zddnou zpravu o vyuZiti programi
z OP VVV k podpore zakti s OM], az na vyjimku zjisténou diky jinému vyzkumnému projektu, uvedenou
v kapitole 4.5.2.

4.5.1 Vyzvyvramci OP VVV

Ve sledovaném obdobi bylo v ramci OP VVV vypsdno 74 vyzev. Prvni dvé prioritni osy mifi na podporu
vysokych skol a vyzkumu a vyvoje, treti pak podporuje predskolni, primarni a sekundarni skolstvi.

Z4dn4 z vyzev nebyla explicitné cilena na podporu integrace cizincli ani zakd s OMJ. Zaroven v ose ,,2.3
Rovny pristup ke kvalitnimu predskolnimu, primdrnimu a sekundarnimu vzdélavani“ byly vypsany
vyzvy ,,Podpora $kol formou zjednoduseného vykazovani®, tzv. Sablony, a vyzvy Sablony II a Sablony
pro SS a VOS II a Sablony III, které $koly mohou na podporu integrace zakd s OM]J vyuZit. Podobné
mohly byt vyuzity vyzvy, které obsahovaly aktivity zamérené na podporu déti a zak( se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (napf. vyzva Gramotnosti nebo vyzvy na Inkluzivni vzdélavani)
(MSMT rozhovor2, 2019).

Sablony umoznuji $kole poZadat o podporu na piedem definované jednotky — ty pak $kola pouze
vykazuje, bez psani slozitého projektu a vyuctovani. Vyhodou $ablon je také ex-ante financovani.
Aktivity projekta jsou ,,zaméreny na osobnostné profesni rozvoj pedagogt prostfednictvim dalsiho
vzdélavani pedagogickych pracovnikd, vzajemného setkdvani a sdileni zkuSenosti pedagogi a
odbornikli z praxe, na pomoc skoldm a Skolskym zafizenim pro zdjmové vzdélavani pri spolecném
vzdélavani deti/zaki/student(l, a to moznosti persondlniho posileni o Skolniho asistenta, skolniho
psychologa, specidlniho pedagoga, socidlniho pedagoga, prip. chivu v materské Skole. Dale jsou
podporovany extrakurikularni aktivity, spoluprace s rodi¢i déti a zak, kariérové poradenstvi zaki a
aktivity rozvijejici metody vyuky s vyuzitim ICT.“ (vyzvy 22 a 23 Podpora $kol formou projektu
zjednodus$eného vykazovéani — Sablony pro MS a ZS I, vyzvy ¢. 63 a 64 Sablony II).

Vyzvy na zjednodusené projekty, tzv. Sablony byly vypsany v letech 2016, 2018 a v roce 2020 pro
vSechny typy $kol a pro celé izemi CR. V téchto vyzvach k 1.9.2020 probéhlo nebo probiha pies 14 tisic
projektts (MMR 2020c).
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4.5.2 Projekty vramci OP VVV

V OP VVV jsme identifikovali dva integracni projekty, a to projekt prazského Gymndazia Duhovka
(Zkvalitnéni vzdélavaciho procesu a podpora integrace studentt z cizojazycného prostredi) a projekt
University Palackého v Olomouci (Vznik oboru Migra¢ni studia). Dale Narodni pedagogicky institut CR
(NPI CR) realizuje dva systémové projekty, které maji podpofit inkluzivni vyuku a mj. i vyuku ¢estiny
zaka s odlisSnym materskym jazykem.

Dale na zakladé zkusenosti expertti a dle rozhovort se zastupci skol, které realizuji projekty v rdmci tzv.
Sablon, pfedpokldddme, Ze %4ci s OM] jsou podporovani prostiednictvim projektii z vyzev Sablony. Pro
podporu zaka s OMJ jsou vhodné jednotky na vzdéldvani pedagogu, dile na persondlni podporu skoly
ve formé Skolniho asistenta, doucovani (prevence skolni neuspeésnosti), skolniho psychologa a na
projektové dny ve sSkole.

Dle dostupnych tdajti z Setfeni projektu ,,Skola jako integra¢ni partner”, realizovaného Sociologickym
ustavem AV, vyuziva finance z OP VVV polovina prazskych skol na financovani doucovani cestiny jako
druhého jazyka a 41 % prazskych skol z OP VVV financuje praci asistentt podporujicich zaky s OM]
(Leontiyeva, Tollarova, Mikesova 2020). Situace v Praze nemtze vypovidat o situaci v mimoprazskych
$kolach, protoze koncentrace cizinct v Praze je vyssi nez v jinych regionech a meéstech. Nicméné ani
nizsi pocty a podily zakd s OMJ na mimoprazskych skolach neznamenaiji, Ze Skoly necCerpaji z programu
podporu.

Studijni program Migraéni studia, Univerzita Palackého

Cilem projektu Univerzity Palackého v Olomouci je zalozeni doktorského studia specializovaného na
migracni studia. V rdmci projektu byl vytvoren obsah doktorského programu Migracni studia a studium
bylo akreditovdno. Projekt skon¢i poté, co prvni studenti ukon¢i prvni ro¢nik studia a studium bude
zcela etablovano. Studium bylo koncipovano i na zakladé konzultaci se zahranicnimi experty a podle
svych autord zaplnuje mezeru, kterd v ceském akademickém prostoru existuje, kdy se 1ze tématem
migrace zabyvat v ramci jinych obecnych obort (sociologie, antropologie), ale ne v ramci oboru, ktery
by naopak discipliny sdruzoval pod jedno téma. Dlisledkem této absence studijniho oboru je nedostatek
profesionalil, ktefi by se na dostatecné profesni irovni migraci vénovali v nejriznéjsich oblastech — jak
v oblasti akademického a aplikovaného vyzkumu, tak ale také ve verejné sprave a na pozici expertli a
stratégq.

Studium je akreditovano, ale dosud v ném nestuduji studenti, proto nema4 jesté zadné vystupy v podobé
profesionald v oblasti migrace. Viditelné vystupy jsou ale podle zastupcti projektu viditelné v propagaci
tématu migrace mezi studenty - zvysuji se pocCty student(i na prednaskach v magisterském oboru. Déle
také Universita Palackého s tématem vice pocita a radi jej mezi Gzky vybér témat, kterym se akademici
v budoucnosti budou vénovat - a ve kterém maji i spolupracovat s aplikacni sférou (prijemce23 2020).

Podpora spoleéného vzdélavani v pedagogické praxi (APIV B), NPI ¢R

Projekt Podpora spoletného vzdélavani v pedagogické praxi je systémovym projektem, jehoz prijemce
je Narodni pedagogicky institut CR (NPI CR)*, pfimo fizena organizace MSMT. Projekt se zaméfuje na
zajisténi podpory implementace Ak¢éniho planu inkluzivniho vzdélavani, a to predevsim
prostrednictvim posileni osobnostnich a profesnich kompetenci pedagogickych pracovniki. Soucésti
Akc¢niho planu se stala i kapitola vénovana podpore zaka s OM]. Aktudlné projekt ovéruje podporu
pedagogim na vybranych 355 $koldch v CR. Sou¢asti podpory by méla byt metodicka podpora $kol pfi
vzdélavani zaka s OM]. Projekt se zaroven na tuto skupinu pfimo nezaméruje a pracovnici, ktefi narazi
v terénu na toto téma, odkazuji $koly na krajska pracovisté NPI. Ambici projektu je, aby NPI CR prevzal

42 pivodné byl pifjemcem NIDV. NIDV a NUV se od 1.1. 2020 slou¢ily do jedné organizace, Narodniho pedagogického institutu
Ceské republiky, piispévkové organizace MSMT (https://cizinci.npicr.cz/vznik-narodniho-pedagogickeho-institutu-ceske-
republiky/)
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z projekti ovérenou praxi v oblasti inkluze a byl nadale oporou skolam a poskytoval jim podplirné
sluZby z pozice pfimo fizené organizace MSMT, bez z4vislosti na projektovém financovani (pfijemcel5
2020).

Spole¢né vzdélavani a podpora Skol krok za krokem. Implementace Akcniho planu
inkluzivniho vzdélavani - metodicka podpora (APIV A), NPI éR

Projekt komplementdarni k predchozimu projektu, pfijemcem byl pivodné NUV, nyni NPI CR. Jeho
cilem je podporit zavadéni a realizaci spolecného vzdélavani a zajistit efektivni implementaci tkola
Akc¢niho planu inkluzivniho vzdélavani. Projekt ma tfi tematické okruhy. 1/ monitorovani postupta pri
zavadéni spolecného (inkluzivniho) vzdélavani a navrhy a ovéfovani mnoznosti reSeni problémi, 2/
podpora pedagogickych pracovnikd pri uskutecnovani spolecného (inkluzivniho) vzdélavani a 3/
podpora vyuky cestiny jako druhého jazyka. V této tiloze ma projekt pripravit a pilotné oveérit nastroj
pro zjistovani trovné jazykovych kompetenci zaki s nizkou znalosti CeStiny, a Skole tak poskytnout
podklad pro nastaveni vhodné podpory zakd. Dale jsou v projektu vytvareny metodické a ucebni
materily jako inspirace pro ucitele, jak pri vyuce zZaku s nedostateCnou znalosti cestiny postupovat, a
program dalSitho vzdélavani pedagogli pro vyuzivani nastroje pro zjiStovdni urovné jazykovych
kompetenci Zakii cizinct. V téchto tlohach projekt spolupracuje s MSMT, které od néj vystupy projektu
prebira (pfijemcel4 2020).

Dle evaluace zatim oba projekty probihaji podle planu a vécné vystupy jsou cilovou skupinou pedagogu
hodnoceny pozitivné. Stejné tak jsou pedagogové spokojeni s metodickou podporou Krajskych center
skalu druhti podpory pro Skoly a podle evaluatori se postupné muze kapacitni nedostatek projevit
(Evaluation Advisory CE s.r.0. 2019).

4.5.3 Shrnuti a doporuceni k OP VVV

Nedokazeme uvést, do jaké miry OP VVV prispiva k podpore integrace cizinct, pokud jde o podporu
74k a studentd s OMJ na zdkladnich a stfednich Skolach. Predpokladame, ze program podporuje jak
vyuku CDJ, tak vzdélavani a metodickou podporu pedagogti, ale neni mozné zjistit, v jakém rozsahu.

Ze systémového hlediska mohou byt vyznamnym prispévkem Kk integraci cizinci oba systémové
projekty a jejich vystupy, tedy diagnosticky nistroj pro nastaveni podpory Zaka s OMJ a ak¢ni plan
inkluzivniho vzdélavani a podpora pedagogl. Povazujeme za smysluplné reseni, aby byl prijemcem
systémovych projektit NPI CR. Ten zfizuje krajské centra podpory, jejichZ cilem je poskytovat podporu
skolam v oblastech, ve kterych to potfebuji. Dava proto smysl, aby na specializovaném pracovisti byli
k dispozici pracovnici, ktefi se orientuji v oblasti podpory zakti s OM] a dalSich pedagogickych agendach
v oblasti integrace cizincd. Systémové projekty dosud probihaji a jejich vysledky nelze dosud zhodnotit,
ani nelze zhodnotit, jak budou vysledky systémové vyuzivany. Rozhodné skute¢nost, ze NPI CR je
instituci, kterd neni zavisla pouze na projektovém financovani a agendu podpory zaki s OM] m4 ve své
kmenové ¢innosti, ddva nadéji, ze vystupy projektil budou institucionalné vyuzity. Systém krajskych
center, které nyni projektove i v rdmci kmenové ¢innosti spolupracuji se skolami v regionech, dava také
nadéji, ze budou vystupy skutecné diseminovany. Vzhledem k dosud nizkym kapacitdm pracovniki NPI
CR a regiondlni rozsahlosti agendy je na misté uvaZovat o spoluprdci dal$ich aktér, zejména mistnich
NNO a vzdélavacich organizaci.

Doporuceni pro budouci OP JAK jsou zaloZena jak na zkuSenostech s projekty OP VVV, tak také se
vzdélavacimi projekty OP PPR. V kapitole 4.4.4 jsou vyhodnoceny aktivity projektd OP PPR a popsana
realizace projektti na skoldch vcetné vyzev, které podpora zak( s OM] prinasi.

Pro budouci OP JAK doporucujeme:

o Formulovat podporu déti, zika a student s OM] jako prioritu OP JAK. Zatimco v po¢ate¢ni fazi
nebylo téma v programovém dokumentu obsazeno, verze 1.4 z fijna 2020 jiz obsahuje ,cilenou
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podpora détem a zakim s odlisSnym materskym jazykem a jejich zaclenovani do vzdélavani“
jako priklad typovych podporovanych aktivit v priorité 2, specificky cil 2.3. Téma nadale
doporucujeme promitnout i do analytické ¢asti materialu.

e Uvést jako navrh specifickych opatreni/aktivit pro OP JAK kromé samotné vyuky cestiny jako
druhého jazyka také metodickou podporu a dalsi vzdélavani pedagogi pracujicich s zaky s OMJ
a organizacni a personalni podporu $kol pfi individualni i skupinové vyuce zdka s OMJ. A to v
podobé podporovanych pracovnich pozic: koordinator inkluze/adaptaéni pracovnik, ucitel CDJ,
interkulturni pracovnik, dvojjazyCny asistent, skolni asistent pedagoga, socialni pracovnik.

e Zapracovat do specifickych opatfeni OP JAK mimo agendu podpory zaka s OM] také podporu
vzdélavani profesionélii pracujicich piimo s migranty nebo s dalS$imi profesiondly - napf.
interkulturnich pracovnikii, terénnich pracovnikii, socidlnich pracovnikd, pedagogi,
komunitnich tlumocnika. S tim souvisi projektova podpora nejen skol, které zaky vyucuji, ale
také instituci, které profesionaly vzdélavaji.

e Umoznit monitorovani cilové skupiny cizincli a/nebo zZaka s OM]J napfric projekty OP JAK, aby
bylo mozno posuzovat prispévek OP JAK krealizaci KIC. Ktomu navrhujeme indikator
,Migranti, osoby s migra¢ni zkuSenosti®, viz. kapitola 12.5.1.

e Odborné posoudit a pfevzit know-how z oblasti podpory zdki s OM], vytvorené v ramci OP
PPR. Vyuzit expertizu specializovanych NNO a vzdélavacich organizaci, které se na projektech
podilely.

e  Zajistit, aby byla podpora zdkim s OM]J a jejich pedagogiim dostupnd i mimo Prahu. S tim
souvisi i potreba zajistit informovani o existujicich moznostech podpory pro zidky s OM]J pro
Skoly, které se dosud s tématem nesetkaly, nebo nevédi, které zdroje vyuzit pro jeho feseni.

Podrobna vécna doporuceni ur¢end OP JAK a vychdazejici ze zkusenosti s projekty OP PPR jsou uvedena
v kapitole 4.4.6 na str. 69.

75



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

4.6 Integracni projekty NP AMIF

Od roku 2015 do prosince 2020 vyhlasil NP AMIF celkem 29 vyzev, vramci specifického cile
JIntegrace/legalni migrace“ bylo vyhldseno celkem 16 vyzev. Ztoho dvé vyzvy naplnovaly dva
specifické cile zdroven, a to ,,Azyl“ a ,, Integrace/legalni migrace“. Celkovd alokace NP AMIF na projekty
ve vSech specifickych cilech byla k prosinci 2020 860 mil. K¢, na specificky cil Integrace/legalni migrace
¢inila 510 mil. K¢. Na podporu integrace NP AMIF dosud ve sledovaném obdobi alokoval 60 %
financnich prostredka (MV 2020d).

Z NP AMIF bylo financovano 43 projekti zamérenych na integraci cizincd, jejichZ schvalené rozpocty
v souctu Cinily 665 mil. K¢. 72 % financnich prostredki bylo ¢erpano na zfizovani a provoz regionalnich
center na podporu integrace cizincti (CPIC). 19 % financi vyCerpa odbor azylové a migracni politiky MV
na projekty ,,Vyuziti interkulturnich pracovnikti na OAMP* a na vybudovéni klientského centra OAMP.
5 % vydaju je urCeno na 5 projektdl zameérenych na informovani verejnosti o integraci, 2 % vydaji na
projekty podporujici pedagogy, ktefi vyucuji zaky s OM]J. 1 % vydaji sméruje na projekty na podporu
nezletilych osob, kterym byla udélena v CR mezindrodni ochrana a ktefi z projektu ziskaji individualni
podporu pri integraci, a dalsi 1 % na posileni interkulturnich kompetenci zaméstnanca statni spravy.

4.6.1 Centra na podporu integrace cizincl

Nejvétsim projektem financovanym z AMIF a dosud nejrozsahlejsim integracnim systémovym prvkem
v CR je zfizovani a provoz krajskych Center na podporu integrace cizincii. Integra¢ni centrum existuje
v kazdém kraji CR. Ve vétsiné kraji provozuje CPIC Sprava uprchlickych zafizeni MV. V Praze provozuje
centrum Integracni centrum Praha, o.p.s., v Jihomoravském kraji centrum provozuje samotny kraj,
v Usteckém Poradna pro integraci, z.i. a v Kralovéhradeckém Diecézni katolickd charita Hradec
Kralové.

IntegraCni centra jsou zfizovana v souladu s KIC a vyzvy k predkladani zadosti o podporu z AMIF presné
definuji rozsah sluzeb a typy realizovanych aktivit. Jde zejména o informacni centrum, poskytovani
pravniho a odborného socidlniho poradenstvi, vyuku ceského jazyka, poskytovani kurzii socio-kulturni
orientace, terénni praci, tlumoceni, informacni kampané a monitoring situace v oblasti integrace.
Cilovou skupinou center jsou, v souladu s KIC i programovym dokumentem AMIF, cizinci ze 3. zemi.
Centra neslouzi pouze cilové skupiné migrant(i, ale maji také hrat dalezitou roli v oblasti sitovani
a propojovani aktérGi na poli integrace — ktomu slouzi poradani platforem pro integraci cizinct
v regionu, nebo ucast v platformaéch jiz existujicich (MV 2020b). CPIC se mohou stat a nékde se stavaji
hybatelem integrace v regionech.

V roce 2020 doslo ke stabilnéj$imu zapojeni CPIC do integracni infrastruktury: od cervence 2020 jsou
urcité aktivity a typy ndkladd center zrizovanych SUZ financovany ze statniho rozpoctu. Centra
zfizovana dalsimi aktéry si zvolila, Ze ztustanou déle u financovani z AMIF.

Vsechna CPIC podporila od roku 2014 témér 49 tisic klienti*. Nejvice klientt, 13 tisic, bylo podpofeno
v ICP Praha. Kolem 5 tisica klientt vyuzilo sluzeb CPIC v jihomoravském a Plzenském kraji. Mezi 2 a 4
tisici klienty obslouZily CPIC v Karlovarském, Usteckém, Libereckém, Stfedoc¢eském, Hradeckém,
Pardubickém a JihoCeském kraji. Na Vysociné, ve Zlinském, Olomouckém a Moravskoslezském kraji
vyuzilo CPIC 1 500 az 2 tisice klient (Mapa 5). Pokud bychom celkové pocty klientd CPIC od roku 2014
vztdhli k poctu cizinct v kraji (ke konci roku 2019), orienta¢né mizZeme hodnotit, Ze se v nékterych
krajich dari poskytnout sluzbu vice nez 10 % cizinci (Plzensky, Kralovéhradecky, Pardubicky,
Olomoucky). V krajich, kde je nizsi pocet cizincti, to mtze byt az 15 % cizincd. V regionech, kde je
cizincli vice a kde tvofi vétsi podil na obyvatelich (Praha, Jihomoravsky, Ustecky kraj) centra poskytla
sluzby 6-10 % cizinct (orientacni zobrazeni viz Mapa 6).

43 1de o soucet polozky ,,Celkem unikatni hodnota“ za jednotlivé projekty. Je tedy mozné, ze ¢islo je nadhodnoceno o klienty,
ktefi vyuzili sluzeb CPIC opakované, v po sobé jdoucich projektech.
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Mapa 5 Pocty unikatnich klientG CPIC v krajich Mapa 6 Podil klientG CPIC na cizincich v kraji

Klient! CPIC
% cizincd v kraji
C35%
[6-10%
[C111-13%

B 14-16%

Zdroj: AMIF monitorovaci ukazatele (MV 2020c; SUZ MV 2020), soucet polozky , Celkem unikdtni hodnota“ za jednotlivé
projekty; vypocet a kategorizace viastni (vypocet Mapa 6: soucet celkem unikdtni hodnota v kraji/pocet cizincu v krajr)

Sluzba odborného socialniho poradenstvi byla poskytnuta 28 tisicim klientd, vice nez 20 tisic osob
absolvovalo kurz Cestiny, 16 tisic cizinct vyuzilo sluzbu pravniho poradenstvi a pres 7 tisic osob se
zUcastnilo kurzu ¢i predndsky socio-kulturni orientace.

Nejcastéji vyuzivanad sluzba odborné socidlni poradenstvi je na pobockiach nejlépe dostupné a
persondlné zajisténé pritomnymi socialnimi pracovniky.

Kurzy Ceského jazyka probihaji v nejvétsich objemech v Jihomoravském kraji (kde je to nejcastéji
vyuzivana sluzba CPIC), v Praze a Plzenském kraji. Pravni poradenstvi je nejcastéji vyuzivano v Praze,
kde bylo poradenstvi poskytnuto nasobné vice klientim nez poradenstvi socidlni. Podobné se pravni
poradenstvi vyznamné poskytuje (v porovnani s poradenstvim socidlnim) v Jihomoravském a
Libereckém kraji (Graf 20).

Graf 20 PocCty osob, které vyuzily jednotlivé sluzby CPIC v regionech
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Zdroj: AMIF monitorovaci ukazatele (MV 2020c; SUZ MV 2020),

Jednotlivé CPIC si délaji vlastni vyhodnoceni kvality sluzeb, zejména kurza CeStiny a socidlniho
poradenstvi nebo terénni prace. Tato hodnoceni ndm nejsou dostupnd a nejsou ani zverejnéna.
Zaroven, jak uvadéji zastupci center, probiha pravidelny monitoring i vyhodnocovani prace center, a
snaha o zajisténi kvality sluzeb. Zastupci center se pravidelné schazeji a svou praci konzultuji, a to jak
zastupci center spravovanych SUZ, tak center zfizovanych ostatnimi subjekty.

Podle rozhovor s klienty integracnich center (klienti kurz( cestiny a socio-kulturni orientace) je pro
klienty dilezity uz samotny fakt, Ze centrum existuje a Ze jsou migrantim nabizené sluzby pristupné.
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Klienti obvykle dobre hodnoti kurzy cestiny, jak jejich existenci, tak také ochotu prizplsobit cas kurzu
jejich casovym moznostem (nékterd centra dokonce koordinuji casy kurz(i se sménnym provozem
velkych zameéstnavatel). VSichni Kklienti, se kterymi jsme se setkali, méli dobrou zkusenost
s poradenstvim v centrech, jak se socialnim, tak pravnim. A oba typy poradenstvi povazuji za podstatné.
Kurzy socio-kulturni orientace jsou také hodnoceny dobre. Jen klienti reflektovali, Ze jednorazové
kurzy nemaji takovy efekt, jako dlouhodobéjsi nebo opakované. Novych informaci je na ucastniky
obvykle moc a pfi jednorazové prilezitosti si jich tolik nezapamatuji. Tuto zkuSenost maji ostatné i

poradci migrant a zastupci CPIC i vladniho sektoru.

Na pozitivnim hodnoceni relevance poskytovanych sluzeb klientiim panovala shoda mezi zdstupci
jednotlivych CPIC i zastupci NNO, které také v terénu pracuji. Propojeni socidlniho a pravniho
poradenstvi, poskytovani kurzli i informacni ¢innosti dava smysl, kdy je mozno fesit vice potteb klienta
na jednom misté. Z hlediska mnoZstvi poskytovanych sluzeb jsou vnimany kapacitni limity. Zejména
organizace poskytujici pravni poradenstvi hodnoti mnozstvi pravniho poradenstvi CPIC jako nizké
a nedostatecné na to, aby pravnici mohli poskytnout sluzby migranttim, kteri je potrebuji, zejména i
mimo centra regiond, ve kterych CPIC sidli. Pracovnici CPIC jsou si védomi Givazkovych limitt, ale jejich
hodnoceni neni tak kritické, naopak spiSe zdlraznuji svou snahu pokryt potreby z terénu. Zatimco
néktera CPIC, zejména z regionl, kde je vétsi koncentrace cizincd v primyslovych méstech a zénach,
vnimaji limity vyraznéji, CPIC z méné zatiZenych regiond zadné problémy nepripoustéji.

Zejména kurzy Cestiny poskytované CPIC jsou dobfe hodnoceny — jejich organizace, prizplisobeni casu,
ktery se migrantim hodi, dokonce prizplisobeni sménovému provozu, realizace kurza raznych typa
(napf. v JMK pravidelné prezencni, nizkoprahové, online, specialni pro specifické cilové skupiny), nebo
v blizkosti migrantim (CPIC ve StredocCeském kraji v blizkosti velkych zaméstnavateld). Jak zastupci
CPIC, tak dalsi aktéri upozornovali na plné kapacity kurza, které by doporucovali zvySovat.

Jako problém, ktery CPIC nemohou uspokojivé resit, prestoze jsou v ném angazovana, se jednoznacneé
ukazuje spoluprice se zaméstnavateli. Tzv. programovi zaméstnavatelé jsou povinni s Centry
spolupracovat, nicméné pristup zameéstnavateld se liSi - od zajmu o spolupraci az po zjevny
formalismus. Spoluprace muize nabyvat riznych podob, od moznosti informovat zaméstnané cizince o
existenci CPIC a jeho sluzbach, po realizaci kurzu orientace nebo dokonce kurzii ¢estiny ve spolupraci
se zaméstnavatelem. Spolupraci se zaméstnavateli, vSemi, nejen programovymi, pfitom povazuji nejen
zastupci Center za podstatnou, nebot pravé zameéstnavatelé privazeji do regionu Casto velké pocty
cizinct a fakticky nenesou zadné nédklady na jejich integraci.

Vedle poskytovani primych sluzeb klientim je aktivitou Center také monitoring situace v oblasti
migrace a integrace v regionech, sitovani aktéra a v nékterych regionech az koordinacni role tykajici se
integracnich aktivit. Hlavnim nastrojem monitoringu a sitovani je poraddani pravidelnych regionalnich
platforem aktérd. Platformy probihaji minimalné dvakrat rocné, napf. v Praze ale cCastéji. Na
platformach se setkavaji zastupci regiondalnich instituci — poskytovatell sluzeb migrantéim, vybranych
odborti krajskych i obecnich dfadd, OAMP, cizinecké policie, NPI CR, UP, SUIP, lékarské komory,
hospodarské komory, $kol, mistnich universit, apod. V nékterych regionech probihaji platformy hlavné
jako prostor pro vzajemné informovani, pripadné pro feseni aktualnich situaci a zmén. V Praze jsou
platformy vyuzivany i pro diskutovani konkrétnich témat nebo pro strategickou praci — pripravu
podklada pro prazskou koncepci integrace nebo jeji akcni plan.

Platformy jsou vSemi aktéry hodnoceny pozitivné - vice pak v téch regionech, kde probiha vice
spole¢nych Cinnosti, a tak se pracovnici nesetkavaji jen pri formélnich prilezitostech, ale pfi reseni
spolecnych tkoli a projektd. Lze hodnotit, ze platformy plni svij sitovaci ucel — aktéfi védi o svych
kompetencich, osobné se poznaji a diky tomu se zlepSuje jak provazanost instituci v oblasti case-
managementu a predavani klient mezi organizacemi, tak se zvySuje potencial k systémové spolupraci.
Ten v$ak neni ve vSech regionech vyuzit. Zejména v regionech, kde jsou centra v expertize osamocena,
protoze mistni samospravy vlastni integracni strategie nevytvareji ani se tématu priliS nevénuji.
Platformy sice zajisti vzdjemny kontakt aktér(i, ale aktivnim z{istava jen centrum a vsichni aktéfi se na
néj spoléhaji.

78



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

V nékterych regionech se projevuje jistd rozpacitost ze zapojeni kraje nebo krajského mésta do
spoluprace s IC. Kraje nebo velka mésta maji obvykle své komise, které resi téma integrace cizinci. Ve
v$ech krajich neni vyresen vztah platformy CPIC a téchto komisi, které jsou podobnymi platformami.
Nékde nedochazi ani k vzajemné Gcasti na jednanich, o to ndroc¢néjsi je pak prakticka spoluprace.

CPIC maji informacni roli jak pro migranty, tak pro verejnost a irady - v nékterych regionech je témat
integrace cizincli pro mnohé aktéry malo znamé, centra tedy mohou byt zdroje zakladnich informaci

vvvvvv

Koordinacni role CPIC v oblasti integrace se v nékterych regionech uskutecnuje (napf. Praha,
Jihomoravsky kraj, Krdlovehradecky, Ustecky), jinde o néj Centrum usiluje (Plzen), jinde jde zatim spiSe
0 potencial. Pravé v regionech jako Praha ¢i Jihomoravsky kraj dlouhodobé existuje fungujici sit
poskytovatell sluzeb, kterd je provazana i s regionalnimi urady, CPIC tam tedy hled4 své misto vedle
rady osveédcenych poskytovatel sluzeb se svou exkluzivni vazbou na statni nebo mistni verejnou
spravu.

Centra maji v zasadé dvé role - jsou poskytovateli sluzeb a také aktéry, ktefi v regionech podporuji
koncepCni reSeni integrace cizinci a situji relevantni aktéry. Tato podvojnost je vnimana jako
problematicka v pripadech, kdy CPIC nastavuji nebo pomahaji nastavit podobu integracnich aktivit
vregionu a zaroven soutézi s ostatnimi o poskytovani integracnich sluzeb. Pravé tato podvojnost
vytvari velky tlak na to, aby vztah CPIC a zejména aktéri z neziskového sektoru byl partnersky a
umoznil ustavit dlouhodobé fungujici spolupraci.

Ukazuje se, ze centra mohou plnit roli pevné struktury, ktera by zastitila nabidku a poskytovani sluzeb
cizincim. Nevyjasnénd zustava role ve vztahu k mistni sprave, a to zejména tam, kde jiz infrastruktura
funguje a centra zde zacala pusobit pozdéji. Naopak v regionech, kde neni sit sluzeb zajisténa dalSimi
organizacemi, mohou centra sehrdt vyznamnou roli pri tvorbé politik mést, kde expertiza chybi a
zéaroven se tu zvySuje pocet cizincd. Ukolem téchto center je dobfe popisovat situaci v terénu a zpravu
vhodné komunikovat zastupctim kraje ¢i obce tak, aby vnimali potfebnost se tématu integrace vénovat.
To predpoklada zajisténi dostatecné kapacity a rozvijeni spoluprace s mistnimi aktéry.

Tabulka 19 Integra¢ni projekty AMIF — CPIC

Pifjemce/ ndzev projektu ZaCatek Konec

Diecézni katolickd charita Hradec Kralové

Integracni centrum pro cizince 01.07.2015 30.06.2016
Integracni centrum pro cizince 01.07.2016 30.06.2019
Integracni centrum pro cizince 01.07.2019 30.06.2020
Integracni centrum pro cizince 01.01.2021 31.12.2022
Integra¢ni centrum Praha, o.p.s.

Integracni centrum Praha V 01.07.2015 30.06.2016
Integracni centrum Praha VI 01.07.2016 30.06.2019
Integracni centrum Praha VII. 01.07.2019 30.06.2020
Integracni centrum Praha VIII 01.01.2021 31.12.2022
Jihomoravsky kraj

Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizinct I 01.10.2015 30.06.2016
Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizinct II 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra pro cizince JMK 01.07.2019 30.06.2020
Spolu v nasem kraji 01.11.2019 31.10.2022
Provoz centra pro cizince JMK 2021-2022 01.01.2021 31.12.2022
Poradna pro integraci, z.4.

Centrum na podporu integrace cizincd v Usteckém kraji 01.07.2015 30.06.2016
Centrum na podporu integrace cizincd v Usteckém kraji 01.09.2016 31.08.2019
Centrum na podporu integrace cizincd v Usteckém kraji 01.09.2019 30.06.2020
Centrum na podporu integrace cizincd v Usteckém kraji 01.01.2021 31.12.2022
Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra

Provoz center na podporu integrace cizinca I. 01.07.2019 30.06.2020
Provoz center na podporu integrace cizinca II. 01.07.2019 30.06.2020
Provoz Center na podporu integrace cizinc( pro Liberecky kraj 01.07.2016 30.06.2019
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Provoz Center na podporu integrace cizinci X 01.07.2015 30.06.2016
Provoz Centra na podporu integrace cizincd pro Olomoucky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinct pro Jihocesky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinct pro Karlovarsky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinct pro Kraj Vysocina 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinci pro Moravskoslezsky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinct pro Pardubicky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizincti pro Plzensky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Provoz Centra na podporu integrace cizinci pro Zlinsky kraj 01.07.2016 30.06.2019
Zrizeni a provoz Centra na podporu integrace cizincd pro Stredocesky 01.09.2018 30.06.2020
kraj

Provoz center na podporu integrace cizinca I. 01.07.2019 30.06.2020
Provoz center na podporu integrace cizinca II. 01.07.2019 30.06.2020
Cesky jazyk v integracnich Centrech 01.07.2020 31.12.2022

Zdroj: Seznam podporenych projektu AMIF (MV 2020e)

4.6.2 Dalsi projekty - podpora pedagogt, kampané, VIP projekt, integrace
drziteld mezinarodni ochrany

META realizovala projekt na podporu pedagogickych pracovnikG pii praci s zéky cizinci. V rdmci
projektu byl vytvofen akreditovany vzdéldvaci program pro pedagogy SS, probihalo vzdélavani
pedagogickych pracovnika, ktefi pracuji s zaky s OM], a byla vyvijena a poskytovan metodicka podpora
pedagogum. Cilem dal$iho projektu v oblasti podpor zdka s OM] je rozsifit povédomi vétSinové
spolecnosti o procesu integrace mladych cizinct (nactiletych), zejména pokud jde o jejich integraci do
skolského a vzdélavaciho systému.

Projekty zaméfené na informovanost vefejnosti a také na informovanost a orientaci osob s udélenou
mezinarodni ochranou probihaji tfi. Integracni centrum Praha ma pripravenou kampan zamérenou na
dezinformace o cizincich. Soucasti jsou spoty v TV, kampan na socialnich sitich, informacni tabule po
Praze, akce pro stfedni skoly (hlavné pro odborné stfedni Skoly a ucilisté, méné pro gymndzia). Na
podzim 2020 jiz ma zadani reklamni agentura, kampan se rozbéhne v novém roce.

META pripravuje kampan na socidlnich sitich #JAKOTY pro teenagery, pro kterou bude natoCeno 6
spotli. Kampan bude spusténa v zari 2021. Cilem kampané je vzbudit u ceskych teenagert zvidavost
aempatii vaci jejich vrstevnikim z fad cizinci. Aktudlné probihd vybérové fizeni na nového
koordinatora kampané, ktery bude jesté revidovat a specifikovat cil kampané a nésledné vybirat
kreativce/agenturu.

Slovo 21 v projektu ,Novy Zivot v CR“ piipravilo obsah seminaft pro drzitele mezinarodni ochrany,
vyskolilo lektory a tlumocniky seminare, a vytvorilo informacni publikaci v 8 jazycich (v Cestiné,
arabstiné, rustiné, ukrajinstiné, anglictiné, $panélstineé, francouzstiné a turectiné). Publikace obsahuje
12 témat pro podporu integrace drziteld MO a je po dobu trvani projektu urcena vyhradné osobam,
které prosly projektovym seminarem. Po skonceni projektu snad bude mozné ji sitit dal a vyveésit online.
Seminare jsou jednodenni, probihaly na raznych mistech a v rliznych jazycich. V dobé pandemie
nemoci covid-19 je semindr prevadén do online formy. V projektu neni poskytovano klientiim
individualni poradenstvi — v pripadé potfeby jsou klienti odkazovani na jiné organizace.

Projekt je uskutecnovan ve spolupraci s OAMP MV, které poskytuje Slovu 21 kontakty na drzitele MO.
V pribéhu projektu se ukdzalo, zZe indikator projektu je nastaven prilis vysoko a neni mozné ho
dosdhnout, protoze v dobé trvani projektu nebyla mezinarodni ochrana udélena takovému poctu osob.

Hlavnimi podnéty pro dalsi financovani se tedy ukazuje 1/ dobry priklad pfi spolupraci s OAMP (vécnou
sekci ministerstva, kterd vyuziva vystupt projektu) a 2/ potreba flexibility v nastaveni indikatord nebo
parametrl projektu pro situace, kdy se tak zméni redlné podminky, Ze indikatord nelze dosahnout.
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OPU se ve dvou navazujicich projektech zaméruje na poskytovani pomoci nezletilym osobam bez
doprovodu. Podpora nezletilym je poskytovana komplexné — pravni a socialni poradenstvi a asistence,
vzdélavaci aktivity, doucovani, workshopy sociokulturni orientace, psychologicka pomoc a nabidka
volnocasovych aktivit. OPU podporuje nezletilé zadatele o azyl a drzitele MO, kteri jsou umisténi v
nékterém ze specializovanych zarizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Projekty maji za cil
podporit integraci nezletilych migrant a usnadnit jejich prechod z Gstavniho zarizeni do bézného
Zivota v Ceské spolec¢nosti.

Podobné jako Slovo 21 i OPU pfi realizaci projektu nardzi na striktnost indikatora a na obtize, ke kterym
vede jejich nenapliovani: organizace miize dostat pokutu za nedodrzeni indikatord, i kdyz nemuze
nijak ovlivnit, kolik osob z cilové skupiny pfijde na tizemi CR a bude potfebovat pomoc.

Tabulka 20 Integra¢ni projekty AMIF, bez projekti na podporu provozovini CPIC

Téma projektu/ pfijemce Nézev projektu Zacatek Konec
Integrace nezletilych bez doprovodu
Organizace pro pomoc Domov v nové zemi 01.01.2017 30.06.2019
uprchlikim Domov v nové zemi II. 01.09.2019 30.06.2022
Podpora pedagogt pri vyuce zkd s OM]
META, o.p.s. - Spole¢nost pro Program na podporu 01.01.2017 30.06.2019
prilezitosti mladych migranta pedagogickych pracovnikl pri

praci s zaky cizinci VIII

Program na podporu pedagogu pri 01.06.2020 30.06.2022

vzdélavani déti a zak cizinch
Informovani verejnosti

Integracni centrum Praha, o.p.s. | (DEZ)Informace 01.01.2020 31.08.2022
META, o.p.s. - Spole¢nost pro Jako Ty 01.10.2019 30.09.2022
prilezitosti mladych migranta
Slovo 21, z.s. Novy domov v Ceské republice 01.10.2018 30.09.2021
Kvalitni informace = Lepsi 01.01.2021 31.07.2022
integrace
Organizace pro pomoc Predstaveni migrace a integrace 01.01.2021 31.07.2022
uprchlikiim cizincd a uprchliki mladym a
seniortim
Projekty na OAMP
Ministerstvo vnitra Ceské Vyuziti interkulturnich 01.03.2019 31.12.2022
republiky pracovnikil na pracovistich pobytu

cizinct a zlepSeni kvality
poskytovani informaci cizincim
ze tietich zemi
Klientské centrum pro 01.07.2020 31.12.2022
poskytovani informaci cizincim

Podpora pracovnikii statni spravy

Slovo 21, z.s. Posileni interkulturnich 01.01.2021 31.10.2022
kompetenci zaméstnancu statni
spravy a bezpec¢nostnich slozek

Zdroj: Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Vyuziti interkulturnich pracovnikil na pracovistich pobytu cizincl a zlepseni kvality
poskytovani informaci cizinclim ze tfetich zemi, OAMP MV

Piijemcem projektu ,,VIP“ je MV, konkrétné OAMP. V ramci projektu je zfizeno 17 novych pracovnich
mist na OAMP pro interkulturni pracovniky, ktefi pracuji na tfech poboc¢kdch OAMP v Praze a jednom
pracovisti v Brné. Pracovnici nejsou interkulturnimi pracovniky, jak profesi vymezuje Narodni soustava
povolani a jak je vykonavana v oblasti socidlnich sluzeb nebo vzdélavani. Jedna se o Gredniky OAMP,
kteri hovori anglicky nebo rusky, nejsou pod casovym tlakem pfi vyrizovani agendy s klienty a je
soucasti jejich pracovni naplné klienty informovat a umoznit jim, aby veskerou agendu, kterou maji na
OAMP, vyridili u nich. Informovani klientd je povazovano za ddlezitou soucast prace IKP. Jedna se
zejména o informace o trhu prace a prevenci nelegalniho nebo pololegalniho zaméstnavani a OAMP
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touto cestou také ziskava podrobné informace o praktikich v oblasti zaméstnavani cizinch (prijemcel6
2020).

Dulezitou soucasti projektu je zjiStovani, jaké informace cizinci potrebuji ziskavat. Shromazdéné
poznatky budou vyuzity jako podklady pro vytvoreni informacniho portdlu. Neptjde o néstroj
konkurujici jinym informacnim platformdm, bude zaméren i na poskytovani informaci o procesnich
krocich spravnich dkond, které cizinci vytizuji na OAMP.

Jaké vyzvy pro financovani integrace projekt prinesl? Jako u vSech projekt AMIF je omezena cilova
skupina (mimo obcanti EU) vniména jako limit, protoze i obcané nékterych statd EU se setkavaji
s pracovnim vykoristovidnim a potfebuji pristup k informacim a podpore, podobné jako obcané tretich
zemi.

Zjisténi zjedndni s migranty prindseji vyzvy pro veétsi informovanost migranti, a to jak
predptijezdovou, tak popiijezdovou. Zejména migranti, kterym pracovni misto v CR vyfizuje agentura,
nejsou dobre informovani o svych pravech a povinnostech (,Jsou to nejobycejnéjsi lidi, chceme aby
pracovali na poli, ale zaroven chceme, aby se orientovali v pravu® (pfijemcel6 2020)), a tak se cCasto
ocitaji ve vazalské pozici vii¢i agenture, bez moznosti svou situaci bez velkych nakladd zmeénit.
Informovani migrant(i vyzaduje vyuziti mnoha kanald, aby stejné informace proudily z vice stran.

4.6.3 Doporuceni k AMIF

Vzhledem k jednoznacné omezené cilové skupiné NP AMIF je nejdulezitéjsim doporucenim pro
budouci obdobi zajisténi doplnkovosti k AMIF. Nabizi se posileni koordinace mezi fondy AMIF a ESF
tak, aby bylo mozno z ESF hradit dileZiti integracni opatfeni i pro obCany EU. Jednd se o jazykové
kurzy, pravni poradenstvi, kurzy socio-kulturni orientace i moznost vyuzivat tlumoceni.

Prijemci projektt AMIF reflektovali dobrou iroven komunikace s odpovédnym organem AMIF a také
s OAMP. Tato uroven se podle prijemct urcitou dobu hledala a odpovédny organ plsobil spise
uzaviené, po nékolika letech zkuSenosti vnimaji prijemci zlepSeni a nastaveni dobrych vztahu
a vécného komunikacniho standardu. Zaroven je dobie hodnoceno i propojeni odpovédného organu
AMIF s OAMP jako vécnym garantem integrace v resortu MV. Toto propojeni vede podle prijemct
k zaddoucimu a daveéryhodnému propojeni mezi verejné-politickou a projektovou rovinou. Tuto miru a
kvalitu komunikace doporucujeme rozhodné udrZet a zvySovat.

Evaluace AMIF na evropské urovni (Darvas et al. 2018) upozornuje na personalni poddimenzovanost
ridich organi AMIF ve clenskych stitech. I v nasich rozhovorech jsme se s timto tématem setkali.
Doporucujeme zvaZzit, zda je Cesky odpovédny organ AMIF dostateCné personalné obsazen - aby pak
davodem pro jinak ocenovanou strategii podporovat zejména velké a systémové projekty nebyla
zejména omezend kapacita odpovédného organu administrativné zvladnout pouze omezené mnozstvi
projektti. Tlak na mensi pocet velkych projekti by tak nevznikal v souladu s integracni strategii, ale
kvili personalni poddimenzovanosti odpovédného organu.

Flexibilita

e Nastaveni indikdtorii se v prubéhu projektu muze ukadzat jako obtizné splnitelné,
doporucujeme zvazit, jak umoznit vétsi flexibilitu projektdi, nebo umoznit resit podobné
situace bez neprimérenych dopada na prijemce (pokuty, krdceni rozpoctu).

e Sohledem na aktudlné probihajici pandemii covid-19 doporucujeme i nadéle pocitat
s prevodem zamyslenych aktivit na online podobu, jako tomu bylo ve stavajicim obdobi.

Vyhlasovani vyzev

e Doporucujeme nadale konzultovat s piijemci i dalsimi aktéry z oblasti integrace tematické
nastaveni vyzev i zamyslené parametry projektq, a i jejich prostrednictvim tak vyzvy adaptovat
na identifikované potreby.
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Vyuzivani vystupu projektt

Doporucujeme publikace a materidly vzniklé s finan¢ni podporou AMIF distribuovat a efektivné
diseminovat mezi zajemce.

Navrhovana integracni opatreni

CPIC - podpotrit roli sitovani a koncepcni podpory integrace na regionalni Grovni — podporit
spolupraci regiondlnich aktéri, metodickd podpora pro CPIC, ale i dalsi aktéry, pokud jde o
jejich role v integraci.

Podpora vyuky CesStiny — zvySovani kapacit kurz(, podpora vyuky specidlnich skupin (matky
s détmi, etnické skupiny, které se obtizné oslovuji a méné navstévuji verejné kurzy), podpora
vyuky profesni ¢estiny; vytvoreni ucebnice pro migranty s niz$im vzdélanim a bez predchozi
zkusenosti s u¢enim se cizimu jazyku (,neakademic¢ti studenti).

Kurzy, které spojuji jazykovou i obsahovou stranku vzdélavani (kurzy postavené na metodé
CLIL) - napr. kurzy vzdélavani v oblasti trhu prace probihaji v ceském jazyce na takové Grovni,
aby se Gcastnici ucili jazyk a zaroven ziskali zakladni informace o fungovani trhu prace.

U stavajicich integracni opatfeni, kterd se osvédcila, doporucujeme zvy$it jejich kapacitu a
regiondlni dostupnost — konkrétné jde o kapacitu jazykovych kurz (kterd narazi jak na
persondlni moznosti CPIC, tak ale i na moznosti napriklad prostorové, tedy omezeny pocet
uceben), kapacitu pravniho poradenstvi (dosud realizovdno v omezeném poctu hodin tydné
v celém regionu), regiondlni dostupnost poradenstvi dle mistni potfeby (zajisténo v sidlech
pobocek a pouze v nékterych dalsich obcich).

Podporit analyzy situace a vyzkumy v oblasti integrace cizincti. Diky silnému propojeni fidiciho
organu AMIF s odborem obsahovym (OAMP) se nam jevi prostor AMIF vhodny pro zadavani
sektorovych analyz, analyz potfeb na vSech trovnich a na formulaci nutnych evaluaci .

Prenést dobrou praxi a zkuSenosti z projektu VIP dalsim dradim, u kterych by mélo smysl
zavadét pozici specialisty pro cizince (napf. UP, krajské tfady, obce) — IKP jsou zaméstnanci
uradu, coz mize zvysovat jejich zapojeni do prace celého Uradu a eliminovat komplikace
spojené se spolupraci externiho pracovnika (hrazeného projektem) a iradu.

Préaci IKP podporit vzdélavanim. V tuto chvili se v terénu objevuji IKP razného druhu. Podporit
sjednoceni odbornost a podporovat ji vzdélavanim tak, aby pro klienty i aredniky, 1ékafe nebo
dalsi profesiondly, ktefi se s IKP setkavaji, bylo jasné, co od IKP mohou ocCekavat, co je jeho
kompetence

Projektové podporit posileni spoluprace CPIC, OAMP a MPSV, ale také NNO z terénu, pri
identifikaci nespolehlivych zaméstnavateld.

Zvys$ovat informovanost migranti o CPIC — néktefi klienti uvadéli, Ze se o CPIC dozvédéli az
po letech pobytu v CR, i kdyZ by na po¢atku pobytu jeho poradenstvi radi vyuzili.

Monitoring a evaluace

Sledovani nejen poctu jedinecnych klient(, ale i poctu a typu sluzeb, které byly poskytnuty,
s moznosti rozlisit opakovanou sluzbu.

Podporit evaluaci opatreni podporenych z NP AMIF, ale také jejich interakce s opatrenimi
financovanymi statnim rozpocCtem a operacnimi programy ESF, resp. ESF+, jak doporucuje i
nezavisla evaluace AMIF (Westerby, Rachel 2019).
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4.7 Nedostatky nastaveni, administrace a realizace projektu

EO9: Jaké byly a jsou hlavni nedostatky nastaveni, administrace a realizace

projektd?

Za vyznamny formalni nedostatek hodnocenych projektt hrazenych z ESF povazujeme skutecnost, ze
v programech nelze sledovat, kolik migrantti ¢i osob s migra¢nim plvodem, bylo podpofeno
intervencemi projektd. Neexistuje samostatny indikator sledujici migranty, resp. osoby s migracnim
ptvodem a specifickymi potrebami plynoucimi z migrac¢niho ptivodu. Mozno pouze odhadnout velikost
podporené cilové skupiny migranti predstavuje vyznamné omezeni pro vyhodnocovani prispévku
projektt k politice integrace cizinc.

Vedle toho je systém MS 2014+ malo pripraven na to, aby z néj bylo mozno hromadné ziskat dalsi
informace o projektech (aktivity projektti, mnozstvi podpory Gcastnikim projektu), statisticky je
analyzovat a vyhodnocovat jejich pfinos politice integrace cizinca.

Dalsim, a ocekdavanym nedostatkem projektli je administrativni zatéz. K tomuto tématu provadeéji ridici
organy vlastni pravidelnd Setreni, s obtizemi prijemct s administrativou jsou tedy obeznameny.
Vybirame proto k tématu zjisténi, kterd se tykaji spise nastaveni podminek projekt nebo vyzev. Téma
administrativy ale nelze pominout: témer vsichni prfijemci povazuji administrativu projektd za
prebujelou, nadbytecnou a hlavné zalozenou na nedivére k prijemctim. Pro pifijemce je administrativa
projektti zatézi, pro nékteré diivodem, proc z fond EU aktivity nefinancovat.

Za nedostatek je povazovana zdlouhavi komunikace s fidicim orgdnem (nenastava u vech RO, navic
se situace v ¢ase méni, mj. podle zkuSenosti pracovnikii RO a po¢tu projekti, které musi zvladat).
Zejména pokud napriklad ridici orgdn dlouho neodpovidad na otdzky nebo analyzuje situaci, ktera
ovliviiuje chod projektu (napriklad realizace vybérového rizeni, proplaceni nakladd, forma dokladani
aktivit), mze témito prodlevami komplikovat realizaci projektu.

Konkrétnim prikladem komplikaci, kterou pfinesla pravidla programu, byla povinnost sloucit do
jednoho dvé vybérova rizeni, kazdé v jiném projektu. Projekty nezacinaly ve stejném case, oba ale
soutézily jazykové kurzy. Dlouhé rozhodovani o slouceni vybérovych fizeni a dlouha doba jejich
prabéhu ohrozily ten z projekt(, ktery zacinal dfive: misto aby jazykové kurzy probihaly po celou dobru
projektu, zacaly nucené se znacnym zpozdénim oproti harmonogramu, a to pravé kvali dlouhému
vybérovému rizeni. Sluzba sice byla poskytnuta, ale ve zcela jinych dispozicich, nez byla zamyslena,
a ne nejvhodnéjsim zpusobem pro klienty.

Zejména v projektech OP Z identifikovali pfijemci jako problém nastaveni vysokého pocCtu hodin (napf.
40) tzv. bagatelni podpory. Jsou typy aktivit, kde 1ze tohoto poctu hodin dosdhnout snadno (napf.
pravidelné vzdélavani), ale jinde je to ndro¢néjsi — a Casto to ani nemd smysl. Napriklad zkusenosti
z projektu FDV ukazuji, ze efektivni individualni podpora mtze mit pro klienty smysl i pti niz§im poctu
hodin. Nutnost naplnit monitorovaci indikatory navdzané na vysoky pocet limitu bagatelni podpory,
muze vést k tomu, ze jsou do projektu prijimani jen takovi klienti, ktefi hodiny vycerpaji, nebo je
poskytovana sluzba, i kdyz ji klient v této podobé nepotrebuje. V projektech by mél byt tedy prostor pro
vice podob sluzeb, kdy i ty rozsahem ,,podbagatelni®, jsou hodnoceny jako legitimni vysledek projektu.

V piipadé obtizné rekrutace klientd do projektu pro realizacni tym vznikid tlak na napliiovani
indikatorii, aby bylo dosazeno jejich planované hodnoty. Je to logicky vysledek projektového
financovani, které narazi na své limity prave v situaci, kdy neni mozné naplanované cile splnit nebo by
je bylo tfeba plnit v jiné podobé, napriklad proto, Ze se zménila situace v terénu a s ni i potfeby klientt.
Sluzby poskytované zejména ve snaze naplnit indikidtory nemusi smysluplné reprezentovat klientovu
potrebu. ZkusSenosti s naplnovanim indikatora vedou prijemce k lep$imu planovani dalsich intervenci,
ale mély by byt podnétem i ke zvazovan{ ze strany RO, jak pruzné 1ze projekty nastavit nebo v pritbéhu
ménit, aby tuto nevyhodu snizily.
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K tématu monitorovacich indikator( prinaseli prijemci projekt z OP PPR zkusenost, ze do indikator(
komunitnich center se nezapocitavaji vSichni klienti — napiiklad déti nebo obcané CR. Pocty
vykézanych osob pak jen malo vypovidaji o poskytnuté sluzbe.

V projektech OP Z povazovali prijemci za nevyhodu, ze bylo tfeba z projektu vyrazovat klienty po
nalezeni zaméstnédni, kdyZ byla cilovd skupina definovdna jako uchazeci o zaméstnani - i kdyz
potrebovali dlouhodobou podporu, aby nové nalezené pracovni misto udrzeli. Projekt MIS k tomu
prinasi zahranicni zkusenost, ze napr. v Kanadé jsou prijemci naopak povzbuzovani, aby zustali po
dobu nékolika malo let s klienty v kontaktu, coZ Casto pomuze jak pri problémech na pracovisti, tak
napf. pfi hledani jiné prace.

Sablonové vyzvy vOPPPR omezovaly mozné pifjemce projektli pouze na Skolskd zafizeni.
Profesionalni poskytovatelé sluzeb (metodici, vzdélavatelé, socidlni pracovnici, experti), které si pak
skoly najimaji na plnéni nékterych aktivit, tak z vyzev Cerpat nemohou, a zaroven jednotky/Sablony
skol nestaci na pokryti vsech potrebnych sluzeb téchto externistii. Organizace, které jsou najimany
skolami, nepokryji z thrad od Skol své sluzby naklady na vzdélavani a metodickou pripravu svych
profesionald poskytujicich sluzby. Skoly také v ramci $ablon najimaji externi subjekty napf. na praci
s rodinami zaku - ta ale Casto potrebuje urcitou nezavislost na skole a zahrnuje reseni vice problémad,
nez je skolni dochazka, a tak by bylo lepsi, kdyby sablonové projekty byly dostupné i pro dalsi subjekty,
aby z nich mohly financovat svou ¢innost, kterou od nich skoly objednévaji.

V oblasti $ablonovych projektti OP PPR nékteri reditelé negativné vnimali systém, kdy urcité aktivity
musi realizovat povinné. Parafrazovano, aby mohla Skola doucovat ¢esky jazyk, musi si pribrat i dalsi
aktivitu, kterou délat nechce.

Evaluace OP PPR identifikuje Spatné nastavenou komplementaritu s OP VVV. Naléza plné funkcni
vazbu s OP VVV jen na drovni vzdélavani pedagogt, ale nikoliv na drovni zaku se SVP (HOPE GROUP
a Naviga 4 2017, s. 134). Nas vyzkum nemize Cinit zavéry o dopadu tohoto nastaveni, nebot nelze
porovnat pocty podporenych zakii s OM] z OP PPR a OP VVV. O nevhodné nastavené komplementarité
ovsem vypovidaji z4stupci RO OP VVV i MSMT, kdyZ uvadéji, Ze programy si zaky s OMJ v podstaté
rozdélily, a Ze se na né mél vyslovné zamérovat pouze prazsky program. V tomto konkrétnim ptipadé
se ukazuje, ze pokud je téma koordinace fe$enou pouze jako prevence duplicit, miiZe se stat, Ze pokud
jeden program financuje ur¢itou cilovou skupinu pouze na ¢asti izemi, pak ji druhy program financovat
nebude a skupina muze ziistat nepokryta sluzbami, i kdyZ je potiebuje. S ohledem na zanik OP PPR
toto téma zlistava pouCenim pro budouci programy.

Prikladem nedostatku sladéni podminek v nastaveni programu, konkrétné OP PPR a OP VVV bylo
odlisné nastaveni podminek pro vykon prace asistenta pedagoga, na které narazil jeden z prijemct.
Skola muze financovat praci ,Skolniho asistenta® (personalni podpora, Sablony, OP VVV) nebo
»dvojjazy¢tného $kolniho asistenta® (personalni podpora, vyzva 28 a vyzva 49 v OP PPR). Jejich status
je vSak nastaven odliSné - v OP PPR je asistent definovan jako pedagogicky pracovnik, zatimco
v OP VVV jako nepedagogicky, takzZe nemtze pracovat primo s zaky a ma jiné mzdové podminky, avsak
jsou na néj kladeny stejné kvalifikacni pozadavky jako na pracovniky pedagogické. V této souvislosti
bylo v nékterych pripadech slozité pozici ,$kolniho asistenta® kvalitnim kvalifikovanym pedagogem
v ramci projektu OP VVV obsadit. Vyjasnovani podminek pro praci asistent(i fidicim organim néjaky
Cas trvalo. Toto vyjasnovani ovsem probihalo v pribéhu realizace projekta. Prijemci, Skoly, pak musely
v prubéhu projektu reagovat na zmény finan¢nich podminek a upravovat napriklad mzdy pracovniki
(pedagogicti a nepedagogicti pracovnici maji nejen odlisné mzdy, ale také odliSné pocty dna dovolené).
Takové zmény $koldm pusobi nejen finan¢ni a organizacni potize, ale hlavné je demotivuji. Misto, aby
byly Skoly maximalné podporeny, aby se primdrné mohly vénovat praci se zaky, naopak na né tvrdé
dopadne absence metodické koordinace mezi fidicimi organy. To je pak miZe odrazovat od realizace
dalsich projekta.
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5 Jaka je celkova vysSe rozpoétu integracnich
projektll z evropskych fond?

EO2: Jaka je celkova vyse rozpoétl téchto projekti? Jak jsou zdroje alokovany

v regionech a z hlediska cilovych skupin a aktivit (integracnich opatfeni)?

Celkové zpusobilé vydaje integracnich projektu predstavovaly k 1.3.2020 v souctu 1,814 mld. K¢.
Zhruba tretinu téchto vydaja (37 %) cCinily projekty hrazené z AMIF a dveé tretiny, 63 %, projekty
hrazené z ESF. Z program byl nejobjemnéjsi OP PPR, jehoz projekty spotrebovaly 49 % vydaji na
vSechny integracni projekty, 14 % vydaja predstavuji projekty OP Z. V tomto prehledu nejsou zahrnuty
systémové projekty OP VVV, jejichz aktivity prispivajici integraci cizinci nedokazeme financné
vyjadrit. Podobneé chybéji naklady na moznou podporu zaki s OM]J z OP VVV,

Graf 21 Podily vydaji na integra¢ni projekty podle program( — bez OP VVV, jejichz podil nelze odhadnout

AMIF ESF;
665 mil. KE /7 149 mil. k&

OPz
248 mil. K¢

oP
6 mil.

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projekti viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Soucet vydajii ESF a AMIF na integracni projekty podle narodnich/operacnich programi a priimeérnou
vysi vydaj na jeden projekt ukazuje Tabulka 21. Nejvétsi celkové vydaje ma 685 integracnich projektt
OP PPR, 895 mil. K¢. Nasleduji projekty NP AMIF, 43 projektli za 665 mil. K¢. Vydaje na 34 projekt
OP Z ¢ini 248 mil. K¢. Nejvyssi primérné vydaje na projekt maji projekty NP AMIF, a to 15 milionu K¢.
Primérny rozpocet projektd v OP PPR je 1,3 milionu K¢ a v OP Z je to 7,7 mil. KC. Integracni projekty
z AMIF jsou ndsobné objemnéjsi nez integracni projekty hrazené z ESF, protoze jsou cilené pojimany
jako systémové nebo pokryvajici celou CR. V tabulce opét chybi systémové projekty OP VVV.

Tabulka 21 Poéty projekti, pfijemct a rozpoéty integra¢nich projektii z ESF a AMIF

Fond Program Pocet Vydaje na projekty Pocet @ vydajl na projekt
projekt piijemcd

AMIF NP AMIF 43 665 470 888 K¢ 9 15 476 067 K¢

ESF 719 1148 547 207 K¢ 400 1597 423 K¢
OP PPR 685 894 966 153 K¢ 387 1306 520 K¢
OPZ 32 247 747 765 K¢ 17 7 742 118 K¢
OP VVV 2 5833 288 K¢ 2 2 916 644 K¢

Celkem 762 1814018 095 K¢ 405 2 380 601 K¢

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projekti viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Vsech 719 integracnich projekti hrazenych z ESF tvori celkové 2,61 % vSech projektii podporenych
z ESF v obdobi 2014-2020. Z hlediska finan¢niho objemu spotfebovaly tyto projekty 0,97 % rozpocti
vSech neinvesticnich projekta hrazenych z ESF.

Zatimco v programu OP Z tvori integra¢ni projekty jen maly podil vSech neinvesti¢nich projektu (0,3 %
projektti i ndkladii na né), v programu OP PPR tvori integracni projekty témér tfi Ctvrtiny vSech projekta
a vydava se na né tretina celkového financniho objemu vSech neinvesti¢nich projektt, a v ose 7.4 je to
dokonce vice nez polovina vydajii na projekty osy. Integracni projekty jsou tedy programem OP PPR
podporovany velmi vyznamné.
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Neékteré integracni projekty maji celorepublikovou realizaci, vétsina je ale realizovana v regionech. A
v nich se pocty projektt i jejich financni alokace 1isi. Nas vypocet alokaci financi do regiont nevychazi
z polozkovych rozpoctl projekti, ale z podilu rozpoctu projektu na regiony realizace**. Odhad tedy
muize byt do urcité miry nepresny. V celkovém pohledu ale predpokladame, ze i tak mlize nabidnout
relevantni zjisténi a srovnani podpory jednotlivych regiont.

Alokace prostfedki na integracni projekty do regiondi je nerovnomérna. Financné je nejsilnéji
podporovana Praha: rozpocty integracnich projektd dosahuji 1,13 mld. K¢ a klicovou roli v nich hraji
projekty OP PPR. To je dano uz samotnou existenci prazského programu, ale i jeho silnou podporou
integracniho tématu zaka s OM]J (Graf 22). I pfi odecCteni prispévku OP PPR velké rozdily mezi regiony
zUstavaji. Nejvice financi plyne do Prahy (235 mil. K¢) a Jihomoravského kraje (175 mil. K¢). Se znacnym
odstupem v objemu financi nésleduje kraj Stfedocesky (82 mil. K¢) a Ustecky (72 mil. K¢), dale pak
Kralovéhradecky (50 mil. K¢) a Moravskoslezsky (47 mil. K¢). Rozpocty, resp. podily rozpoctli na ostatni
kraje jsou pak jesté nizsi — od 28 do 42 mil. K¢ (Graf 23). Alokace prostredki do krajl je dana zrejmé
ponejvice tim, zda vregionu existuje etablovany prijemce projektd. V hlavnim meésté sidli nejvice
prijemct, ktefi realizuji jak celostatni, tak krajské projekty, a to jak pfimo fizené (nebo statni)
organizace, tak NNO. V Jihomoravském kraji se na Cerpani financi podileji vedle NNO i samotny kraj a
mésto Brno.

Graf 22 Financni objemy projektil v regionech Graf 23 Financni objemy projektt v regionech - bez OP PPR
0 mil. K& 500 mil. K& 1 000 mil. K& 0 mil. K¢ 100 mil. K& 200 mil. K&
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JCK 31 mil. K¢ JCK 30,6
PLK 42 mil. K¢ PLK 41,6

KVK 33 mil. K¢ KVK 33,0

ULK 72 mil. K¢ ULK 71,6
LBK 33 mil. K¢ LBK 33,2

KHK 50 mil. K¢ KHK 49,8

PBK 31 mil. K¢ PBK 31,1

VYS 28 mil. K¢ VYS 28,2

JMK 175 mil. K¢ JIMK 175,3

OMK 33 mil. K¢ OMK 33,4
ZLK 28 mil. K¢ ZLK 28,2

MSK 47 mil. K¢ MSK 46,8

AMIF ®mOPPPR ®OPVVW = OPZ Ik
0 o o Celkem AMIF mOPVW =OPZ  Celkem bez OP PPR

Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Porovndme-li absolutni ¢astky vydané na integracni projekty vregionech spocCtem migrantu,
ynadfinancovini“ Prahy se dostane do jinych proporci. Pfi zapocitani OP PPR by Praha zistala
regionem s nejvyssim pomérem vydanych financi na pocet migrantti (oranzovy bod v grafu). Pokud ale
OP PPR odecteme, dostane se Praha naopak mezi regiony s nejnizsim mnozstvim financi vaci poctu
usazenych migrantd, podobneé jako Stfedocesky a Plzensky kraj (modré body v grafu, Graf 24). Nejvice
financi v poméru k po¢tu migrantt vydava Jihomoravsky kraj, nasledovany Kralovéhradeckym krajem,
a pak dokonce kraji Olomouckym, Zlinskym a Vysocinou, které maji migrant(i nejméne.

44 pokud projekt probihal pouze v jednom regionu, je cely jeho rozpocet zapo¢ten jednomu regionu, pokud probihal ve vice
regionech, je Cdstka rozpoctu rovnomeérné rozdélena do prislu$nych regionii. Rozpocty celorepublikovych projektd jsou
rovnomerné rozdéleny mezi vSechny regiony.
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Graf 24 PoCty migrant v krajich a projektové vydaje na 1 migranta (podil rozpoCtl a poctu migrant)
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Zdroj: Seznam operaci (prijemcu) (MMR 2021), vybér projektu viastni; Seznam podporenych projekti AMIF (MV 2020e)

Prestoze zde prezentujeme vyznamné Castky smérované do oblasti integrace cizincl, pro jejich
zasazeni do kontextu je tfeba uvést, ze odbornici (Porizek 2018) vyslovuji pochybnosti nad
dostatecnosti vynakladanych prostredkd, zejména s ohledem na stale se zvysujici poCty migrant(i a
souvisejici narocnosti integrace pro vzdélavaci i administrativni infrastrukturu. Vydaje na integracni
projekty z ESF dosahuji 0,97 % vydajt ESF na neinvesti¢ni projekty, coz také ukazuje, ze vydaje na
integracni projekty nejsou vétsi prioritou.
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6 Jak sledované projekty naplnuji priority statni
Koncepce integrace cizincll, fondl a operaénich
programu ESF?

EO3: Jak sledované projekty napliuji priority fondl a operaénich programt?

Jak napliuji statni Koncepci integrace cizincu?

Obecné lze fici, Ze se zadny z integracnich projekti neodchyluje od priorit fond nebo programii; mimo
jiné proto, ze projekty prochazeji prisnym vybérem a je zcela v zdjmu prijemcd, aby jejich navrhy
projektt byly v souladu s vyhlasovanou vyzvou. Nasledujici podkapitoly se tudiz vénuji naplnovani cila
KIC a priorit operaCnich programi. Doporuceni jsou pak formulovdna s ohledem na vyjednavani
nastaveni operacnich programi v novém viceletém finan¢nim ramci EU 2021-27.

6.1 Prispévek integrac¢nich projektl k naplnéni priorit KIC

Integrace cizincti je v CR financovana z vice zdroji a KIC, resp. kazdoro¢ni Postup pii realizaci
aktualizované Koncepce integrace cizincd, u nékterych opatteni navrhuje konkrétni zdroje financovani.
Jednou z moznych variant financovani jsou i fondy EU. Nize predkladame zjisténi, jak jsou ndm znamé
projekty z fonda EU vyuzivany pro plnéni tikoli Postupu. Vybirdme tkoly Postupu, kde je doporuceno
evropské financovani, nebo ty ukoly, které jsou s jeho pomoci naplinovany. Vyuzivame formulace ukola
Postupu pro rok 2019, ktery zachycuje i iikkoly dlouhodobé nebo zadané pred vice roky (MV 2019b).

6.1.1 Znalost ¢eského jazyka

Znalost Ceského jazyka jako priorita KIC je v Postupu formulovdna zejména smérem k cilovym
skupinam déti-cizincd, které nardzeji na potize pri vzdélavani, kdy nerozuméji dostatecné ceskému
vyucovacimu jazyku. Tato tematickd oblast pfindsi ukoly zejména pro MSMT, a zahrnuje zejména
podporu vyuky Zakii s OMJ a zkousky z ¢estiny pro cizince. Ukolem je také podporovat vyuku ¢estiny
pro dospélé cizince, i na vyssich trovnich.

Tabulka 22 Vybrané tdkoly z Postupu - znalost ¢eského jazyka — variantné doporuceno k hrazeni z fondi EU

Vybrané tkoly z Postupu

Projekty z AMIF

Projekty z ESF

Zjisténi a ndvrhy

podpofit vyuku ¢estiny pro
dospélé cizince pro razné
stupné pokrocilosti, a to i nad
uroven Al doposud
pozadovanou pro trvaly pobyt,
kterda by cizincim umoznila
aktivni zapojeni do
spolecenského zivota a
uplatnéni na trhu prace (MV,
MPSV, Generalni reditelstvi
Utradu prace CR)

Vyuku Cestiny na nizsich
arovnich zajistuji krajska CPIC.

Cestinu udi jednotlivé projekty
OP Z, ptipadné OP PPR;
projekty na podporu
zameéstnanosti nemohou ucit
pfimo Cestinu; ¢estina jako
rekvalifikace neni Siroce
dostupn4, resp. jeji poskytovani
se postupné zacalo vyuzivat na
nékterych poboc¢kach UP

Téma profesni Cestiny nadéle
neni systémoveé doreseno a
kurzy Cestiny na pokrocilé
urovni nejsou dostatecné
dostupné. Zjisténi z projekta
na podporu uplatnéni na trhu
prace pritom ukazuji, Ze
podpora znalosti CeStiny
zvysSuje nejen uplatnitelnost
na trhu prace, ale také
orientaci ve spoleCnosti a
schopnost samostatného
Zivota bez vyuzivani
prostrednikad.

Dalsi tikoly v Postupu nejsou pfimo vazany na naplnovani skrze fondy EU, ale jsou z nékterych projektti
reseny. Ukazujeme zde prispévek projekti k naplnovani KIC.
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Tabulka 23 Vybrané tikoly s Postupu — znalost Ceského jazyka

Vybrané dkoly z Postupu

Projekty z AMIF

Projekty z ESF

Zjisténi a ndvrhy

Pokracovat v priprave
diagnostického nastroje pro
zjistovani irovné jazykovych
kompetenci zaki s odliSnym
materskym jazykem, ktery s
sebou nese rovnéz moznost
sbéru statistickych udaj, s
cilem nasledného zavedeni
nastroje do $kol. (MSMT)
Pokracovat v priprave kurikula
Cestiny jako druhého jazyka.
(MSMT)

Provadét i nadale ve Skolach
vyuku Ceského jazyka pro zaky-
cizince s nedostate¢nou znalosti
Cestiny jako vyucovaciho jazyka,
ktera bude podporovana v ramci
RP MSMT.

Poskytovat i nadale ve skolach
doucovani - individudlni praci
pedagoga s zaky-cizinci nad
ramec bézné vyuky ..., ktera
bude podporovana v ramci RP
MSMT.

Rozsitit sluzby adaptacnich
koordinatort aplikované pri
nastupu nového dité/zaka
cizince a nabidku sluzeb
tlumocnikd pro zprostredkovani
kontaktu s ditétem/zdkem-
cizincem a jeho zakonnymi
zéstupci, pro vSechny MS a ZS
v CR.

Poskytovat i nadale podporu

pedagogickym pracovnikiim MS, konkrétné vzdélavani pedagogti

ZS a SS vzdélavajicim zaky-
cizince, a to formou
vzdélavacich programi,
poradenstvi, metodickych a

vyukovych material, webového pedagogickych pracovniki pri

portalu (http://cizinci.nidv.cz) a
Krajskych center podpory NPI
CR

V ramci projekt(i obci na
podporu integrace cizinc,
regionalnich CPIC i NNO
poskytujicich kurzy Cestiny pro
dospélé umoznovat ucast na

Podporeno i NP AMIF,

a vytvoreni akreditovaného
programu pro pedagogy
probéhlo v rdmci projektu
»Program na podporu

praci s zaky cizinci VIII“.

Nékteré jazykové kurzy CPIC

jsou organizovany spolu
s hlidanim déti.

V ramci projektu APIV A (OP
VVV) je vyvijen diagnosticky
nastroj;

otdzka sbéru statistickych tdaja
vsak neni stale doresena kvuli
absenci legislativné zakotvené
definice zaka s OM]J.

Vyuka CDJ je podporovana i

z OP PPR a zfejmeé i z OP VVV,
kde to vsak kvili neexistenci
potfebnych indikatort nelze
dobre ovérit.

Doucovani a individudlni prace
je podporovana v ramci OP PPR,
a zfejmé i z OP VVV, ktery
financuje asistenty.

Vzdélavéani pedagogu je
podporovano OP PPR
(vzdélavani DAP, ale i
pedagogu)

V projektech OP Z nejen na
podporu uplatnitelnosti Zen
cizinec na trhu prace se

s hlidanim déti pri kurzech
vétsinou pocita.
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Néstroj je dosud vyvijen, a to
za prispeéni fonda EU. Po
dokonceni bude predam
MSMT, které metodicky
nastavi, jak bude vyuzivan.

Kurikulum je vytvareno

z kmenové ¢innosti NPI, na
urovnich Al a A2.

Vyuka Cestiny
deti/zakly/studentt je kromé
RP MSMT podporovéna i

z fond EU. V obou pripadech
vsak financovéni slouzi jen
skoldm, které si projekt
podaji. Zalezi tedy na aktivité
skoly, jestli bude zaky
podporovat, a ne na pouhé
skutec¢nosti, Ze na skole jsou
Zaci, kteri podporu potrebuji.
Podpora probiha ze zdroji EU,
i z RP MSMT nebo projektd
obci MV.

Opét ji vSak Cerpaji pouze ty
skoly, které si o ni pozadaji.

Sluzbu provadi NPI, ale neni
dosud masové rozsirena.
Prostor pro tlumoceni a
pracovniky, ktefi poméahaji
adaptaci, by meél byt oteviran i
z projektd EU.

NPI z kmenové ¢innosti i

v rdmci systémovych projekt(
buduje krajska centra a jejich
kapacity. Z hlediska pokryti
vsech $kol v regionech neni
personalni zajisténi sluzeb
dostatecné (Evaluation
Advisory CE s.r.o. 2019), ale
krajska centra NPI zfejmé
budou dobrym zakladem
vytvoreni informacni a
podpurné sité aktért v oblasti
vzdélavani na regionalni
drovni.

Hlidani déti nebo dalsi
opatfeni umoznujici Gicast na
jazykovych kurzech zendm,
které pecuji (nejen o dité, ale
tfeba i o seniora), jsou
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kurzech CJ také zenam-
cizinkach prizptisobenim doby
konani kurzi a zajisténim
hlidani déti a reflektovat
specifické potreby Gcastniku
kurzd.

pomérné uzivand, ale
zlistavaji stale prostorem pro
dalsi podporu.

Opatreni na podporu vyuky cestiny probihaji, nejvice podle respondenti chybi systémové reSeni
podpory zaku a studenti s OM]J. Kurzy Cestiny pro dospélé maji obvykle plnou kapacitu, doporucenim
je tedy jeji zvySovani, a také rozsirovani kurzi s pokrocilou ¢estinou, i napft. profesni.

Nemame ale informaci o tom, jak velka cast potrebné cilové skupiny byla intervencemi pokryta.

6.1.2 Ekonomicka sobésta¢nost

Podpora ekonomické a socialni sobéstacnosti migrant spoCivd zejména v akcentu na poskytovani
dobrych informaci jak cizinciim, tak zaméstnavatelim, a to vCetné poskytovani statistickych udaja o
zameéstnavani cizinci ze strany MPSV (portal.gov.cz). Dalsi akcent Postupu je na rozsireni cilové
skupiny existujicich socidlnich sluzeb, které maji byt oteviené i cizincim, a na socidlni préci
poskytovanou v terénu, vcetné aktivniho vyhleddvani osob, které pottrebuji podporu nebo pomoc ze
strany socialnich pracovniki. Na pracovistich UP maji byt podporovan{ interkulturni pracovnici. M4 se
také pokracovat v prevenci pracovniho vykoristovani a ma probihat monitoring situace cizinct na trhu

prace.
Tabulka 24 Vybrané tkoly s Postupu — ekonomicka sobéstacnost
Vybrané tkoly z Postupu Projekty z AMIF Projekty z ESF Zjisténi a ndvrhy
ZvySovat informovanost Informovani cizincd se vénuji | Informovén{ cizincti a prevenci | Ukol je napliiovan zejména ve
zameéstnavateli o podminkich |zejména IntegraCni centra pracovniho vykotistovani vztahu k informovani cizinc,
zameéstnavani cizincd riznych | prostfednictvim poradenstvi, |provadéji zejména NNO zatimco projekty v oblasti
druht pobytu a zvySovat terénni prace a poskytovdnim |prostfednictvim projektt v OP Z| informovani zaméstnavatela
informovanost cizincd o socio-kulturnich kurza. zameérenych na podporu obecné | jsou jen malo pokryté.
procedurach legalniho Zameéstnavatelé v tzv. integrace i integrace na trh Podle mnohych respondentt
zameéstnavani. Programech maji povinnost prace. téma informovanosti

spolupracovat s CPIC, byt
aktudlné je plnéna zfejmeé spise
formalné a podoba efektivni
spoluprace se hleda.

AMIF hradi také projekt IKP na
vybranych pracovistich OAMP
v Praze a Brné, ktefi informuji
cizince zejména o podminkach

zameéstnavani.
Zajistovat poskytovani Informovani cizinct se vénuji  Projekty z OP Z, ale také z OP
aktudlnich, cizincim zejména Integracni centra PPR podporuji informovanost
srozumitelnych a snadno prostfednictvim odborného cizincl - jak prostfednictvim
dostupnych informaci z oblasti |poradenstvi, terénni prace a vzdelavani v kurzech
zameéstnanosti, poskytovanim socio-kulturnich |sociokulturni nebo pracovni
nezameéstnanosti, socidlniho kurz(. Dale i projekt VIP orientace, tak v podobé
zabezpeceni, socialnich sluzeb, |realizovany OAMP MV. vzdélavacich aktivit
socialni prace a socialniho komunitnich center v Praze.

bydleni a problematiky
nezletilych bez doprovodu
prostfednictvim nejriznéjsich
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zameéstnavatel( a spoluprace
s nimi z{istava nadale
prioritni. Jeho systematické
pokryti je v zacatcich —napf.
struktura CPIC jej teprve
postupné uchopuje. K vétsi
uspésnosti v dosahovani na
zameéstnavatele se zda byt
nutné zapojit dalsi aktéry,
ktef{ maji autoritu (Vlada CR,
ministerstva, pripadneé kraj —
obce a NNO zmizZou mélo) a
mohou pravo a prevenci
vykoristovani vymahat.

V podstaté vsechny projekty
maji informacni aktivity vaci
cizincim. Jak ukazuje
hodnoceni aktérd, vhodny
zpusob informovani cizinct je
povazovan za podstatny, a
proto ma byt nadale
podporovan.
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informacnich kanald a v co
nejsirsim spektru jazykovych
verzi.

Z dotaci ze statniho rozpoCtu na
socialni sluzby podporovat
socialni sluzby, jejichz cilovou
skupinou jsou také cizinci,
zameérené na odborné socidlni a
terénni poradenstvi, socialni
rehabilitaci, terénni socialni
praci (streetwork), vzdélavani
socialnich pracovnika a dalsich
subjektd, aktivizacni sluzby a
azylové domy.

Nadale pokracovat v prevenci
pracovniho vykoristovani a
ochrané pred diskriminaci
cizincl na trhu prace.

Aktivné podporovat vyuzivani
sluzeb komunitnich
tlumocnik®/interkulturnich
pracovnikll na pracovistich
Ufadu prace CR (dale UP) a
organt inspekce prace.

V projektech OP Z je
poskytovano odborné socidlni
poradenstvi a terénni prace.

Projekt zaméreny na vzdélavani
socialnich pracovnika jsme
identifikovali v OP Z jeden
(CIC). Udrzovéani odborné
urovné pracovnikd povazuji
vsichni aktéri za podstatné, ale
v intervenc¢nich projektech pro
né neni prostor — je proto nutné
mit samostatné projekty, coz je
pro prijemce administrativné i
koordinacné narocné.

Azylové domy pro cilovou
skupinu cizinct nejsou v ramci
OP Z provozovany.

Podpora tlumoceni nebo
interkulturni prace na UP byla
jednorazove ovérovana

v projektech OP Z, ale nebyla
systémoveé zavedena (projekty
FDV).

Préace IKP byla podporena

v ramci projektu mésta Brna
(OP Z), kde se IKP osvedcili.
Novy projekt JMK (Skill
centrum) zaméreny na
uplatnéni kvalifikace cizinct
bude zfejmé s UP
spolupracovat. Jde o
potencialné uspésnou pilotaz,
zatim vSak s dopadem pouze na
jeden region CR.
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Evropské projekty mohou
doplnovat financovani ze
socialnich sluzeb, nebo
podporovat zavadéni novych
sluzeb:

-Dotacemi ze statniho
rozpocCtu na socialni sluzby
pokryvaji poskytovatelé
sluzeb deficit AMIFu a
poskytuji sluzby ob¢antim EU.
-Programy EU mohou
financovat napf. zvySovani
kapacit sluzeb,
mainstreaming integrace
cizincu do sluzeb, podporu
pobytovych socidlnich sluzeb,
které prijimaji migranty.
-Projektovou podporu socialni
rehabilitace u cizincd jsme
nezaznamenali, prijemci ji
poskytuji v rdmci
registrovanych socialnich
sluzeb — s ohledem na
inovativnost tématu je to
mozny nameét pro projektové
financovani.

-Projektové financovani je
navrhovano pro zfizeni
azylovych doma
specializovanych na cizince,
napr. pro obéti obchodu s
lidmi.

Prevence se déje zejména
informovanim cizincd.

V tomto tkolu ziistava
rozsahly prostor pro aktivity,
a to jak intervencni, tak
systémové.

Tlumoceni, IKP nebo
specialisté na aradech jsou
dostupni pouze na nékterych
obecnich nebo krajskych
uradech (Brno, JMK, nékteré
MC Prahy). UP neni do
integrace nijak systematicky
zarazen a ani IKP a komunitni
tlumocnici na ném

v soucasnosti nejsou
systematicky vyuzivani.
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Podporit projekty zamérené na |Terénni prace je financovana
AMIF v ramci podpory
Integracnich center, pro obcany

aktivni vyhledavani a
oslovovani cizinc pomoci
terénni socialni prace
(streetwork) a na vzdélavani
streetworkerd.

Pribézné monitorovat vyvoj
situace a postaveni cizincl v
jednotlivych regionech a
lokalitach s cilem efektivné resit
vznikajici problémy a na
zjisténé problémy
bezprostredné reagovat.

Monitoring situace je provadén
jako povinna aktivita vSemi

Projekty s takto silnym
zameérenim na terénni praci
nebo vzdélavani streetworker(i
nebyly podporeny.

Terénni prace v projektu MIS —
slouzila spi$e k analyze situace
v regionu.

Analyzy situace cizinc{i nebo

nastaveni integrace v regionech
nebo institucich byly provadény

v nékterych projektech
hrazenych OP Z.

Terénni prace je financovana
z AMIF, dale pak ze socidlnich
sluzeb a/nebo z Projektil obci
(MV), kdy maji obce konkrétni
zakazky na terénni sluzby.
Vzhledem k zajmu zejména
obci o terénni sluzbu 1ze jeji
dalsi financovani z fondt EU
doporudit.

Ve sledovanych projektech
nejsou hrazeny zadné celkové
analyzy nebo monitoring
situace postaveni cizinct

v CR, regionalni analyzy jsou
dosud vyjimecné (jedna
analyza probihd v ramci
programu Horizon 2020).
Pritom zkusSenosti napr.

z projektu mésta Brna ukazuji,
Ze prace s daty je mimoradné
uziteCna, a¢ zaroven pracna.
Analyzy jsou také hrazeny

z Projektt obci, nebo

z akademickych grantd.

Tabulka 25 Dalsi navrhy na opatfeni pro MPSV v souladu s KIC — ekonomickd sobéstacnost — v rdmci OP Z v oblasti

socidlniho zaclefiovani pro obc¢any 3. zemi
Dalsi ndvrhy opatfeni pro MPSV Projekty z AMIF

Projekty z ESF

Zjisténi a ndvrhy

Podpora terénni socidlni prace
(streetwork), pravniho
poradenstvi;

Vyuka CeStiny nad troven Al,
kterda by cizincim umoznila

a na trhu prace;

Podpora aktivit zamérenych na |Socio-kulturni kurzy poskytuji
krajska CPIC

seznamovani cizinc@ s pravy a
povinnostmi obyvatel CR a s
moznosti aktivni participace na
verejném zivoté, zejména na
lokalni irovni (podpora
obcanské gramotnosti a plné
orientace cizinc(i ve
spole¢nosti);

Podpora obci v oblasti integrace
cizinctd na lokalni Grovni (tyka
se obci s vyznamnym poctem

Poskytuji krajska CPIC

Vyuku ¢estiny poskytuji krajska
CPIC, ale pouze na nizsich
aktivni uplatnéni ve spole¢nosti turovnich

Probihala v interven¢nich
projektech OP Z

Cestina pro dospélé je
vyucovana v ramci OP Z,
podpora znalosti CeStiny
probiha i v OP PPR (komunitni
centra)

Podpora zaclenovani probiha

v OP Z v intervencnich
projektech a v OP PPR

v projektech podporujicich
komunitni centra a vzdélavani.
Projekty na podporu iniciativ
cizincd nebo jejich aktivnéjsiho
zapojovani jsme
neidentifikovali.

Podpora obci probiha spise
v rdmci projektt obci MV CR,
z OP Z jsou realizovany tfi
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Je na misté monitorovat
doplnkovost OP Z vii¢i AMIF a
financovat opatreni, ktera
chybéji zejména s ohledem na
cilovou skupinu a moznost
podpory pro obcany EU.

O kurzy Cestiny na vyssich
urovnich je zajem, ale pokud
existuji, jejich kapacita neni
dostatecna. Mél by byt
zvétSovan prostor pro
rozsirovani podpory vyuky
Cestiny ve vztahu k integraci
na trh pracez OP Z .

K pokryti tématu
seznamovani cizinc@ s pravy a
povinnostmi maji slouzit
adaptacné-integracni kurzy
povinné od ledna 2021 pro
velkou cast prichazejicich
cizincd. Projektd na podporu
aktivni participace cizincli na
verejném zivote je vsak
nedostatek a s ukoncenim OP
PPR hrozi, Ze ani ty stavajici
nebudou mit ndvaznost (zejm.
komunitni centra). Jedna se
pfitom o dilezitou oblast.

Z evropskych fondt podpora
obci probiha pouze pilotné
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cizinct, podpora pri vytvareni
integracni strategie) a podpora
komunitni socialni prace a
komunitnich center;

Podpora sluzeb interkulturnich
pracovnikii, komunitnich
tlumoc¢nikd, k usnadnéni a
zkvalitnéni komunikace mezi
cizinci, institucemi a verejnosti

projekty pfimo zamérené na
spolupraci s obcemi, jeden
z projekti realizuje obec.

Probih4 na Grovni intervencnich
projekt(i OP Z, nikoliv
systémovych.

v rdmci tfi realizovanych
projekti, nikoliv systémove.

Probiha pouze pilotné, nikoliv
systémoveé. Absentuje
zavadeéni osvédcenych
opatreni do praxe uradua.

Bez znalosti objem@ poskytnutych sluzeb a bez presnéjsiho poctu podporenych osob a potencialni
cilové skupiny opatfeni je obtizné hodnotit naplnéni cila Postupu.

V oblasti jsou dosud limity, zejména v zapojovani Ufadu price do integrace cizinct, v podpoie
vyuzivani specialistd pro praci s cizinci, interkulturnich pracovnikii nebo v podpore obci v oblasti
integrace na lokalni arovni. Akcent Postupu na rozsireni cilové skupiny existujicich socidlnich sluzeb,
které maji byt oteviené i cizincim, a na socialni praci poskytovanou v terénu, nebyl feSen projekty
financovanymi EU. Stejné je tomu v oblasti prevence pracovniho vykorfistovani a monitoringu situace
cizinch na trhu prace.

6.1.3 Orientace cizince ve spole¢nosti

Ukoly v oblasti orientace cizincli ve spole¢nosti spo¢ivaji zejména v oblasti poskytovani informaci
cizinclim. Systémovy prvek predstavuje zakotveni legislativni povinnosti nové prichozich migranta
absolvovat adaptacné-integracni kurz, a to s platnosti od ledna 2021. Podporovany jsou prace
interkulturnich pracovnikd a tlumocniki, asistence/poradenstvi migrantiim a seminare a vzdélavaci
aktivity pro migranty riizného typu.

Tabulka 26 Vybrané tikoly s Postupu — Orientace cizince ve spolecnosti — variantné doporuceno k hrazeni z fondt EU

Vybrané tkoly z Postupu

Projekty z AMIF Projekty z ESF

Zjisténi a navrhy

Podporovat poskytovani
asistence cizincim pri
vytizovani pobytovych
nélezitosti, s dirazem na

kvalitu sluzeb a kvalifikaci osob,

které asistenci a tlumoceni
poskytuji
Podporovat vyuzivani sluzeb

komunitnich tlumocnik( a/nebo |prispiva vyse zminény VIP

interkulturnich pracovnik pri
vyrizovani zalezitosti cizinca

Podpotit projekty na kurzy a
seminare sociokulturni
orientace

Pravni poradenstvi poskytuji
CPIC, podobné tlumoceni a
doprovody. Projekt VIP
realizovany MV OAMP k plnéni
tohoto cile pravdépodobné také
prispiva.

Nékteré projekty z OP Z maji
aktivity pravniho poradenstvi a
asistence

K naplnovani tohoto cile Interkulturni pracovnici jsou
podporovani projekty OP Z i OP
projekt OAMP. Jeho IKP jsou ale PPR

spise dalsi pracovnici OAMP nez

interkulturni pracovnici.

Podporovany v ramci CPIC Podporovany z OP Z i OP PPR

Osvédc¢enou praxi,
podporovanou z programu
MYV, se stala asistence
pracovnikt NNO pfimo na
pobockach OAMP a bylo by
vhodné podobné sluzby
rozsirit.

Chybi projekty na systémové
vyuziti komunitnich
tlumocnikd nebo
interkulturnich pracovnikid na
uradech (s vyjimkou projektu
meésta Brna).

Prostor dalsi podpory je
zejména pro hledani vhodné
podoby, jak seminare
organizovat, aby mély dobry
informacni efekt

Bez znalosti objem poskytnutych sluzeb a bez presnéjsiho poctu podporenych osob a potenciidlni
cilové skupiny opatreni je obtiZné hodnotit naplnéni cild Postupu.

Chybi projekty na systémové vyuziti komunitnich tlumoc¢niki nebo interkulturnich pracovniki na
uradech (s vyjimkou projektu mésta Brna) financované z EU.

94



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

6.1.4 Rozvijeni vzajemnych vztahl mezi komunitami

Vztahy mezi komunitami maji byt rozvijeny zejména pomoci podpory komunitnich aktivit
propojujicich majoritu a migranty a pomoci podpory aktivit migrant. Dale pak maji byt podporovany
aktivity zamérené na zranitelné skupiny, jakymi jsou zeny-migrantky nebo seniofi. Vedle propojovani
jednotlivych osob, maji byt propojovany instituce a vyhledavany zejména takové kulturni instituce,
které se mohou nadale smysluplné zapojovat do integrace migrantd — naptiklad knihovny. V§znamnou
oblasti podpory jsou tkoly vztahujici se k péci o medidlni prostredi, tedy zejména o projekty zamérené
na vyvazené informace o migraci v médiich, a k vyzkumtim v oblasti integrace migrantd, které mohou
poskytnout datovou zdkladnu pro vyhodnocovani a planovani integracnich opatreni.

Tabulka 27 Vybrané tdkoly s Postupu — Vztahy mezi komunitami — variantné doporuceno k hrazeni z fondt EU

Vybrané dkoly z Postupu

Projekty z AMIF Projekty z ESF

Zjisténi

Podporovat rozvoj lokalniho
komunitniho souziti
prostfednictvim spolecnych
aktivit mistnich obyvatel —
cizincl i majority, zapojovani
cizinca do aktivit majority i
ucast majority na akcich
poradanych cizinci.

Podporovat integracni aktivity
zalozené na vlastni iniciativé
cizinca (MV, MPSV)

Prabézné podporovat
realistickou a vyvazenou
medialni prezentaci postaveni
cizinci v Ceské republice a
komunikaci tématu k verejnosti.
MV)

Podporovat vyzkumy zamérené
napf. na analyzu Zivota
jednotlivych komunit, vztahy
mezi cizinci a majoritou,
vzajemné vztahy mezi
komunitami cizincd, sidelni
segregaci, postaveni zZen-
migrantek ve spolecnosti,
fenoménu starnuti populace
cizinct a postaveni specifické
skupiny cizinci-senior(i ve
spolecnosti, bariéry integrace ¢i
tvorbu indikator® integrace.

Podpora integracnich
multikulturnich aktivit

k propojovani cizinct a majority
je jednou z oblasti, jiz se (dle
vyzvy AMIF) vénuji CPIC.

Projekty OP PPR - 5
komunitnich center v Praze

V projektu AMIF jsou hrazeny
projekty obsahujici informacni
kampané.

OP PPR, z néjz bylo
podporovano 5 komunitnich
center v Praze, v novém
obdobi nebude existovat a
hrozi proto ztrata kontinuity.
Komunitni aktivity podporuji
také projekty obci (MV),

v nékterych pripadech obce
(zejména MHMP).
Neidentifikovali jsme aktivity
tohoto typu hrazené ze
sledovanych programd.

V rdmci nékterych projektu
vznikaji dil¢i analyzy,
nezaznamenali jsme ale vétsi
analyzu financovanou z fond
EU. Vyzkumy a analyzy jsou
spiSe hrazeny z rozpo¢tu MV
nebo akademickych grantd.

Podpora této oblasti je dilci. Financovani komunitnich center z OP PPR neni po skonceni programu
zajisténo. Zcela absentuje podpora iniciativ cizincd a vyzkumy a analyzy.

6.1.5 Integrace

na lokalni a regionalni Grovni

Mimo hlavni priority Koncepce jsou v Postupu uvedeny ukoly v dalSich oblastech. K moznému
financovani z fondi EU jsou navrzena i integracni opatfeni na lokalni a regionélni Grovni.

Tabulka 28 Vybrané tikoly s Postupu — Integrace na lokalni a regiondlni Girovni — variantné doporuceno k hrazeni z fondi

EU
Vybrané dkoly z Postupu

Projekty z AMIF Projekty z ESF

Zjisténi

Podporovat ¢innost a rozvoj
regionalnich center na podporu
integrace cizincd a provazanost

Realizuje se
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Centra jsou podporovana.
Jejich provazanost a
spoluprdce s dalsimi aktéry
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jejich ¢innosti s dalsimi
organizacemi vCetné nestatnich
neziskovych organizaci,
organizaci cizincu a dalsich
instituci a organizaci v regionu.

Podporovat ¢innost a rozvoj
NNO zabyvajicich se integraci
cizinch na regiondlni a lokalni
urovni, veetné podpory
integra¢nich aktivit a rozvoje
organizaci cizincd.

Podporu AMIF dlouhodobé
Cerpa zejména nékolik NNO,
které jsou provozovateli CPIC
(PPL, ICP, D. Charita HK). Kviili
systémovosti a ploSnému
regiondlnimu pokryti jsou jinak
vyzvy AMIF pro NNO tézko
dosazitelné a podporu proto
ziskalo pouze nékolik z nich,
vétsinou opakované (META,
OPU)

6.1.6 Cilové skupiny

Projekty OP Z jsou pro NNO
vétsinou dosazitelnéjsi a
nékolik NNO je pravidelné
vyuziva. Mnoho realizovanych
projekti ma inovacni charakter,
a potencial k pilotovani novych
opatreni. Jejich prevadéni do
systémové podpory, které by
velmi ocenily i realizatori, vSak
zpravidla nefunguje.

v nékterych regionech probiha
pomeérneé uspésné, v jinych
zustava ukolem. Jako nejvetsi
problém se vétsinou ukazuje
spoluprace se zaméstnavateli
a obcemi. Dllezité je také pri
rozvoji center brat ohled na
to, aby byl vyuzit potencial
relevantnich aktéra a
nedochazelo k prekryviim a
zbytecné soutézi o
poskytovani sluzeb.

Projekty z evropskych fondi
jsou vyznamnym zdrojem
financovani aktivit téch NNO,
které maji dostatecnou
kapacitu a zkuSenosti na
realizaci administrativné
naroc¢nych a objemem
pomeérné rozsahlych projekta.
U téchto NNO evropské
projekty prispély k ristu a
profesionalizaci organizaci i
rozsirovani spektra jejich
sluzeb. Podporu ristu
organizaci jako takovych vsak
pfijemci zpravidla hodnoti
jako nedostatecnou a
omezujici. Zvlast v pripadé
vypadku evropského
financovani pak neni
zajisténa zadna navaznost,
coz na strané NNO budi obavy
o udrzitelnost jejich kapacit a
sluzeb.

Vedle tematickych priorit KIC upfesnuje také cilové skupiny integracnich opatreni. Zakladni cilovou
skupinou integracnich opatfeni v plném rozsahu jsou cizinci z tfetich zemi, dlouhodobé legalné
pobyvajici na izemi Ceské republiky. Dopliikovymi cilovymi skupinami jsou pak ob¢ané EU, ktefi
mohou vyuzivat nékterych integracnich nastroji (poskytovani informaci, pomoc v tizivé Zivotni
situaci), drzitelé mezindrodni ochrany, stitni obfané CR (ve vyjime¢nych piipadech), ktefi maji
prokazatelné obdobné integracni potfeby jako vyse uvedené skupiny obyvatel (napf. naturalizovani
cizinci, druha generace migrant() a majoritni spole¢nost.

Integracni politika se ve zvySené mife zaméruje na integraci cizincil ve zranitelném ¢i znevyhodnéném
postaveni, tedy zejména na zZeny cizinky, déti a mladez, vcetné druhé generace, rodiny cizincti a cizince-
seniory s dirazem na jejich integraci a podporu.

Integracni projekty cili na podporu hlavnich i doplnkovych cilovych skupin. OP Z, OP PPR (a zfejmeé i
OP VVV) umoznuje podporu ob¢ant EU, pokud spadaji do cilové skupiny projektu vymezené potrebou,
coz je nastaveni, které je treba i v rdmci doplnkovosti k fondu AMIF zachovat. Projekty mifi i k nékterym
z uvedenych zranitelnych skupin. Vrdmci OP Z probihaji i projekty zamérené specidlné na Zeny
(v priorité zamérené na podporu rovnych prilezitosti zen a muzi), mladé migranty, AMIF podporuje
nezletilé zadatele o MO a drzitele MO bez doprovodu. Integra¢ni projekty hrazené z EU zaméfené na
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cizince-seniory neprobihaji, nebo o tom nejsou dostatecna data. Na celé rodiny se zaméruji zejména
komunitni projekty a je to i doporuceni vzeslé z projektd vzdélavacich.
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6.2 Jaka je provazanost a komplementarita projektt a jak
projekty naplnuji ocekavané vysledky DoP?

EO11: Jak je napliovan cil DoP: jaka je provazanost a komplementarita
projektl? Napliuji vyhlasené vyzvy a projekty realizované v jejich ramci

ocekavané vysledky DoP?

Jak ukazujeme v kapitolach o efektech rozdéleni financovani mezi AMIF a ESF a mechanismech
koordinace, domnivime se, ze u projektd financovanych v aktudlnim obdobi se na provazanost
systematicky nedba. Projekty na sebe navazuji pouze u jednotlivych prijemct, kteri se bud snazi
udrzovat projektové financovani bez preruseni, nebo kombinuji projekty zvice vyzev.
Komplementarita ve smyslu doplnkovosti projektud je u nékterych fondt dohodnuta na obecné trovni
(napf. financovani kurzii CJ z OP Z pro ob¢any EU), nicméné nezaznamenali jsme, Ze by dochazelo
k monitoringu, zda a do jaké miry k doplnkovosti prakticky, na trovni realizace doplnkovych opatfeni,
dochazi.

Provéazanost relevantnich aktért vSak existuje a postupné se zlepSuje, ridici organy i vécné sekce se
domlouvaji na oblastech, které maji pokryvat, koordinuji se, jejich komunikace se zfejmé zlepsuje.
Pokud bude nadale podpofena vzijemnd informovanost fidicich orgdn a vécnych sekci, provazanost i
doplnkovost projekti se zvysi. Provazanost se zvysi, i pokud budou vyzvy navazany na tGkoly KIC a bude
probihat jejich vyhodnocovani s ohledem na naplfiovani priorit KIC.

Tabulky niZe porovnavaji hlavni vysledky DoP stanovené pro jednotlivé tematické cile s vysledky
projektu financovanych z ESF (pfipadné AMIF). Ukazuji hlavné, Ze probihaly interven¢ni projekty, ale

potencidl financovat systémové zmény ¢i podporu verejnych instituci zlstal nevyuzit.

Tabulka 29 Hlavni vysledky ESF pro TC 8 Podpora udrzitelné a kvalitni zaméstnanosti a podpora mobility

Hlavni vysledky ESF pro TC 8

Naplnéni v integra¢nich projektech

Zvys$eni zaméstnanosti obtizné zaméstnatelnych skupin osob

prostiednictvim vy$si uc¢innosti vefejnych sluzeb
zaméstnanosti

-Zvys$eni zaméstnanosti osob znevyhodnénych na trhu préce,
tj.: starSich 55 let, mladych lidi bez praxe, osob s nizkou
kvalifikaci, pfislusniki mensin, osob zdravotné
znevyhodnénych, osoby (zejména zeny) s peCovatelskymi
zavazky v rodineé.

-Zvyseni relevance nastrojui APZ pro poskytovani kvalitnich
individualnich a komplexnich sluzeb zaméstnanosti.

-Dostupné a kvalitni sluzby zaméstnanosti Ufadu prace v
odpovidajicim rozsahu zejména pro skupiny obtizné
zamestnatelnych osob.

-Zvyseni ucasti na DV skupin dospélé populace nejvice
ohrozené nezameéstnanosti a ztratou uplatnéni.

Yvs

Vyssi adaptabilita zaméstnanc a lepsi uplatnitelnost uchazec

Vv,

o zaméstndni diky vy$s$imu souladu znalosti a dovednosti
pracovni sily s pozadavky trhu prace
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Interven¢ni projekty v ramci OPZ podpotily cca 2000 tisice
0sob smérem k vyss$i zaméstnatelnosti a samostatnosti na trhu
prace

-Projekty se soustredily zejména na zranitelné skupiny -
migranty, starsi 55 let, zeny, osoby s nizkou nebo neovérenou
kvalifikaci, Zzeny pecujici o déti — neexistuji vSak data, jeZ by
umoznila urcit, jak velka ¢ést osob, které maji potfebu podpory,
byla projekty pokryta

-Pouze projekty zaniklého FDV sméfovaly ke spolupréci s UP,
nicméné nastroje APZ smérem k integraci cizincti nebo k vétsi
interkulturni citlivosti ovlivnény nebyly. Moznou nadéji

v tomto ohledu je relativné nové zahajeny projekt Skill centra
v JMK

-Sluzby UP CS migrantim se mirné proménily v dobé existujici
projektové podpory, na kterou se nenavazuje, lze soudit, ze
potencial pro zménu u pracovnikii na UP nebyl vyuZit
-Nedokazeme kvantifikovat, kolik podporenych osob
absolvovalo DV, interven¢ni projekty z OP Z vzdy slozku DV
zahrnovaly

Kariérni poradenstvi probihalo a probihd v interven¢nich
projektech - systémova nabidka pro cizince neexistuje.

V projektech probihalo kariérni poradenstvi a moznost ziskat
rekvalifikaci. Tyto projekty nepokryvaly celou CR. Pfitom
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-Zvyseni kvality dalsiho vzdélavani (formalniho i
neformdalniho) smérem k potfebam trhu prace, vedouci k vyssi
adaptabilité a lepsi uplatnitelnosti ucastniki na trhu prace
-Zvyseni Ucasti osob na kvalitnim dal$im vzdélavani, které je v
souladu s potfebami trhu préce.

-Zkvalitnéni a efektivni uplatnovani kariérového poradenstvi
(pro dospélé), zavedeni néstroje analyzovani a predvidani trhu
prace a jejich efektivni vyuzivani pro sladovani vzdélavaci
nabidky s potfebami zaméstnavateld.

-Zvyseni nabidky praxi a stazi v podnicich.

Lepsi podminky pro soulad soukromého a pracovniho Zivota a
rovného postaveni Zen na trhu prace

Zvysend spoluprice klicovych aktérti na trhu prace, realizace
synergickych opatfeni zvySujicich zaméstnanost

Zvyseni Gcinnosti sluzeb zaméstnanosti a metod price s
osobami znevyhodnénymi na trhu prace prostfednictvim
vyvoje a zavadéni inovativnich pfistupt, metod a mezinarodni
spoluprace

zejména rekvalifikace (napr. s tlumocenim) a CesStina jako
rekvalifikace 1ze povazovat za dulezité néstroje.

Zaroven stale chybi ndstroje na analyzovani a predvidani
potreb trhu prace, coz nasledné neumoznuje ani
prizplisobovani vzdélavani potfebdm zaméstnavateld.

Do této oblasti integracni projekty nemirily
Do této oblasti integracni projekty nemirily

V intervencnich projektech byla uplatnéna a ovérena rada
metodik a vzdélavacich kurikul, jejichz $irs$i vyuziti vice aktéry,
véetné UP, by bylo vhodné v dal$im obdobi. Ke zvyseni
tcinnosti sluzeb zaméstnanosti pro cizince na UP systematicky
nedoslo, pouze Casové omezené v prabéhu projektia FDV.

Tabulka 30 Hlavni v{sledky ESF pro TC 9 — Podpora socidlniho za¢lenovéni a boj proti chudobé a veskeré diskriminaci

Hlavni vysledky ESF pro TC 9

Naplnéni v integra¢nich projektech

Zvysend uplatnitelnost a zaméstnanost osob socidlné
vyloucenych (ohrozenych socialnim vyloucenim) na trhu
-Vytvorené a vyuzivané komplexni programy zameéstnanosti
zameérené na osoby ohrozené chudobou a socidlnim
vyloucenim.

-Aktivizace osob ohrozenych chudobou nebo socidlnim
vyloucenim ke vstupu na trh prace.

-Vytvorené podminky pro vznik novych pracovnich mist pro
osoby znevyhodnéné na trhu prace.

Zvys$ené uplatriovani inkluzivniho vzdélavani pro rozvoj
osobniho potencidlu déti a zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potrebami.

Snizeni poctu vyloucenych lokalit a podilu obyvatel v nich
zijicich

Zlepsena dostupnost socidlniho bydleni.

Lepsi dostupnost a nastaveni socidlnich sluzeb pro cilové
skupiny

-Kvalitni a dostupné programy socialni prevence a
nedostatkovych socidlnich sluzeb, socidlniho poradenstvi a
zdravotni péce.

-ZvySena vzdélanost socidlnich pracovnika pracujicich ve
sluzbach (socidlnich a zdravotnich) a ve verejné sprave.
-Transformované a deinstitucionalizované sluzby, vytvorené
nové modely komunitnich socialnich sluzeb obecného zajmu.
-ZlepsSena spoluprace poskytovateld socidlnich sluzeb za
ucelem socidlniho zaclenovani na mistni drovni.

Intervencni projekty v ramci OPZ podporily cca 2000 tisice
osob smérem k vyssi zaméstnatelnosti a samostatnosti na trhu
prace

-Projekty v rdmci priorit zamérenych na podporu socidlniho
zaclenovani obsahovaly komplexni programy a u vétsiny
tradicnich realizatort byly aktivity nastaveny tak, aby vysledna
podpora byla v maximalnim rozsahu schopnosti klienta
-Projekty byly samotnymi klienty povazovany za aktivizujici a
motivujici

-Nové pracovni mista nebyla vytvarena, az na vyjimky jednoho
projektu-socialniho podniku

V ramci OP PPR bylo podporeno az 6 tisic zaki s SVP,
konkrétné zaku s OMJ, i vznik metodik a vzdélavacich
programt pro pedagogy (i z AMIF). Neni jasné, jaka je
udrzitelnost po skonceni OP PPR. Chybi systémova podpora
$kol, vznika podpora ze strany NPI CR.

Do této oblasti integra¢ni projekty nemifily

Do této oblasti integracni projekty nemirily

V projektech bylo podporeno spise poskytovani socidlnich
sluzeb, pouze jeden projekt mifil pfimo na zvySovani kvality
poskytovani socialnich sluzeb.

Nebyl podporovan mainstreaming integrace cizinct do
socialnich sluzeb, podpora vyuzivani pobytovych sluzeb
cizinci, ani spoluprace poskytovatell na mistni drovni.
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-Rozvinutd standardizace ¢innosti v socidlnich sluzbach
(sluzbach pro rodiny a déti atp.).

Lepsi podminky a rozvinuty systém socidlniho podnikani
Pfijat4 opatfeni ke zlepSeni zdravotniho stavu obyvatelstva
Zvysen{ Gcinnosti socidlnich sluzeb a metod prace se socidlné
vyloucenymi a socidlnim vyloucenim ohrozenymi obcany
prostfednictvim vyvoje a zavddéni inovativnich pristupa,
metod a mezinarodni spoluprace

Do této oblasti integracni projekty nemitily

Do této oblasti integracni projekty nemitily

V projektech bylo podporeno spise poskytovani socidlnich
sluzeb, pouze jeden projekt mifil pfimo na zvysovani kvality
poskytovani socialnich sluzeb.

Nebyl podporovan mainstreaming integrace cizinca do
socidlnich sluzeb, podpora vyuzivani pobytovych sluzeb
cizinci, ani spoluprace poskytovatelt na mistni drovni.

Tabulka 31 Hlavni vysledky ESF pro TC 10 - Investice do vzdéldvani, odborného vzdélavani, véetné odborné pfipravy pro
ziskani dovednosti a do celozivotniho uceni (bez vysledkt pro vysoké skoly a vyzkum)

Hlavni vysledky ESF pro TC 10 (bez vysledka pro vysoké skoly a
vyzkum)

Naplnéni v integracnich projektech

v

Zvysend kvalita pocatecniho vzdélavani s dopadem na vyssi
uplatnitelnost absolventd na trhu préice

Rozvoj inkluzivniho vzdélavani a individualniho pristupu
-Zlepseni otevienosti vzdélavaciho systému na vSech Grovnich
vaci détem, zaktim a studenttim s postizenim i tém, kteri
pochézeji z handicapujiciho socioekonomického prostredi
vCetné romskych déti a student.

-Zvys$ena schopnost vzdélavaciho systému rozvijet individualni
potencidl kazdého ditéte, zaka a studenta.

Zvys$end uplatnitelnost absolventt $kol na trhu prace

Integracni projekty probihaly v prioritdch smérfujicich k rozvoji
inkluzivniho vzdélavani — pro budouci obdobi navrhujeme
pocitat s cizinci a zaky/studenty s OM] i pro vysledky
souvisejicimi s uplatnitelnosti absolventt na trhu prace cile
formulovat Podpora z&ki a studentti s OM] totiz ovliviuje i
jejich budouci uplatnitelnost na trhu préce, resp. Groven a
charakter jejich formdlniho vzdélani.

U skol, které realizovaly integracni projekty 1ze zvyseni
inkluzivity v oblasti integrace cizinct oCekavat, v Praze jde o
tretinu skol.

Systémové projekty OP VVV dosud probihaji, podporu
inkluzivniho vzdélavani a dil¢im zpiisobem i metodickou
podporu préce s zaky s OM] maji za svuj cil, vysledky dosud
nelze hodnotit.

Vzdélavaci integraCni projekty se absolventiim nevénovaly,
mladym migranttim i absolventiim se vénuje jeden projekt OP
Z

Tabulka 32 Hlavni vysledky ESF pro TC 11 - Zvy$oviani instituciondlni kapacity vefejnych orgdnt a zdiCastnénych subjektt

a zlepSovani u¢innosti verejné spravy
Hlavni vysledky ESF pro TC 11

Naplnéni v integra¢nich projektech

Zvys$end efektivita vefejné spravy

-ZlepsSeni koncepc¢niho a strategického rizeni ve verejné sprave
vCetné zavadéni vyuzivani modernich analytickych a
evaluacnich nastroji do vykonu verejné spravy.

Zvy$eni odbornost vefejné spravy

-Zavedeni modernich metod fizeni a rozvoje lidskych zdroji ve
verejné sprave (zejména rozvijeni a prohlubovani kvalifikace
pracovni sily ve verejném sektoru vcetné justice, odpolitizovani
verejné spravy, zajisténi jeji stability a snizeni fluktuace, v
souladu s i¢innym a implementovanym zakonem o statni
sluzbé.

Zvy$end transparentnost verejné spravy

Identifikujeme dva projekty OP Z, které k vysledkam prispivaly
v Brné a Praze (ZvySovani interkulturni prostupnosti a Mésta a
inkluzivni strategie, MIS)

Identifikujeme dva projekty OP Z, které k vysledkim prispivaly
v Brné a Praze (ZvySovani interkulturni prostupnosti a MIS)

Do této oblasti integracni projekty nemitily
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Zvyseni efektivity, odbornosti a transparentnosti verejné Identifikujeme projekty OP Z, které k vysledktim prispivaly
spravy prostrednictvim vyuzivani inovativnich pristupd, metod | v Brné a Praze (ZvysSovani interkulturni prostupnosti, Skill
a mezinarodni spoluprace. centrum a MIS)
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7 Vyhodnoceni mechanismu koordinace,
provazanosti a komplementarity projektul

EOI16: Jak, z hlediska zapojenych aktért, funguji nastavené mechanismy
koordinace mezi organy, které jsou uréené pro fizeni intervenci ESF+, EFRR a

dalsich fondu EU, jez pfispivaji k integraci migranta?

Kapitola prinasi zhodnoceni mechanismu koordinace financovani agendy integrace cizinct mezi fondy
a operaCnimi programy a efekty financovani agendy ze svou zdrojt, AMIF a ESF.

Opatreni na integraci cizinca jsou z evropskych fonda financovana primarné ze dvou zdroja, z AMIF a
ESF. Existence téchto dvou zdroju vytvari pozadavek na koordinaci fidicich orgdni fondu AMIF a
operacnich programu ESF a také vécnych garantd integrace na resortech, které financovani z AMIF a
ESF vyuzivaji. Smyslem koordinace mezi fondy a programy je zabranéni duplicitnimu financovani a
optimalizace pri vynaklddani zdroju: ,Nastaveni koordinace mda za cil sméfovat k eliminaci
nezadoucich prekryvli mezi programy a prioritami, dosahovini komplementarit a synergii, kdy dochazi
k vhodnému doplnovani intervenci.“ (DoP, 2018 str. 159) Za udcelem koordinace synergii a
komplementarit byli na Grovni ridicich organd ustanoveni aktéri, ktefi maji vécné garantovat
vzajemnou spolupraci mezi opera¢nimi programy, planovat vyzvy a monitorovat napliiovani opatreni.

Koordinace probih4 mezi OAMP MV, MPSV, MSMT, MHMP, narodnim koordinaé¢nim orgdnem je MMR.
Obsah operacnich program je vzdy vyjednavan pred zahajenim viceletého finan¢niho ramce EU, kdy
dochdzi k principidlnim koordina¢nim dohoddm a mezi nékterymi resorty jsou podepisovana
memoranda o spolupraci. Koordinace mezi fidicimi organy nicméné pokracuje i v pribéhu
programovaciho obdobi pfi monitorovacich setkanich a na platformach pro pripravu vyzev.

V pribéhu naseho Setteni probihala jednani o koordinaci a dopliikovosti mezi fondy a programy pro
pristi programové obdobi. Dle dostupné verze pripravované Dohody o partnerstvi ma byt vztah mezi
fondy a programy nastaven v souladu s Koncepci integrace cizincda.

7.1 Koordinace agend mezi fondy a opera¢nimi programy

V aktudlnim programovém obdobi (2014-2020) se vétSina dohod o rozdéleni agend mezi fondy
a operacnimi programy, konkrétné mezi AMIF a OP Z, OP Z a OP VVV a OP VVV a OP PPR, vénovala
oblasti vzdélavani.

Koordinac¢ni dohoda mezi AMIF a OP Z ustavuje, ze AMIF nebude zasahovat do oblasti trhu prace, ktery
je doménou OP Z. Zatimco AMIF tak financuje zakladni obecné kurzy CesStiny pro dospélé migranty ze
3. zemi, z OP Z jsou podporoviny kurzy zamérené na odbornou cCestinu, slouzici k zlepseni tGcasti
kvalifikovanych migranti na trhu prace (stat11l 2019). Programy OP VVV a OP Z oddélily vzdélavani
dospélych podobnym zplisobem, totiz Ze vzdélavani souvisejici s podporou na trhu prace bude pokryto
z OP Z a neprofesni vzdélavani z OP VVV (stat09 2020). Dalsi koordina¢ni domluva probéhla mezi OP
VVV a OP PPR, konkrétné ohledné podpory déti s OMJ, kterou explicitné ponechala OP PPR. OP VVV
tuto podporu nevylucuje, ale také se na ni nezaméruje.

Zjisténi z aktudlnich projektl tomuto nastaveni odpovidaji, nebot vyuka Ceského jazyka pro dospélé i
vzdélavani smérujici ke zlepSeni uplatnéni na trhu préce jsou financovany z projekti OP Z a zdkladni
kurzy ¢estiny i socio-kulturni orientace z AMIF. Nemoznost sledovat migranty jako cilovou skupinu a
indikator projekti OP VVV vsSak neumoznuje vyhodnotit, zda a do jaké miry OP VVV podporil
neprofesni vzdélavani migrantd, at déti nebo dospélych. Kvili tomu také neni mozné posoudit dopady
domluvy o rozdéleni agend mezi OP VVV a OP PPR. Ze samotného nastaveni systému se vSak dé
predpokladat, ze koordinacni domluva vytvarela nebo zvétsovala jiz existujici nerovnost v podpore déti
s OM] mezi prazskymi a mimoprazskymi skolami.
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Pro budouci programovaci obdobi (2021-27), jehoz nastaveni je aktudlné vyjedndvano, je dohoda mezi
ridicimi organy podobna. V oblasti vzdeélavani bude AMIF podporovat vyuku Cestiny pro dospélé
migranty ze 3. zemi, vgesci OP JAK budou déti migranti a v gesci OP Z+ vzdélavani spojené
s uplatnénim na trhu prace. Zastupce AMIF navic jedna s MPSV, aby CPIC mohly byt pfijemci projektt
OP Z+, a hrat tak doplnkovou roli projektim AMIF, které maji z pravniho zdkladu omezenou cilovou
skupinu na migranty ze 3. zemi (stat01 2020). Zastupci magistratu hlavniho mésta Prahy, ktera nebude
nadale mit vlastni operacni program, jednaji s ostatnimi ridicimi organy o tom, aby nové programové
dokumenty vychazely i z potfeb mésta a nedoslo k vypadku financovani (stat07 2019), (stat09 2020).

Aktudlni znéni navrhu Dohody o partnerstvi reflektuje mimo jiné i doporuCeni naseho projektu,
konkretizuje rozdéleni agendy mezi programy a vymezuje vztah mezi programy takto: ,OP AMIF
zameéruje opatfeni na statni prislusniky tretich zemi, zejména jejich integraci, oblast navratové politiky
a azylu. OP JAK zajisti specifickou podporu zaka s odliSnym materskym jazykem, pedagogui a praci s
rodinou. OP Z+ podporuje dalsi integraci cizinci zaméfenou na uplatnéni na trhu prace a integracni
opatfeni pro obcany EU, ktefi nejsou cilovou skupinou OP AMIF.“ (MMR 2020a, s. 27) Toto zakotveni
zakladnich agend v dohodé o partnerstvi povazujeme za dobry zaklad pro systematickou podporu
integrace cizinct z fond EU.

7.2 Spoluprace fidicich organi béhem programovaciho obdobi

Béhem programového obdobi se zastupci resortti a ridicich organti setkavaji na monitorovacich
vyborech a platformach pro pripravu vyzev vramci programd financovanych z ESF, kde mohou
vyjednavat aktualni otazky tykajici se koordinace ¢i dostavaji pribézné informace o plnéni cil
programt. Podle dotazovanych clent ridicich organt funguji platformy pro pfipravu vyzev v ramci
programt dobie a setkdvani aktér(i v jejich rdmci sviij koordina¢ni Gécel plni. Na strané MV CR byl
nicméné vyjadren zajem o moznost ovliviiovat i vyzvy, které se dotykaji integrace cizinct v ramci
programu s nimiz v soucasnosti koordinace neprobihd, zejména by byla ocenéna vétsi spoluprace
s MSMT (st4t10 2019; stat03 2020). Zaroven vsak zastupci MV vnimaji, Ze neni v jejich personalnich
moznostech tcastnit se vSech platforem.

Na kapacitni naro¢nost koordinace upozornuje i Evaluace platforem pro pripravu vyzev (MMR 2017).
Vyplyva z ni, ze zastupci vécnych sekci vyjadfuji potfebu tcastnit se planovani programi a vyzev
a setkavani se zastupci dalsich resortd, aby mohli vécné diskutovat integracni opatreni, ale zaroven si
uvedomuji, ze maji malo personalnich kapacit.

Zminéné mechanismy koordinace maji za cil zejména zabranit duplicitnimu financovani aktivit.
Z hlediska financovani agendy integrace cizinci je vSak podstatné, aby existoval i koordinacni
mechanismus, ktery by zamezoval vzniku ,,bilych mist®, tedy nepokrytych témat nebo cilovych skupin.
Vzhledem k tomu, Ze je na kazdém resortnim gestorovi integrace, aby plnil své ukoly plynouci z KIC
a to i prostfednictvim fond EU (stat10 2019), mél by takové pokryti agendy kazdy resort hlidat. V praxi
jsme ale systematickou pozornost vénovanou tématu integrace zaznamenali pouze u fidiciho organu
fondu AMIF, nebot pro ostatni resorty zUstava téma integrace spiSe okrajovym. Zastupci AMIF tak
napriklad na zdkladé vlastni identifikace chybéjicich integracnich opatfeni a po konzultacich s experty
vypsali vyzvu na podporu pedagogu pracujicich s zaky s OM], kterou by ges¢né mohl vypsat i OP VVV,
kdyby zminéné bilé misto identifikoval (stat11 2019).

7.3 Komplementarita a koordinace mezi fondy a programy
z pohledu pFijemcu

Zatimco reprezentanti fidicich orgdna vnimaji platformy pro pripravu vyzev skrze svou zkusenost jako
slozity, ale fungujici mechanismus, ktery se postupné zlepsuje, mezi pfijemci neni o téchto platformach
dostatecné povédomi (prijemce22 2019). Dobre orientovani v mechanismu fungovani fondd, programu
a vyzev pritom nejsou ani prijemci, jejichz zastupci pracuji jako experti v oblasti. Néktefi méli
zkusenosti sjedndnim o nastaveni vyzev vramci OP PPR, napi. META (prijemce08 2019), ale
o platformach v rdmci OP Z a OP VVV bylo povédomi nizké. Neinformovanost o ptisobeni platforem je
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castecné zpusobena deficitem funk¢niho reprezentativniho zastoupeni sektoru NNO na platformach
(stat08 2019). Mezi zastupcem NNO na dané platformé a konkrétnimi organizacemi, které by se chtély
k projedndvanym tématim vyjadrovat, totiz ¢asto neexistuje zadna vazba a komunikace (pfijemce06
2019), (prijemce22 2019). I na tento limit formalismu velkych platforem upozornuje jejich evaluace
(MMR 2017).

U tak prarezového tématu, jakym je integrace cizincd, k praktickym obtizim pri nastavovani vyzev
i realizaci projekta také vede skutecnost, Ze koordinace mezi fondy a programy je aktualné pojimana
zejména jako prevence duplicit. Pravidla spoluprace stanovuji, Ze pokud je aktivita financovana
z jednoho zdroje, uzZ nemtize byt financovdna ze zdroje dalSiho. To v disledku limituje realizaci
komplexnich projektl, které by zahrnovaly rizné typy aktivit a realizatofi by je v mnoha oblastech
ocenili.

Nedostate¢nd koordinace mezi RO se pfi realizaci projektii ukazuje také v souvislosti se specifickymi
podminkami jejich nastaveni. Problém se objevil napr. v oblasti Skolstvi (pfi nejasné a nestejné
nastavenych podminkach pro asistenty ve skolach v OP PPR a OP VVV), kde se ke koordinaci podminek
mezi programy a jejich vyzvami pridava jesté potieba sladovdni se zakonnymi podminkami pro
pracovniky ve vzdélavani — konkrétné s podminkami pro pedagogické a nepedagogické pracovniky.

7.4 Jaké efekty vytvati rozdéleni financovani integracnich
opatfeni mezi AMIF a ESF?

EO12: Odpovidaji opatfeni a cilové skupiny financované z AMIF a ESF prioritam
fondli? Jaké efekty vytvari rozdéleni financovani integraénich opatfeni mezi
AMIF a ESF?

Opatfeni a cilové skupiny financované z AMIF a ESF prioritam fondG odpovidaji, jelikoz jiz proces
vybéru projektil je tak nastaven, zZe jsou schvalovany pouze odpovidajici projekty. U projekti AMIF
a u prioritni osy inovace v OP Z dochazi i ke konzultacim prijemca a fidictho orgdnu, aby prijemci
aktivitami nastaveni fondu vyhovéli (pfijemce02 2019) (pfijemce08 2019). V AMIF konzultace
umoznuje skutecnost, Ze projektu i pfijemcu je relativné malo, u inovaci OP Z zase konzultace patfi ke
standardu prace RO, coZ je piijemci velmi dobfe hodnoceno.

Vztah mezi fondy je do velké miry nastaven jejich pravnim zdkladem, ktery v pfipadé AMIF omezuje
moznou cilovou skupinu podporovanych opatreni na obcany tfetich zemi. Nabizi se proto, aby byl ESF
fondem doplnkovym k vybranym opatrenim AMIF a umoznoval financovani sluzeb pro cizince-obcany
EU. A vtomto smyslu je doplnkovost navrzena i v aktudlnim navrhu DoP pro budouci programové
obdobi (MMR 2020a). Pro doplnéni financovani AMIF je také tfeba koordinace se statnim rozpocCtem
nebo rozpoctem krajli, jako se to aktualné déje u projektd na podporu CPIC (financovani CPIC
zfizovanych SUZ a jihomoravského Centra).

Hlavnim rozdilem mezi AMIF a ESF, patrnym z portfolia realizovanych projektd i z vypovédi
reprezentant rtidicich organd, je nicméné specializace AMIF na financovani migracni, a tedy
iintegracni politiky, a naopak Siroky zabér ESF, ve kterém je agenda integrace cizincti v zasadé
marginélni. Projekty AMIF pokryvaji systematicky celou CR nebo jsou sméfovany k systémovym nebo
metodickym opatfenim vyuzitelnym pro vsechny, kdo je potrebuji. Kvili pozadavku na systémova
reseni a celorepublikové pokryti vsak projekty AMIF pro mnoho regionalnich prijemcti, obce ¢i regiony
nejsou dostupné.

Projekty ESF naopak pro tyto prijemce znamenaji prilezitost pro financovani integracnich opatreni
a vice ukazuji napady a zajmy prijemct, které jsou realizovatelné diky obecnému zaméreni programi
na soudrznost a konkurenceschopnost celych spole¢nosti (viz napt. pilotni projekt SKILL centrum
Jihomoravského kraje). Zajem tvlrcl integracni politiky na realizaci opatreni skrze fondy EU nebo na
systematickém pilotovani novych opatfeni je patrny pouze z nékterych projektt ESF. Jde zejména o cely
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program OP PPR, ktery systematicky financuje podporu zakd s OMJ a tim navazuje na prazskou
koncepci integrace cizinc(i. Dale pak jde o systémové projekty v oblasti vzdélavani. V oblasti trhu prace
se zadny vyznamny systémovy projekt, ktery by realizoval primo stat, neodehrava, i kdyz pokusy
v tomto sméru probéhly (projekty FDV).

Efektem rozdéleni financovani je tedy stav, kdy finance z ESF nejsou dostatecné tcelné vyuzivany pro
systémové zmény a projekty pokryvajici celou CR a preference velkych projektti AMIF zdroven vede
k zizeni skupiny moznych pfijemcd na ty, které jsou schopni pokryvat velké tizemi nebo skalu klientd.
To u AMIF ze ,soutéze“ vyluCuje organizace, které by praci vykondvaly dobfe, ale nemaji kapacitu
poskytovat sluzby na celém tizemi. Moznost realizace projekt(i v ESF, které vznikaji (zejména v inovacni
priorité OP Z) podle expertizy prijemce, a nejsou jen vysledkem zadéani integracni politiky, naopak
umoznuje vznik a ovéfovani zajimavych intervenci v mensim meéritku.

7.5 Doporuceni ke koordinaci a doplikovosti
Doporucujeme

e Ridit se pfi koordinaci prioritami a cili KIC a ukoly v Postupech, podporovat provizanost
hlavnich aktért, ktefi realizuji politiku integrace cizincti, tedy OAMP MV, MPSV a MSMT, a to
zejména téch, kde v soucasnosti dostateCna spoluprice neprobiha. Koordinace by se neméla
zameérovat pouze na prevenci vzniku duplicit, nybrz i ,bilych mist,” duslednéjsi sledovani
priorit KIC by k tomu mélo byt voditkem.

e Klast zvlastni ohled na to, aby s koncem OP PPR nedo$lo k vypadku sluZeb pro cizince
v hlavnim mésté Praha a podarilo se navazat na tspéchy a dobrou praxi tohoto programu
v oblasti podpory projektd integrace cizinc — zastupci MHMP by méli s ridicimi organy OP
Z+ a OP JAK vyjednat smysluplné prevedeni agendy.

e Zamérit koordinaci mezi fondy a programy na doplnéni integracnich opatteni realizovanych
AMIF pro obc¢any 3. zemi o moznost realizovat ze zdroji ESF identickd integracni opatfeni pro
obcany EU a piipadné obcany CR, ktef{ je potfebuji. V aktudlni situaci na trhu prace jde zejména
0 obcany novych zemi EU (Rumunsko, Bulharsko), ktefi se dostdvaji na ceském trhu prace do
nevyhodného postaveni a maji potfebu pravniho poradenstvi, orientace ve spolecnosti,
tlumoceni, doprovodl nebo jazykové podpory. Pro budouci obdobi doporucujeme nastavit
doplnkovost program® ESF k AMIF. To znamend spolupraci mezi zastupci programi AMIF a
ESF (OP Z+ a OP JAK) a vzajemnou koordinaci program na trovni identifikace podporovanych
integracnich opatreni a pak na Grovni planovani vyzev, jejich vyhlasovani a vyhodnocovani.

e Dbdt na regiondlni dostupnost poskytovanych sluzeb a nepripustit rozdélovani agend, které by
potencidlné vedlo k tomu, Ze na ¢4sti tizemi CR nebude dostupny uréity typ sluzeb pro urcitou
cilovou skupinu, jako se stalo v pripadé podpory déti s OM] rozdélenim agendy mezi OP VVV a
OP PPR. Pokud by do budoucna mélo dochéizet k podobnym rozdélenim podle regiont,
doporucujeme rozhodnuti dobfe podlozit daty o regiondlnim rozloZeni jevu, na ktery
planovana opatient cili.

e Zlepsit koordinaci mezi programy, které cili na podporu podobnych pracovnich pozic - a to
jednak mezi sebou, ale také s orgdnem statni spravy, ktery pfipadné dohlizi na dodrzovani
legislativnich pozadavkd (napf. v oblasti $kolstvi). Nastaveni podminek pro podobné pracovni
pozice v programech by meélo byt identické, aby nebylo pro Zadného z aktéri matouci.
Podminkou této koordinace je také lepsi ndvaznost programu na strategie, na jejimz zakladé
mohou byt podminky sjednoceny, nebo naopak rozdily smysluplné odivodnény a vysvétleny.

e Umoznit v programech ESF efektivnéjsi prenos expertni znalosti organizaci z terénu na Groven
programovych partnerstvi ¢i platforem pro vznik vyzev zvysenim informovanosti prijemci a
expertu o existenci a fungovani platforem a reprezentativnéjsSim a transparentnéjsim
zastoupenim NNO na platformach. U¢ast experti nebo pifjemct na platformé nebo v uzsich
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pracovnich skupinach by nastolovala primé partnerstvi mezi statni spravou a NNO a zaroven
by mohla umoznit efektivni prenos informaci a podnéta.

e Zachovat nastavenou komunikaci fidiciho orgdnu NP AMIF s piijemci projekta i se zastupci
odborné verejnosti a obcanskym sektorem

e Podporovat komunikaci vécnych sekci resortli, ridicich organd, prijemcd a expertd o
napliovani strategickych cila v oblasti integrace.

e Zapojit do procesu nastavovani vyzev i dosud nezapojené aktéry, jako jsou naptiklad kraje nebo
obce s vysokym poctem cizincu a s jasné artikulovanymi potfebami v oblasti integrace cizincu.

e Provadét analyzu vysledkd a dopadd nejen u jednotlivych programti ESF nebo AMIF, ale
zjistovat dopady integracnich opatreni, ktera vytvareji ve svém celku, jako disledek koordinace
a pripadnych synergickych efektt.

e Zvysit zapojeni MMR jako aktéra, ktery miize podporovat nastaveni komunikace mezi resorty,
ridicimi organy a experty v oblasti.
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8 Jaké jsou dopady projektt na ,integraéni
infrastrukturu“?

EOG6: Jaky dopad ma nastaveni vyzev a praxe realizace projektd na realizatory

projektd a na celou ,integraéni infrastrukturu“?

Mechanismus fungovani a financovani projektG hrazenych z evropskych fondi ma vliv nejen na
migranty jako cilovou skupinu opatreni, ale také na statni a nestatni organizace, které poskytuji
integracni sluzby, na urady nebo metody prace i legislativni oSetfeni integrace. Instituce, které
poskytuji integracni sluzby a dotéené urady, nazyvame ,integracni infrastrukturou“. Na tuto
Jinfrastrukturu® se v této otdzce snazime divat jako na celek a pfinds$ime popis zmén na jeji irovni.

V souvislosti s projektovym financovanim z evropskych fondd vznikaji nové instituce a jiné proménuji
svou praci, zavadéji nové metodiky a méni pristupy Ci nabizeji nové sluzby. Projekty jsou pro velkou
Cast aktivit i poskytovateld z neziskového i statniho sektoru existencné vyznamné. Délka projektd
i obsah vyzev pak maji urcujici vliv pro planovani dalsi ¢innosti vétsiny aktéru integracni infrastruktury.
Za uplynulé programové obdobi lze identifikovat nasledujici obecné trendy:

e Vyznamnou systémovou a infrastrukturni zménou je zrizeni a systematickd a dlouhodoba
podpora provozu Center na podporu integrace cizincti ve vSech krajich CR. Financovéani z AMIF
umoznilo zridit a poskytovat v kazdém kraji zadkladni sluzby cizincim ze 3. zemi, prevedeni
financovani vétsiny center pod statni rozpocet od roku 2020 ¢i dofinancovani z jinych zdrojt
umoznilo rozsifeni ¢asti jejich sluzeb na obcany EU. Vznik center pfinesl zasadni zménu do
rozvrstveni aktérd integrace.

e Znatné mnozstvi realizovanych projekt, zejména v oblasti z Skolstvi v OP PPR, ale
i intervencni projekty z OP Z, mlize vytvaret iluzi, Ze financovani z evropskych fondi umoznilo
v CR vybudovan sité stabilnich poskytovatelii integraénich opatfeni a rast a profesionalizaci
zapojenych organizaci. Realizace opatfeni a existence i dal$i rozvoj této sité vsak zustavaji
zcela zavisla na financich z EU. Posilené tradicni organizace nebo i nové vzniklé subjekty jsou
pravé z davodu této zavislosti krehké a pokud nebude mit projektové financovani navaznost,
zmeény nebudou dlouhodobé.

e Az na prevod financovani casti ndklad CPIC pod statni rozpocet, jsme nezaregistrovali
vyraznéjsi snahu o stabilizaci nékterého z integraCnich opatfeni poskytovanych v ramci
projektti do systémového feseni, tedy do vyvedeni z projektového financovani. Podobné jsme
nezaregistrovali (aZ na neuspésné navazujici projekty FDV) systematické vyuzivani napf.
individudlnich projektt pro realizaci nékteré z ¢asti integracni politiky. Kromé CPIC nevznikla
jina stabilni struktura podporujici integraci, kterd by byla pfimo podpofena fondy EU, napr.
v oblasti $kolstvi nebo na drovni centralnich Gradd. Roli mize hrat i fakt, ze vSechny projekty
dosud neskoncily, a napriklad systémové projekty OP VVV nelze vyhodnotit.

e Slozitd administrativa evropskych fondi vedla k etablovdni novych aktéra na poli integrace —
prostiedniki, kteii zejména v oblasti Skolstvi pfijemciim pomahaji s administraci projekti.
Vytvorila se tak nika profesiondld, ktefi nabizeji $kalu Cinnosti od podani projektu, po jeho
administraci az po uzavreni a vyctovani. Orientuji se v administrativnich nalezitostech, znaji
prirucku pro prijemce, maji kontakty na ridici organy. Tito prostfednici nékdy dokonce Skoly
k projektim motivuji — pokud maji urcité vyzvy ve svém portfoliu a Skole se toto téma hodi, na
projektu se domluvi. Skoly jsou s témito firmami spokojeny a vnimaji je ¢asto jako jediny
zpusob, jak viibec projekt administrativné zvladnout.
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8.1 Zmény na urovni organizaci pFijemct projektu

Realizace projekti organizace proménuje. Zvlasté ty organizace, které jsou Uspésné, se personalné
i expertneé rozvijeji, nabyvaji zkuSenosti a na jejich zakladé planuji dalsi praci. Casto vSak pfi realizaci
plant narazeji na limity projektového financovani.

V CR se postupné etabluji stabilni ptijemci projektii a poskytovatelé sluZeb — napiiklad OPU, InBéze,
META, CIC, South East Asia - liaison. Tyto organizace usiluji o dlouhodobost své prace: navazuji na
vlastni projekty, nepreferuji projekty jednorazové, ale snazi se budovat kontinuitu a akcentuji i vlastni
profesionalizaci. Zivotni cykly téchto organizaci mohou byt zdrojem podstatnych poznatkd o tom, co
v$echno je tfeba k poskytovani dobré sluzby: nejen moznost investovat do klientd, ale také do vlastnich
pracovnik, poskytovani kvalitniho zdzemi, vzdélavani a také stability pracovnich pomeért.

Jako vyznamnou strukturni zménu uvadéji respondenti zejména rast organizaci, tedy zvysovani pocta
pracovnikl, pobocek, a rozsifovani portfolia témat, kterd organizace resi. Tento rast vSak byva plné
vazan na financovani z projekti, a zastupci organizaci jej proto vnimaji jako docasny a nékdy
i ohrozujici do budoucna, kdy financovani z EU fond poklesne nebo bude ukonceno (prijemce06 2019;
ptijemce08 2019; stat02 2020).

Zvysovani poctu pracovnika vede k potrebé jejich koordinace a rizeni — nové jde napriklad o lektory
nebo dvojjazycné ¢i Skolni asistenty. Tyto koordinac¢ni ¢innosti jsou pro nékteré prijemce novinkou

vvvvvv

Kromé persondlniho zajisténi, fesi organizace také vzdélavani pracovnik( a udrZeni profesiondld, coz
je cesta k udrzeni nebo zvySovani kvality sluzeb. Kazda organizace, kterd pracuje v oblasti sluzeb
zameérenych na Clovéka (socialni sluzby, vzdélavani, zdravotnictvi...), musi vedle pfimé prace s klienty
investovat i do vzdélavani svych pracovnikd, do jejich profesionality, do péce o pracovniky i do jiz
zminéné koordinace a organizace jejich ¢innosti. Pokud si organizace chce kvalitni pracovniky udrzet,
musi jim také nabizet stabilni zaméstnani a diistojné pracovni podminky. Dle sdéleni zastupcu prijemct
nejsou v projektech dostatecné zdroje pravé na tento rozvoj samotnych organizaci (profesionalizace,
vzdélavani, posilovani kapacit) a na Gvazkové pokryti fizeni novych pracovnikd v primé péci.

V mnoha projektech 1ze nékteré profese najimat pouze na DPP, coz organizacim neumoznuje vytvorit
stabilni pracovni tym, do kterého budou moci investovat a na jehoz loajalitu se budou moci spolehnout.
Pokud maji poskytovatelé sluzeb garantovat kvalitu, doporucovali by zahrnout do projekt(i zdroje pro
persondlni praci, tedy moznost nabizet zaméstnancim dlouhodobé Gvazky, vzdélavani a dalsi formy
profesni podpory (piijemce22 2019).

S pottebou dlouhodobosti a zameéstnanecké stability jsme se setkali i u zastupcti skol, které maji
koordinatory (prijemce13 2020), interkulturni pracovniky (prijemce19 2020) nebo asistenty, se kterymi
jsou spokojeni (pfijemce07 2020). Skoly vyuZzivaji pracovniky na riznych pozicich, obvykle si samy
najdou zptsob podpory zaka s OM]J, ktery jim vyhovuje, a ktery je do znatné miry postaven i na
osobnosti nebo osobnostech pracovnika-specialisty pro zdky s OMJ. A kdyz si Skola takového
pracovnika ,vychova“ a je s nim spokojena, chce mu nabizet stabilni zaméstnani, aby se nemusela
obavat, ze o néj prijde a cely systém bude tfeba nastavovat znovu s novym pracovnikem, zvlast kdyz
zkusenych profesionalil v této oblasti dosud neni mnoho.

Kromé komplikovaného rozvoje samotnych organizaci-realizatord je klicovym problematickym
aspektem projektového financovani to, Ze je vyhrazeno pro dobu trvani projektu. Intervence, které jsou
podporovany, vsak vyzaduji kontinuitu. Ta v rimci vypisovani vyzev Casto neni sledovana a nemtize tak
byt do budoucna zajiSténa. ZajiSténi ndvaznosti na Gspésné projekty by se proto mélo stit jednou
z priorit tvlircd politik a ridicich organ.

8.2 Pretizenost projekty

Specifickym dusledkem realizace projektu je také jistd pfetiZenost projekty. Tu jsme zaznamenali
zejména v oblasti Skolstvi (prijemce01 2019; prijemcel8 2019). V OP PPR totiz mohly skoly vyuzit
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mnoho vyzev nejen na podporu zak(i s OM]J, ale také na podporu multikulturni vychovy. V dasledku
kumulace projektti se na nékterych skolach ucitelé i zaci citili projekty pretizeni a je u nich patrna jista
citlivost na mnozstvi projektu a tkold, které je tfeba stihat, a cilovych skupin, kterym se musi vénovat.

Z tohoto pocitu pretizenosti lze usoudit, zZe cilend podpora Skoldm, nejen personalni, ale zejména
metodicka a prindsejici modely dobré praxe, miize skoldm vyrazné ulevit tim, Ze jim pomze l1épe si
narocnou vyuku zorganizovat. Naroky na Skoly a ucitele jsou vysoké. Z rozhovori se zastupci Skol
vyplyva, Ze skoly tyto naroky sndze prijimaji, kdyz jsou podporeny - nejen financemi pro pedagogy, ale
pravé i persondlné formou asistenti nebo interkulturnich pracovnikt. Takova podpora je pro Skoly
motivujici (prijemce07 2020; prijemcel9 2020).
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9 Jaky vliv maji vysledky projektl na vefejné-
politické strategie?

EO7: Jak jsou vysledky a vystupy projektd vyuzivany a jaky vliv maji na

verejné-politické strategie?

EOS: Jak probiha identifikace problému, na které projekty reaguji? Jak souvisi
formulace problému, cilti a aktivit projekt? Jak probiha vyvhodnocovani

efektl projekta?

Vysledky a vystupy projekti jsou vyuzivany velmi slabé, a to zejména z divodu nedostatecného
monitoringu projektovych aktivit, cilové skupiny a nevhodné nastavenych informacnich systému
fidicich organd, které umoZnuji analytickou praci s daty pouze omezené. Udaje, které se o projektech
centralné sbiraji, neumoznuji vyhodnocovani prispévku projekta k realizaci politiky, a tak 1ze na jejich
zakladé verejné-politické strategie vytvaret ¢i upravovat jen omezené. Nezbytnym predpokladem
provazovani vysledki projekt(i a tvorbou a tipravou verejné-politickych strategii je kvalitni monitoring
a kontinualné vedend a systematicka evaluace, kterd u vétsiny projektd chybi.

Toto potvrzuji i zastupci statni spravy. Evaluace a systematicky monitoring ve vétsiné projektt
neprobihd, nebo jsou v zacatcich (stat06 2019; stat09 2020). Zaroven se podle respondentt
monitorovani projektd postupné zlepsuje a organy statni spravy zpétnou vazbu o realizaci strategii vice
vyzaduji (stat07 2019; stat09 2020). Udaje o projektech z AMIF i ESF se obvykle sbiraji na trovni po¢tu
osob, které vyuzily sluzbu, coz jsou i tidaje, které se poskytuji Evropské komisi. Dalsi dostupné tdaje
vypovidaji o alokacich vyzev, rozpoctech projektil a jejich Cerpani. Podrobnéjsi ¢i kontextudlni
informace o projektech jsou dostupné jen ad hoc, a i na evropské drovni je kritizovano, Ze evaluace
leckdy vystac¢i jen s analyzou finan¢nich ukazateld (Westerby, Rachel 2019). Slozitost financ¢nich
mechanismi EU a nedostatek sbiranych informaci sice mtze vést k zavéru, Ze implementace se prosté
neda posoudit (Darvas et al. 2018), ale domnivame se, Ze kroky k presnéjsimu popisu, co se v projektech
déje, ucinit lze.

Aby bylo mozné vyhodnocovat efekt integracnich projektd, je tfeba je nejprve identifikovat, a to je
komplikované a nékdy i nemozné. Pouze v NP AMIF je identifikace projektd jednoznacna: program ma
specificky cil ,Integrace®, vSechny projekty v jeho ramci jsou tedy integra¢ni. V programech ESF je
situace obtiznéjsi: neexistuje jedinecny znak, podle kterého by bylo mozno projekty na podporu
integrace cizinct identifikovat. V OP Z existuje cilové skupina ,,Imigranti a azylanti“ — pokud je projekt
intervencni a sméruje na klienty, a ne tfeba profesionaly, 1ze projekt vybrat podle cilové skupiny. V OP
PPR existuji specifické vyzvy na integraCni projekty, v ostatnich vyzvich lze integratni projekty
identifikovat ndrocnéji. OP PPR stejné jako OP VVV neustavuji samostatnou kategorii cilové skupiny
pro migranty, kategorie migrantti je sloucena s obecnéjsi kategorii prislusnici mensin. Je narocné, a
nékdy i nemozné, sledovat zacileni finan¢nich prostfedkd. Mainstreamingové vykazovani komplikuje
evaluaci projektd, protoze neumoznuje kvantifikovat dopad projekta na specifické skupiny.

Ve tfech sledovanych operacnich programech ESF neni moZné vyhodnotit, kolik migrantd bylo
podporeno, protoze migranti nejsou sledovani jako samostatny monitorovaci indikator. Existuje pouze
monitorovaci indikdtor 61500 ,Migranti, lidé, kteri jsou ptvodem cizinci, mensiny (vCetné
marginalizovanych spolecenstvi, jako jsou Romové)“. Tento indikdtor neumoznuje migranty odlisit od
prislusnik( dalsich mensin, zejména konkrétné uvedenych Romu. Indikator proto neumoznuje zpétné
vyhodnocovat podporu poskytnutou pfimo migrantim.
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9.1 Navaznost nha dobrou praxi projektl

Na nizkou troven sbéru informaci o projektu navazuje dalsi komplikace, a to sice nizka pripravenost
reprodukovat a rozvijet dobrou praxi, poucit se z chyb, které se v projektech mohly odehrat, pripadné
vyuzit dobrou praxi pro navazani i prosazeni systémové zmény. Obecné dobrfe hodnocené projekty tak
byvaji osamocenymi prvky, na které se navazuje jen velmi komplikované a prenos dobré praxe se casto
odehrava na osobni rovine, nikoliv jako systémové prosazovani ovérené praxe.

Setkdvame se s tim, Ze Gspésnost projektu je hodnocena pouze forméalné. Ridici orgdn nema moZnost
se o projekt zajimat vécné, protoze jeho role spoc¢iva v kontrole dodrzeni formdalnich nalezitosti. Vécna
sekce ministerstev (tvlirce politiky) mozna o vSech projektech ani nevi. Obvykle prijemce projektu
komunikuje jen s RO, nemuZe tedy konzultovat obsahovd témata, diskutovat pfenos dobré praxe
a formulovat navrhy pro verejné-politické strategie vyplyvajici ze zkuSenosti. Pfijemci podpory a vécné
sekce v tomto ohledu nemaji nastavenu spolupréci, prestoze by prave partnerstvi mezi nimi mohlo byt
pro realizaci i tvorbu politiky pfinosné. Propojeni mezi projektovou a strategickou rovinou je vétsi
u projektl financovanych z AMIF, které vyznamné navazuji na KIC, neZ u projektd financovanych
z ESF.

S rozdrobenym povédomim o tom, co se v terénu odehrava, prichzi i problém systematického pokryti
nabidkou sluzeb v regionech, pro vSechny cilové skupiny/podskupiny a potfebnymi sluzbami. Nejsou
znamy analyzy toho, na které vyzvy se zadny zajemce neprihlasil, jakd témata zdstala nepokryta. V ESF
je vétsina projektt soutéznich, pokud pfijemci zareaguji na vyzvu, mohou realizovat projekt. Neexistuje
zde ale mechanismus, ktery by zajistoval napf. pokryti vSech regiond ur¢itymi intervencemi nebo jiny
typ systematického pokryti uréitého problému. Zatimco MV a MSMT maji organizace, které mohou
realné vykonavat jejich politiku (SUZ a NPI CR), MPSV aktudlné podobnou organizaci nem4. FDV byl
zruSen a jeho projekty v oblasti aktivni politiky zaméstnanosti byly pfevedeny na Ufad prace. Nabiz{ se,
aby byl zapojen do realizace projekta také on, aby urcité typy sluzeb mohly byt poskytovany na celém
uzemi - ovSem pri zvazeni jeho aktudlniho vytizeni, mimo jiné i mnoha dal$imi projekty.

Podle zastupci statni spravy i NNO je zpétny vliv projektil na strategie spi$ slaby (prijemce06 2019;
stat06 2019). Verejné-politické strategie jsou tézko ovlivnitelné, a pokud se odehrava néjaka zména, je
to po mnohaleté intervenci a dokazovani, ze urcita opatfeni jsou spravna a potrebuji vefejnou podporu.
Projektové aktivity, které ovliviiuji vefejnou politiku, se odehravaji zejména v oblasti podpory zaki
s OM]J.

Na prikladu tohoto tématu je vidét, ze kdyzZ se néjaky aktér, a spiSe spolupracujici aktéri, tématu ujmou,
nakonec dojde k posunu i v oblasti strategii a politiky. Dlouhé roky upozornuji skoly a experti z terénu,
Ze jde o palCivé téma, zZe je potiebné zavést specifické nastroje a koncepcni opatreni. To se podarilo
aspon na drovni Prahy a Koncepce hl. m. Prahy pro integraci cizinc obsahuje jako prioritu podporu
zaklh s OMJ. Zména v oblasti podpory zaki s OMJ] neni vazdna pouze na vysledky projekta
financovanych z fondi EU, byt v prazském prostredi hraje podpora z OP PPR vyznamnou roli. Podpora
7akd s OMJ je financovana i z Rozvojovych projektit MSMT, zakonného naroku vyplyvajiciho z tzv.
inkluzivni vyhlasky nebo z Projektii obci MV. Mezi prazskymi $kolami je, aspon podle pozorovani na
pravidelnych platformach MC pro oblast skolstvi, ¢im dal vic $kol, které zavadéji doucovani ¢eského
jazyka, podporu zak( asistenty, maji pozice koordindtora pro integraci (nebo jinak nazvanou
koordinacni pozici), vyuzivaji interkulturnich pracovniki, na pedagogickych platformach si vymeénuji
zkuSenosti. Tato dobra praxe je pak podporou pro politiky — aktudlné zejména ty prazské, ale i z MSMT
- kteri s agendou pracuji, zapracovavaji ji do strategickych dokumentt a ¢ini ji svou prioritou, coz se

vvvvvv

Druhou oblasti, kde se rozviji propojeni vysledkil projekti a integracni politiky, jsou projekty AMIF,
konkrétné CPIC. CPIC jsou z AMIF (a nové Castecneé ze statniho rozpoctu) financovana dlouhodobé.
Dlouhodobost a opakovana podpora dala moznost projektovym aktivitim vyporadat se s obtizemi nové
vznikajicich subjektti. Finan¢ni podpora poskytla stabilitu a zdzemi pro etablovani sluZeb, které jsou
v Centrech nabizené. Centra tak mohou vytvorit pevnou paterni strukturu pro poskytovani sluzeb, ale
také strukturu pro monitorovani situace a informovani vécné sekce, OAMP, o déni v oblasti integrace.
Na zakladé tohoto monitoringu jsou nastavena opatfeni vyhodnocovana a muze se uvazovat o jejich
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nastaveni a zméndach. A tato systematickd informovanost vécnych sekci o projektech by podle naseho
soudu byla optimalni i u projekta ESF.

Doporucujeme:

e Podporit proces evaluace a monitoringu projekti. Zejména to znamend nastavit mechanismus,
podle kterého by byly projekty dobfre identifikovatelné, a umoznit sledovat podporu migranti

Yry

a osob s migracni zkusenosti napfi¢ programy. Monitoring 1ze podpofit lepsim analytickym
vyuzivanim dat a informaci, které se jiZ o projektech sbiraji — naptiklad realizovanych aktivit.

e Formulovat nastroje, které by dobre propojily zkusenosti z terénu s moznosti jejich otisku do
tvorby vefejnych politik.

e Na zdkladé monitoringu podporovat vytvareni systémovych, dlouhodobé podporovanych
aktivit a sluzeb v zajmu kontinuity.
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10 Jaka ,bila mista“ existuji ve stavajici praxi vyzev a
projektl?

EO8: Jaka ,bila mista“ existuji ve stavajici praxi vyzev a projektti? Jak projekty

~pokryvaji“ cilovou populaci? Jak jsou regionalné dostupné? Které skupiny,

regiony CR ¢&i socialni problémy v oblasti integrace zlistavaji opomijené &

znevyhodnéné?

V této kapitole identifikujeme témata a potreby, které vnimaji prijemci projektt a experti a které podle
nich vyzaduji feSeni nebo aspon monitoring. Nasledujici témata jsou snahou o mapovani terénu
a novych vyzev, které se objevuji s realizaci projektli, nebo i bez nich. Nejde o vycCerpavajici popis
reality, spiSe pfindsime argumentované podnéty pro integracni opatfeni, kterd by bylo mozno nadale
financovat.

10.1 Socialni sluzby

Hlavnimi odbornymi vyzvami pro poskytovani socidlnich sluzeb migrantim je jazykova bariéra a
potfeba prace s odliSnym kulturnim zizemim migranta a ovSem také nizké povédomi migranta o
existujicich sluzbach. Jazykova bariéra je nékdy argumentem, proc klient neni viibec prijat do sluzby —
at do sluzby pobytové, tak napriklad poradenské. Socidlni sluzby nelze poskytovat bez toho, aby si
klient a socidlni pracovnik rozuméli, je tfeba, aby klient pochopil jak pravidla sluzby, tak podstatu
informaci nebo poradenstvi, které dostava. Aby potfebni klienti nezlstavali bez pomoci, je treba
rozvijet modely, jak socidlni sluzby posilovat, aby jejich klienty mohli byt i migranti (prijemce27 2019).

Které socialni sluzby jsou aktualné podle sociadlnich pracovnik(i pro migranty obtizné dostupné, nebo
nedostupné?

e Pobytova zarfizeni pro seniory,

e psychiatrické sluzby, pobytové i ambulantni,

e specializované sluzby, a to i nizkoprahové, napr. pro osoby bez domova,
e specializované poradenské sluzby, napr. dluhové poradenstvi.

ReSeni nedostatku sluZeb pro migranty miize spocivat jak v zavadéni novych specifickych sluzeb
v regionech, kde dosud zadné nefunguji. V mistech, kterd jsou sluzbami pokryta, ma smysl jit spise
cestou roz$irovani kapacity a dusledném mainstreamingu integrace cizinci do sluzeb stavajicich.
Kapacita sluzby muze byt zvySena napriklad vyuzitim tlumoc¢nik(i nebo spolupraci s vyskolenymi
interkulturnimi pracovniky, dostupnymi preklady o sluzbach do jazykd migranti, nebo prostrednictvim
sitovani socidlnich sluzeb riznych specializaci a jejich spolupraci. Tak se to uz podle respondenti déje,
nékteré NNO pracujici s migranty, jsou systematicky kontaktovany organizacemi, které pracuji
napriklad s bezdomovci, aby bylo mozno klientovi sluzbu poskytnout.

Lze proto doporucit:
e realizaci analyz (regionalni) dostupnosti sluzeb a (regionalni) potfebnosti sluzeb,
¢ metodickou podporu multidisciplinarni spoluprace sluzeb,
e mainstreaming stavajicich sluzeb,

e podporu tlumocniki a interkulturnich pracovniki.
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10.2 Podpora vzdélavani déti/zaki/studentli s OMJ

I diky podpore vzdélavani zakt s OMJ prostrednictvim projekti OP PPR a ¢im déal vétsi mife zkusenosti
v této oblasti je mozno v této oblasti identifikovat dal$i mista potfeby, pfestoze nejsou tak tplné ,bild".
Vsechna neni mozné pokryt z evropského projektového financovani.

Na zékladé terénniho Setfeni lze shrnout, Ze je tfeba nastavit systémovy pristup MSMT, ktery by
stanovil, jak metodicky postupovat v pripadé nastupu déti/zaka/studentd, ktefi dostatecné neovladaji
matef'sky jazyk a jak tuto podporu organizovat a financovat. Skoly potfebuiji:

jasny metodicky postup, jak zachazet s zakem, jehoz znalost Cestiny jako vyucovaciho jazyka
neni dostatecna pro to, aby zak/student zvladal vyuku, tedy aby se mu dostavalo vzdélani;
soucasti je rozdéleni kompetenci - jaké kompetence ma Skola, jaké ma napf. PPP, co je
povinnosti zdka,

vymezeni cilové skupiny podle skutecné potteby, jiz je nedostatecna znalost ceského jazyka, a
nikoliv pouze cizi statni obcanstvi,

vhodné diagnostické nistroje, aby Skoly vlastnimi silami (nebo s pomoci PPP) dokazaly rychle
nastavit efektivni droven podpory, kterou zak potfebuje — takovym ndstrojem muze byt
diagnosticky test (testy existuji, jeden je vyvijen v ramci projektu APIV A), zaroven je treba
nastavit, kdy a kdo bude zaka testovat, zda treba bude testovani opakované (feditelé uvadeli
priklady ze zahranicnich stazi, kde je nastaveno pravidelné testovani, na zakladé kterého je
nastavovan individudlni plan podpory zaka (ptijemce21 2020)),

dostatek konkrétni metodické podpory - vzdélavani uciteld a materialy pro vyuku; skoly budou
schopné zvladat své ukoly, kdyz budou mit k dispozici metodiky vyuky, kdyz budou pedagogové
vzdélani a budou mit k dispozici nékoho, s kym mohou konzultovat; ne vSechny skoly jsou
novacky, mnohé maji rozsdhlé zkuSenosti, které mohou jednak predavat, a také potrebuji
konzultovat na vyss$i nez zcela zdkladni Grovni — je mozno tedy podporovat jak vzdélavani
pedagog, vznik a skutecnou diseminaci kvalitnich metodik, ale také setkdvani a pfenos dobré
praxe mezi pedagogy samotnymi (stiZe, workshopy),

dostupné intenzivni jazykové kurzy pro Zaky s nulovou znalosti Cestiny — metodické feseni
zarazovani zakd do kurz(, jejich dostupnost, pripadné prodluzovani nebo volba delsich nez
jsou stavajici 3 mésice (prijemce21 2020),

dostupna vyuka CD] na riznych jazykovych tirovnich, pokud mozno na kmenové $kole Z4ka —
i kdyZ se rozchdazeji nazory na to, jestli je dojizdéni na jinou skolu vyhodné, nebo ne, zfejme je
za prointegracni opatreni spiSe povazovano, kdyz se zdk vzdélava na vlastni Skole, nemusi
dojizdét, zejména pro zaky na prvnim stupni predstavuje zména Skoly znaCny organizacni
problém, i vytrZeni z kolektivu a zdroj silné nejistoty. Aktualni zkuSenost aspon na prazskych
Skolach je takovd, ze kurzy Cestiny jsou na nékterych Skolach zcela plné a zdky neni mozné
z kapacitnich divodua zarazovat, na nékterych $kolach je naopak zaka na kurzech méalo (na tzv.
sitovych skolach),

finan¢ni moznosti, ze kterych muze reditel $koly podporu hradit — pokud mozno pruzné,
narokové a predvidatelné.

Konkrétné:

Osvédcuje se Interkulturni prace ve $kole — zejména napf. pro zaky z Vietnamu a jejich rodiny,
které Casto nejsou schopny své déti na skolach podporovat.

Chybi podpora studentii s OM] pfi studiu na stfednich $koldch, véetné podpory pied ndstupem
na SS a pied maturitou. Studenti na stfedni $kole jiz vétSinou ukon¢ili dobu povinné $kolni
dochazky a neexistuje tedy povinnost jim stredoskolské studium umoznit ¢i usnadnit.
Z hlediska Ceské republiky je podpora studia zakd s OM] na stfednich $koldch (nebo ucilistich)
investici do vzdélané a kvalifikované pracovni sily, nebo aspon prevenci jejich budouci nizké
nebo zadné kvalifikace kvili nedostatku formélniho vzdélani. Vzdélani je v souCasné Evropé
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povazovano za klicovy parametr Gspéchu na trhu prace (Prokop 2020). S podporou student(i na
strednich skolach pocita i Koncepce integrace cizinci (MV 2019b), prakticky je ale jeji podpora
minimdlni.

e Dalsim tématem v oblasti podpory zdka s OM] je organizacni a persondlni podpora Skol pfi
individuélni i skupinové praci s Zadky s OM], a tedy moznost vyuzivat dalsi pedagogické i
nepedagogické pracovniky, napr. asistenty nebo koordindtory, jak pro praci s zaky, tak
napiiklad s rodi¢i Zdkd, mozZnost manazerskych konzultaci pro feditele nebo
superviznich/interviznich intervenci pro pedagogy a dalsi pracovniky. Otevrela se také dalsi
témata jako koordinace a organizace vyuky zaku, ktefi jsou uvolnovani z vyucovani nebo
dochdzeji na jinou $kolu, doucovani, aktivit pro vSechny zaky skoly, komunikace s rodi¢i. OP
PPR tuto agendu silné podpofil a podporil vznik dobré praxe.

e Podpora zarazeni doucovani cestiny pro zaky a studenty s OM]J do bézného rozvrhu, tedy do
bézného casu vyhrazeného pro vyuku, je zalozena také na zkusenosti, ze odpoledni doucovani
je pro zaky a studenty narocné a neni tak efektivni (prijemce08 2019).

10.3 Trh prace, nezaméstnanost migrantui

Za velky problém je z vice divod povazovano agenturni zaméstnivéani. Agenturni pracovnici jsou
obvykle zcela zavisli na agenture, kterd zprostiedkuje zaméstnani i pobytové opravnéni. Migranti
nemaji zkuSenost, jak si samostatné vyfizovat formélni zaleZitosti, a jsou tedy i pfi pobytu v CR na
agenture nebo jiném zprostiedkovateli zavisli. A to je limitem pro jejich integraci, pokud zde pobyvaji
déle. Vedle této zavislosti s agenturnim zameéstnavani souviseji rizné typy nelegalnich praktik viici
cizincim - nevyplaceni mezd, neplaceni zdravotniho pojisténi, nedodrzovani zakoniku prace.

Druhym problémem, o kterém hovofili predstavitelé mést, kraji, CPIC i NNO, je velmi riznd a nezridka
minimalni ochota zaméstnavatel spolupracovat v oblasti integrace. Zatimco néktefi zaméstnavatelé
spolupracuji napr. s CPIC nebo obcemi dobre a je mozno s nimi jednat o mnoha okolnostech zZivota
jejich zaméstnanct v CR, nékteii k z4dné spoluprici s obcemi nejsou ochotni a mistni autority nemajf
zadnou pravomoc spolupraci vymahat.

Jak zminujeme i na jinych mistech dosud jen minimalné pokrytym tématem ziistava role tiradd price
v integraci cizincd. At jde o podporu poskytovani rekvalifikaci cizincm (vybér vhodné rekvalifikace,
pripadné podpora jejiho zvladnuti v Cestiné) nebo o systematické poskytovani kurzu ceského jazyka
jako rekvalifikace. UP je jednim z centralnich ufadd, ktery vykondva mnoho agend a jeho klienty jsou
vSichni obyvatelé CR, vetné trvale usazenych cizincd. Neuspéch klienta pfi jedndni na UP, ktery je
Casto zplsoben jazykovym neporozuménim, mlize mit na klienty negativni dopad - od nevyfizeni
socialnich davek po vyrazeni z evidence uchazecli o zaméstnani (FDV 2018). I proto doporucujeme
pilotné ovéfit model specialisti pro cizince, pracovnikd UP, ktefi by byli vyskoleni v agendé migrantti
a dokazali by pomahat ostatnim pracovnikiim feSit slozité situace a podporovat individualizovany
pristup ke klientim.

10.4 Vzdélavani dospélych cizincl i profesionali

Potiebné sluzby a pfipadnd bila mista v oblasti vzdélavani jsou tématizovana v téchto oblastech:
e vyuka CeStiny pro migranty,
e kurzy orientace a dalsi vzdélavani migrantd,
e vzdélavani profesionalil pracujicich s migranty.

Vzdélavani profesiondld je oblast, ktera se i diky realizaci projekti velmi rozsifuje: stavajici profese
rozsiruji sviij zdbér na migranty (pedagogové, socidlni pracovnici) nebo podoba jejich prace dostava
novy organizacni rozmeér, dokonce se ustavuji nové profese (napr. interkulturni pracovnik, komunitni
tlumocnik). Vznikd tedy potreba podpory téchto profesiondlil, jak metodickd a organizacni, tak
vzdélavaci.
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Podle realizatord projekt je treba dile vzdélavat jak pedagogy, socialni, interkulturni a terénni
pracovniky — toto vzdélavani probiha (a je financovidno i mimo ESF ¢i AMIF) a je rozhodné
doporucovano podporu zachovat. U novych profesi jak v oblasti socidlnich sluzeb, v oblasti Skolstvi
nebo v oblasti komunitnich ¢innosti, jako jsou lektori, Skolni ¢i dvojjazycni asistenti nebo napriklad
koordinatori dobrovolnikd, ale i dalsi koordinatori, se kurikula a standardy vzdélavani vytvareji.
Piijemci doporucuji jak profesni vzdélavani téchto skupin, tak i vzdélavani v mékkych dovednostech
(prezentacni dovednosti, komunikace, socidlni sité), (prijemce22 2019), (prijemce04 2020), (piijemce07
2020).

V oblasti podpory integrace cizinct 1ze sledovat celkem prirozeny vyvoj, kdy néktefi profesionalové
maji v praci s migranty letité zkusSenosti, zatimco jini v této oblasti teprve zacinaji. Proto se pozadavky
na vzdeélavani pohybuji na Skale od zcela zakladnich informaci a Skoleni az po potieby specifickych
konzultaci a predavani zkusenosti mezi dosti pokrocilymi odborniky. Podoba vzdélavani, které by
mohlo byt podporovano z projekti, by tedy meéla umoznit nabizet Sirokou paletu moznosti a
pokrocilosti, vcetné konferenci, pracovnich setkani a vymény zkusenosti, mentoringu a individualnich
konzultaci.

Vedle vzdeélavani profesionala formulovali prijemci, a to spiSe prijemci ze skol, potfebu metodického
vedeni a zejména efektivniho sdileni kvalitnich metodik (pfijemcel9 2020), (prijemcel3 2020).
Zkus$enosti $kol jsou, podobné jako zkuSenosti jinych profesiondld, odliSné - nékteré Skoly jsou
v podstaté experty a maji nastavené postupy, jak pracovat se zaky s OM]J (napf. prazska ZS Marjanka,
ale podle svych slov i Skoly nékolika nasich respondent), jiné maji zkuSenosti méné a vyuka zaka s OM]
je pro né novinkou. I poskytovani metodické podpory je tedy dobré diverzifikovat tak, aby skoly mohly
najit zakladni metodiky, i moznost napriklad specializovanych konzultaci. V oblasti podpory zaka s
OM]J vzniklo mnoho metodickych materidld a mezi Skolami je po nich poptdvka. Ale zejména po
metodikach kvalitnich a pak po vzdélavani pedagogu, aby metodiky uméli dobfe vyuZzit ve vyuce a pri
pristupu k zakam.

10.5 Ostatni témata, kterym je tfeba se nové nebo vice vénovat

e Analyza potifeb a podpora zvySovani kapacity instituci — zejména zdravotnictvi (kapacity
praktickych 1ékart i dalSich odbornosti) a Skolstvi, ale také dalsi infrastruktury, kterd umoznuje
integraci na lokalni Grovni

e Podpora vytvareni analyz a integracnich strategii na regiondlni Grovni, metodicka podpora
integrace na lokalni a regionalni Grovni, podpora sitovani a sdileni dobré praxe horizontalné
mezi regiony, i vertikdlné mezi centralni statni spravou, regiony, NNO, akademickym sektorem

e Mainstreaming integrace cizincl do vefejné a statni spravy — napft. na odbory skolstvi, socidlni
odbory — podpora interkulturnich kompetenci pracovnikd, podpora prace specialistii

e Podpora interkulturni price. Aktudlné ma smysl ovérovat podoby ptsobeni IKP v ruznych
institucich a pro rizné problémy, aby se dale prohluboval a stabilizoval obsah profese a také
aby se dale vyjasnoval jeji vztah k profesim spolupracujicim (terénni pracovnik, sociilni
pracovnik, tlumocnik). Déle je tfeba mapovat, které pomucky pro praci IKP jsou tfeba (zejména
oborové slovniky, ale i dalsi podpirné komunika¢ni prostiedky pro vyuziti v raznych
prostredich), a podporovat jejich vznik a rozsirovani.

e Podpora propojeni vefejné sprivy s vyzkumnym sektorem a zefektivnéni vyuzivani dat a
vyzkumnych zjisténi pro tvorbu politiky a vyhodnoceni
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11 Témata NOK: podpora zapojeni regionalnich
aktérll, legdlniho zameéstnavani migranti a
zajisténi bytové infrastruktury pro azylanty

11.1 Moznosti zapojeni mistnich a regionalnich organizaci verejné
spravy a ob¢anské spolec¢nosti do podpory integrace cizinct

EO17. Jaké jsou moznosti zapojeni mistnich a regionalnich organizaci vefejné
spravy a obéanské spoleénosti, jejichz é¢innost v oblasti integrace migrantti do

spolecnosti by bylo mozno zahrnout do financovani?

Odpovéd na otazku formulujeme na zakladé sondy do vybranych region, kde jsme zjistovali zkusenosti
s fungovanim regionalnich CPIC. Volba regionti byla ddna zejména snahou postihnout vSechny typy
provozovatell krajskych integracnich center hrazenych z AMIF a zaroven také snahou zprostfedkovat
zkusenost krajii srliznym poCtem a slozenim cizincd a srdznou infrastrukturou organizaci
poskytujicich integracni sluzby. Situaci v krajich jsme zkoumali nejen v souvislosti s otazkou
zadavatele (jaké jsou moznosti zapojeni mistnich a regiondlnich organizaci), ale také s cilem
formulovat doporuceni pro strategické rfizeni integrace cizincii v regionech. Zvolené kraje jsou:
Jihomoravsky, Kralovéhradecky, Ustecky, Plzenisky, Olomoucky a Praha.

Tabulka 33 Vybrané kraje — provozovatel integraéniho centra, pocet cizinci k 31. 12, 2019 a podil cizincd na
obyvatelstvu kraje

Kraj integracni pocet podil cizincid na
centrum cizinct obyvatelstvu kraje
provozuje

Hlavni mésto Praha | ICP 210483 16 %

Plzensky kraj SuzZ 39779 7%

Ustecky kraj PPI 38 861 5%

Kralovéhradecky kraj | Charita 17 626 3%

Jihomoravsky kraj JMK 52 741 4%

Olomoucky kraj SUZ 12 970 2%

Zdroj: Cizinci v CR podle regionu soudrznosti (CSU 2020c)

Dilci otazky, které strukturuji informace o regionech:

e Jak lze kraj charakterizovat, pokud jde o aktéry v oblasti integrace cizinci? Ktefi aktéri jsou
v regionu aktivni v integraci cizincG? Jakou roli hraje kraj a obce? Jakou roli hraje CPIC?

e Ma region néjaka specifika, pokud jde o migranty — a jak jsou zohlednéna v integracnich
aktivitach? Co se v regionu déje na poli integrace?

Doporuceni k moznostem zahrnuti mistnich a regiondlnich organizaci verejné spravy a obcCanské
spolecnosti do financovdni z evropskych fondt prindsime jak v této kapitole, tak v souhrnnych
doporucenich.
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11.1.1 Jihomoravsky kraj

Migracni situace: Pocet cizinct v kraji celkem: 53 tisic, z toho s trvalym pobytem: 25 tisic. Cizinci jsou
v Jihomoravském kraji vyrazné koncentrovani v Brné, kde tvori 9 % obyvatel. V ostatnich okresech kraje
podil cizincd nepresahuje 3 % obyvatel.

Graf 25 Pocet a podil cizinct v Jihomoravském kraji, 31.12.2019
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Charakteristika integracni sité: V Jihomoravském kraji pasobi pestra sit regiondlnich aktérd, v niz
aktivné pusobi jak Jihomoravsky kraj, tak Magistrat mésta Brna, Siroka sit NNO vcetné mnoha aktéra
z akademického sektoru. Krajské Centrum pro cizince JMK provozuje piimo Jihomoravsky kraj. Pobliz
Brna v obci Zastavka dlouha 1éta existuje prijimaci a pobytové stredisko pro zadatele o mezinarodni
ochranu. I diky tomuto stfedisku zejména v Brné traditné existuji organizace, které poskytuji
poradenské a integracni sluzby pro cizince.

Role Jihomoravského kraje (véetné CPIC): Na krajské Grovni se integraci cizinct vénuje ,,Centrum pro
cizince JMK", které je pfimo sluzbou Jihomoravského kraje. Jihomoravsky kraj je jedinym regionem
v CR, ktery sdm vramci vlastni struktury provozuje krajské integraéni centrum (vSude jinde je
provozovatelem SUZ nebo nevladni organizace). Provoz Centra je financovan nejen z prostiedk(t AMIF
¢i rozpoctu Ministerstva vnitra Ceské republiky, ale i z rozpo¢tu Jihomoravského kraje. Diky tomu miiZe
uz nékolik let nabizet své sluzby i cizincim pochézejicim ze zemi EU, kterym jina CPIC, financovana
pouze z AMIF, sluzby poskytovat nemohou. Kromé socidlné-pravniho poradenstvi, kurzua cestiny ¢i akci
pro verejnost, plni centrum také informacni, motivac¢ni a inicia¢ni roli vii¢i jinym aktérim relevantnim
pro integraci cizincli. Na Urovni kraje existoval v letech 2011-2015 Program cilené a dlouhodobé
podpory integrace cizincu tietich zemi na izemi Jihomoravského kraje. Pozdéji ho vSak zadny podobné
specificky orientovany dokument krajské tirovné nenahradil. Pfesto se kraj — i diky regiondlni politické
situaci — aktivné zabyva otazkami integrace cizincu a to z néj ¢ini vyznamného strategického aktéra
v této oblasti (prijemcell 2020; prijemcel2 2020). Vedle integracniho centra realizuje kraj i dalsi
integracni projekty hrazené z EU. Aktualné zacina realizovat projekt v rdmci OP Z, SKILL centrum pro
cizince (viz kap. 4.3.3, str. 49).

Role Magistratu mésta Brna: JelikoZ Brno je méstem s druhym nejvétsim poc¢tem cizincti v CR a zaroven
centrem regionu, podnika Magistrat mésta Brna uz nékolik let kroky pro zlepseni integrace cizincl a
vyuziti jejich potencidlu pro rozvoj meésta. Specidlné se otazkdm migrantd vénuje uz od roku 2001
Poradni organ statutarniho mésta Brna pro otdzky integrace cizincti. Od konce roku 2015 na Odboru
socialni péce MMB funguje Oddéleni socidlniho zaclenovani, kde pusobi vedle poradce pro narodnostni
mensiny a romské poradkyné také poradkyné pro cizince a uprchliky. Oddéleni mimo jiné pfipravuje
koncepcni dokumenty a zajistuje praci Vyboru pro narodnostni mensiny (Zastupitelstvo mésta Brna,
2016). Mésto realizovalo vyznamny inovativni projekt “Zvys$eni interkulturni prostupnosti vefejnych
instituci v Brné” (viz kap. 4.3.3, str. 49), ktery méstu prinesl mimo jiné zkuSenosti a motivaci pro
strategickou praci. V nejblizsich letech by rozvijeni aktivni integrac¢ni politiky mohlo podporit zavedeni
Strategie integrace cizinct ve mésté Brné 2020-2026. Tento dokument byl zpracovan diky prostredkiim
ze statniho rozpoctu poskytnutym MMB prostfednictvim projektd obci MV. Dllezitym podkladem pro
vypracovani strategie byla ,Analyza cizinci ve mésté Brné - analyza komunit“. Datové a analytické

118



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

podklady pro strategickou praci a planovani jsou zastupci MMB povazovany za klicové (rozhovor MMB,
2020).

Role nevladnich organizaci: Na tzemi Jihomoravského kraje ptisobi nékolik nevladnich organizaci
zabyvajicich se podporou cizincl v integraci. Brnénska pobocka Organizace pro pomoc uprchlikiim
(OPU) se od roku 2005 zameéruje zejména na socidlni a pravni poradenstvi zadatelim o mezinarodni
ochranu, drzitelim MO a cizincim s trvalym a dlouhodobym pobytem v JMK. Dale mimo jiné vede
terénni programy, dim na ptl cesty pro mladé cizince a realizuje vzdélavaci aktivity. Diecézni Charita
Brno poskytuje odborné socidlni a zakladni pravni poradenstvi pro cizince se vSemi typy povoleni
k pobytu v poradné Sluzby pro cizince v ramci Centra pro lidi socidlné znevyhodnéné (Celsuz). Poradna
Sluzby pro cizince Celsuz realizuje ve spolupraci se Spravou uprchlickych zarizeni Statni integracni
program pro drzitele MO. Dale, Nezavislé socidlné ekologické hnuti (Nesehnutf) se skrze program
Spolecné k rozmanitosti zaméruje predevsim na praci s verejnosti, vede multikulturni zenské skupiny
¢i realizuje systém buddies pro seznamovéni Cechii s migranty, podporu vyuky jazyka a kulturnich
dovednosti. Nesehnuti se zapojuje do advokacni ¢innosti na raznych drovnich. Konec¢né Brnopolis —
centrum Brno Expat Centre, jehoz vznik podporil i brnénsky magistrdit — se vénuje pomoci
kvalifikovanym zahrani¢nim profesiondliim a jejich rodindm. Navic, do roku 2018 mélo mnoho let
v Brné svoje sidlo i Sdruzeni obcCand zabyvajici se emigranty (SOZE), které uz v soucasné dobé
nefunguje, ale poskytovalo poradenské sluzby a pomoc jak uprchlikim, tak dal$im migranttm.

K dalsim aktérim patfi napi. Ndrodni pedagogicky institut, krajskd a obecni hospodarska komora,
nékteré (aktivni) Skoly a nékteri (aktivni) zaméstnavatelé.

Hodnoceni sité aktéri: Sit aktéru pusobicich v Brné a JMK mutizeme hodnotit jako rozvinutou. Kvalita
vazeb mezi nimi ma vsak svoje rezervy. Kvalitni vazby byly navazany zejména pii spolecném reSeni
projektt. Prikladem jsou predevsim vztahy mezi Regiondlnim centrem pro cizince JMK a MMB, v némz
tandem meéstské a krajské samospravy — navic diky vhodné politické konstelaci — je hodnocen jako
velice uspésny (rozhovor JMK, 2020), i kdyz dosud neni prost Gredni rigidnosti (pfijemcel7 2020).
Velmi kladné se diky realizaci spolecnych projektti rozvijeji také vztahy mezi regionalnim centrem a
nékolika nevladnimi organizacemi. Nicméné tam, kde chybi spolecny projekt, jsou vazby vyrazneé slabsi.
Spoluprace na neformalni trovni je reprezentanty nékterych nevlddnich organizaci a mésta hodnocena
jako pomeérné dobra (Matouskova, 2020) nebo dokonce nejefektivnéjsi (rozhovor MMB, 2020). Z jejich
hlediska vyzaduje zlepseni komunikace na formalni drovni. Podle nékterych zastupct NNO, ale i kraje,
jak kraj, tak mésto vytvareji sice podminky pro setkavani riiznych aktérti, nicméné to v soucasné podobé
neni dostatecné pro vytvoreni skutecné funkcni komunikace. Poradni organ pro integraci cizinctt MMB,
je zastupci nékterych NNO povazovan za malo prostupny a ne dost otevieny vSem relevantnim
aktérim. Naopak platforma integrace vedena Centrem pro integraci cizinct JMK je sice pristupnéjsi pro
vice aktér, nicméné ma spisSe informacni charakter, navic setkdva se pouze jednou za pul roku
(Matouskova, 2020). I reprezentantka mésta vnima potfebu posileni kvality siti a zminuje potencial,
ktery by s sebou pro mésto prinesla pozice sitafe — momentalné napriklad mésto nema koordinacni
funkci. Na trovni mésta Brna by zlepSeni situace vazeb mezi jednotlivymi aktéry mohlo pfinést
zavedeni Strategie integrace cizincl. Ta predpoklada vytvoreni silné znalostni integracni platformy, jez
bude tzce spolupracovat s Poradnim organem statutarniho meésta Brna pro otazky integrace cizincti a
jejiz cinnost bude garantovdna a koordinovana z Grovné Magistratu mésta Brna (rozhovor MMB, 2020).

1M.1.2 Praha

Migracni situace: Pocet cizinct v kraji celkem: 210 tisic, migranti tvofi 16 % obyvatel Prahy, coz je
oproti ostatnim krajiim ndsobné vice. Pocet migranti v jednotlivych spravnich obvodech v Praze je
rozdilny, stejné tak jejich podil na celkovém poctu obyvatel. Podle dat z roku 2017 zilo dlouhodobé
nejvice migranti na Praze 4, pak na Praze 3, 5, 6 a 10, z hlediska podilu na celkovém obyvatelstvu
méstské ¢4sti byli migranti nejvice zastoupeni v MC Praha Libus (31 %), Praha 2 (21 %), Praha 18 (19 %),
Praha 1 nebo Praha 9 (18 %).
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Hlavni mésto Praha lze v kontextu CR oznacit za jednoho z prikopnikd integrace migrantl mezi aktéry
mistnich samosprav, a zejména pak kraji (Cerychova et al. 2020). Magistrat i nékteré méstské ¢asti
kazdoroc¢né vypisuji grantové vyzvy na podporu integrace cizincli na svém tGzemi. Nezastupitelnou roli
zde hraje Integracni centrum Praha (ICP), které od svého zalozeni v roce 2012 plni roli regionalniho
koordinac¢niho organu pro danou oblast. V Praze pusobi mnoho NNO, které poskytuji jak primé sluzby
klienttim, tak expertizu v oblasti integrace. V Praze existuje také nékolik akademickych tymu, které se
vénuji vyzkumu integrace. Aktéri se navzajem dobre znaji, spoluprace mezi mnohymi neni pravidlem,
mezi nékterymi je spiSe vztah rivalti a oponentd.

Role kraje (véetné CPIC): Magistrat hl. m. Prahy je zakladatelem Integra¢niho centra Praha. To
vykonava intervence — vyuku ceStiny, poradenstvi, terénni praci. Velmi intenzivné ale také situje,
koordinuje aktéry a vykonava strategickou praci. ICP zajistuje ¢innost regionalni poradni platformy,
ktera se dlouhodobé zapojuje do praci na aktualizaci prazskych strategickych materialG pro oblast
integrace cizincti v Praze (Cerychova et al. 2020). Regiondlni platformy nejsou organizovany pouze
dvakrat do roka, jak pozaduje vyzva AMIF, ale Castéji. Jsou organizovany tematicky.

Praha je prvnim méstem Ceské republiky, které vytvofilo vlastni koncepci integrace cizincti. Koncepce
je nadale aktualizovana a doprovazena ak¢nim planem, na jehoz vyhodnocovani MHMP spolupracuje
s ICP i dalsimi NNO. Agendé integrace cizincu se vénuje predevsim Oddéleni narodnostnich mensin a
cizinci Magistratu hl. m. Prahy, spadajici aktudlné pod Odbor kultury a cestovniho ruchu, kde je zfizena
pozice specialisty pro integraci cizinct. Na ptidé magistratu dale ptisobi Komise Rady hl. m. Prahy pro
oblast integrace cizincu sloZena z odborniku i politickych predstaviteli. Vedle toho existuje i Komise
Rady HMP pro udélovani grantt v oblasti ndrodnostnich mensin a cizincd. MHMP koordinuje integraci
také skrze poradni platformy zastupcii MC, konkrétné se schazi ,Poradni platforma zastupcti méstskych
casti a MHMP pro oblast integrace cizinct“, kde jsou preddvany zéakladni informace z predmétné
oblasti, a ,Platforma zastupcti odbort Skolstvi méstskych ¢asti“, kterd se vénuje zejména podpore zaku
s OM]J.

Vyznamnym faktorem, ktery integraci v Praze podporuje, je vlastni operacni program OP PPR, ktery
umoznuje hl.m.Praha financovat priority v oblasti integrace — konkrétné komunitni centra a vzdélavani
zaka s OM]J (jak blize popisujeme v kap. 4.4, na str.61).

Role obci: Od roku 2009 se vedle NNO zacaly integraci migranta zabyvat i nékteré méstské Casti, a to
skrze realizaci tzv. Projektd obci na podporu integrace cizinc(i na lokalni Grovni z programu MV. Mezi
prvnimi projekty zacaly realizovat Praha — Libus, Praha 12 a Praha 14, postupné se pridavaly dalsi
(Praha 7, Praha 13), a v roce 2017 jiz projekty obci realizovalo 11 méstskych ¢asti z celkového poctu 22
(Cerychova et al. 2020). Tyto projekty jsou dle ministerstva vnitra (MV) vyznamnym prvkem integrace
cizincti na lokdlni Grovni tim, Ze vyuzivaji potencial obce (tedy v Praze méstské casti) a zaroven zapojuji
fadu mistnich subjektii, napi. NNO, kluby, $koly a dal$i. MC ur¢uji koordinatory agendy, v ramci
Projektii obci zadavaji analyzy situace cizincl, koordinuji kurzy CeStiny a snazi se zajiStovat
informovanost cizinct, i prostrednictvim terénni prace.

Role NNO. V Praze ma hlavni sidlo mnoho NNO, které poskytuji Sirokou skalu sluzeb klientim, ale také
z pozice expertl vyznamneé spolupracuji s ICP Praha i dal$imi aktéry na strategické roviné a angazuji se
v advokacni praci. Zejména clenské organizace Konsorcia NNO se schazeji na nékolika tematickych
odbornych platformach, kde se navzdjem informuji a identifikuji témata k reseni nebo advokacni
¢innosti.

Hodnoceni sité aktéri: Sit aktéri v Praze je silna a vyznacuje se kompetenci, zkuSenosti a v poslednich
letech - i diky zlepSujici se spolupraci mezi krajem, NNO a ICP - i strategi¢nosti v pristupu k agendé
integrace. Existuje vice platforem, na kterych se aktéri pravidelné schazeji. Platformy jsou do znacné
miry usazené a prace v nich je dlouhodob4. Pozice ICP a dvojkolejnost jeho role v Praze zvlasté vynika:
ICP v podstaté urcuje pravidla, a ziroven sam také soutézi s mnoha dal$imi poskytovateli sluzeb
o intervencni projekty. Pozice ICP - v jakych oblastech je autoritou a v jakych partnerem - se bude jesté
hledat.
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11.1.3 Kralovéhradecky kraj

Migracni situace: Pocet cizinct v kraji celkem: 18 tisic, z toho s trvalym pobytem: 9 tisic*. V kraji zije
nejvice cizincli v okrese Hradec Kralové, kde predstavuji 4 % populace, v ostatnich okresech tvori cizinci
pouze okolo 3 %.

Graf 26 Pocet a podil cizincti v KHK, 31.12.2019

40 000 10%

M pocet cizincl vroce 2019 @ % cizincu
8%

30000
6%
4%
20000 o 3% 2% 3% 3% »
10000 ® ® ® ® .
2%
0 - | | | [ ] 0%
Hradec Kralové Jic¢in Nachod Rychnov nad Trutnov
Knéznou
Zdroj: CSU

Charakteristika integra¢ni sité: Hlavnim aktérem integracni politiky na Gizemi Kralovehradeckého kraje
je Integracni centrum pro cizince Hradec Kralové, provozované Diecézni charitou. Jde o jedno ze Ctyr
krajskych center, které neni provozovano Spravou uprchlickych zafizeni, nybrz neziskovou organizaci,
konkrétné Diecézni katolickou charitou Hradec Kralové. Ostatni NNO pusobici v regionu jsou spise
mensi, kraj a obce jsou v integraci spise malo vyrazné. Do regionu dojizdéji NNO, které poskytuji sluzby
v pobytovém zarizeni pro zadatele o mezinarodni ochranu v Kostelci nad Orlici a v integratnim
azylovém stredisku v Jaromeéri. SUZ provozuje koordinacni centrum pro cizince v Kvasinach.

Role kraje: Kraj sice dlouhodobé financuje nékteré aktivity Integracniho centra, ale téma integrace
cizinch je vnimano jako okrajové a prakticky neexistuje spoluprace v této oblasti mezi jednotlivymi
oddélenimi krajské spravy ani metodické vedeni obci. Reditel Integra¢niho centra je zaméstnanci tifadu
vniman jako spolehlivy zdroj informaci a hlavni autorita ve vSem, co se dotykd tématu cizinct
(rozhovor KHK, 2020).

Role nevladnich organizaci (v¢etné CPIC): Neziskové organizace jsou hlavnimi aktéry na poli integrace
cizinclh vKHK a patfi mezi hlavni prijemce a realizatory integracnich projektG na krajské drovni.
Diecézni katolickd Charita Hradec Kralové je tradicnim poskytovatelem sluzeb cizinciim jiz od 90. let.
Jeji sluzby pro cizince jsou vétSinou orientovany na obcany tfetich zemi, nékolik mensich projektu se
také soustfedilo na zadatele o azyl. Centrum poskytuje sluzby cizinctim, zejména pravni a socialni
poradenstvi, jazykové kurzy, kurzy sociokulturni orientace ¢i tlumoceni, a zaroven je hlavnim sty¢nym
bodem poskytujicim informace o cizincich v Krdlovéhradeckém kraji i jejich potfebach pro ostatni
organizace Ci instituce. Centrum pravidelné dvakrat rocné porada setkani regionalni poradni platformy
aktéri integrace cizincd, jez slouzi zejména k vyméné informaci o aktudlnich zéalezitostech a Gcastni se
ho zastupci 15-20 instituci. Jsou mezi nimi zastupci mistni pobocky OAMP, cizinecké policie,
oblastniho inspektoratu prace, krajského Gradu, NIDV, socialniho odboru magistratu, Univerzity v HK
(kde studuji zahranicni studenti), fakultni nemocnice v HK (jako vyznamného zaméstnavatele cizinct
i ve vztahu k cizincim-pacientim), neziskovych organizaci (OPU, Most PRO), i nékteri vetsi
zaméstnavatelé (zejména SKODA AUTO). Reditel CPICu hodnoti velmi pozitivné také spolupraci
s Ministerstvem vnitra i ostatnimi krajskymi centry (rozhovor Charita CPIC, 2020).

Role dalsich nevladnich organizaci. Z neziskovych organizaci v kraji kromé Diecézni charity od roku
2017 ptisobi také hradeckd pobocka Organizace pro pomoc uprchlikiim, kterd se v oblasti integrace
soustfedi zejména na sluzby pro zadatele o MO a azylanty (socidlni a pravni poradenstvi, orientace na
pracovnim trhu) a dojizdi do pobytového stfediska v Kostelci nad Orlici. Projekty na podporu azylant(
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v kraji diive realizovala také Diakonie CCE a Poradna pro integraci, které vsak stalou pobocku v kraji
nemaji.

Role obci: Dle rozhovorti v kraji s obcemi témeér Zadna spoluprace neprobihd, téma cizincli se stava
relevantni az s vyskytem probléma (rozhovor _Charita_CPIC, 2020; rozhovor OPU_HK, 2020). A pak je
na néj pohliZeno zejména prizmatem bezpecnosti a do feseni je zapojena SUZ ¢i cizinecka policie (napf.
v souvislosti s primyslovou zénou Kvasiny, ¢i pobytovym strediskem v Kostelci nad Orlici). Je zajimavé,
ze také mésto Hradec Kralové je v oblasti integrace cizincli velmi malo aktivni, nevyskytuje se mezi
donory projektti a jeho zastupci se povétsinou ani neticastni regionalni poradni platformy. Na strankach
meésta lze k tématu cizincli nalézt pouze dvoustrankovy letak s odkazy na uzite¢né instituce - policii,
krajskou a méstskou spravu a Integracni centrum. Na Grovni obci probihaji pouze projekty financované
MSMT na podporu vzdélavani cizincl ve $kolach, a to v matefskych a zakladnich $kolach.

Hodnoceni sité aktéru:

Hlavnim aktérem na poli integrace cizinct a nejvétsim poskytovatelem sluzeb i realizatorem projekta
je Integracni centrum pro cizince provozované Diecézni katolickou charitou Hradec Kralové. Jeho
reditel ma na starosti také sitovani aktéri a je povazovan za hlavni autoritu v tématech s cizinci
spojenych. Reditel udrzuje velmi dobré vztahy s ostatnimi aktéry véetné zastupci MV ¢&i cizinecké
policie. Integratni centrum je zdaleka nejvétSim prijemcem projektd, a co se tyCe projektd
financovanych na krajské trovni ze statniho rozpoctu, dokonce prijemcem jedinym.

Celkové je téma cizinc v Kralovéhradeckém kraji vniméno jako marginalni, coz zfejmé souvisi i
s absolutné i relativné nizkym poctem cizinct v kraji. Kraj ani zddné z vétsich mést nema vybudovanou
strategii integrace cizincu a systematicky se oblasti nevénuje. Velmi nizky zdjem o téma integrace
pfevazuje az na vyjimky i mezi zaméstnavateli.

1.1.4 Ustecky kraj

Migra¢ni situace: Pocet cizincu v kraji celkem: 40 tisic, z toho s trvalym pobytem: 20 tisic*. Cizinci jsou
po kraji rozmisténi relativné rovnhomeérné — nejvice jich zije v Teplicich (9 tisic), kde tvori v porovnani
s ostatnimi okresy kraje i nejvétsi podil obyvatel, 7 %. Dale zije nejvice cizinci v okrese Chomutov
(7 tisic, tj. 6 % obyvatel). V okrese Usti nad Labem Zije 5% cizincd, stejné jako v okrese Most.
Specifikem kraje jsou velké vietnamské komunity (napf. v Chomutove) a poCetna arabskd komunita
v Teplicich.

Graf 27 Pocet a podil cizinct v okresech Usteckého kraje, 31.12.2019
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Charakteristika integraéni sité: Ustecky kraj je jednim ze tii, kde CPIC provozuje neziskova organizace,
konkrétné Poradna pro integraci. Tim vznikd jakasi ,kumulace“ funkci a vyrazny aktér, ktery objemem
poskytovanych sluZeb i vlivem pfevySuje vSechny ostatni. Od roku 1994 funguje v Usti nad Labem
IntegraCni azylové stredisko Predlice. Kraj ani obce nejsou v integraci cizinca prilis vyrazné, Teplice
realizovaly projekt obci MV, po splnéni cili v tom nepokracuji.
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Role kraje: Na krajské urovni neni téma migrace koncepcné reseno. V dokumentu “Strategie rozvoje
Usteckého kraje do roku 2027” cizinci jako samostatné téma nefiguruji. Krajsky panel humanitarnich
organizaci je zaméren hlavné na krizové situace, nikoli na bézny chod v oblasti integrace. V minulosti
vznikl pri kraji web pro cizince, ale neuchytil se a zanikl. Podle zastupce tGsteckého CPIC, zavisi mira a
kvalita spoluprace v ramci kraje predevsim na jednotlivcich, a to ¢asto na jejich neformalnich vazbach
a dlouhodobych kontaktech (rozhovor PPI_CPIC UL, 2020). Krajsti Gfednici obvykle resi “sva” dilci
témata - napriklad problémy ve Skolstvi, v socidlnich sluzbach nebo kolem obcanstvi a v pripadé
nutnosti se obraceji na CPIC.

Role nevladnich organizaci (véetné CPIC):

Nejvétsimi prijemci projekti na krajské drovni jsou NNO, zejména proto, Ze jedna z nich Poradna pro
integraci v Usti nad Labem, realizuje Centrum na podporu integrace cizincti v Usteckém kraji,
financovaného z AMIF a rozpoctu MV. CPIC je od roku 2009 hlavnim aktérem integracni politiky na
tzemi Usteckého kraje. CPIC si udrzuje ladéni komunitniho centra. Aktivity zahrnuji pfedevsim socialni
a pravni poradenstvi, kurzy CJ a sociokulturni orientace, pfednasky pro cizince i vefejnost, integra¢ni
aktivity, sluzby informacniho centra, vzdélavaci a multikulturni aktivity, podporu rodin. CPIC se podle
vyjadreni svého zastupce podili témér na vSem, co se v regionu déje v oblasti integrace: proskolovani
pedagogd, kontakt s cizineckymi komunitami, feseni konfliktnich situaci, velky festival Pestra planeta,
asistence na pracovistich OAMP, dochazeni do rodin. Problematiku déti s OMJ v posledni dobé
postupné prebird Narodni pedagogicky institut (rozhovor PPI_CPIC UL, 2020). Jeden rok (od poloviny
2015 do poloviny 2016) provozovala CPIC SUZ.

Dal$im vyznamnym poskytovatelem sluZeb byla v Usteckém kraji Contact Line (ziejmé naslednik o.s.
Oberig), ktera poskytovala vzdélavaci sluzby a Cerpala finance z OP Z (projekt vSak skonc¢il k 31.12. 2019
a dnes jiZz neni po aktivitdch patrnd vyrazna stopa). Diakonie CCE realizuje projekt na komplexni
podporu rodin azylantd. Centrum pro integraci cizinct (CIC) poskytuje socialni poradenstvi, stejné tak
Diecézni Charita Litoméfice (Litoméfice, Ceska Lipa, Teplice, Most, Duchcov). South East Asia Liaison
realizoval projekt na posileni orientace vietnamskych imigrantii v ceském institucionalnim prostoru a
v moznostech na trhu prace bez zavislosti na placenych sluzbach vietnamskych prostredniki. Soucasti
bylo $koleni IKP, vyzkum aktuélni situace Vietnamcti v Usteckém kraji (2011/2012), pravni poradenstvi
a doprovody.

Role obci: Obce se vintegraci angazuji minimalné, a pokud, tak realizuji SIP pro azylanty. Teplice
realizovaly tfi projety financované z Projektu obci MV v letech 2015, 2016 a 2017, kdy potiebovaly resit
zhorSené souziti a porddkovou situaci, zptisobené piilivem arabské klientely do lazni a do mésta.*
Osvédcila se zde zejména sluzba interkulturniho pracovnika, ktera pokracuje dodnes (DPC z rozpoctu
magistratu). Podle zastupce mésta v souCasné dobé neni integrace cizincti problém, mésto nepripravuje
dalsi aktivity a nezaznamenava Zadné potfeby cizincti ani majority. Skoly mohou vyuZivat modulovy
program ministerstva $kolstvi a spolupracovat s NPI, VS ¢i NNO, napt. s PPI a META (stat15 2020).

Hodnoceni sité aktéri: Integracnim aktivitam v Usteckém kraji dominuje CPIC provozovany Poradnou
pro integraci. Ta povaZzuje za svou silnou stranku dlouhodobou a dikladnou znalost terénu, vztah
davery s migracnimi komunitami a relativné slusné fungovani vztaha s ostatnimi aktéry, zejména na
neformalni Grovni. V regionu ptsobi i dalsi nevladni organizace, ale jejich aktivity jsou co do objemu
nesrovnatelné mensi (CIC, Diakonie, Charita, EKS). Dva velké projekty East Asian Liaison (vietnamska
komunita) a Contact Line (podpora na trhu prace) jsou jiz ukonCené. Spoluprace v ramci kraje zfejmé
zavisi na jednotlivcich a jejich ochoté se tématem cizinci koncep¢né zabyvat (typicky se spiSe resi az
problémy). Svou roli v neochoté ke spolupraci muze hrat Spatna poveést politického zastoupeni
v regionu (korupce, vyrazna piitomnost SPD). Uspéchem bylo zvladnuti vyhrocené situace v Teplicich
vletech 2015-16, kdy magistrat vedl ]J. Kubera. Soucasny magistrat Teplic povazuje situaci za
vyresenou, s integracnimi projekty nepocita. Téma cizincl nefiguruje ani ve strategii rozvoje kraje.

47 http://teplice.cz/projekt-integrace-cizincu-na-uzemi-mesta-teplice/ds-1338/archiv=0&p1=23438
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11.1.5 Plzensky kraj

Migracni situace: Pocet cizincu v kraji celkem: 40 tisic, z toho s trvalym pobytem: 18 tisic*®. Z hlediska
uzemniho rozlozeni se migranti vyznamné koncentruji v Plzni a blizkém okoli, primo v Plzni zije
polovina vSech cizinct v kraji. Nejvyssi podil cizinci na obyvatelstvu, 10 %, je v Plzni a Tachove,
v Domazlicich cizinci tvori 6 % obyvatel, v Rokycanech 5%. Trvaly pobyt ma 46 % cizincd, nejcastéji
v okrese Domazlice (55 %), nejméné v Plzni-mésto (43 %). V posledni dobé se stal verejnym tématem
problematicky zpusob, jakym pracovni agentury privazeji cizince, ale nenesou odpovédnost za jejich
zivot v CR.#

Graf 28 Pocet a podil cizinct v okresech Plzeriského kraje, k 31.12.2019
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Charakteristika integracni sité: V Plzenském kraji jsou podstatnymi aktéry integrace krajské CPIC a
déle také NNO. CPIC i NNO zejména poskytuji sluzby klientim. CPIC usiluje o koordinacni roli v oblasti
integrace, ale aktudlné na to zatim zrejmé nema kapacity, a pokud jde o vztah k zaméstnavateltim, tak
ani autoritu.

Role kraje: Plzensky kraj ma koordinatorku integrace cizincd, kterd funguje pti odboru socidlnich véci.
Na uvazek 0,25 se vénuje tématu integrace cizincti (na 0,75 koordinatorka pro romské zalezitosti).
Spolupracuje s CPIC, zprostiedkovdvd kontakty s dalSimi odbory krajského uradu, shromazduje
informace o cizincich v kraji a o problémech - za nejvétsi aktualné povazuje agenturni zaméstnavani a
nekorektni jedndni nékterych agentur. Samostatnou strategii integrace cizinci kraj nemd, téma je
obsazeno jen v bezpecnostni analyze.

Role CPIC: CPIC je zfizovano Spravou uprchlickych zarizeni a aspiruje na pozici hlavniho realizitora
integrace. Poskytuje sluzby cizincim dle projektu AMIF a vénuje se propojovani aktéri v oblasti
integrace. Platforma CPIC je porddana dvakrat do roka, je v ni zapojeno cca 25 instituci. Spoluprace
aktéru se dle sdéleni zastupce CPIC zlepsuje, zaroven je ovSem stdle prostor, kam se posouvat. Zejména
obce nepovazuji téma integrace cizincu za tak dualezité, aby se mu vénovaly, a az kdyZ nastanou
problémy, pozaduji feseni. CPIC je zapojeno v nékolika obcich do komunitniho planovani socidlnich
sluzeb, v jehoZ ramci je prostor upozornovat na problémy specifické pro cizince. Komunikace s méstem
Plzen je navdzana, byt aktudlné spiSe na roviné vzajemného informovani nez spoluprdce. CPIC se
neucastni prace krajské komise, kterd se zabyva integraci cizincd, i kdyZ o to ma zijem
(rozhovor_CPIC_Plzen, 2020).

CPIC spolupracuje s krajskym centrem NPI CR, a to zejména pokud jde o podporu vyuky CDJ na $kolach
ve vzdalenéjsich lokalitach. NPI informuje skoly o sluzbach, které nabizi CPIC, aby rodicCe zaka veédéli,
ze se na CPIC mohou obrétit.

Platforma porddana CPIC vede k tomu, Ze se aktéri osobné sezndmi, a to jim zjednodusuje spolupraci,
zejména pri feSeni slozitych situaci klientd nebo predavani klientd do sluzeb jiné organizace. Tato
spoluprace funguje jak uvnitf napiiklad nevladniho sektoru, tak napri¢ sektory — napf. NNO — OAMP
MV (rozhovor _Diakonie_Plzen, 2020).

48 712 Cizinci podle kraje, okresu a typu pobytu k 31. 12. 2019
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Role nevladnich organizaci: V Plzenském kraji pisobi nékolik NNO, které poskytuji integracni sluzby
migrantim, a to zejména pravni a socidlni poradenstvi, terénni praci a tlumoceni. Jsou to Organizace
pro pomoc uprchlikiim, Diecézni charita Plzen, Diakonie CCE. Zaroven tyto organizace, aZ na jediny
projekt na podporu integrace azylanti, neCerpaji na své sluzby primo v Plzenském kraji finance z fonda
EU. Vyuzivaji dotaci MPSV na socialni sluzby, dotaci MV, pripadné dotace meésta a kraje. Z fonda EU
Cerpaly v minulém programovém obdobi pouze PPI (EUF) a EKS (OP VK). V aktualnim programovém
obdobi neni financovan z fonda EU Zadny projekt realizovany NNO, ktery by explicitné uvadél, ze je
realizovan v Plzenském kraji. Je jisté, ze nékteré projekty — at poradenské nebo vzdéldvaci — zde
probihaji, ale neni pro nds mozné zjistit jejich rozsah.

Role obci: Statutdarni mésto Plzen realizuje od roku 2017 kaZdorocné integracni projekt hrazeny
z programu MV ,Projekty obci“. Projekty financuji mj. informac¢ni brozuru pro cizince v jazykovych
mutacich® nebo vyuku cCeského jazyka pro déti. Mésto také zrizuje Komisi pro integraci etnickych

mensin a cizinct a vyhlasuje grantové vyzvy na podporu integrace a mensin®'.

Hodnoceni sité aktérii: V Plzenském kraji ma CPIC hlavni roli v poskytovani pifimych sluzeb
migrantdm. Role koordinatora integrace zatim uplné nefunguje - jak kraj, tak meésto si uskutecnuji
vlastni politiky, spolecné planovani a realizace integrace zatim neprobiha. V1liv ma i nestabilita napf.
pracovnich skupiny nebo komisi, které se po volbach méni, a spoluprace se casto musi nastavovat zcela
od zacatku. S ostatnimi aktéry ma CPIC dle vlastniho hodnoceni spolupraci nastavenu zrejme lépe a
obsaznéji — jak s NNO (sluzby migrantim), tak s OAMP (pfednasky pro migranty) nebo s NPI CR.
V aktudlni situaci, kdy je v kraji vysoké mnozstvi cizinct, nedochéazi ke konkuren¢nimu napéti mezi
CPIC a NNO jako poskytovateli sluzeb migrantim, naopak spise ¢eli opatnému problému, nedostatku
vlastnich kapacit. Zcela nevyhovujici je pozice CPIC vuci zaméstnavatelim - i pres povinnost
nékterych spolupracovat s CPIC (pfi ndboru zaméstnanct v ramci tzv. programi ekonomické migrace)
vnima zastupce CPIC Plzen spolupraci casto jako formaélni, nékdy zcela nulovou. Pouze minimum
zameéstnavateld s CPIC skutecné spolupracuje. Zaroven jsou pracovnici CPIC i NNO vyrazné
konfrontovani zejména s problémy, které vznikaji migrantim pracujicim pro nekorektni
zameéstnavatele a pracovni agentury (rozhovor CPIC_Plzen, 2020).

Fondy EU v tomto regionu financuji v aktudlnim obdobi pouze CPIC a jiZ ukon¢eny projekt Diakonie na
podporu integrace azylantd.

11.1.6 Olomoucky kraj

Migracni situace: Pocet cizincu v kraji celkem: 13 tisic, z toho s trvalym pobytem: 7 tisic>2. Olomoucky
kraj ma tieti nejniZ${ pocet cizinct z krajéi CR. Nejvyssi podil cizinci na obyvatelstvu mé okres
Olomouc, a to 3 %, v dalSich okresech je podil cizinc jesté nizsi.

Graf 29 Pocty cizincd v okresech Olomouckého kraje, k 31.12.2019
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Charakteristika integracni sité: V Olomouckém kraji je sit aktérti v oblasti integrace cizincti spiSe slabsi
a sestava povétsinou ze statnich instituci. Téma integracni politiky v zasadé do regionu vnasi CPIC,
provozované SUZ. Na trovni kraje ani obci neni téma integrace cizinct povazovano za prilis dlezité.
Aktuélné nepiisobi v regionu zadna specializovana nevladni organizace, kterd by se tématu skutecné a
cilené vénovala.

Role kraje: V kraji funguje od 2008 roku pracovni skupina Etnické mensSiny a cizinci, kterd je
podskupinou Pracovni skupiny pro rozvoj socidlnich sluzeb v Olomouckém kraji. Je sloZena z 12 ¢len,
vC. 4 Romul. Zabyva se jak otazkou socidlnich sluzeb, tak informacemi o kulturnich akcich,
monitorovanim situace v jednotlivich ORP, souzitim majoritni spoleCnosti s prislusniky romské
mensiny. Mezi ¢leny dané pracovni skupiny chybi zastupce Magistratu mésta Olomouc, nicméné
zastupce OLK se tcastni jako Clen setkani podobné skupiny na Grovni mésta, proto dochazi k vzajemné
informovanosti (stat14 2020).

Role CPIC: Hlavnim aktérem integracni politiky na Gzemi Olomouckého kraje je CPIC provozované
SUZ, které poskytuje sluzby jak primo cizinciim, tak organizacim ¢i institucim prichazejicim s cizinci
do styku. CPIC pravidelné porada setkani platformy spolupracujicich organizaci, kterych se tcastni
zastupci kraje, Magistratu mésta Olomouc, nevladnich organizaci, Narodniho pedagogického institutu,
Policie CR, pferovského pracovisté odboru azylové a migracni politiky MVCR, Vys$$i odborné Skoly
sociadlni CARITAS a Univerzity Palackého, prip. zastupci dalSich organizaci ¢i instituci. Platforma méa

predevsim informacni charakter a poskytuje osobniho setkani zastupcu jednotlivych aktéru.

Co se tyka déti a zakii-cizinct dileZitou pomoc $koldm poskytuje NPI CR, ktery zaroven plni funkci
kontaktniho centra pro $koly. Z rozhovoru sjeho zastupci vyplynulo, ze v systému chybi prvky
podporujici komunikaci mezi $kolou a rodinou zaka-cizince, napr. pozice jako Skolsky socidlni
pracovnik (stat13 2020).

Role NNO: Na tizemi Olomouckého kraje neexistuje v soucasné dobé nevladni organizace zamérena na
cilovou skupinu migrantl a azylantl. Zhruba do roku 2018 v Olomouci pusobilo brnénské sdruzeni
SOZE (i kdyz se ruzné instituce zminovaly o jeho existenci ve svych dokumentech a informacnich
materidlech i pozdéji), dnes vsak chybi nevladni aktér, ktery by doplnoval CPIC a nabizel v Olomoucké
kraji napf. pravni a socidlni poradenstvi.’> Od ledna 2021 existuje moZnost, Ze prostéjovsky Zebfik, z.
s. obnovi kdysi existujici Poradnu pro cizince (pocita se s 50 klienty/rok).5 Zatim, od roku 2014, spolek
Zebrik provozuje jen Multikulturni centrum Mozaika, nabizejici mj. setkdni v multikulturnim Klubu
rodi¢t a déti. Rozhovor se zastupkyni této NNO potvrdil, Ze kapacity Zebtiku nejsou pro rozvijeni vétsi
¢innosti dostatecné a nedovoluji podavat vétsi projekty samostatné (pfijemce20 2020). Jiné nevladni
organizace Olomouckého kraje poskytuji pomoc cizincim (ne-Romtim) pouze vyjimecné. Jednd se napt.
o olomouckou Charitu, Poradnu pro ob¢anstvi/Ob¢anska a lidska prava ¢i Clovéka v tisni.

Role obci: Na trovni magistrati nékolika obci existuji pracovni skupiny, do jejichZ kompetence spada
problematika cizincd. V Olomouci se kuprikladu jedna o pracovni skupinu Etnické mensiny. Jak
z analyzy zvefejnénych strednédobych pland obci, tak z rozhovort vyplyva, Ze je povédomi o situaci
cizinc Zijicich na Gzemi jednotlivych obci vétsinou nizké a ¢innost vyse uvedenych pracovnich skupin
se soustfeduje na pomoc Romim (v¢. Romu s jinym nez s ceskym obcanstvim). Podpora cizincti je ve
skutec¢nosti ponechdna na jediném aktéru, jimz je CPIC.

Analyza zavérecnych zprav mobilniho tymu z monitoringu jednotlivych obci s rozsifenou ptisobnosti
v Olomouckém kraji naznacuje situaci v oblasti integrace: cizinci na instituce pisobi dojmem uzaviené
skupiny, jsou vnimdni jako bezproblémovi, firmami cenéni zaméstnanci; mohou vyuzit sluzeb
socidlnich odbort obci ¢i nékterych NNO, ale vétsinou se na né neobraceji (z analyzy neni zrejmé, jestli
nemaji s ¢im, nebo o dané moznosti nevédi); sluzby této cilové skupiné poskytuje skoro vylu¢né CPIC,

53 Stojf za poviimnut, e Komunitni pldn rozvoje socidlnich sluzeb Olomoucka na obdobi let 2020-2022 potita s hodnoticim
indikatorem vystupti opatfeni Odborné socidlni poradenstvi pro cilovou skupinu migrantd a azylantd, jehoZ realizatorem ma byt
CPIC, na drovni 140 osob/rok http://www.olomouc.eu/administrace/repository/gallery/articles/24 /24763/5-
komunitn%C3%AD%20p1%C3%A1n%20s0ci%C3%A11n%C3%ADch%20slu%C5%BEeb%20na%200bdob%C3%AD%201et%202020
-2022.cs.pdf

4 https://www.prostejov.eu/filemanager/files/438129.pdf
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které se ovSem orientuje pouze na cizince ze zemi mimo EU. Podle zavérecnych zprav vsak ve
skutec¢nosti chybi podrobnéjsi monitoring cilové skupiny cizincd, v¢. podminek, ve kterych pracuji a
Ziji, a jediné na jejich zékladu by bylo mozné navrhnout patricna opatreni (Olomoucky kraj 2019).

11.1.7 Typy pristupu k integraci v regionech: shrnuti a doporucéeni

Podle aktéru, ktefi v popsanych regionech uskutecnuji integraci, mizeme rozlisit tii typy regionalniho
pristupu k integraci cizincd. Pracovné lze typy pojmenovat jako “kraj fidi integraci a ma autoritu”,
“vyrazna NNO ridi/déla integraci a ma autoritu” a “absence silného hrace”.

Prvni typ regiondlniho pristupu k integraci “kraj fidi integraci, md autoritu a funguje v Siroké siti
aktéri” nalézadme v Praze a Jihomoravském kraji. Zde jsou krajské samospravy aktivni. V JMK do té
miry, ze kraj sdm poskytuje sluzby integracniho centra a realizuje i dalsi projekty na podporu integrace
cizinch. Hl. m. Praha zfizuje ICP jako vykonnou organizaci, ktera se muze integraci cizinci naplno
vénovat. Oba kraje k integraci cizinct pristupuji strategicky. V obou krajich hraji vyznamnou roli i obce,
vJMK existuje dalezitd spoluprace kraje s méstem Brnem, v Praze kraj v oblasti integrace uzce
spolupracuje s mnoha prazskymi méstskymi ¢astmi. Obce vyvijeji v oblasti integrace cizinci mnohé
aktivity, podporuji poskytovani informaci migrantim, poradenstvi, komunitni praci, podporuji
vzdélavani zaka s OM]J a vytvareji pozice koordinatoru pro integraci. V obou krajich funguje bohat4 sit
ruznych aktérl, kteri v oblasti integrace cizinct pracuji - NNO poskytujici pfimou préci s klienty, NNO,
které vypracovavaji analyzy, advokuji témata, akademicky sektor, sdruzeni migranta.

Dalsi dva typy regionalniho pristupu k integraci maji spole¢ny rys, kdy kraje ani obce nevyvijeji v oblasti
integrace prili$ velkou aktivitu, nebo jsou aktivni tehdy, kdyz fesi svou aktudlni potrebu. Integrace
cizinci pro né neni vyznamnou strategickou potrebou nebo ji neresi vlastnimi silami a v pripadé
potreby spiSe ocekavaji pomoc od statu. Regionalni pristupy se pak lisi zejména v tom, jestli v regionu
plisobi silnd organizace a pfipadné i jeji viid¢i osobnost, kterd mé v oblasti autoritu. V Usteckém a
Kralovéhradeckém kraji proto nachazime konstelaci typu “vyraznd NNO fidi/déla integraci a ma
autoritu”. Plsobi zde tradicni organizace, které jsou jiz mnoho let aktivni v oblasti integrace nebo
pomoci uprchliklim, jsou prijemci mnoha projekts, maji zkusenosti zejména s primou praci s klienty.
Aktualné poskytuji i sluzby krajského integracniho centra. V obou krajich pisobi i dalsi nevladni
organizace.

Naopak v Plzenském a Olomouckém kraji jsou nejdulezitéjsimi aktéry integrace CPIC zfizovana SUZ a
v aktudlni situaci integrace v kraji bychom silové rozlozeni aktéru nazvali jako “absenci silného hrace”.
Napiiklad v Plzenském kraji, kde Zije mnoho cizincd, ktery je cilem objemné pracovni migrace a kde
agenturni zameéstnanci vytvareji tlak na kapacitu mnoha instituci, se CPIC snazi hrat vyraznou roli, a
to jak v oblasti sitovani tak i sluzeb pro cizince. V obou regionech je nicméné patrné, ze jsou CPIC
novymi institucemi, které si své misto teprve hledaji a jen postupné ziskavaji. A pravé na prikladu
Plzenského kraje se ukazuje vyznamna role CPIC zfizovanych centralné, v ramci statni politiky. Byl tu
ustaven specializovany aktér, ktery v regionu dosud citelné chybél a mize podporovat koordinovany
pristup.

Migracni situace a mira zajiSténi integracnich potfeb je v jednotlivych regionech odlisna. Urcujici je
jednak slozeni migrantské komunity, ale také historie poskytovani sluZeb a pritomnost vyraznych
aktérd, ktefi ovlivnuji integracni sit. Ve vSech regionech je problémem samotny zédjem mistnich aktért
o integraci. Pouze nékteré regiony ¢i obce berou agendu integrace za své, vétSinou ale aktéfi o agendu
zajem spise nemaji. Integrace cizincd obvykle neni pro regiondlni a obecni politické reprezentace
tématem, dokud pobyt cizincli nezacne v regionu znamenat néjaké verejné viditelné problémy. Zajem
o integraci se muZe rychle proménit podle politické reprezentace krajii nebo obci — zmény po volbach
mohou zasadné ovlivnovat jak strategie, tak praktickou realizaci strategii (prace komisi, zfizovani a
ruseni specializovanych pozic).

Obce casto nemaji spolehlivé informace o migracni situaci na jejich Gizemi, ani o moznostech reseni
pripadnych vyzev ¢i vyuziti prilezitosti spojenych s pobytem cizincl na jejich Gzemi. Stava se proto, ze
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napriklad vydaji zaméstnavateli souhlas s hromadnym ndborem zameéstnancti-cizinc(i, ale nezapojuji
se do reseni situace a integrace prichozich. Nizky zdjem o agendu integrace také zptisobuje, Ze spolu
aktéri malo spolupracuji a nemaji nastaveny zadny institucionalizovany ani neformalni zpusob
komunikace - at jde o spolupraci a krajti a obci, ¢i zameéstnavateld a obci.

Pro strategické rizeni/pristup k migraci a integraci cizinci doporucujeme

Pravidelné analyzovat situaci migrantl v regionu, podporovat diseminaci analyz a prci s jejich
zjisténimi pri planovani a rozhodovani.

Promitnout téma integrace cizinct do regiondlnich strategii (vC. strategie rozvoje kraje,
planovani socidlnich sluzeb, rozvoje vzdélavani nebo socidlniho zaclenovani).

Zajistit obcim i krajim vedle podstatnych informaci o migraci i metodické vedeni, které by je
podporovalo, smérovalo a koordinovalo.

Financovat persondlni posileni vybranych krajskych i obecnich uradd, aby mohly agendu
integrace cizincli podpofit specializovanou pozici nebo vyclenénim dostatecné ¢asti tivazku
urcenému pracovnikovi.

Spolupréace aktéra

Ustavit regiondlni sit aktérd, ktefi budou navzajem znat své kompetence, mit nastavenou
komunikaci, pripadné metodiku postupu v urcitych situacich (napf. informovani o poctu déti
cizincd ve $koldch), a budou si udrzovat informovanost o situaci v oblasti migrace v regionu.

Zajistit stabilitu této sité — zejména po volbach, kdy se i celkem radikalné méni struktury Grada,
komisi a rad. Funk¢ni komunikace a provazanost aktért (skute¢na spoluprace) vedou k dobrym
vysledkim - k ndpadiim na dalsi spolupraci, ke zvyseni informovanosti, k mensim obavam
z tématu

Provéazat odborné a poradenské platformy tak, aby se klicovi aktéri pravidelné schdazeli a
informovali se o vyvoji a planech v oblasti.

Posileni kapacit

Aktivitu obci a vazby v regionu by mohla podpoftit pozice specialisty pro obce, ktery by jako
zameéstnanec napt. krajského centra pro cizince pomadhal obcim pfi tvorbé integracnich
projektd, komunikaci se zaméstnavateli apod.

Optimalizace kapacit — irady se shoduji na tom, ze nemaji kapacitu délat vic, nez v soucasné
dobé délaji. Za téchto okolnosti ale neni mozné prohlubovat spolupréaci.

Zapojeni dosud neangazovanych aktérti v oblasti integrace a sitovani

Zlepsit informovanost krajskych a obecnich samosprav o problematice integrace. Zajistit
metodické vedeni a posilit motivaci k realizaci projektd v oblasti integrace cizincti (informace
o moznostech financovani a aktudlnich/pripravovanych vyzvach, asistence prfi podavani
projekt(), a k Gicasti na regiondlnich platformach.

Podporit zajem nékterych jinych aktérad, kteri v soucasné dobé nevnimaji integraci cizinci jako

relevantni (mistni akéni skupiny, nékteré hospodarské komory nebo jednotlivi zameéstnavatelé,
skoly)

Spoluprace se zaméstnavateli

Zpresnit v upravé programli ekonomické migrace parametry spoluprice zameéstnavateld
se CPICy, aby povinnost nebyla plnéna pouze zcela formalné. Intenzivnéji zaméstnavatele
zapojit do regiondlni sité aktért integrace (Ucast na platforméch).

Dostupnost sluzeb
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Zlepsit regionalni/lokalni dostupnost informaci a poradenstvi, napriklad formou terénni prace
nebo otevienim kancelari v mensich obcich. Zatim je poradenstvi dostupné v centralach CPIC
nebo ambulantné v mensich obcich - nelze tedy rict, ze by bylo dostupné v celych regionech

Informovat vzajemné aktéry o poskytovanych sluzbach, aby aktéfi navzdjem znali své
kompetence a aby tyto znalosti vyuzivali ve strategické i klientské praci - jde o odbory statnich,
regiondlnich i obecnich urada v krajich, CPIC i poskytovateli sluzeb z NNO, o akademicky
sektor, vzdélavaci instituce, obchodni a zaméstnavatelské svazy atd.

Zvysit kapacity IKP a terénnich pracovniki, aby bylo mozné zvladat i narazovy nartst potreby.
Rizikovy muze byt napriklad narast poctu kratkodobych pracovnich migranta, ktefi nemaji
zajem ani potrebu se integrovat a vytvareji neprehledné komunity. Tento trend pfinasi vysokou
vytizenost IKP hovoricich jazykem, ktery je aktudlné tfeba, a kurzd Ccestiny (Casto
pozadovanych zameéstnavatelem, ale bez motivace ticastniki)

Jednotlivci versus institucionadlni ramec

Nespokojit se stim, ze fungovani integracni sité zajisti dobra viile jednotlivci a jejich
schopnost dosdhnout zddouciho efektu neformalnimi cestami. ,Obchizeni” systému pres
jednotlivce je v konecném disledku na skodu, protoze nevznikaji a neposiluji se potrebné
mechanismy.

Posilovat institucionalni ramec, jehoz souc¢asti budou i NNO. V mistech, kde je téma integrace
zavazné, zvazit v mistni samospravé pozici koordinatora, popfipadé poradniho orginu/
vyboru/komise.
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11.2 Doporuceni v oblasti podpory legalniho zaméstnavani
cizincu
EO18. Jaka jsou doporuéeni expertl a zkusenych realizatort projektt v

oblasti podpory legalniho zaméstnavani cizincd a v oblasti politiky mobility

pracovnich sil zaloZzené na systémech legalni migrace?

Pri zpracovani odpoveédi na otdzku jsme vychdazeli z materiala k realizovanym projektim v oblasti
zameéstnavani cizinct, z vyzkumnych rozhovori se zastupci vécnych sekci, statni spravy i regionalnich
uradu a z vystupt regionalni platformy na témat spoluprace s UP.

Ekonomick4 migrace je v CR vniména jako potfebnd, zahrani¢ni pracovnici jsou oporou pro celd
odvétvi. Z dlouhodobé perspektivy vidime, Ze zahrani¢ni pracovnici se v CR ¢asto usazuji trvale ¢i
dlouhodobé a tento proces je potfebné doplnit o integra¢ni opatfeni pro zahrani¢ni zaméstnance i jejich
rodinné prislusniky. S novymi pracovniky prichzeji rodiny, které potrebuji vyuzivat zdravotni systém,
déti musi chodit do $kol a rodiny hledaji dtstojné bydleni.

Zaméstnavatelé a obce jsou hlavnimi aktéry v integraci zahranicnich pracovnika. Aktudlné v terénu
vidime, Ze se nedafi propojovani informovanosti mezi obci a zaméstnavatelem. Role CPIC je spise
formdlni. Povinnost zaméstnavatelti oznamovat obcim prichod vice nez 50 zahranic¢nich pracovniki
a spolupracovat se CPIC (u programovych) je ¢asto plnéna pouze na formalni Grovni bez navazani
redlné a funk¢ni spoluprace. Intenzivnéjsi zapojeni zameéstnavatelt a obci ¢i kraji do migracni a
integracni politiky je pritom klicem k uspéchu pro predchazeni negativnim jeviim spojenym se
zvySujicim se objemem pracovni migrace.

Povazujeme za zdsadni, aby byl proces ekonomické migrace doprovazen integracnimi opatfenimi
a navysovanim infrastruktury v oblastech, kde je narGst pocCtu zahranicnich pracovniki nejvyssi.
Regiony a obce s nejvyssim poctem nové prichozich je nutné podporit v moznosti budovat nové
kapacity v oblasti bydleni, skolstvi, zdravotnictvi atd.

Doporucujeme

e Podporovat zaméstnavatele v piijeti spoluodpovédnosti za integratni proces zaméstnancti.
Soucasti této podpory je budovat jejich povédomi o koncepci a potfebach integrace. Zejména
je potfeba, aby zaméstnavatel komunikoval o tom, kolik pracovniki a kdy prijde, aby mély obce
moznost planovat potfebné kapacity a CPICy moznost prijizdéjici cizince zachytit, informovat
o svych sluzbach, nabidnout jazykové kurzy a dalsi sluzby.

e Zameéstnavatelé by také méli mit povinnost uvolfiovat své zahrani¢ni zaméstnance na kurzy
jazyka Ci sociokulturni orientace béhem pracovni doby ¢i tyto kurzy sami v rdmci pracovni doby
ve spolupraci s CPIC poradat.

e Obce by mély byt aktivnéji podporovany v angazovani se v oblasti integrace zahranicnich
pracovniki a dalSich cizincti na svém tzemi. Mély by pro né byt vytvareny projektové pobidky
a poskytovana asistence pri analyze situace cizincl, vytvareni projektd, hleddni vhodné
osvédcené praxe, zavadéni postu integrac¢nich koordinatort atd.

e Proaktivné nabizet obcim expertni a metodickou podporu v tématech spojenych s migraci
a integraci.

e Velmi dilezité je sitovani aktéra: nastaveni jasnych forem spoluprace a komunikacnich kanala
pro vymeénu informaci, planovani i fe$eni aktudlnich vyzev.

Pokud se zameérfime na legdlni zaméstnavani cizinci. MiZeme se soustfedit na dvé hlavni skupiny:
cizince zaméstnané v ramci programud ekonomické migrace schvalenych Vladou a obcany EU. Programy
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ekonomické migrace jsou zavedeny pro obcany tietich zemi a jejich kapacity kazdorocné schvaluje
Vlada CR. Pracovni pomeér cizinci uzaviraji s overenymi zameéstnavateli, kteri se do programd registruji.
Pro tuto cilovou skupinu bychom doporucovali zejména nasledujici:

e Zvyseni transparentnosti procesu zaméstnavani cizinc v programech zrizenim verejné
dostupného registru zaméstnavatelii zafazenych do vladnich programi ekonomické migrace.
Programi ekonomické migrace se mohou Ucastnit jen zaméstnavatelé, ktefi jsou pfi vstupu
provéreni garanty programu. Neexistuje vSak zadny registr programovych zaméstnavateld.
Statni drady nedisponuji seznamem programovych zameéstnavateld a cizinci pfi zméné
zameéstnavatele nemaji moznost zjistit, zda jde o zaméstnavatele programového (u kterého se
da diky vstupni kontrole oCekavat vys$si mira spolehlivosti) ¢i nikoliv. Verejné dostupny registr
programovych zameéstnavateld by cizincim i statnim Grfaddm pomohl 1épe se orientovat na
legalnim trhu prace a vytvarel tlak na zameéstnavatele, aby se nedopoustéli nekalého jednani,
kvali kterému budou z programa vylouceni.

e Sledovani pracovnich podminek a pravniho postaveni zahrani¢nich zaméstnanci, nejen
obcanti tfetich zemi. ZhorSeni postaveni cizincti vii¢i zaméstnavateli pfinesla napf. posledni
zména zakona o pobytu cizincll, konkrétné nemoznost zmeénit zaméstnavatele prvnich 6
mésica po obdrzeni zaméstnanecké karty ¢i vylouCeni ozndmeni o zméné zameéstnavatele ze
spravniho fizeni. Doporucujeme sledovat, kolik zaméstnanci se vtomto duasledku stalo
zfetelnéjSimi a Celi nékteré z forem vykoristovani, a nasledné zvazovat kroky, které by toto
oslabeni pozice zaméstnancd narovnaly.

e Otevrit programy ekonomické migrace i pro mensi zaméstnavatele — souCasna hranice 5
zaméstnancl je limitujici pro malé zaméstnavatele. Ti maji v disledku nastaveni kvét
ekonomické migrace (kvéty jsou u nékterych zemi urCeny pouze pro programy, kam oni nemaji
pristup) velmi omezené moznosti prijimani zahranicnich pracovniku na zaméstnaneckou kartu
a jsou tak tlaceni do vyuzivani kratkodobych viz, nékteré to vede k nelegalnimu zaméstnavani.

Druhou a velmi pocetnou skupinou cizinct na trhu prace jsou euroob¢ané. Maji volny vstup na trh prace
a v disledku toho se stavaji pro systém hire zaznamenatelni. Velmi casto se jim nedostava zadné nebo
jen minimdlni podpory a z ddvodu malé orientace v pracovné-pravnich vztazich se setkavaji
s vykofistovanim a nerovnym pristupem.

Doporucujeme:
e Navysit kapacitu jazykovych kurza a kurz pracovné-pravni orientace pro obcany EU.

e  Zvéazit povinnosti hldseni k pobytu ob¢ant EU

Spolupréice s Gfady prace

Utady prace jsou kli¢ovymi aktéry politiky zaméstnanosti a regulace trhu prace. V oblasti zahrani¢niho
zamestnavani vSak maji v soucasnosti minimum pravomoci a nedostatek dat a informaci k tomu, aby
mohlo prijimani zahranic¢nich pracovnik( flexibilné a efektivné reagovat na potfeby trhu prace
a predchazet pracovnimu vykorfistovani vyluCovanim nespolehlivych zameéstnavateld z moznosti
nabéru zahrani¢nich pracovnika.

e Pro posileni pozice Gradd prace v oblasti zahrani¢ni zaméstnanosti je potfebna digitalizace
jejich agendy a propojeni informa¢nich systémil — tirady prace by napriklad mély ziskat pristup
k informaci od CSSZ ¢i VZP, aby mély prehled o tom, zda zaméstnavatelé plati za své
zameéstnance odvody a pri zjisténi pochybeni meély moznost napf. nevypsat zameéstnavateli
volné pracovni misto v evidenci mist obsaditelnych cizinci.

e Vystupy z informacnich systémua by mély byt dostupné prislusnému odboru MPSV, ktery ma
mit moznost provadét analyzy administrativnich dat v oblasti situace a pracovné-pravniho
postaveni cizincd na trhu prace.
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K efektivnéj$imu provazani trhu prace a zahranicni zameéstnanosti by pomohlo zlepSeni
fungovini evidence volnych pracovnich mist obsaditelnych cizinci. V soucasnosti v evidenci
visi mnoho jiz neaktudlnich mist, coz je velmi zatézujici jak pro cizince, kteri si hledaji
zameéstnani, tak statni irady a jejich prehled o redlnych potrebach trhu prace. Moznym resenim
je zavedeni automatické expirace mist. K ztransparentnéni systému zahrani¢niho
zaméstnavani by dale prispélo dat UP vétsi pravomoci pfi vypisovani volnych mist
a podminénost evidovani mista spolehlivosti zaméstnavateld.

Utady prace by mély byt vyrazné podpofeny v interkulturni otevienosti. Jako osvédcena praxe
se ukdzalo zfizovadni pozice interkulturnich pracovniki ¢i poradcu integrace
i komunitni/socidlni tlumoceni na dradech, jez cizincim i zaméstnancium urfadu pomohou
prekonat jazykové ¢i sociokulturni bariéry. Potfebné je také vyvinuti metodiky pro praci UP
s cizinci a skoleni zameéstnanct.

Navysit kapacity kontrol legdlniho zaméstnavani a dodrzovani pracovné-pravnich zéleZitosti
i bezpe¢nosti prace. Je potieba posilit persondlni kapacity SUIP a moZnosti komplexnich
kontrol, aby se SUIP mohl st4t efektivnim ndstrojem kontroly legdlniho zaméstnivani a
dodrzovani pracovnich prav i bezpecnosti prace. Zaroven s tim je potfeba zavést bezpecny
mechanismus reportovani, aby cizinci mohli fesit porusovani svych pracovnich prav bez rizika,
Ze tim prijdou o pobytové opravnéni — tedy oddéleni pracovné pravnich a imigracnich kontrol.

Stejné jako v jinych oblastech integrace i v oblasti zaméstnavani je potfebné ovliviovat jak prostredi
zameéstnavani, tak podporovat cizince/zahranicni zaméstnance i euroobc¢any, aby byla zvySovana jejich
uplatnitelnost na trhu prace. Aby mohli uplatnit své dosavadni pracovni zkuSenosti a dosazené
vzdeélani.

Doporucujeme:

Zvysit dostupnost vzdélavani. Zvlast v nékterych regionech je v soucasnosti nedostatecna i
chybéjici nabidka kariérniho poradenstvi, rekvalifikacnich kurzt ¢i motivacnich a asistenc¢nich
sluzeb. Celostatnim problémem je absence nabidky jazykovych kurzi CeStiny na Grovni vyssi
nez A2 ¢i profesni Cestiny. V nékterych krajich nejsou z ESF realizoviany zadné projekty
zameérené na podporu cizincl na pracovnich trhu (viz. Mapa 3 a Mapa 4 na str. 49) .

Vybudovat systémovou podporu zvySovani uplatnitelnosti migrantii na trhu prace. Cizinci by
méli mit moZnost se 1épe orientovat na pracovnim trhu, mit pristup k informacim, které vyuziji
pfi hledani kvalifikovanéjsich pracovnich pozic. Systém by mél cizince motivovat k prevzeti
zodpovédnosti za vlastni rozhodovani a posileni sebevédomi, coz zvySuje jejich
konkurenceschopnost na trhu prace a je prevenci jejich vykoristovani, ale také dlouhodobé
nezameéstnanosti napt. ve vy$sim véku, kdy jiz nemohou vykondavat fyzické prace (viz. analyza
potfebnosti FDV projekt).

Podporovat plisobeni terénnich pracovnikil/pracovnic. Jsou sektory, kde velmi casto a lehce
dochazi k porusovani pracovnich prav ¢i nelegadlnimu zaméstnavani cizinci/EU obcand. Cizinci
bez dokladi nemaji moznost dosahnout témér na zadnou podporu a jinak, nez terénni praci
jsou také tézko zachytitelni (takze se jim vétsinou nedostava ani pomoc NNO).

Lépe pracovat s kvalifikaci migrantt. CR by méla usilovat o zjednodus$eni uznavani kvalifikaci
cizinct na trhu préce, aby cizinci nebyli uzamykani v nekvalifikovanych a Spatné placenych
povolanich a nedochazelo ke ztraté jejich kvalifikace a potencialu.

Do praxe zavadét diagnostické nastroje pracovnich kompetenci. Pro rozpoznavani a vyuzivani
znalosti a dovednosti, které cizinci maji, je vhodné zavést inovativni diagnostické ndastroje,
které dobre zohledni potfeby zaméstnavatelt a prispéji ke zvysovani konkurenceschopnosti
CR, predchézeni socidlniho vylouceni cizinct a podpofe jejich integrace do spole¢nosti.
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11.3 Doporuceni pro zajisténi bytové infrastruktury pro osoby
zadajici nebo pozivajici MO
EO15: Jaka jsou expertni doporuceni pro zajisténi bytové infrastruktury pro

osoby zadajici nebo pozivajici mezinarodni ochrany, ktera by bylo mozno

implementovat do konkrétnich vyzev?

Zadatelé o mezinarodni ochranu maji pravo na ubytovani v pobytovych zaiizenich MV, ktera provozuje
Sprava uprchlickych zarizeni. Mohou také zit mimo zarizeni za podminek jako ostatni cizinci, tedy
napriklad v ndjmu nebo podndjmu. Mimo nize popsany pripad tzv. strpiteld neformulujeme zadny
pozadavek na zajisténi specifické bytové infrastruktury pro zadatele o mezinarodni ochranu.

Osoby, kterym byla mezindrodni ochrana udélena, mohou pobyvat v integracnim azylovém stredisku.
Pobyt v IAS neni trvalym feSenim bytové situace, azylanti si musi opatfit jiné bydleni. Jako podporu
v oblasti bydleni ziskavaji v rimci Statniho integracniho programu (SIP) jednorazovou financni ¢astku,
kterou mohou vyuzit napiiklad jakou kauci pfi ziskani nového ndjemniho bydleni. Podle experti neni
tfeba pro podporu bydleni osob s udélenou mezinarodni ochranou zavadét specidlni systém. Naopak by
bylo lepsi podporit mainstreaming a kapacitu stavajicich strategii, jako je napr. podpora dostupného
obecniho bydleni nebo socidlniho bydleni (prijemce05 2020). Drzitelé mezinarodni ochrany potrebuji
specializovanou socialni praci pro azylanty, kterou poskytuji NNO, ale potfeba podpory bydleni pro né
se nelisi od potreby jinych osob ohrozenych ztratou bydleni.

Podpora socialniho bydleni, pfipadné systému Housing First, je soucasti strategickych dokumentt i
DoP. Pokud by tyto systémy mély dostatecnou kapacitu a byly oteviené i azylantim, byla by takova
podpora dostacujici. Pocty drzitel(i mezinarodni ochrany jsou relativné nizké, napriklad v roce 2019 byl
azyl udélen 61 osobé a dopliikovd ochrana 86 osobdm, véetné déti (MVCR, OAMP 2020). Pocty
rozhodnuti o udéleni azylu nebyly nikdy pfrilis vysoké od roku 2000 do 2016 se pohybovaly mezi 49 a
268 osobami ro¢né (CSU 2020a). Pro funkéni systém by tyto pocty osob nemély byt zatéZi.

Podstatnym vysledkem kvalitni podpory socidlniho bydleni by bylo i méné Casté bydleni azylantt a
dalsich migranti na komercnich ubytovnach, které jsou cCasto prostorem podnikdni raznych
zprostiedkovateld ze Sedé zény ekonomiky.

Specifickym doporucenim pro oblast bydleni je zfizeni azylového domu pro cizince v nouzi, vcetné
sekce pro zranitelné osoby. Stavajici azylova ubytovani maji nizkou kapacitu, zafizeni a sluzba pro
velmi zranitelné osoby chybi zcela (i souvisejici socidlni a psychologicka péce, podpora pfi hledani
zameéstnani, tlumoceni, utajena adresa, podpora Skolni dochazky déti). V minulosti podporil fond AMIF
vznik domu na pudl cesty pro nezletilé bez doprovodu, v tomto ohledu tedy existuje dobrd praxe
mozného financovani z fondt EU.

Jako konkrétni problematicky aspekt ubytovavani zadateli o MO se v posledni dobé ukazuje nedostatek
ubytovacich kapacit pro tzv. strpitele, tedy Zadatele o MO, jimZ azyl nebyl udélen a nachazeji se
v pritbéhu fizeni o kasaCni stiZnosti a maji udéleno vizum za tiCelem strpéni pobytu. Pravni Gprava
nastavuje jejich ubytovani v pobytovych stfediscich jako nendrokové. Nékteri tak v pobytovych
strediscich pobyvaji, ale pouze na z4kladé vyjimky, kterd muze byt kdykoliv neprodlouzena. Opakované
se pritom stava, Ze jsou strpitelé o neprodlouzeni vyjimky a povinnosti vystéhovat se informovani na
posledni chvili (napr. v den vystéhovani). Vzhledem k tomu, Ze ubytovani na vyjimky Casto patfi mezi
ohrozené skupiny — matky s détmi, nemocni lidé, starsi lidé — najit jim v pripadé ukonceni vyjimky
bydleni v soukromé sfére byva v kratkém Case velmi obtizné a azylové domy vétsinou s cizinci neuméji
pracovat (nemaji potrebné sluzby, neumi si poradit s jazykovou bariérou), takze je nechtéji prijimat.
Jednim z moznych feSeni by proto bylo vybudovani ubytovaciho zarizeni pro strpitele, respektive
vypsani grantového rizeni na poskytovani téchto sluzeb. Evropské fondy jsou jednim z moznych zdrojt
financovani.
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12 Doporucéeni

EO13: Jaké typy integrac¢nich opatieni maji byt podporovany v dalSim obdobi

financovani, a to na urovni lokdlni, regiondlni a celostatni?

EO14: Jak nastavit dalSi programové obdobi a vyzvy, aby se eliminovaly

nedostatky a zefektivnila se pomoc cilové skupiné?

Jednotlivé kapitoly zpravy jsou ukonceny konkrétnimi doporucenimi vyplyvajicimi z prezentovanych
zjisténi. Toto shrnuti je strukturovano tematicky tak, aby text mohl byt vyuzit samostatné a obsahoval
to podstatné. Pro propojeni s textem zpravy uvadime u doporuceni odkazy na kapitoly, ve kterych Ize
nalézt podrobnosti k tématu.

12.1 Obecna doporuceni k Fizeni integrace a k pripravé
operacnich programi

V CR pretrvava velmi nizké povédomi o problematice integrace a spiSe odmitavy ¢i podeziravy postoj
k témattim souvisejicim s migraci. Cile ndrodni Koncepce integrace cizincli nejsou obecné znamé a
nepromitaji se do potfebnych strategii, dokumentd a institucionalniho nastaveni. Prikladem je i
Dohoda o partnerstvi a navrhy operacnich programd, kde je problematika cizinct bud zcela opomijena,
nebo marginalizovand. CR tak pfich4zi o velmi v§znamnou moZnost vyuZit k implementaci integra¢ni
politiky financ¢ni prostredky z fondd EU. Proto navrhujeme:

Piiprava strategickych a programovych dokumentd

e ZaClenit agendu integrace cizinci do strategickych a programovych dokumenti pro
financovani z fonda EU. Pri pripravé programovych dokumenti vychazet z Koncepce integrace
cizinci.

e Vanalytickych ¢astech programu nacrtnout zakladni problémy integrace cizinct a promitnout
je do priorit a cili program (napf. vyuka ¢estiny od zdkladni po pokrocilou troven a profesni
ceStinu, podpora zakl a studentd s OM]J, podpora distojné ucasti na trhu prace/prevence
pracovniho vykoristovani, zvySovani interkulturnich kompetenci profesionald, a dalsi), zajistit
soulad ciléi programi s cili KIC

e Vyuzivat projekty financované z fondud k pilotazi a kvalitnimu vyhodnocovéni integracnich
opatreni. Ruku v ruce by s tim mélo jit i hledani moznosti systémového financovani acinnych
intervenci.

Zapojeni aktért

e Zvysit pozornost vénovanou politice integrace cizincti zejména na MSMT a MPSV a promy$lené
a dusledné zaclenit agendu integrace cizincu do strategickych a programovych dokumentd,
vCetné dokumentu pro financovani z fonda EU.

e Ustavit odpovédného aktéra celé agendy na kazdém z resortti (napr. oddéleni, pracovni pozice),
ktery by takové zacClenéni vécné pripravoval a pri jednanich prosazoval (konkrétni odbor c¢i
oddéleni, pfipadné pracovnik).

e  Zajistit iCast gestorti integrace cizincii na ministerstvech na platformach pro pldnovani a
piipravu budoucich vyzev v ramci resortnich OP. Doporucujeme, aby gestofi integrace cizincti
na ministerstvech promitli do planu vyzev svych operacnich programi konkrétni tikkoly resortt
v oblasti integrace cizinci, které jsou kaZdoro¢né aktualizovany usnesenim VIady CR v tzv.
Postupu pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinci. Doporucujeme cileny
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monitoring a evaluaci projekti a integracnich opatfeni zaméfenych na podporu integrace
cizincd.

Zajistit, aby se planovéani vyzev podporujicich integraci cizinct Gcastnili také partnefi mimo
statni spravu, ktefi jsou experty pro urcita témata, prestoze mohou byt zaroven i realizatory
projektd, napi. NNO, kraje nebo obce. Tito aktéfi mohou byt pro RO dobrym
zprostredkovatelem mapovani potreb vterénu a zdroven na jejich Urovni je integrace
uskutecnovana, méli by mit tedy moznost jeji politiku ovliviiovat.

Posilit metodickou i praktickou podporu platforem pro piipravu vyzev. Zlepsit informovani
o samotnych platformich pro pripravu vyzev, jejich slozeni a Cinnosti, ¢imz se zlepsi
transparentnost a informovanost potencidlné uzitec¢nych aktéru.

Vyuzivat i jiné prilezitosti pro komunikaci, sdileni potreb z terénu a planovani opatfeni pro
financovani z fond EU, nez jsou ,velké“ platformy (terminologie dle Evaluace platforem,
(MMR 2017)) - podporovat komunikaci vécnych sekci resort, ridicich organd, prijemci a
expertd o naplnovani strategickych cild v oblasti integrace

Podporovat provazanost hlavnich aktérd, ktefi realizuji politiku integrace cizinct, tedy OAMP
MV, MPSV a MSMT, a to zejména téch, kde v souc¢asnosti dostate¢nd spoluprace neprobih.

Zvysit zapojeni MMR jako aktéra, ktery mlize podporovat nastaveni komunikace mezi resorty,
ridicimi organy a experty v oblasti

Provadét analyzu vysledki a dopadli nejen u jednotlivych programi ESF nebo AMIF, ale
zjistovat dopady integraCnich opatreni, ktera vytvareji ve svém celku, jako dtsledek koordinace
a pripadnych synergickych efektt

Vymezeni cilové skupiny integracnich opatteni

Uvéadeét cizince explicitné jako cilovou skupinu integracnich opatfeni, a to jak v operacnich
programech, tak ve vyzvich. Prestoze z pozice Konsorcia NNO usilujeme o uplatnovani
mainstreamingového pristupu, domnivame se, Ze v soucasné situaci je treba, aby se migranti
nejdrive etablovali jako legitimni cilova skupina vSech opatfeni a nebyli napriklad v disledku
neznalosti ¢i opomenuti vylucovani.

U specifickych opatfeni pro cizince nezuzovat cilovou skupinu na zdkladé obcCanstvi €i
pobytového statusu, a naopak do ni v pripadé potfeby zahrnout i osoby s migracni zkuSenosti,
ale s obcanstvim CR/EU. I ob¢ané zemi EU se ¢asto nachdzeji ve velmi znevyhodnéném
postaveni na trhu prace v CR a potfebuji tedy pravni a socidlni poradenstvi. Podobné také
jazykovou podporu potrebuji vsSichni zaci s odliSnym matefskym jazykem bez ohledu na
pfipadné Ceské obcCanstvi (mtze jit o bilingvni zdky nebo naturalizované cizince
s nedostatecnou znalosti ¢estiny).

U specifickych opatfeni pro cizince zajistit koordinaci mezi ridicimi organy NP AMIF a OP ESF,
a to zejména s ohledem na pokryti potreb Euroobcant, které zpravidla nelze financovat z fondu
AMIF a je proto tfeba doplnkové vyuzit prostredka ESF.

Poéitat s cizinci jako osobami Zijicimi na tizemi CR ve vSech prioritnich osich a opatfenich
podporujicich soudrznost spole¢nosti, nevidét v cizincich jen cilovou skupinu nastroji pro boj
proti socialnimu vylouceni.

Terminologicky sjednotit pojmenovavani cilovych skupin, pokud jsou minéni migranti
(konzistentné pouzivat zdkonem dané terminy a dobre definovat terminy nové zavadéné).
Termin ,ob¢an® pouzivat pouze v kontextech, které fesi otdzku obcanstvi, jinak je 1épe
pouzivat slova obyvatel nebo osoba, aby nebyli vylouceni cizinci, kdyz to neni zamysleno®®

55 Napt. v IROP ¢i OP Z se vedle integrace socialné vylou¢enych osob objevuje také integrace socidlné vylou¢enych ob¢ant (IROP
s. 157; OP Z s. 136).

135



Evaluace integracCnich projektu, zavérecna zprava — verze po vyporadani druhych pripominek

Uvéadeét cizince jako cilovou skupinu, pripadné definovat mainstreaming opatreni tak, aby bylo
patrné, Ze cizinci do néj maji byt zahrnuti.

Vedle specifickych opatfeni pro integraci migranti podporovat verejné instituce a jejich
mainstreaming integrace, pfi zachovani monitoringu podpory jednotlivych cilovych skupin
nebo typu opatreni.

Zameérovat projekty i na majoritu, na jeji aktivni Gcast, vyssi informovanost a porozuméni
procesu integrace.

12.2 Doporuéeni k mechanismim koordinace a komplementarity

projektu

Fondy AMIF a ESF+ a jednotlivé programy nejsou designované tak, aby ,samy od sebe“ fungovaly
komplementarneé. Na jejich koordinaci se podileji ridici organy fondd, monitorovaci vybory a platformy
pro tvorbu OP a pro vznik vyzev. Koordinacni mechanismus hlida duplicity, coz se dari, ale mohl by
hlidat i to, aby nevznikala ,bild mista“, protoze to se nedafi vzdy. Problémem je napriklad nedostupnost
sluzeb pro obcany EU nebo ndvaznost sluzeb. Proto navrhujeme:

Ridit se pii koordinaci fondi a programi prioritami a cili KIC a ukoly v kazdoro¢nich
Postupech, pripadné téz evropskymi dokumenty jako Common Basic Principles for Immigrant
Integration Policy in the EU nebo Action Plan on the Integration of Third-Country Nationals.

Komplementarité vénovat pozornost jiZ pfi piipravé nastaveni fond v obdobi 2021-27. Urcit
co nejpresnéji, kterd integracni témata (napf. jednotlivé oblasti vzdélavani) a které cilové
skupiny (zejména obcané EU a 3. zemi) pokryva AMIF a které je treba doplnovat z OP ESF
(OP Z+ a OP JAK).

Komplementaritu mezi fondy a programy priibézné monitorovat a evaluovat ve vztahu ke KIC.

Zameérit koordinaci mezi fondy a programy na doplnéni integracnich opatreni realizovanych
AMIF pro obcany 3. zemi o moznost realizovat ze zdroj ESF identicka integracni opatfeni pro
obcany EU a piipadné obc¢any CR, ktefi je potfebuji. V aktudlni situaci na trhu prace jde zejména
0 obcany novych zemi EU (Rumunsko, Bulharsko), ktefi se dostdvaji na ceském trhu prace do
nevyhodného postaveni a maji potfebu pravniho poradenstvi, orientace ve spolecnosti,
tlumoceni, doprovoda nebo jazykové podpory. Pro budouci obdobi doporucujeme nastavit
doplnkovost programi ESF k AMIF. To znamena spolupraci mezi zastupci programi AMIF a
ESF (OP Z+ a OP JAK) a vzijemnou koordinaci programi na tirovni identifikace podporovanych
integracnich opatfeni a pak na drovni planovani vyzev, jejich vyhlasovani a vyhodnocovani.

Vyhodnocovat projekty v kontextu dalSich projekta i systémovych integracnich opatfeni. Pri
vyhodnocovéni koordinace vénovat vét$i pozornost nepokrytym ,bilym“ mistim integrace
cizincl. Totéz plati i pro ostatni financni mechanismy, napriklad pro opatfeni hrazend ze
statniho rozpoctu.

Zlepsit koordinaci mezi programy, které podporuji podobné pracovni pozice — a to jednak mezi
sebou, ale také s organem statni spravy, ktery pripadné dohliZi na dodrzovani legislativnich
pozadavkl (napf. v oblasti Skolstvi). Nastaveni podminek pro podobné pracovni pozice
v programech (naprf. asistenty ve $koldch) by mélo byt identické, aby nebylo pro zadného
z aktérti matouci. Podminkou této koordinace je také lepsi ndvaznost programu na strategie,
na jejimz zdkladé mohou byt podminky sjednoceny, nebo naopak rozdily smysluplné
odtvodnény a vysvétleny.
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12.3 Parametry projektu a jejich financovani

Nejvétsi bolesti projektového financovani je jeho docasnost, tematické zameéreni projekti podle
aktualnich vyzev, nikoliv podle aktudlnich potieb, tlak na inovace i tam, kde je povazZovano za
smysluplné hlavneé zajistovat kontinuitu sluzeb, a administrativni narocnost. Doporucujeme proto:

Podporovat dlouhodobou udrzitelnost projekti a jejich kvalitnich vysledki - Tlak na
inovativnost projekt(l i kratkd doba jejich implementace casto neumoznuji dosdhnout
smysluplné dlouhodobého poskytovani sluzby nebo udrzitelnosti projektovych vystupa.
Dlouhodobost a udrzitelnost by mohly byt posileny napriklad vypisovanim viceletych projektd,
podporou navaznosti aspésnych projekta a jejich intervenci, nebo — a mnohymi respondenty
preferované - prevodem z projektového financovani do stabilnéjsiho rezimu (napf. ze statniho
rozpoctu).

Zohlednit, Ze v rdmci projektu je tfeba financovat i dal$i klicové pozice neZ ty v “pfimé péci”,
napr. koordinatory, ridici pracovniky. Vétsi pocet lektor(, asistentd ¢i pedagogu v jedné
organizaci jiz vyzaduje fizeni a koordinaci jejich prace, projekty by mély umoznovat tuto praci
financovat, a také tyto pracovniky napr. vzdéldvat (profesni a meékké dovednosti pro
management, koordinaci atd.)

UmozZnit v rdmci projektd zvySovani kvality sluzeb a podporu kapacit poskytovatel( sluZeb.
Soucasti financovani by méla byt moznost pracovniky projektd vzdeélavat, ale také jim
poskytovat dalsi podporu, napf. supervizi. Organizace zameéstnavajici profesionaly musi
investovat do jejich rozvoje, aby udrZely kvalitu poskytovanych sluzeb. K tomu by napomohla
moznost nabizet pracovnikiim uvazky, nejen DPP, a budovat tak stabilni tymy profesionald.

Umoznovat ve vyzvich realizaci komplexnich integracnich opatfeni, tedy poskytovani vice
typt sluZeb pro klienty, a je-li tfeba, tak i pro vice ¢lend jejich rodiny. Uzka specializace
projekti nékdy neumoznuje reagovat na dalSi souvisejici problém, ktery pracovnici
zaznamenaji. Pfitom moznost fesit vice problémt najednou muze vést k ¢innéjsi podpore
integrace.

Podporovat systémovéa a komplexni opatieni z ESF, analogicky jako jsou podporovana z AMIF.
Cilem takové podpory muaze byt jak dlouhodobé projektové financovani opatreni, tak jeste 1épe
pilotni ovéreni novych opatfeni a jejich néasledné prevedeni do financovani ze statniho
rozpocCtu nebo jiného stabilniho schématu.

vy ’

Umoznovat nadale realizaci inova¢nich projekti v ESF, zvazit rozsifeni této moznosti z OP Z i
do OP JAK nebo NP AMIF. Inovacni projekty vyuzivaji kreativity prijemc(i a mohou ovérovat
zajimava reseni riznych problémt v oblasti integrace.

Provadét kontinudlni monitoring v oblasti integracnich opatfeni pro cizince a cilené
vyhodnocovat dopady vybranych intervenci (napt. efektivitu integracnich kurzu, efektivitu
rtznych pristup k vyuce zaki s OM]) a strategii. Doporucujeme jak metodickou podporu
pfijemcti, aby mohli vyhodnoceni provadét sami, tak profesiondlni evaluace zejména
systémovych, ale i intervencnich projekti.

Umoznit snazsi analyticky pristup k ddajum z MS 2014+, zejména k hromadnym informacim o
cilovych skupinach a aktivitach projekt(, aby bylo mozno ziskat o projektech prehled.

Ve spolupraci vécnych sekci a ridicich orgdni nastavit monitoring programu tak, aby
umoznoval sledovat podporu osob s migrac¢ni zkusenosti; nastavit reporting smérem k vécnym
sekcim o probihajicich integrac¢nich projektech.

Vyuzit know-how a dobré praxe z OP PPR a navizat na né zejména v OP JAK. Nedopustit
vypadek osvédcenych sluzeb a $irit v regionech dobrou praxi, ktera se osveédcila v Praze. Jde
zejména o specializovanou podporu pro déti, zaky a studenty s OM]J a jejich pedagogy nebo
o komunitni centra pro cizince.
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Klast zvlastni ohled na to, aby s koncem OP PPR nedoslo k vypadku sluzeb pro cizince
v hlavnim meésté Praha a podarilo se navazat na dobrou praxi tohoto programu. Zastupci MHMP
by méli s ridicimi organy OP Z+ a OP JAK vyjednat smysluplné prevedeni agendy.

Dbét na regionalni rozlozeni poskytovanych sluzeb a nepripustit rozdélovani agend, které by
potencidlné vedlo k tomu, Ze na ¢asti izemi CR nebude dostupny ur¢ity typ sluZeb pro urcitou
cilovou skupinu, jako se stalo v pripadé podpory déti s OM] rozdélenim agendy mezi OP VVV a
OP PPR. Pokud by do budoucna mélo dochéizet k podobnym rozdélenim podle regiond,
doporucujeme rozhodnuti dobre podlozit daty o regiondlnim rozloZeni jevu, na ktery
planovana opatreni cili.

Zohlednovat intersekcionalitu pfi planovani intervenci. Pravé u migranta se prijemci setkavaji
s nasobnym znevyhodnénim (napf. jazyk, kulturni odliSnost, nevyuzitelna kvalifikace,
nevyhodna biograficka situace, vék). Pri planovani vyzev je vhodné umoznovat, aby projektové
aktivity mohly reagovat na soubézna a vzajemné propojena znevyhodnéni, napr. poskytovanim
komplexni sluzby, nebo kombinovadni sluzeb vice poskytovatelli, pripadné posilovanim
schopnosti sluzeb pracovat s kombinaci vice znevyhodnéni

12.4 Jaka integracni opatieni bude do budoucna tfeba podpofit?

Mimoradnou pozornost je tfeba vénovat zvladnuti Ce$tiny, kterd je klicem k tspés$né integraci.
Doporucujeme:

Systematicky zajistit a roz$ifit podporu déti, Zaka a studentd s OM] a metodickou podporu
pedagogl. V oblasti podpory zaki s OM] je rozvinuto mnoho dobré praxe, kterou doporucujeme
nadale podporovat a $irit do vSech skol, které zaky s OM] vyucuji. Vétsi podporu je treba
vénovat intenzivnim kurzim pro zaky a studenty s minimalni nebo Zadnou znalosti CeStiny.

Podporit zaky s OMJ u prijimacich zkousek na stfedni Skoly a pfi pfipravé na maturitu, zejména
z Ceského jazyka, u které studenti s OM] musi maturovat na trovni cestiny rodilych mluvcich.
Vyhodnotit kvalitu dostupnych metodik a disseminovat ty kvalitni, aby byly na Skolach
dostupné. Rozsifovat na $koly dobrou praxi pri podpore zakt s OM]J.

Posilit vzdélavani pedagogu pro vyuku CesStiny jako druhého jazyka.

Podporovat odborné jazykové kurzy a kurzy ¢estiny zaméfené na zlep$eni pozice migrantii na

trhu prace. Jazykovd vybavenost prispéje k lepsi mobilité na trhu prace, k pristupu ke
kvalifikovanéjsi pracovni pozici k aktivité se na trhu prace.

Rozsirtit nabidku vyuky pro dospélé, vcetné kurzii pro pokrocilejsi irovneé a kurza s profesnim
zamerenim.

V oblasti zameéstnanosti jsou hlavnimi problémy a) zneuzivani zahranicnich pracovnika a b) nizka
informovanost a orientace i dlouhodobé usazenych cizinct v institucich trhu prace. Doporucujeme

proto:

Zachovat nebo rozsifit socidlni a pravni poradenstvi na trhu prace, vcetné terénni prace a
doprovazeni

Akcentovat vzdélavani migrantii v oblasti informovanosti o pravech a povinnostech na trhu
prace, o pravech a povinnostech zaméstnanct i zameéstnavateld; jako prevence nelegilniho
zamestnavani bude ucinnéjsi dlouhodobé a vicekanalové systematické zvySovani kompetenci
cizinc v této oblasti spise nez jednorazové informovani

Podporit transparentnost zahranicniho zaméstnavani napriklad vétsi spolupraci aktéra (MPSV,
MV, zameéstnavatelli, CPICd, obci), digitalizaci prislusné agendy a lepSim vyuzitim
administrativnich dat pro monitoring situace.
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Zajistit systémova opatieni na tifadech price za ticelem zefektivnéni jejich poradenstvi a
sluZeb pro cizince-uchazece o zaméstnani nebo cizince-pfijemce socidlnich davek - napriklad
podporou tlumoé¢eni nebo systémovym opatfenim v podobé specialisty UP pro praci s klienty-
cizinci, jak stanovuje i KIC, nebo dalsi personalni podporou.

Podporovat projekty zaméfené na prevenci nelegilniho zameéstnivani, na spolupraci se
zameéstnavateli, na advokacni praci a strategickou litigaci v této oblasti

Migranti usazeni na izemi v CR nejen pracuji, ale také maji pravo na vyuzivani $kolstvi, zdravotnictvi,
socidlnich sluzeb a dalSich vefejnych statki. Brani jim v tom vSak fada bariér, zejména nedostatek
informaci a komunikacni bariéry. Na strané migrant ocekavame snahu zlepsit Cestinu a orientovat se
v Ceské spolecnosti. Na strané spolecnosti je mozné jit integraci naproti i s pomoci novych profesi, jako
jsou interkulturni pracovnici, dvojjazycni asistenti ve Skolach ¢i tlumocnici na aradech, ve skolach,
zdravotnickych zarizenich, v socidlni péci apod. Doporucujeme:

Zvys$ovat interkulturni otevfenost instituci, zejména Gradi, které s cizinci pracuji.

Podporovat dal$i vzdélavani profesional, v socidlnich sluzbich i mimo né (napr.
interkulturnich a terénnich pracovnikd, koordinitori dobrovolniki, lektord, S$kolnich,
dvojjazycnych a dalsich asistentl), a to nejen v odbornych kompetencich, ale také v mékkych
dovednostech a komunikac¢nich schopnostech.

Podporovat vyuzivini interkulturnich pracovnikli, a to jejich pfimou praci i ovérovani
moznosti, kde mohou IKP ucinné pusobit a jakou potrebuji podporu pro vykon profese.

Podporovat tlumoéeni na vybranych ufadech, napf. na UP, na obecnich tfadech

Rozsifovani kapacit a metodicky podporovat stavajici socidlni sluzby tak, aby byly vyuZitelné i
pro migranty - jako témér nedostupné pro migranty byly identifikovany pobytové socialni
sluzby, a dale specializované nizkoprahové socidlni sluzby (terénni sluzby, sluzby pro drogoveé
zavislé, bezdomovce) nebo azylové domy - proto doporucujeme podporit realizaci pilotnich
projektli, které by metodicky i organiza¢né provérily moznosti, jak migrantim tyto dosud
nedostupné sluzby poskytovat

Podporu pristupu ke zdravotnickym sluzbam, tlumocenim, interkulturni praci, rozsirovanim
kapacit sluzeb nedostatkovych i pro majoritni populaci (prakticti 1ékari a pediatfi v nékterych
regionech, terénni psychiatricka péce)

V oblasti participace migrant doporucujeme

Podporovat verejné aktivity migrantl a organizace migrantd, umoznit migrantim ucast
v poradnich orgdnech zabyvajicich se integraci cizinct.

Podporovat zapojeni migrantt do vSech fazi integracnich projekti — pfipravy vyzev, realizace
i vyhodnoceni projekta.
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12.5 Doporucéeni pro jednotlivé programy

12.5.1 Zavedeni indikatoru ,Migranti, osoby s migra¢ni zkusenosti“

Doporucujeme zavést novy indikator ,Migranti, osoby s migracni zkusenosti®, ktery by umoznoval
sledovat intervence poskytované migrantim. Doporucujeme sledovat tento indikator jak u dospélych,
tak u nezletilych Gcastnik( projektd.

Odavodnéni: Stavajici indikator 61500 ,Migranti, lidé, kteii jsou pivodem cizinci, mensiny (vCetné
marginalizovanych spoleCenstvi, jako jsou Romové)“ neumoznuje odlisit migranty od jinych
marginalizovanych skupin ¢i od Romda, ktefi jsou uvedeni jako konkrétni priklad. Neni tedy mozno
monitorovat, které ze skupin byly intervence poskytnuty. Bez pfesného monitorovani neni mozné
vyhodnocovat efekty intervenci pro naplnovani verejnych politik zamérenych na integraci Romu a
integraci cizincd, ani planovat jejich zmény. Smyslem nového indikitoru neni negativni oznaceni ¢i
vylouceni podporenych osob, ale naopak moznost sledovat mnozstvi podpory, kterd byla poskytnuta
v souladu s cili konkrétni vefejné a socialni politiky.

Problém identifikujeme jak ve stavajicim OP Z, tak zejména v OP VVV.

OP Z umoznuje zvolit cilovou skupinu ,Imigranti a azylanti®, podle které 1ze dovodit, zda indikator
61500 vypovida o migrantech. Zavedeni specifického indikatoru pro migranty by umoznilo sledovat
Ucast migrantd ve vSech projektech, bez ohledu na hlavni cilovou skupinu projektu a zejména v situaci,
kdy ma projekt cilovych skupin vice.

OP VVV podobné dovozeni neumoznuje. OP VVV umoznuje sledovat Zdky a studenty s potfebou
podpurnych opatfeni, studenty se SP, na roviné indikatort ale nejsou rozliSovany typy potreb. Jako
specifickou skupinu Ize sledovat pouze zZadky Romy. Migranty ani osoby s migracni zkusenosti tedy na
urovni MI sledovat viibec nelze (MMR 2014).

Tabulka 34 N4avrh nového indikatoru ve struktufe Narodniho ¢iselniki indikdtord po vzoru indikatoru 61500

Polozka NCI Stavajici indikator 61500 Novy indikator

K6d NCI07-13

NPR / ENVI

C/S C ?

Fond ESF ESF

Kéd EK 15 ?

K6d NC12014+ 61500 ?

Kéd v SFC CO15 ?

OP OP PPR; OP Z; OP VVV OP Z+, OP JAK

Hlavni indikator

SFC

Oblast AJ

Oblast CZ Ne/zaméstnanost; socialni Ne/zaméstnanost; socialni
zaclenovani; ucastnici zaclenovani; ucastnici; vzdélavani;

infrastruktura

Nizev indikatoru | Migranti, lidé, ktefi jsou ptivodem Migranti, osoby s migracni
cizinci, mensiny (vCetné zkusenosti
marginalizovanych spolecenstvi, jako
jsou Romové)**

Preklad A] Migrants, people with a foreign Migrants, persons with a migratory
background, minorities (including background
marginalised communities such as the
Roma)

Mérn4 jednotka osoby osoby

Typ vystup vystup
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Definice Cizinci Zijici na izemi CR (s i bez Cizinci Zijici na izemi CR (se vSemi
povoleni k trvalému pobytu); typy pobytu, v odiivodnénych
Ucastnici, kteri pochazeji z Gzemi pripadech i bez povoleni k pobytu);
mimo CR; néleZ{ do nékteré z mensin; | osoby s migra¢ni zkuSenosti nebo
Ci potfebuji specialni pomoc na trhu prislusnici tzv. druhé generace
prace kvali jazyku ¢i jingm kulturnim migrantd, kteri potfebuji specialni
problémtim. pomoc na trhu prace, v oblasti
V CR jsou ndrodnostni mensiny vzdélavani a v oblasti obcanského
uvedeny vyctem v Clanku 3 statutu zZivota, zejména kvili nedostatecné
Rady vlady pro ndrodnostni mensiny. znalosti ¢eského jazyka, z divodu
Osoby, mohou vykazovat nékolik snizené orientace v prostredi nebo
znevyhodnéni. kulturnich bariér. Maze se jednat o

obcany CR.

Definition Non-national permanent residents in | Foreigners residing on the territory
a country, people with a foreign of CR (with all types of residence
background or nationals from a permit, or even without residence
minority (according to national permit in cases of specific concern);
definitions), who need special helpin | individuals with migration
the labour market. background or the so-called second-
Persons may cumulate several generation migrants who need
vulnerabilities. special support on labour market, in

education and in civic participation,
mainly due to limited knowledge of
Czech language, limited orientation
in Czech environment or cultural
barriers. This may also apply to
people who are citizens of the Czech
Republic.

Frekvence pri vstupu/zahajeni pri vstupu/zahajeni

Odkaz na zdroje
dat

Zdroj "migrant, cizinec, ¢i prislusnik etnické | ?
metodiky/koment | menSiny[pfi vstupu]" = ano

afe

Zdroj dat (Z/P, Z/P Z/P

RO, statistika)

Prenos do IS IS ESF2014+ IS ESF2014+
ESF2014+

Pocet Projektil

12.5.2 Doporuceni plynouci z vyhodnoceni projektii OP Z

V oblasti vyuziti vystupt a vysledku projektu doporucujeme:
e Zlepsit informovanost vécné sekce MPSV o realizovanych projektech a jejich vystupech a
vysledcich, aby vécna sekce mohla vyhodnocovat dopady projektd na integracni politiku
e  Zlepsit planovani vyuziti OP Z pro realizaci integracni politiky — jak pokud jde o planovani
konkrétnich intervenci, tak zejména o budovani systému, jak vystupy projekt vyuzivat, jak

vyhodnocovat jejich kvalitu, jak ty kvalitni efektivné diseminovat, aby byly vyuzitelné dalsimi
aktéry, a zejména jak na projekty navazovat, aby byl jejich potencial skutec¢né vyuzit

e Vyuzivat OP Z pro tvorbu analyz z oblasti zaméstnanosti migrantu a integrace migrant( na trh
prace
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Pro budouci nastaveni OP Z+ doporucujeme:

Zvysovat kapacitu intervencnich projekti a jejich regionalni pokryti

Rozsah integracnich opatreni planovat na zdkladeé lokalni analyzy potfeb a na zakladé poznatki
z jiz realizovanych projektd.

Podporovat takové intervence, které vedou k dlouhodobé kvalitativni zméné — nejde o vysoké
pocty klientt, ale o systematickou podporu integrace a orientace migranta v ¢eské spolecnosti

Podporovat systémové projekty a akcentovat preneseni dobré praxe do systémovych reSeni
nebo dlouhodobych opatreni

Posilovat provazanost projektovych aktivit a institucionalniho zajisténi integrace cizincq,
podporovat vyuziti vystupt projekta stabilnimi institucemi (Grady, samospravy). Nepreferovat
nutné inovativnost, ale naopak stabilitu a dlouhodobé poskytovani ovérenych sluzeb.

Podporit dlouhodobost projektd, kterd mj. organizacim umozni nabizet zameéstnancim-
profesionaliim stabilni ivazky

Umoznovat komplexni projekty, pokud jde o mozné typy intervenci — napf. propojeni
koucovani a mentoringu s jazykovym vzdéldvanim a obecnéj$imi integra¢nimi aktivitami,
vCetné pravniho poradenstvi a podpory rodiny migranta — aktualné by takové portfolio sluzeb
bylo moznost poskytovat pouze prostfednictvim dvou projektd, coz je administrativné
narocné, navic u soutéznich projektd neni jisté, Ze budou oba projekty schvaleny

Umoznovat pruznost projektd — zmény aktivit, zmény velikosti cilové skupiny v pribéhu
projektu na zakladé redlného priabéhu projektu a situace na trhu prace

Pro rozsireni stavajicich intervenci OP Z doporucujeme:

Akcentovat vzdélavani a zvySovat nebo budovat jeho kapacity
o voblasti orientace v pravech a povinnostech zaméstnancu
o vobecném Ceském jazyce
o v profesnim jazyce, vcetné kurzii cestiny jako rekvalifikace

o voblasti informovanosti o pravech a povinnostech na trhu prace, nezamérovat se
pouze na migranty, ale pracovat i se zaméstnavateli.

Usilovat o pokryti celého tzemi CR sluzbami, které budou vyhodnoceny jako potfebné —
napriklad motivaci pfijemct nebo realizaci systémovych projektda.

Podporovat profesionalizaci a rozvoj stabilnich poskytovatelti sluzeb v oblasti integrace
cizincli — jak odpovida i obecnému cili OP Z.

Podporovat zapojeni zaméstnavatelt do procesu integrace.

Podporovat obecnéjsi i konkrétné tematicky nebo regionalné zamérené analyzy a aplikovany
vyzkum, podporovat spolupraci vyzkumné a aplikacni sféry, podporovat prostor pro specifikaci

zadani pro analyzu/vyzkum, sdileni vysledkti vyzkumu, vyuziti vysledki vyzkumu pro
rozhodovani.

12.5.3 Doporuceni k vyuziti zkusenosti z OP PPR zejména pro budouci OP

JAK

Projekty OP PPR pomohly vytvorit mnoho dobré praxe. Doporucujeme:

Vyhodnotit dobrou praxi vzdélavacich projektG OP PPR a zajistit bud jeji prevedeni do
systémového financovani ze stdtniho rozpoctu nebo zajisténi jejiho stabilniho projektového
financovani.
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Zachovat dosazenou metodickou a profesionalni troven sluzeb. V OP JAK nebo dalSich
programech, které by na OP PPR navazovaly, by nemélo dochéazet ke znovuobjevovani postupd,
které jiz byly ovéreny, ale k jejich poucenému vyuziti tam, kde jsou potreba.

Legislativné, organizactné, metodicky, persondlné, financné oSetfit moznost poskytovani
okamzZitych intenzivnich kurzi CeStiny pro Ziky s nulovou nebo minimélni znalosti CeStiny
z projektd, pokud k tomu nevytvari dostatecny prostor financovani ze statniho rozpoctu.

Monitoring

Umoznit monitorovat cilovou skupinu zaka s OM]J.

Umoznovat vykazovat vSechny podporené osoby, pokud je podpora relevantni z hlediska cile
projektu, a nejen osoby, které Cerpaly bagatelni podporu - aby bylo mozno ziskat aspon
obrysovou predstavu o rozsahu projektu a potencialu jeho dopadu na tcastniky — doporuceni
ke zvazeni (aby nevznikla dalsi administrativni zatéz)

Zjednoduseni administrace a informovanost

Vyuzivani externich administratort projektt ukazuje na skutecnost, ze zejména skoly nemaji
samy kapacitu na administrovani projekti. Z toho vyplyva jednak navrh administrativu
zjednodusit, zvazit, zda je stavajici mira vykazovani a jeho technickd a administrativni
narocnost (kopirovani, skenovani, tisknuti naskenovaného) viibec nutné pro realnou kontrolu
projektu. Déle je treba zvazit, zda jsou potencidlni prijemci projektii dobre informovani o tom,
v Cem jim projekty mohou pomoci naplnit jejich potfeby. A pak zvazit, zda jsou v projektech
dostatecné prostfedky na to, aby S$kola mohla najmout administratora projektu, a
nefinancovala ho z prostredki (nepfimé naklady), které jsou urCeny na jiné tcely.

Komunitni centra

Zachovat financovani komunitnich center tak, aby jejich ¢innost mohla neprerusené
pokracovat — preruseni kontinuity prace obvykle znamend ztratu klientd i zkuSenych
pracovnik(

7Yz

Vzdélavani zaka s OM] a podpora skol — projektové financovani

Zachovat moznost podpory zaki s OM] podle potfeby podpory, a ne podle statniho obcanstvi
- to nebylo problémem OP PPR, ale vjinych grantovych schématech se skoly setkavaji
s omezenim, Ze mohou podporovat pouze zaky cizince — je treba, aby cilova skupina zaka s OM]
byla vymezena podle potteby (jazykové a dalsi) podpory, nikoliv podle obcanstvi

Umoznit dlouhodobé, pruzné a stabilni financovani — Skoly potrebuji dlouhodobou podporu,
pfitom pracuji v proménlivém prostfedi - meéni se poCty zakl a mira podpory, kterou potrebuji
- projektové financovani, ve kterém je obtizné nebo nemozné ménit parametry aktivit, je pro
Skoly spis zatézi nez pomoci

Podporovat vzdélavani a metodickou podporu pedagogt (CDJ) - a ne pouze na zakladni Grovni,
ale podporovat i vzdélavani zkusenych pedagogii na pokrocilé tirovni, umoznit sdileni praxe
mezi Skolami na rdznych trovnich pokrocilosti

Podporovat nejen vzdélavani asistentt pedagoga, Skolnich asistentd, dvojjazycnych asistentq,
koordinatorta integrace, ale také pokryti financ¢nich ndkladd na jejich zaméstnani na Skolach -
financné podporovat i koordinaci pracovnikd, napf. fizeni lektort, organizaci jazykovych
kurz, zmény v rozvrzich zaka. Umoznit financovat vyssi tivazky a neudrzovat $koly v neustélé
persondlni nouzi.

Podporovat interkulturni nebo socidlni praci zamérenou na podporu vzdéldvani a Gspésné
$kolni dochazky. Ta zahrnuje praci nejen s zikem s OM]J, ale také préaci srodinou zéka,
informovani rodi¢i o vzdélavacim systému, prijimacich zkouskach a pozadavcich na rodice
nebo praci s rodinou a ditétem pred samotnym vstupem do $koly.
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e Podporovat vznik a rozsifeni ovérenych a kvalitnich metodickych postupti podpory zaka s OM]
pro vSechny aktéry — nejen Skoly a jejich pedagogy, ale také PPP a pripadné dalsi aktéry
v oblasti vzdélavani.

e Podporovat zaky s OM] na strednich Skolach, kde jsou pozadavky na odborny jazyk vyssi nez na
zékladni Skole a vice zde tedy hrozi netaspéch pri vzdélavani.

12.5.4 Doporuceni k AMIF

Vzhledem k jednoznacné omezené cilové skupiné NP AMIF je nejdalezitéjSim doporucenim pro
budouci obdobi zajisténi doplnkovosti k AMIF. Nabizi se posileni koordinace mezi fondy AMIF a ESF
tak, aby bylo mozZno z ESF hradit integra¢ni opatteni i pro ob¢any EU. Jedna se o jazykové kurzy, pravni
poradenstvi, kurzy socio-kulturni orientace i moznost vyuzivat tlumoceni.

Pfijemci projektti AMIF reflektovali dobrou troveri komunikace s RO AMIF a také s OAMP. Tato troven
se podle prijemct uréitou dobu hledala a RO piisobil spiSe uzavrené, po nékolika letech zkuSenosti
vnimaji prijemci zlepseni a nastaveni dobrych vztahi a vécného komunikacniho standardu. Zaroven je
dobie hodnoceno propojeni RO AMIF s OAMP jako vécnym garantem integrace na MV. Toto propojeni
vede podle prijemcu k zddoucimu a divéryhodnému propojeni mezi verejné-politickou a projektovou
rovinou. Tuto miru a kvalitu komunikace doporucujeme rozhodné udrzet a zvySovat.

Evaluace AMIF na evropské urovni (Darvas et al. 2018) upozornuje na personalni poddimenzovanost
ridich organi AMIF ve clenskych stitech. I v nasich rozhovorech jsme se s timto tématem setkali.
Doporucujeme zvazit, zda je ¢esky RO AMIF dostate¢né personalné obsazen - aby pak diivodem pro
jinak ocenovanou strategii podporovat zejména velké a systémové projekty nebyla zejména omezena
kapacita RO administrativné zvlddnout pouze omezené mnoZstvi projektd. Tlak na mensi pocet
projekti by tak nevznikal v souladu s integra¢ni strategii, ale kviili personélni poddimenzovanosti RO.

Flexibilita

e Nastaveni indikdtord se vprabéhu projektu mutze ukdzat jako obtizné splnitelné,
doporucujeme zvazit, jak umoznit vétsi flexibilitu projektu, nebo umoznit fesit podobné
situace bez neprimérenych dopadd na prijemce (pokuty, kraceni rozpoctu)

e Sohledem na aktudlné probihajici pandemii covid-19 doporuCujeme pocitat s prevodem
zamyslenych aktivit na online podobu
Vyhlasovani vyzev

e Doporucujeme naddle konzultovat s piijemci i dalsimi aktéry z oblasti integrace tematické
nastaveni vyzev i zamyslené parametry projektq, a i jejich prostrednictvim tak vyzvy adaptovat
na identifikované potreby

Vyuzivani vystupl projekt(
e Doporucujeme publikace a materialy vzniklé s finan¢ni podporou AMIF distribuovat a efektivné
diseminovat mezi zajemce

Navrhovand integracni opatfeni

e CPIC - podporit roli sitovani a koncepcni podpory integrace na regionalni trovni — podpofrit
spolupraci CPIC a regiondlnich aktérd, a to jak aradi NNO pusobicich v regionu, poskytovat
déle metodickou podpora pro CPIC, podporovat i dalsi aktéry, ktefi hraji roli v oblasti integrace.

e Podpora vyuky Cestiny — zvySovani kapacit kurz(, podpora vyuky specidlnich skupin (matky
s détmi, etnické skupiny, které se obtizné oslovuji a méné navstévuji verejné kurzy), podpora
vyuky profesni ¢estiny; vytvoreni ucebnice pro migranty s niz$im vzdélanim a bez predchozi
zkusenosti s u¢enim se cizimu jazyku (,neakademic¢ti studenti).
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Kurzy, které spojuji jazykovou i obsahovou stranku vzdélavani (kurzy postavené na metodé
CLIL) - napr. kurzy vzdélavani v oblasti trhu prace probihaji v ceském jazyce na takové Grovni,
aby se Ucastnici ucili jazyk a zaroven ziskali zakladni informace o fungovani trhu prace.

U stavajicich integrac¢ni opatreni, kterd se osvédcila, doporucujeme zvysit jejich kapacitu a
regionalni dostupnost — konkrétné jde o kapacitu jazykovych kurzi (ktera nardzi jak na
persondlni moznosti CPIC, tak ale i na moznosti napriklad prostorové, tedy omezeny pocet
uceben), kapacitu pravniho poradenstvi (dosud realizovano v omezeném poctu hodin tydné
v celém regionu), regiondlni dostupnost poradenstvi dle mistni potfeby (zajisténo v sidlech
pobocek a pouze v nékterych dalsich obcich).

Podporit analyzy situace v oblasti integrace cizinct. Diky silnému propojeni ridiciho organu
AMIF sodborem obsahovym (OAMP) se ndm jevi prostor AMIF vhodny pro zadavani
sektorovych analyz, analyz potfeb na vsech Girovnich a evaluaci.

Podporovat vyhodnocovani a evaluace projekta v oblasti integrace.

Podporovat zavadéni pozice specialisty pro cizince (napf. UP, krajské ufady, obce), ovérovat
rtizné modely prace takovych specialistli, vyuzit zkusenosti z projektu VIP.

Préaci IKP podporit vzdélavanim. V tuto chvili se v terénu objevuji IKP riazného druhu. Podporit
ukotveni a sjednoceni odbornosti a podporovat ji vzdélavanim i vyuzivanim v rdznych
oblastech.

Projektova podpora posileni spoluprdace CPIC, OAMP a MPSV, ale také NNO z terénu, pri
identifikaci nespolehlivych zaméstnavateld.

Zvysovat informovanost migrantii nejen o CPIC, ale i o dalsich poskytovatelich sluzeb
migrantam.

Monitoring a evaluace

Sledovani nejen poctu jedinecnych klientd, ale i poCtu a typu sluzeb, které byly poskytnuty,
s moznosti rozlisit opakovanou sluzbu.

Podporit evaluaci opatreni podporenych z NP AMIF, ale také jejich interakce s opatrenimi
financovanymi statnim rozpoctem a operacnimi programy ESF, resp. ESF+, jak doporucuje i
nezavisla evaluace AMIF (Westerby, Rachel 2019).

12.6 Doporuceni k integraci na regionalni Grovni

Pro strategické fizeni/pristup k migraci a integraci cizinct doporucujeme

Pravidelné analyzovat situaci migrant( v regionu, podporovat diseminaci analyz a préci s jejich
zjisténimi pfi planovani a rozhodovani.

Promitnout téma integrace cizinci do regiondlnich strategii (vC. strategie rozvoje kraje,
planovani socidlnich sluzeb, rozvoje vzdélavani nebo socidlniho zaclenovani).

Zajistit obcim i krajim vedle podstatnych informaci o migraci i metodické vedeni, které by je
podporovalo, smérovalo a koordinovalo.

Financovat persondalni posileni vybranych krajskych i obecnich uradf, aby mohly agendu
integrace cizincl podpofit specializovanou pozici nebo vyclenénim dostatecné Casti Gvazku
urcenému pracovnikovi.

Spoluprace aktér(i

Ustavit regiondlni sit aktéra, ktefi budou navzdjem znat své kompetence, mit nastavenou
komunikaci, pripadné metodiku postupu v urcitych situacich (napf. informovani o poCtu déti
cizinct ve $kolach), a budou si udrzovat informovanost o situaci v oblasti migrace v regionu.
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Zajistit stabilitu této sité — zejména po volbach, kdy se i celkem radikalné méni struktury aradda,
komisi a rad. Funk¢ni komunikace a provazanost aktért (skutecna spoluprace) vedou k dobrym
vysledkim - k napadim na dalsi spolupraci, ke zvyseni informovanosti, k mensim obavam
z tématu

Provazat odborné a poradenské platformy tak, aby se klicovi aktéri pravidelné schazeli a
informovali se o vyvoji a planech v oblasti.

Posileni kapacit

Aktivitu obci a vazby v regionu by mohla podporit pozice specialisty pro obce, ktery by jako
zameéstnanec napr. krajského centra pro cizince pomadhal obcim pfi tvorbé integracnich
projektli, komunikaci se zameéstnavateli apod.

Optimalizace kapacit — urady se shoduji na tom, ze nemaji kapacitu délat vic, nez v soucasné
dobé délaji. Za téchto okolnosti ale neni mozné prohlubovat spolupraci.

Zapojeni dosud neangazovanych aktér(i v oblasti integrace a sitovani

Zlepsit informovanost krajskych a obecnich samosprav o problematice integrace. Zajistit
metodické vedeni a posilit motivaci k realizaci projektd v oblasti integrace cizinct (informace
o moznostech financovani a aktualnich/pripravovanych vyzvach, asistence pri podavani
projekth), a k Gcasti na regiondlnich platformach.

Podporit zadjem nékterych jinych aktéra, ktefi v soucasné dobé nevnimaji integraci cizincu jako

relevantni (mistni ak¢ni skupiny, nékteré hospodarské komory nebo jednotlivi zaméstnavatelé,
skoly)

Dostupnost sluzeb

Zlepsit regionélni/lokalni dostupnost informaci a poradenstvi, napriklad formou terénni prace
nebo otevienim kancelari v mensich obcich. Zatim je poradenstvi dostupné v centralach CPIC
nebo ambulantné v mensich obcich — nelze tedy fict, ze by bylo dostupné v celych regionech

Informovat vzdjemné aktéry o poskytovanych sluzbach, aby aktéfi navzajem znali své
kompetence a aby tyto znalosti vyuzivali ve strategické i klientské praci — jde o odbory statnich,
regiondalnich i obecnich arada v krajich, CPIC i poskytovatel sluzeb z NNO, o akademicky
sektor, vzdélavaci instituce, obchodni a zaméstnavatelské svazy atd.

Zvysit kapacity IKP a terénnich pracovniki, aby bylo mozné zvladat i narazovy narfist potieby.
Rizikovy mutze byt napfiklad narast poctu kratkodobych pracovnich migrant, ktefi nemaji
zajem ani potrebu se integrovat a vytvareji neprehledné komunity. Tento trend pfinasi vysokou
vytizenost IKP hovoricich jazykem, ktery je aktudlné tfeba, a kurzi ceStiny (Casto
pozadovanych zameéstnavatelem, ale bez motivace ticastniki)

Jednotlivci versus institucionalni ramec

Nespokojit se stim, ze fungovani integracni sité zajisti dobra vile jednotlivci a jejich
schopnost dosahnout zadouciho efektu neformdalnimi cestami. ,,Obchazeni” systému pres
jednotlivce je v konetném dusledku na Skodu, protoze nevznikaji a neposiluji se potiebné
mechanismy.

Posilovat institucionalni ramec, jehoz soucasti budou i NNO. V mistech, kde je téma integrace
zavazné, zvazit v mistni samospravé pozici koordinatora, popfipadé poradniho organu/
vyboru/komise.
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14 Ptiloha

14.1 Seznam evaluacnich a vyzkumnych otazek

1. Jaké projekty byly v obdobi 2014-2020 podporeny v oblasti integrace cizinca? O jaké typy projekti
slo, jaké mély cile, cilové skupiny a jaké aktivity (integracni opatfeni) probihaly?

2. Jaka je celkova vyse rozpoctl téchto projekti? Jak jsou zdroje alokovany v regionech a z hlediska
cilovych skupin a aktivit (integracnich opatreni)?

4. Jaky dopad mély podle posouzeni expertil a realizatora tyto projekty na cilovou skupinu cizincaG?
Byly ticelné, Gc¢inné, uzitecné a relevantni?

3. Jak sledované projekty naplnuji priority fondu a operac¢nich program a jak naplnuji statni koncepci
integrace cizinc(i?

12. Odpovidaji opatfeni a cilové skupiny financované z AMIF a ESF prioritam fonda? Jaké efekty vytvari
rozdéleni financovani integracnich opatreni mezi AMIF a ESF?

16. Jak, z hlediska zapojenych aktér(i, funguji nastavené mechanismy koordinace mezi organy, které
jsou urcené pro fizeni intervenci ESF+, EFRR a dalsich fondt EU, jez prispivaji k integraci migranta?

11. Jak je naplnovan cil DoP: jaka je provazanost a komplementarita projektd? Naplnuji vyhlasené vyzvy
a projekty realizované v jejich ramci ocekavané vysledky DoP?

5. Jak probiha identifikace problému, na které projekty reaguji? Jak souvisi formulace problému, cili a
aktivit projekt? Jak probiha vyhodnocovani efekt(i projekt(i?

6. Jaky dopad ma nastaveni vyzev a praxe realizace projektd na realizatory projektd a na celou
sintegracni infrastrukturu®?

7. Jak jsou vysledky a vystupy projektli vyuzivany a jaky vliv maji na vefejné-politické strategie?

8. Jaké ,bild mista“ existuji ve stdvajici praxi vyzev a projekt? Jak projekty ,pokryvaji“ cilovou
populaci? Jak jsou regionalné dostupné? Které skupiny, regiony CR ¢i socialni problémy v oblasti
integrace ztstavaji opomijené ¢i znevyhodnéné?

9. Jaké byly a jsou hlavni nedostatky nastaveni, administrace a realizace projekta?

10. V jakém politickém a institucionalnim kontextu se projekty uskutecnovaly a uskutecnuji?

13. Jaké typy integracnich opatreni maji byt podporovany v dalsim obdobi financovani, a to na trovni
lokalni, regiondlni a celostatni?

14. Jak nastavit dalsi programové obdobi a vyzvy, aby se eliminovaly nedostatky a zefektivnila se pomoc
cilové skupiné?

15. Jaka jsou expertni doporuceni pro zajisténi bytové infrastruktury pro osoby zadajici nebo pozivajici
mezindrodni ochrany, ktera by bylo mozno implementovat do konkrétnich vyzev?

17. Jaké jsou moznosti zapojeni mistnich a regiondlnich organizaci verejné spravy a obcanské
spolec¢nosti, jejichz ¢innost v oblasti integrace migranti do spoleCnosti by bylo mozno zahrnout do
financovani?

18. Jaka jsou doporuceni experti a zkusSenych realizatorti projektti v oblasti podpory legilniho
zameéstnavani cizinc a v oblasti politiky mobility pracovnich sil zalozené na systémech legalni
migrace?
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