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[bookmark: _Toc517955460] Úvod
Metodika indikátorů zahrnuje primární informace o indikátorech pro příjemce a žadatele v rámci Operačního programu Technická pomoc (dále „OPTP“). Metodika indikátorů je pomůcka pro všechny subjekty podílející se na implementaci ESI fondů pro programové období 2014–2020 financovaných z OPTP. Hlavními uživateli jsou žadatelé, resp. příjemci, projektoví manažeři, pracovníci monitoringu a evaluace a další subjekty podílející se na implementaci OPTP. 
Soustava indikátorů OPTP (dále „SI OPTP“) je vytvořena pro účel věcného monitorování a evaluace programu jako nástroj efektivního řízení čerpání finanční prostředků z Fondu soudružnosti (dále „FS“) a hodnocení realizace operačního programu vzhledem ke stanoveným cílům. 
SI OPTP je ucelený a koherentní systém indikátorů na úrovni operačního programu, která zahrnuje indikátory z nejnižší projektové úrovně až na úroveň programu. SI OPTP vychází z Národního číselníku indikátorů pro programové období 2014-2020 (dále „NČI 2014+“). 
Účelem SI OPTP je měření plnění celkových cílů pomocí indikátorů, které umožňují monitorovat realizaci programu a hodnotit jeho výkonnost vzhledem ke stanoveným cílům OPTP. Metodika indikátorů, která je přílohou Pravidel pro žadatele a příjemce, definuje používání těchto indikátorů v OPTP.
Požadavek na definování indikátorové soustavy je dán:
· Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1303/2013 ze dne 17. prosince 2013 o společných ustanoveních o Evropském fondu pro regionální rozvoj, Evropském sociálním fondu, Fondu soudržnosti, Evropském zemědělském fondu pro rozvoj venkova a Evropském námořním a rybářském fondu, o obecných ustanoveních o Evropském fondu pro regionální rozvoj, Evropském sociálním fondu, Fondu soudržnosti a Evropském námořním a rybářském fondu a o zrušení nařízení Rady (ES) č. 1083/2006 (dále také „obecné nařízení“); 
· Prováděcím nařízením komise (EU) 2015/207 ze dne 20. Ledna 2015, kterým se stanoví prováděcí pravidla k nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1303/2013, pokud jde o vzory pro zprávu o pokroku, předkládání informací o velkém projektu, společný akční plán, zprávy o provádění pro cíl Investice pro růst a zaměstnanost, prohlášení řídicího subjektu, auditní strategii, výrok auditora a výroční kontrolní zprávu a o metodiku provádění analýzy nákladů a přínosů, a nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1299/2013, pokud jde o vzor zpráv o provádění pro cíl Evropská územní spolupráce.
Indikátory jsou nositeli informace o věcném plnění projektů financovaných z ESI fondů. Indikátory poskytují zpětnou vazbu o tom, zda poskytnutá finanční podpora splnila svůj účel, tzn., zda projekty dosáhly cílů, které žadatelé uvedli do svých žádostí o podporu. 
Na základě stanovených cílů projektu si žadatel určí hodnoty indikátorů, které chce díky technické pomoci z OPTP dosáhnout, a tuto hodnotu uvede v projektové žádosti o finanční podporu. Při monitorování realizace projektu musí příjemce naplňování těchto ukazatelů průběžně sledovat a vykazovat ve  Zprávách o realizaci projektu.
Sběr indikátorů výstupů a výsledků (v případě, že se jedná o projektový indikátor[footnoteRef:1]) probíhá dle periodicity předkládání Zpráv o realizaci projektu/Závěrečných zpráv o realizaci projektu. Pokud se o projektový indikátor nejedná, tak je indikátor vykazován podle určeného zdroje dat a frekvence dle aktuální verze Programového dokumentu OPTP 2014-2020. Zdrojem dat pro projektové indikátory je IS CSSF14+, kam jsou přenášena data ze Žádostí o podporu, v nichž žadatel plánuje plnění indikátorů a ze Zpráv o realizaci projektu/Závěrečných zpráv o realizaci projektu předkládaných příjemci, které odrážejí aktuální skutečný stav realizace projektu. Primárním zdrojem je tedy IS KP14+ (portál pro žadatele a příjemce). Hodnoty zadávané do IS KP14+ žadateli/příjemci ŘO OPTP ověřuje při následných kontrolách. Hodnoty indikátorů, které nejsou projektové, zadává ŘO OPTP přímo do IS CSSF14+.  [1:  Definice projektového indikátory viz kapitola 2.4 Hlavní/Interní indikátory, Projektové indikátory. ] 

Pokud v průběhu realizace projektu příjemce zjistí, že cílová hodnota zvoleného indikátoru by byla nenaplněna, podá bezodkladně žádost o změnu v projektu ŘO OPTP (podrobněji viz kapitola 3 Metodiky indikátorů - Sankce při nesplnění indikátorů). 
Cílové hodnoty projektových indikátorů jsou povinné, jejich naplňování je ze strany příjemce závazné a příjemce tím prokazuje dosažení cílů projektu. Kromě indikátoru 82520 - Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury, kde nenaplnění cílové hodnoty indikátoru nepodléhá sankcím.
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Na úrovni programu, prioritních os a specifických cílů v OPTP se sledují v souladu s požadavky Evropské komise (dále „EK“) a s dalšími vydanými metodickými pokyny (např. Metodický pokyn Zásady tvorby a používání indikátorů v programovém období 2014–2020) následující 3 typy indikátorů:
· Výstupové indikátory
· Výsledkové indikátory
· Kontextové indikátory
[bookmark: _Toc447526802][bookmark: _Toc517955462]Výstupové indikátory
Výstupové indikátory charakterizují činnost projektů, tzn poskytují informace o výstupech jednotlivých operací/akcí podpořených v rámci OPTP. 
Výstupové indikátory je nutné sledovat z projektové úrovně a musí mít vazbu na výsledkové indikátory, které měří výsledky prováděných opatření a aktivit. Příjemci jsou zodpovědní za naplňování cílových hodnot indikátorů a za monitoring činností s tím souvisejících. 
Výstupové indikátory jsou zpravidla vyjadřovány v absolutních vyjádřeních. Vyjadřují např. počty vytvořených informačních materiálů, počty jednání orgánů, pracovních či poradních skupin, počet certifikací, počet uživatelů informačního systému apod., které byly v souvislosti s využitím daných finančních prostředků podpořeny. 
Výstupové indikátory musí mít vždy nulovou výchozí hodnotu „0“.
Všechny výstupové indikátory jsou projektové (jsou vykazovány příjemcem v rámci projektu). 

Každý projekt musí povinně plnit alespoň 1 výstupový indikátor. 
V rámci této skupiny indikátorů využívá OPTP následující výstupové indikátory: 
· 60000 Celkový počet účastníků (P)
· 80001 Počet uspořádaných informačních a propagačních aktivit (P)
· 80103 Počet vytvořených komunikačních nástrojů (P)
· 80200 Počet vytvořených informačních materiálů (P)
· 80500 Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních) (P)
· 80600 Počet jednání orgánů, pracovních či poradních skupin (P)
· 80800 Počet uskutečněných certifikací (P)
· 80902 Počet uskutečněných kontrol a auditů prováděných AO (P)
· 80905 Počet finálních zpráv o auditu (P)
· 81101 Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest (P)
· 81601 Předstih času zahájení příprav 2021+ (P)
· 82000 Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí (P)
· 82100 Počet účastníků vzdělávání (P)
· 82200 Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu (P)
· 82300 Počet nově pořízeného vybavení (P)
· 82500 Počet pracovních míst financovaných z programu (P)
· 83000 Dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013 (P)
· 83100 Počet vytvořených interface (rozhraní) (P)
· 83200 Počet uživatelů informačního systému (P)
· 83300 Počet použitých elektronických podpisů uživatelů monitorovacího systému (P) 
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[bookmark: _Toc517955463]Výsledkové indikátory
Výsledkové indikátory jsou stanoveny na úrovni specifických cílů OPTP a prokazují účinky daného projektu resp. změnu/přínosy programu. Indikátory měří výsledek pomoci (intervencí) a jsou důležitým podkladem pro řízení programu po celou dobu jeho implementace. Indikátory jsou vyjádřeny např. v podobě počtu trvale zaměstnaných pracovníků, míře informovanosti o fondech u cílových skupin atd. Výchozí hodnota výsledkového indikátoru je poslední dostupná aktuální hodnota naměřená před začátkem realizace programu či projektu a je zpravidla nenulová. Data potřebná pro sledování ukazatelů výsledků jsou v případě projektových indikátorů vykazována ve Zprávách o realizaci projektů (v ostatních případech jsou data vykazována ŘO). 
V rámci této skupiny indikátorů využívá OPTP následující výsledkové indikátory: 
· 80110 Míra znalosti podpořených projektů u cílových skupin (P)
· 80120 Míra informovanosti o fondech u cílových skupin (P)
· 80130 Míra povědomí široké veřejnosti o fondech EU (P)
· 80220 Míra úspěšnosti projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů 
· 80710 Ukončený operační program
· 80920 Podíl auditovaných prostředků na celkové alokaci ČR 
· 81510 Schválené metodické prostředí dříve než přijetí prvního OP
· 81610 Předstih schválení DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu před začátkem období 
· 82110 Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
· 82410 Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP 
· 82510 Míra stabilizace zaměstnanců implementační struktury
· 82520 Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury (P)
· 83410 Elektronizace procesů
· 83420 Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury a příjemců a žadatelů s informačním systémem
· 83430 Úplnost a správnost dat v systému

U projektů, které nebudou sledovat žádný výsledkový indikátor, musí být ze strany žadatele v žádosti o podporu povinně vyplněno textové pole popisující konkrétní cíle projektu včetně popisu očekávaných výsledků a změny, které má být prostřednictvím projektu dosaženo. 
[bookmark: _Toc447526805][bookmark: _Toc447526806][bookmark: _Toc447526807][bookmark: _Toc517955464]Kontextové indikátory
Statistické (kontextové) indikátory jsou vhodné pro sledování stavu národní či regionální situace. Kontextové indikátory nejsou projektové (nejsou vykazovány příjemcem v rámci projektu), ale jsou sledovány ŘO OPTP.
V rámci této skupiny indikátorů využívá OPTP následující kontextové indikátory: 
· 80000 Index vnímání korupce
· 80150 Důvěra veřejnosti v EU
· 80155 Zájem veřejnosti o fondy EU
· 81000 Plnění předběžných podmínek
· 81600 Čas zahájení příprav 2021+ na straně EK 
· 82505 Míra fluktuace zaměstnanců implementační struktury ESIF
[bookmark: _Toc447526809][bookmark: _Toc517955465]Hlavní / Interní indikátory, Projektové indikátory
Existují 2 druhy výsledkových, výstupových i kontextových indikátorů: 

a) Hlavní indikátory jsou součástí NČI 2014+, programového dokumentu OPTP 2014–2020, agregační mapy OPTP 2014-2020 a podléhají přímo schvalování EK. 
V rámci OPTP jsou všechny výsledkové a výstupové indikátory hlavní. 

b) Interní indikátory jsou součástí NČI 2014+ a agregační mapy 
OPTP 2014–2020, ale nejsou zaneseny v programového dokumentu OPTP 2014–2020 a tudíž nepodléhají přímo schvalování EK. 
Interní indikátory jsou v rámci tohoto dokumentu psány kurzívou a označeny znakem „I“.
V rámci OPTP 2014–2020 jsou využívány jako interní indikátory pouze veškeré kontextové indikátory, které jsou sledovány na úrovni programu. 

Indikátory, které může žadatel/příjemce použít v rámci svého projektu se označují jako projektové.
Projektový indikátor je ukazatel sledovaný z úrovně projektů, tzn. je naplňován výhradně žadatelem/příjemcem podpory a následně je sledován a agregován na jednotlivé úrovně programu. Projektový indikátor je vyjádřen v absolutních jednotkách. Projektový indikátor je v rámci tohoto dokumentu označen znakem „P“.  
Indikátory bez označení „P“ vykazuje ve svých zprávách pouze ŘO.


[bookmark: _Toc517955466]Sankce při nenaplnění indikátorů
Naplňování cílových hodnot indikátorů je ze strany příjemce závazné a příjemce tím prokazuje dosažení cílů projektu. Příjemce je povinen nejpozději při podání Závěrečné zprávy o realizaci a poslední Zjednodušené žádosti o platbu prokázat naplnění všech indikátorů uvedených v Rozhodnutí o poskytnutí dotace/Stanovení výdajů/Dopise. 
V případě, že výsledná hodnota indikátorů výstupů a výsledků nedosáhne plánované cílové hodnoty uvedené v právním aktu o poskytnutí podpory, je ŘO OPTP v souladu s Podmínkami oprávněn přiměřeně snížit dotaci projektu. Případné snížení dotace bude vypočítáno z celkové schválené částky na projekt (a to i u víceetapových projektů).
Stanovení sankce za nenaplnění hodnot indikátorů je uvedeno v Podmínkách Rozhodnutí o poskytnutí dotace/Stanovení výdajů/Dopise.
Přeplnění cílových hodnot indikátorů není sankcionováno.   
[bookmark: _Toc447526812][bookmark: _Toc517955467]Sankce před vyplacením dotace
Jestliže bude před vyplacením dotace zjištěno, že příjemce nesplnil povinnost naplnění indikátorů, vyhrazuje si ŘO OPTP právo rozhodnout o odnětí dotace. 
Způsob penalizace u jednotlivých případů: 
· při naplnění cílové hodnoty indikátorů od 90 % včetně a výše bude poskytnuta dotace v plné výši;
· při naplnění cílové hodnoty indikátorů v rozmezí od 50 % včetně – do 90 % bude poměrná část dotace odňata dle míry nenaplnění;
· při naplnění cílové hodnoty indikátorů méně než 50 % bude dotace odňata v plné výši.
[bookmark: _Toc469916975][bookmark: _Toc447526814][bookmark: _Toc517955468]Sankce po vyplacení dotace
Jestliže bude po vyplacení dotace zjištěno porušení nebo nesplnění povinností vyplývajících z Podmínek, bude to považováno za porušení rozpočtové kázně podle ustanovení § 44 a násl. zákona č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech. 
Podle ustanovení § 14 odst. 6 rozpočtových pravidel, se stanovuje:
· za porušení rozpočtové kázně nebude v naplnění plánované hodnoty indikátorů od 90 % včetně a výše odvod stanoven; 
· při porušení rozpočtové kázně spočívající v naplnění plánované hodnoty indikátorů v rozmezí od 50 % včetně - do 90 % bude stanoven odvod odpovídající procentuálně míře nenaplnění; 
· při porušení rozpočtové kázně spočívající v naplnění plánované hodnoty indikátorů na méně než 50 % bude použit postup podle ustanovení § 44a, odst. 4, písm. a) zákona č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech. 
[bookmark: _Toc469916977][bookmark: _Toc447526816][bookmark: _Toc517955469]Žádost o změnu projektu
Pokud v průběhu realizace projektu příjemce zjistí, že je nutné přidat nový indikátor/smazat indikátor či změnit data u vybraného indikátoru (snížení/navýšení hodnoty), je možné podat žádost o změnu projektu prostřednictvím IS KP14+ (více viz příloha č. 2b „Žádost o změnu“). Tato změna musí být ze strany příjemce řádně odůvodněna a konzultována s ŘO OPTP, aby mohla být schválena. 
Příjemce v souvislosti se žádostí o navýšení rozpočtu musí požádat o navýšení hodnoty u souvisejícího indikátoru. V případě požadavku na výrazné snížení hodnoty indikátoru může ŘO OPTP požadovat adekvátní snížení dotace.
Žádost o snížení hodnoty indikátoru příjemce podává pouze tehdy, je-li nutné snížit hodnotu indikátoru o více jak 10 % z plánované původní cílové hodnoty. V případě naplnění indikátoru alespoň na 90 % (včetně) hodnoty není nutné požadovat snížení cílové hodnoty indikátoru.  
V případě výrazného přeplnění cílové hodnoty může být příjemce vyzván ŘO OPTP, aby provedl navýšení cílové hodnoty indikátoru. Pokud dojde k přeplnění cílové hodnoty indikátoru na konci realizace projektu a nebude již možné hodnotu upravit žádostí o změnu, vykáže příjemce v Závěrečné zprávě o realizaci projektu skutečně dosaženou hodnotu a adekvátně zdůvodní její přeplnění.  
Dosažená hodnota indikátoru je vykazována a měněna vždy v průběžné/závěrečné ZoR projektu prostřednictvím pole „Přírůstková hodnota“. V případě administrativní chyby, kdy dojde ke schválení chybné dosažené hodnoty, může příjemce prostřednictvím interní depeše požádat ŘO OPTP o konverzi dat. 
[bookmark: _Toc447526818][bookmark: _Toc517955470] Soustava indikátorů v rámci OPTP
Indikátorová soustava v rámci OPTP zahrnuje k datu vydání této přílohy 
6 kontextových indikátorů, 20 výstupových indikátorů a 15 výsledkových indikátorů. Seznam těchto indikátorů je uveden níže pro každou prioritní osu zvlášť. Indikátorová soustava v rámci OPTP je nastavena na programovou úroveň vykazování. 
Při přípravě žádosti o podporu doporučuje ŘO OPTP nastavit výchozí hodnotu indikátoru 0. V případě uvedení nenulové hodnoty (možné v případě výsledkových indikátorů) je nutné tuto hodnotu zohlednit při nastavení cílové hodnoty a dále při vykazování dosažených hodnot ve Zprávách o realizaci projektu.
V případě projektových indikátorů (všechny výstupové a některé výsledkové indikátory) je nastaveno vykazování na úrovni projektů. Indikátory, které nejsou projektové (všechny kontextové a některé výsledkové indikátory) jsou vykazovány ŘO na úrovni programu. Relevantní aktivity za jednotlivé prioritní osy jsou uvedeny v Programovém dokumentu OPTP. 
V následujících částech Metodiky indikátorů jsou uvedeny přehledy jednotlivých indikátorů přiřazených pro prioritní osy. Tabulky obsahují údaje ohledně platných indikátorů a to kód NČI, informaci o typu indikátoru, zda se jedná o indikátor výstupový, výsledkový nebo kontextový, dále název indikátoru a typ měrné jednotky. Jako výchozí hodnotu indikátorů je uváděna hodnota za příslušný rok. Cílové hodnoty jsou pro konec programového období 2014-2020.
Podrobnější popis jednotlivých indikátorů je součástí následujících podkapitol.
[bookmark: _Toc517955471]4.1 Indikátory prioritních os OPTP
V rámci OPTP jsou pro prioritní osy stanoveny výstupové, výsledkové a kontextové indikátory, což vychází z ustanovení článku 26 odst. 4 Obecného nařízení. Nadefinované indikátory vycházejí z NČI pro programovací období 2014–2020. 
Při stanovení předpokládaných cílových hodnot výstupových a výsledkových indikátorů se vycházelo z reálných počtů, případně expertních odhadů jednotlivých gestorů prioritních os. 
V následující tabulce je uveden počet indikátorů pro jednotlivé prioritní osy a jejich specifické cíle Příjemci a žadatelé využívají ve svých projektech indikátory, označené jako projektové (P). 



	Prioritní osa-
specifický cíl
	Počet výstupových indikátorů 
	Počet výsledkových indikátorů
	Počet kontextových indikátorů

	SC 1-1
	12
	6
	4

	SC 1-2
	8
	3
	2

	SC 1-3
	8
	2
	-

	SC 1-4
	10
	4
	-

	SC 2-1
	9
	3
	-
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PŘEHLED INDIKÁTORŮ PO PRIORITNÍCH OSÁCH A SPECIFICKÝCH CÍLECH

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / interní (I) indikátor 
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	PO1/SC1
	PO1/ SC2
	PO1/SC3
	PO1/SC4
	PO2/SC1

	
	
	
	
	
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	15 000
	0
	2 000
	0
	2 000
	0
	241
	0
	4 500

	80000
	Kontextový
	I
	Index vnímání korupce
	bod
	51
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80001
	Výstupový
	P
	Počet uspořádaných informačních a propagačních aktivit
	aktivity
	~
	~
	0
	60
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80103
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených komunikačních nástrojů
	nástroje
	~
	~
	0
	5
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80110
	Výsledkový
	P
	Míra znalosti podpořených projektů u cílových skupin
	%
	~
	~
	67
	70
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80120
	Výsledkový
	P
	Míra informovanosti o fondech u cílových skupin
	%
	~
	~
	65
	68
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80130
	Výsledkový
	P
	Míra povědomí široké veřejnosti o fondech EU
	%
	~
	~
	83
	85
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80150
	Kontextový
	I
	Důvěra veřejnosti v EU
	%
	~
	~
	54
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80155
	Kontextový
	I
	Zájem veřejnosti o fondy EU
	%
	~
	~
	52
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	210
	0
	35
	0
	26
	~
	~
	0
	60

	80220
	Výsledkový
	~
	Míra úspěšnosti projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů
	%
	~
	~
	~
	~
	N/A
	75
	~
	~
	~
	~

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	445
	0
	5
	0
	26
	0
	4
	~
	~

	80600
	Výstupový
	P
	Počet jednání orgánů, pracovních či poradních skupin
	jednání
	0
	400
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80710
	Výsledkový
	~
	Ukončený operační program
	ukončený program
	~
	~
	~
	~
	0
	7
	~
	~
	~
	~

	80800
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných certifikací
	certifikace
	0
	200
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	80902
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných kontrol a auditů prováděných AO
	kontroly/ audity
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	5 900
	~
	~

	80905
	Výstupový
	P
	Počet finálních zpráv o auditu
	zprávy
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	445
	~
	~

	80920
	Výsledkový
	~
	Podíl auditovaných prostředků na celkové alokaci ČR
	%
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	30
	~
	~

	81000
	Kontextový
	I
	Plnění předběžných podmínek
	splněné podmínky
	4
	7
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	81101
	Výstupový
	P 
	Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
	osoby
	0
	300 
	~
	~
	0
	50 
	0
	600
	~
	~

	81510
	Výsledkový
	~
	Schválené metodické prostředí dříve než přijetí prvního OP
	kalendářní měsíce
	skutečnost 2014-2020
	4
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	81600
	Kontextový
	I
	Čas zahájení příprav 2021+ na straně EK
	datum
	říjen 2011
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	81601
	Výstupový
	P
	Předstih času zahájení příprav 2021+
	kalendářní měsíce
	0
	18
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	81610
	Výsledkový
	~
	Předstih schválení DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu před začátkem období
	kalendářní měsíce
	-8
	dříve než v 2014-2020
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	2 000
	0
	100
	0
	50
	0
	32
	0
	150

	82100
	Výstupový
	P
	Počet účastníků vzdělávání
	osoby
	0
	12 000
	~
	~
	~
	~
	0
	1 700
	~
	~

	82110
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
	%
	65
	72
	~
	~
	~
	~
	65
	72
	~
	~

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	80 000 000
	0
	35 000 000
	0
	20 000 000
	0
	70 000 000
	0
	15 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	130
	0
	25
	0
	13
	0
	40
	0
	150

	82410
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP
	%
	63
	70
	~
	~
	~
	~
	63
	70
	~
	~

	82500
	Výstupový
	P
	Počet pracovních míst financovaných z programu
	FTE
	0
	~
	~
	~
	0
	~
	0
	~
	~
	~

	82505
	Kontextový
	I
	Míra fluktuace zaměstnanců implementační struktury ESIF
	%
	13
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	82510
	Výsledkový
	~
	Míra stabilizace zaměstnanců implementační struktury
	%
	55
	75
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~

	82520
	Výsledkový
	P
	Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury
	FTE
	195
	225
	~
	~
	~
	~
	102
	125
	~
	~

	83000
	Výstupový
	P
	Dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013
	kalendářní měsíce
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	108

	83100
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených interface (rozhraní)
	interface
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	20

	83200
	Výstupový
	P
	Počet uživatelů informačního systému*
	uživatelé
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	50 000

	83300
	Výstupový
	P
	Počet použitých elektronických podpisů uživatelů monitorovacího systému
	elektronické podpisy
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	0
	45 000

	83410
	Výsledkový
	~
	Elektronizace procesů
	%
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	60
	90

	83420
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury a příjemců a žadatelů s informačním systémem
	%
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	64
	80

	83430
	Výsledkový
	~
	Úplnost a správnost dat v systému
	%
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	~
	98
	98


* Tento indikátor je pro programové období 2007-2013 i 2014-2020. Ostatní indikátory se týkají programového období 2014-2020.

PŘEHLED INDIKÁTORŮ CELKEM
	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	23 741

	80000
	Kontextový
	I
	Index vnímání korupce
	bod
	51
	~

	80001
	Výstupový
	P
	Počet uspořádaných informačních a propagačních aktivit
	aktivity
	0
	60

	80103
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených komunikačních nástrojů
	nástroje
	0
	5

	80110
	Výsledkový
	P
	Míra znalosti podpořených projektů u cílových skupin
	%
	67
	70

	80120
	Výsledkový
	P
	Míra informovanosti o fondech u cílových skupin
	%
	65
	68

	80130
	Výsledkový
	P
	Míra povědomí široké veřejnosti o fondech EU
	%
	83
	85

	80150
	Kontextový
	I
	Důvěra veřejnosti v EU
	%
	54
	~

	80155
	Kontextový
	I
	Zájem veřejnosti o fondy EU
	%
	52
	~

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	331

	80220
	Výsledkový
	~
	Míra úspěšnosti projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů
	%
	N/A
	75

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	480

	80600
	Výstupový
	P
	Počet jednání orgánů, pracovních či poradních skupin
	jednání
	0
	400

	80710
	Výsledkový
	~
	Ukončený operační program
	ukončený program
	0
	7

	80800
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných certifikací
	certifikace
	0
	200

	80902
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných kontrol a auditů prováděných AO
	kontroly/ audity
	0
	5 900

	80905
	Výstupový
	P
	Počet finálních zpráv o auditu
	zprávy
	0
	445

	80920
	Výsledkový
	~
	Podíl auditovaných prostředků na celkové alokaci ČR
	%
	0
	30

	81000
	Kontextový
	I
	Plnění předběžných podmínek
	splněné podmínky
	4
	7

	81101
	Výstupový
	P
	Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
	osoby
	0
	950

	81510
	Výsledkový
	~
	Schválené metodické prostředí dříve než přijetí prvního OP
	kalendářní měsíce
	skutečnost 2014-2020
	4

	81600
	Kontextový
	I
	Čas zahájení příprav 2021+ na straně EK
	datum
	říjen 2011
	~

	81601
	Výstupový
	P
	Předstih času zahájení příprav 2021+
	kalendářní měsíce
	0
	18

	81610
	Výsledkový
	~
	Předstih schválení DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu před začátkem období
	kalendářní měsíce
	-8
	dříve než v 2014-2020~

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	2 332

	82100
	Výstupový
	P
	Počet účastníků vzdělávání
	osoby
	0
	13 700

	82110
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
	%
	65
	72

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	220 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	358

	82410
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP
	%
	63
	70

	82500
	Výstupový
	P
	Počet pracovních míst financovaných z programu
	FTE
	0
	~

	82505
	Kontextový
	~
	Míra fluktuace zaměstnanců implementační struktury ESIF
	%
	13                
	~

	82510
	Výsledkový
	~
	Míra stabilizace zaměstnanců implementační struktury
	%
	55
	75

	82520
	Výsledkový
	P
	Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury
	FTE
	297
	350

	83000
	Výstupový
	P
	Dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013
	kalendářní měsíce
	0
	108

	83100
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených interface (rozhraní)
	interface
	0
	20

	83200
	Výstupový
	P
	Počet uživatelů informačního systému*
	uživatelé
	0
	50 000

	83300
	Výstupový
	P
	Počet použitých elektronických podpisů uživatelů monitorovacího systému
	elektronické podpisy
	0
	45 000

	83410
	Výsledkový
	~
	Elektronizace procesů
	%
	60
	90

	83420
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury a příjemců a žadatelů s informačním systémem
	%
	64
	80

	83430
	Výsledkový
	~
	Úplnost a správnost dat v systému
	%
	98
	98


* Tento indikátor je pro programové období 2007-2013 i 2014-2020. Ostatní indikátory se týkají programového období 2014-2020.



INDIKÁTORY PRIORITNÍ OSY 1 / Specifického cíle 1 – SC 1-1

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota 2023

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	15 000

	80000
	Kontextový
	I
	Index vnímání korupce
	bod
	51
	~

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	210

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	445

	80600
	Výstupový
	P
	Počet jednání orgánů, pracovních či poradních skupin
	jednání
	0
	400

	80800
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných certifikací
	certifikace
	0
	200

	81000
	Kontextový
	I
	Plnění předběžných podmínek
	splněné podmínky
	4
	7

	81101
	Výstupový
	P
	Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
	osoby
	0
	300

	81510
	Výsledkový
	~
	Schválené metodické prostředí dříve než přijetí prvního OP
	kalendářní měsíce
	Skutečnost 2014-2020
	4

	81600
	Kontextový
	~
	Čas zahájení příprav 2021+ na straně EK
	datum
	10.11
	~

	81601
	Výstupový
	P
	Předstih času zahájení příprav 2021+
	kalendářní měsíce
	0
	18

	81610
	Výsledkový
	~
	Předstih schválení DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu před začátkem období
	kalendářní měsíce
	-8
	dříve než v 2014-2020

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	2 000

	82100
	Výstupový
	P
	Počet účastníků vzdělávání
	osoby
	0
	12 000

	82110
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
	%
	65
	[bookmark: RANGE!G15]72

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	80 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	130

	82410
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP
	% 
	63
	70

	82500
	Výstupový
	P
	Počet pracovních míst financovaných z programu
	FTE
	0
	~[footnoteRef:2] [2:  U indikátoru 82500 není požadována cílová hodnota.] 


	82505
	Kontextový
	I
	Míra fluktuace zaměstnanců implementační struktury ESIF
	%
	13
	~

	82510
	Výsledkový
	~
	Míra stabilizace zaměstnanců implementační struktury
	%
	55
	75

	82520
	Výsledkový
	P
	Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury
	FTE
	195
	225


· 

INDIKÁTORY PRIORITNÍ OSY 1 / Specifického cíle 2 – SC 1-2

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota 2023

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	2 000

	80001
	Výstupový
	P
	Počet uspořádaných informačních a propagačních aktivit
	aktivity
	0
	60

	80103
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených komunikačních nástrojů
	nástroje
	0
	5

	80110
	Výsledkový
	P
	Míra znalosti podpořených projektů u cílových skupin
	%
	67
	70

	80120
	Výsledkový
	P
	Míra informovanosti o fondech u cílových skupin
	%
	65
	68

	80130
	Výsledkový
	P
	Míra povědomí široké veřejnosti o fondech EU
	%
	83
	85

	80150
	Kontextový
	I
	Důvěra veřejnosti v EU
	%
	54
	~

	80155
	Kontextový
	I
	Zájem veřejnosti o fondy EU
	%
	52
	~

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	35

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	5

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	100

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	35 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	25




INDIKÁTORY PRIORITNÍ OSY 1 / Specifického cíle 3 – SC 1-3

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota 2023

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	2 000

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	26

	80220
	Výsledkový
	~
	Míra úspěšnosti projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů
	%
	N/A
	75

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	26

	80710
	Výsledkový
	~
	Ukončený operační program
	ukončený program
	0
	7

	81101
	Výstupový
	P
	Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
	osoby
	0
	50

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí 
	aktivity
	0
	50

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	20 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	[bookmark: RANGE!G8]13

	82500
	Výstupový
	P
	Počet pracovních míst financovaných z programu
	FTE
	0
	~[footnoteRef:3] [3:  U indikátoru 82500 není požadována cílová hodnota.
] 







INDIKÁTORY PRIORITNÍ OSY 1 / Specifického cíle 4 – SC 1-4

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota 2023

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	241

	80500
	Výstupový
	P
	Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
	dokumenty
	0
	4

	80902
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných kontrol a auditů prováděných AO
	kontroly/audity
	0
	5 900

	80905
	Výstupový
	P
	Počet finálních zpráv o auditu
	zprávy
	0
	445

	80920
	Výsledkový
	~
	Podíl auditovaných prostředků na celkové alokaci ČR 
	%
	0
	30

	81101
	Výstupový
	P
	Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
	osoby
	0
	600

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	32

	82100
	Výstupový
	P
	Počet účastníků vzdělávání
	osoby
	0
	1 700

	82110
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
	%
	65
	72

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	70 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	40

	82410
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP
	% 
	63
	70

	82500
	Výstupový
	P
	Počet pracovních míst financovaných z programu
	FTE
	0
	~[footnoteRef:4] [4:  U indikátoru 82500 není požadována cílová hodnota programu.
] 


	82520
	Výsledkový
	P
	Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury
	FTE
	102
	125



INDIKÁTORY PRIORITNÍ OSY 2 / Specifického cíle 1 – SC 2-1

	Kód NČI
	Typ indikátoru
	Projektový (P) / Interní (I) indikátor
	Název Indikátoru
	Měrná jednotka
	Výchozí hodnota
	Cílová hodnota 2023

	60000
	Výstupový
	P
	Celkový počet účastníků
	osoby
	0
	4 500

	80200
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených informačních materiálů
	unikátní materiály
	0
	60

	82000
	Výstupový
	P
	Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
	aktivity
	0
	150

	82200
	Výstupový
	P
	Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
	Kč
	0
	15 000 000

	82300
	Výstupový
	P
	Počet nově pořízeného vybavení
	inventární čísla
	0
	150

	83000
	Výstupový
	P
	Dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013
	kalendářní měsíce
	0
	108

	83100
	Výstupový
	P
	Počet vytvořených interface (rozhraní)
	interface
	0
	20

	83200
	Výstupový
	P
	Počet uživatelů informačního systému*
	uživatelé
	0
	50 000

	83300
	Výstupový
	P
	Počet použitých elektronických podpisů uživatelů monitorovacího systému
	elektronické podpisy
	0
	45 000

	83410
	Výsledkový
	~
	Elektronizace procesů
	%
	60
	90

	83420
	Výsledkový
	~
	Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury a příjemců a žadatelů s informačním systémem
	%
	64
	80

	83430
	Výsledkový
	~
	Úplnost a správnost dat v systému
	%
	98
	98


* Tento indikátor je pro programové období 2007-2013 i 2014-2020. Ostatní indikátory se týkají programového období 2014-2020.

Výstupový indikátor 60000 (P)
Celkový počet účastníků
Celkový počet osob/účastníků (zaměstnanců, pracovníků implementační struktury, osob cílových skupin apod.), které v rámci projektu získaly jakoukoliv formu podpory, bez ohledu na počet poskytnutých podpor. Každá podpořená osoba se v rámci projektu započítává pouze jednou bez ohledu na to, kolik podpor obdržela. Podpora je jakákoliv aktivita financovaná z rozpočtu projektu, ze které mají cílové skupiny prospěch, podpora může mít formu např. vzdělávacího nebo rekvalifikačního kurzu, stáže, odborné konzultace, poradenství, výcviku, školení, odborné praxe apod.
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-2, SC 1-3, SC 1-4, SC 2-1. 

Kontextový indikátor 80000
Index vnímání korupce
Index vnímání korupce /CPI/, který vydává Transparency International, řadí země podle míry vnímané korupce ve veřejném sektoru s použitím stupnice 0–100, kde 100 označuje zemi téměř bez korupce a 0 znamená vysokou míru korupce. Žebříček je sestavován na základě výsledků průzkumů, v nichž respondenti mj. hodnotí schopnost vládních institucí potlačovat a postihovat korupci, účinnost protikorupčních opatření, rozsah korupce v různých institucích a oblastech veřejné správy, míru transparentnosti fungování institucí a míru zneužívání veřejných funkcí a veřejných prostředků.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výstupový indikátor 80001 (P)
Počet uspořádaných informačních a propagačních aktivit
Ukazatel sleduje počet uskutečněných komunikačních aktivit typu: TV nebo rozhlasový spot, soutěže, sponzoring, product placement, informační panely a výstavy, PR články, tiskové zprávy, tištěná nebo online inzerce apod.
Jedná se o:
1) Ucelené kampaně na určité téma skládající se z více typů komunikačních aktivit, přičemž každý nástroj (tj. druh/typ nástroje) či aktivita bude počítána zvlášť.
2) Samostatné či jednorázové aktivity, které nejsou součástí takovéto ucelené kampaně.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Výstupový indikátor 80103 (P)
Počet vytvořených komunikačních nástrojů
Ukazatel sleduje počet nově vytvořených komunikačních nástrojů napomáhajících zlepšení informovanosti, pozitivního vnímání či transparentnosti čerpání pomoci z ESI fondů, např. seznam příjemců, mapa projektů, webové stránky atd.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Výsledkový indikátor 80110 (P)
Míra znalosti podpořených projektů u cílových skupin
Ukazatel sleduje vývoj znalosti projektů podpořených z ESI fondů u cílových skupin v závislosti na nastavení projektu. Cílové skupiny a aktivity pro ně určené musí být v projektu jasně definovány, ať už se jedná o cílové skupiny vně nebo uvnitř implementační struktury. 
Otázka: Znáte nějaký konkrétní projekt financovaný z fondů EU?
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.


Výsledkový indikátor 80120 (P)
Míra informovanosti o fondech u cílových skupin
Ukazatel sleduje vývoj v informovanosti u cílových skupin v závislosti na nastavení projektu. Cílové skupiny a aktivity pro ně určené musí být v projektu jasně definovány, ať už se jedná o cílové skupiny vně nebo uvnitř implementační struktury. 
Otázka: Dotaz na cílovou skupinu bude definován v závislosti na obsahu projektu
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Výsledkový indikátor 80130 (P)
Míra povědomí široké veřejnosti o fondech EU
Ukazatel sleduje povědomí cílové skupiny "široká veřejnost" o existenci ESI fondů. 
Otázka. Slyšel/a jste někdy o fondech EU?
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Kontextový indikátor 80150
Důvěra veřejnosti v EU
Indikátor je založen na výzkumu společnosti STEM/MARK. Odpověď na otázku: Důvěřujete Evropské unii? Procento odpovědí "určitě ano" a "spíše ano".
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Kontextový indikátor 80155
Zájem veřejnosti o fondy EU
Indikátor je založen na výzkumu společnosti STEM/MARK. Odpověď na otázku: Řekl (a) byste, že se alespoň povšechně zajímáte o problematiku fondů EU? Procento odpovědí "ano, aktivně se zajímám" a "pasivně občas nějakou informaci zachytím".
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-2.

Výstupový indikátor 80200 (P)
Počet vytvořených informačních materiálů
Počet vytvořených tištěných, elektronických, propagačních a technických materiálů či podobných dokumentů určených pro všechny cílové skupiny. Indikátor sčítá počet unikátních materiálů, nikoli počet kusů ani aktualizací/verzí již existujících materiálů.
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-2 SC 1-3, SC 2-1.

Výsledkový indikátor 80220 
Míra úspěšnosti projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů
Podíl projektů, které splnily podmínky formálního hodnocení a přijatelnosti, na celkovém počtu předložených projektových žádostí v rámci integrovaných nástrojů.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-3.

Výstupový indikátor 80500 (P)
Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických dokumentů (vč. evaluačních)
Počet napsaných a zveřejněných analýz, evaluací (interních i externích), koncepcí, strategií, studií, závěrečných zpráv z výzkumů a obdobných dokumentů, které byly vytvořeny za finanční podpory ESI fondů. 
„Napsaný“ znamená vytvoření obsahu materiálu (tj. nejedná se o počet kopií, které byly vytisknuty). „Zveřejněný“ znamená, že jsou zveřejněné/či z důvodu citlivých informací částečně zveřejněné na centrálních stránkách relevantních fondů, na stránkách příjemce, popř. na jiných úložištích k tomu určených (např. http://www.databaze-strategie.cz/ a nebo www.strukturalni-fondy.cz/Knihovna-evaluaci) nebo jsou dohledatelné pomocí obvyklých internetových vyhledávačů.
K tomu, aby byl dokument započítán do indikátoru jako jedna jednotka, je třeba, aby byl jak napsaný, tak zveřejněný. V případě více samostatných výstupů je možno započítat každý výstup samostatně. Započítávají se dokumenty vytvořené interně i externě.
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1 SC 1-2, SC 1-3, SC 1-4.

Výstupový indikátor 80600 (P)
Počet jednání orgánů, pracovních či poradních skupin
Počet zasedání monitorovacího výboru, rady pro fondy a dalších pracovních skupin včetně celkového počtu jednání se zástupci EK. Jedná se o aktivity zajišťované příjemcem projektu.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výsledkový indikátor 80710
Ukončený operační program
Ukončený operační program. Za ukončení je pro potřeby tohoto indikátoru považováno odeslání závěrečné zprávy programu Evropské komisi.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-3.

Výstupový indikátor 80800 (P)
Počet uskutečněných certifikací
Počet provedených certifikací výdajů zaúčtovaných MF – PCO v IS VIOLA v programovém období 2014 – 2020 u programů spolufinancovaných z ESI fondů.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výstupový indikátor 80902 (P)
Počet uskutečněných kontrol a auditů prováděných AO
Počet uskutečněných kontrol a auditů u příjemců a subjektů implementační struktury. Pro účely projektů realizovaných v rámci OPTP se jedná o počet auditů realizovaných v průběhu implementace programového období 2014-2020. Do hodnoty indikátoru se započítávají pouze audity, v rámci kterých vzniknou výdaje hrazené z OPTP. Tyto činnosti provádějí pracovníci AO.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-4.

Výstupový indikátor 80905 (P)
Počet finálních zpráv o auditu
Počet finálních zpráv o auditu oficiálně předaných osobě, u které byl audit vykonán.  
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-4.




Výsledkový indikátor 80920 
Podíl auditovaných prostředků na celkové alokaci ČR 
Podíl výše auditovaných prostředků (prostředky vykazované příjemci v rámci žádostí o platbu) na celkové alokaci operačních programů ČR.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-4.

Kontextový indikátor 81000
Plnění předběžných podmínek
Počet plně splněných obecných předběžných podmínek z pohledu národního gestora plnění předběžných podmínek. Částečně splněné obecné předběžné podmínky se do indikátoru nezapočítávají.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výstupový indikátor 81101 (P)
Počet tuzemských a zahraničních pracovních cest
Počet pracovníků hrazených z programu absolvujících tuzemskou/zahraniční pracovní cestu za účelem účasti na jednáních sloužících k výměně zkušeností či získání potřebných znalostí, z nichž existuje prokazatelné potvrzení účasti/cesty. Potvrzením účasti se v rámci zahraniční pracovní cesty rozumí zápis ze zahraniční pracovní cesty. V rámci tuzemské pracovní cesty se potvrzením rozumí zápis včetně prezenční listiny. V případě, že není  u tuzemské pracovní cesty zápis k dispozici, dokladuje se daná cesta schváleným cestovním příkazem včetně vyučtování a cestovních dokladů.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1, SC 1-3 a SC 1-4. 
. 

Výsledkový indikátor 81510
Schválené metodické prostředí dříve než přijetí prvního OP
Schválené metodické prostředí usnesením/i vlády (obdobně jako JMP v období 2014-2020) zpracované Národním orgánem pro koordinaci jako určitý metodický rámec, nežli bude ze strany EK akceptován/schválen první operační program.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Kontextový indikátor 81600
Čas zahájení příprav 2021+ na straně EK
Za čas zahájení příprav 2021+ na straně EK se považuje datum zveřejnění návrhu relevantních nařízení ze strany Evropské komise.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výstupový indikátor 81601 (P)
Předstih času zahájení příprav 2021+
Počet započatých měsíců mezi počátkem období (1. 1. 2021) a dnem zahájení příprav období 2021+. (výchozí/cílová hodnota je záporná (-) pokud po začátku období, kladná (+) pokud před obdobím). Za zahájení příprav se považuje formální jednání na mezirezortní úrovni.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výsledkový indikátor 81610
Předstih schválení DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu před začátkem období
Indikátor vyjadřuje počet započatých měsíců mezi počátkem období (1. 1. 2021) a dnem schválení DoP (pro OPTP) nebo OP (ostatní programy) nebo dokumentu obdobného charakteru mezi ČR a evropskými orgány. (výchozí/cílová hodnota je záporná (-) pokud schváleno po začátku období, kladná (+) pokud před začátkem období).
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výstupový indikátor 82000 (P)
Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů a konferencí
Počet uskutečněných školení, seminářů, workshopů, konferencí, PR akcí, eventů, outdoor akcí a ostatní podobné aktivity, jejichž součástí je rozeslání pozvánky[footnoteRef:5] alespoň úzkému okruhu účastníků (přednášející, lektoři, panelisté, VIP hosté atd.). [5:  V případě, kdy není přímo vytvořena pozvánka na danou akci, postačí doložit program akce, který byl odeslán daným účastníkům.] 

Tento indikátor je v případě vykazování uskutečněných školení doporučeno použít v kombinaci s indikátorem 82100 – Počet účastníků vzdělávání
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1 SC 1-2, SC 1-3, SC 1-4, SC 2-1.

Výstupový indikátor 82100 (P)
Počet účastníků vzdělávání
Celkový počet osob, které úspěšně absolvovaly školení. Úspěšné školení je potvrzeno vydáním certifikátu, potvrzením o účasti apod. V případě, že se stejná osoba účastní více odlišných vzdělávacích programů/kurzů, vykazuje se výsledná hodnota indikátoru podle jejich počtu, tj. dané osoba se počítá v závislosti na počtu absolvovaných programů/kurzů. V případě, že se stejná osoba účastní školícího modulu, který je složen z několika na sebe navazujících školení, pak je osoba započítávána pouze jednou. 
Tento indikátor je možné použít v kombinaci s indikátorem 60000 - Celkový počet účastníků,
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-4.

Výsledkový indikátor 82110
Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání
Indikátorem se zjišťuje spokojenost zaměstnanců implementační struktury na škále 0 – 100 % s:
· systémem odměňování (spravedlnost)
· možnostmi se rozvíjet (vzdělávání)
Respondenty jsou:
a) zaměstnanci implementační struktury
Dotazník ke zjišťování míry spokojenosti zaměstnanců implementační struktury s personální politikou a systémem vzdělávání je Přílohou č. 1 této Metodiky Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-4.

Výstupový indikátor 82200 (P)
Nákup materiálu, zboží a služeb potřebných k zajištění implementace programu
Nákup materiálu a zboží, které nespadá do definice dlouhodobého hmotného a dlouhodobého nehmotného majetku dle Zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů ve znění Zákonného opatření senátu č. 344/2013 Sb., dále dle Zákona o účetnictví č. 563/1991 Sb., a především dle jeho prováděcí vyhlášky č. 410/2009 Sb., a nákup veškerých služeb (včetně právních, odborných a poradenských) nezbytných pro implementaci programu.
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1 SC 1-2, SC 1-3, SC 1-4, SC 2-1.

Výstupový indikátor 82300 (P)
Počet nově pořízeného vybavení
Celkový počet kusů nově pořízeného vybavení pro zaměstnance implementační struktury. Vybavením se rozumí dlouhodobý hmotný a dlouhodobý nehmotný majetek tak, jak je definován dle Zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů ve znění Zákonného opatření senátu č. 344/2013 Sb., dále dle Zákona o účetnictví č. 563/1991 Sb., a především dle jeho prováděcí vyhlášky č. 410/2009 Sb. (počítá se kus/sada s jedním inventárním číslem).
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-2, SC 1-3, SC 1-4, SC 2-1.

Výsledkový indikátor 82410
Míra spokojenosti relevantních aktérů s podmínkami pro práci na řízení DoP/OP
Indikátor zjišťuje spokojenost relevantních aktérů na škále 0 – 100 % s:
· materiálními podmínkami pro práci (názor na prostory, pomůcky, IT vybavení, nikoliv monitorovací systém)
· informacemi potřebnými pro práci
· nastavením formálních pravidel pro práci (metodiky, legislativní rámec)
· spoluprací aktérů
Respondenty jsou:
a) zaměstnanci implementační struktury
b) partneři, tj. ti členové pracovních uskupení, kteří nejsou zaměstnanci implementační struktury (monitorovací výbory, pracovní skupiny, výběrové komise apod.)
Dotazníky pro skupiny a) a b) mohou být mírně odlišné, avšak musejí využívat shodné škály. Census nebo reprezentativní vzorek s 10% spolehlivostí na 90% hladině významnosti, ošetřen non-response bias.
Hodnota indikátoru je zjištěna agregováním odpovědí obou skupin respondentů, váhy odpovídají velikostem populací.
Dotazník ke zjišťování míry spokojenosti s podmínkami pro práci je Přílohou č. 1 této Metodiky.
Cílová hodnota vyjadřuje počet procentuelní míry spokojenosti s podmínkami pro práci. Standardizované dotazníkové šetření bude ŘO OPTP opakováno min. 1x ročně. 
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-4.

Výstupový indikátor 82500 (P)
Počet pracovních míst financovaných z programu
Úvazky pracovníků implementační struktury financovaných z programu, kteří jsou v zaměstnaneckém/služebním poměru. Do indikátoru se započítávají úvazky pracovníků, kteří jsou ve služebním poměru či mají pracovní smlouvu na plný/částečný úvazek, jsou jmenováni do funkce nebo pracují na dohodu o provedení práce a dohodu o pracovní činnosti (FTE).
Při započítávání pracovníků pracujících na DPČ/DPP je nutné provést přepočet na úvazky (FTE) a to dle vzorce: počet odpracovaných hodin DPČ/DPP za danou etapu děleno pracovní fond dané etapy (včetně/mimo státních svátků).
Příjemce realizující projekt mzdového charakteru bude povinně naplňovat tento indikátor.
Příjemce při vykazování hodnoty dokládá seznam zaměstnanců, kteří naplňují podmínky pro zařazení do vykazování indikátoru 82500. 
Vzor tabulky pro přepočet pracovních úvazků za projekt a pro následné vykazování indikátoru je Přílohou č. 8b.
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-3, SC 1-4.

[bookmark: _Indikátor_výstupu_48.03.00]Kontextový indikátor 82505
Míra fluktuace zaměstnanců implementační struktury ESIF
Míra fluktuace je dána poměrem počtu zaměstnanců, kteří opouštějí organizaci (dobrovolně nebo z důvodů propuštění, a to formou dohody o ukončení pracovního poměru, výpovědí nebo zrušením ve zkušební době), vzhledem k celkovému počtu zaměstnanců daného subjektu implementační struktury v příslušném období.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výsledkový indikátor 82510
Míra stabilizace zaměstnanců implementační struktury 
Indikátor vyjadřuje podíl zaměstnanců pracujících ve stejné organizaci (stejné IČO) v rámci implementace ESI fondů bez ohledu na subjekt implementace nepřetržitě po dobu min 3 let (k počtu všech zaměstnanců implementační struktury). Do indikátoru se započítají pracovníci, kteří jsou v zaměstnaneckém poměru, tzn., mají pracovní smlouvu na plný nebo částečný úvazek či jsou jmenováni do funkce. Do indikátoru se nezapočítávají dohody o provedení práce a dohody o pracovní činnosti. Subjekt implementace je definován na základě Metodického pokynu k rozvoji lidských zdrojů v programovém období 2014-2020 a v programovém období 2007-2013.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 1-1.

Výsledkový indikátor 82520 (P)
Počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury
Indikátor vyjadřuje celkový počet trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury hrazených z OPTP. Za trvale zaměstnané pracovníky jsou považováni ti, kteří pracují v implementační struktuře fondů EU (bez ohledu na subjekt implementace) déle než 3 roky bez přerušení a déle než 3 roky bez ohledu na výši pracovního úvazku (procentuální zapojení). 
Za přerušení se považuje např. doba strávená na mateřské/rodičovské dovolené, příp. doba strávená v dlouhodobé nemoci pokud tato překročí trvání 6 měsíců. Do indikátoru se započítají pracovníci, kteří jsou ve služebním či zaměstnaneckém poměru a mají pracovní smlouvu na plný nebo částečný úvazek či jsou jmenováni do funkce. Do indikátoru se nezapočítávají dohody o provedení práce a dohody o pracovní činnosti.
Pracovník, který má z OPTP hrazenu jen motivační část platu (nikoliv plat), se nezapočítává do hodnoty naplnění tohoto indikátoru. 
Příjemce při vykazování hodnoty dokládá seznam zaměstnanců, kteří naplňují podmínky pro zařazení do vykazování indikátoru 82520 a zohledňuje při jeho vykazování minulé programové období 2007 – 2013. 
Nenaplnění cílové hodnoty tohoto indikátoru ze strany příjemců nepodléhá sankcím.
Příjemce realizující projekt mzdového charakteru implementační struktury ESI fondů bude povinně spolu s indikátorem 82500 naplňovat i tento indikátor. 
Indikátor je možné použít pro následující specifické cíle: SC 1-1, SC 1-4.

Výstupový indikátor 83000 (P)
Dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013
Plná dostupnost monitorovacího systému pro období 2007-2013 pro pracovníky implementační struktury. Plnou dostupností se rozumí situace do chvíle, než bude nastaven režim tzv. omezené dostupnosti (tzn., že nárazově většina pracovníků ztratí práva na přístup do monitorovacího systému).
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výstupový indikátor 83100 (P)
Počet vytvořených interface (rozhraní)
Počet vytvořených funkčních rozhraní mezi informačními systémy.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výstupový indikátor 83200 (P)
Počet uživatelů informačního systému
Počet registrovaných uživatelů, kteří využívají informační systém, který je pořízen/aktualizován z OP -  MS2014+, IS Viola, ISAO (počet aktivních účtů).
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výstupový indikátor 83300 (P)
Počet použitých elektronických podpisů uživatelů monitorovacího systému
Použití unikátních elektronických podpisů žadatelů/příjemců/pracovníků implementační struktury při realizaci všech aktivit procesu implementace v průřezu všech programů/projektů spadajících pod DoP.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výsledkový indikátor 83410
Elektronizace procesů
Podíl elektronizovaných procesů v rámci standartních postupů implementace ESIF.  Elektronizovaným procesem se rozumí komplexní převedení/úprava daného procesu do elektronické podoby ve smyslu eGovernment. Jedná se o využití prostředků ICT a jejich vhodného propojení pro zefektivnění/zrychlení implementace, administrace a monitorování ESIF, převedení z "papírové" do elektronické podoby (jde např. o využití elektronických formulářů, vzdálených přístupů, dokumentů v elektronické podobě, elektronické komunikace, bezpečné archivace dat monitorovacím systému apod.). Procesem je myšlen standartní proces zanesený v rámci oficiální projektové/programové dokumentace.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výsledkový indikátor 83420
Míra spokojenosti zaměstnanců implementační struktury a příjemců a žadatelů s informačním systémem
Zjišťuje spokojenost účastníků na škále 0 – 100 % s:
· informačním systémem 2014+
Respondenti:
a) zaměstnanci implementačních struktur
b) žadatelé a příjemci
Dotazníky pro skupiny a) a b) mohou být mírně odlišné, avšak musejí využívat shodné škály – Příloha č. 1 této Metodiky.
Census nebo reprezentativní vzorek s 10% spolehlivostí na 90% hladině významnosti, ošetřen non-response bias. Hodnota indikátoru je zjištěna agregováním odpovědí obou skupin respondentů, váhy 1:1.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.

Výsledkový indikátor 83430
Úplnost a správnost dat v systému
Procentní podíl dat v Aplikaci MS2014+, která byla naplněna v souladu s požadavky nařízení EK, implementačních aktů, jednotného metodického prostředí ESIF v ČR a s požadavky národní legislativy a zahrnují kompletní a správné informace potřebné pro řízení, monitorování, vyhodnocování a kontrolu Dohody o partnerství, programů a operací v rámci ESIF.
Indikátor je možné použít pro specifický cíl SC 2-1.
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V této kapitole je uveden přehled všech změn, které proběhly v rámci indikátorové soustavy OPTP.
	Verze
	Popis změn

	Vydání 1/2 
	Doplnění interního indikátoru k SC 1-1 a SC 1-3 včetně definování pojmů hlavní/interní indikátor.

	Vydání 1/2
	Doplnění příloh č. 8a, 8b a 8c.

	Vydání 1/5
	Formální úpravy textu.

	Vydání 1/5
	Upřesnění definice interních indikátorů a indikátorů 6000 a 82520.

	Vydání 1/5
	Sjednocení příloh č. 8a, 8b a 8c do přílohy 8a „Dotazníky ke zjištění míry spokojenosti“ a jejich aktualizace.

	Vydání 1/5
	Doplněna povinnost příjemců realizujících mzdový projekt naplňovat indikátory 82500 a 82520.

	Vydání 1/5
	Doplněna povinnost příjemců plnit alespoň 1 výstupový indikátor.

	Vydání 1/7
	Formální úpravy textu, upřesnění textu v kap. 3.2; 3.3 a 4.1 (doplnění informace k indikátoru 82520). Doplněna příloha 8b „Seznam trvale zaměstnaných pracovníků implementační struktury“

	Vydání 1/8
	Formální úpravy textu, upřesnění definice a způsobu vykazování u indikátoru 82520 a 82500. Změna původního obsahu přílohy 8b pro vykazování indikátoru 82520 na přílohu č. 8b „Počet pracovních míst financovaných z programu“ pro vykazování indikátoru 82500.

	Vydání 1/9
	Upřesnění přílohy č. 8b.

	Vydání 2/0
	Upřesněn text v kap. 3 „Sankce při nenaplnění indikátorů“. V části 
3. 3. upraven text a pravidla pro podávání změn v projektu týkajících se snížení a přeplnění cílové hodnoty indikátorů. Doplnění definice indikátoru 82500 a 82520 o služební poměr. Doplnění poznámky k pracovnímu úvazku v příloze č. 8b.

	Vydání 2/4
	Upřesněn text ke změně dosažené hodnoty v ZoR projektu. Upřesnění informací u indikátorů 82000 a přidání poznámky pod čarou č. 6 ke způsobu jeho vykazování. Upřesnění informací u indikátoru 82520.  

	Vydání 2/5
	Úprava kapitoly 2.4 Hlavní/Interní indikátory, Projektové indikátory, kap. 3.3 Žádost o změnu projektu, Změna indikátoru 81101 na hlavní indikátor pro SC 1.1 a SC 1.3.  Odebrání znaku P (projektový indikátor) indikátorům 80220 a 80920. Příloha č. 8a zrušena.
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Příloha č. 8b: Počet pracovních míst financovaných z programu

image1.jpeg
MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

EVROPSKA UNIE A
Fond soudrznositi ‘

Operacni program Technicka pomoc





