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1. PODPOROU VYSSi ZNALOSTI KONKRETNICH PROJEKTU

K LEPSIMU VNIMANi FONDU EU V CESKE REPUBLICE

MANAZERSKE SHRNUTI

Cilem komunikace MMR-NOK je udrzet vysoké povédomi o evropskych fondech u Siroké
verejnosti a posilit pozitivni vnimani prinosi podporenych projektt jak pro vétSinu
spolecnosti, tak pro region, ve kterém ziji a jejich nejblizsi okoli. Druhou komunikac¢ni linkou
je informovat o zahajeni a moznostech financovani z nového programového obdobi 2021-2027.

Vugci Siroké vefejnosti je stézejnim komunikacnim tématem podpora znalosti konkrétnich projektl a jejich
pfinosu pro spolec¢nost sjednocena pod brand ,Kde fondy EU pomahaji“. Tuto linku naplfuji formaty pfimé
komunikace (eventy), uspésné odzkousena forma online eventq, ale i obsahova spoluprace s deniky a strategie
pro socialni sité Facebook a Instagram. V roce 2023 bude zhodnoceno mnoZstvi videoobsahu vzniklého v ramci
eventl nasazenim digitalni kampané a v pfiprave je i nasazeni nativnich formatl propagace pfinos( projektu

podpofenych z fondl EU napfi¢ tematickymi oblastmi politiky soudrznosti a programy.

Pro rok 2023 poc¢itda MMR-NOK s nasazenim (odloZzené) integrované komunika¢ni kampané 100 000 projektt
pro zelené / lepsi Cesko cilici na Sirokou vefejnost, ktera pogita s vyuzitim jak hlavnich masmédii (pfedevsim

TV, okrajové tisk), tak rostouciho svéta digitalnich médii (video/bannerova reklama; socialni sité).

Komunikaci vic¢i cilové skupiné potencialnich zadatell o dotace, zadatell a pfijemct podpory napliiuje
predevsim cinnost sité regionalnich Eurocenter a informacni linky Eurofon, které jsou soucasti Integrovaného
informaéniho systému provozovaného ve spolupraci s Ufadem viady CR. Jedna se predevsim o realizaci
primarnich konzultaci a prezencénich i online seminafra. Specialni cilovou skupinou, na kterou se opakované

v komunikaénim planu zaméfujeme, jsou stfedoskolsti studenti (pfednasky na Skolach, soutéze).

Informacénim zdrojem pro vétSinu cilovych skupin nadale zlstava webovy portal o evropskych fondech

www.dotaceEU.cz napliujici pozadavek obecného nafizeni 1303/2016 na zastfesujici webovy portal. Portal je

postupné upravovan a v lednu 2023 dojde k zméné priorit komunikace — obdobi 2014-2020 bude upozadéno a
na homepage bude dominovat obdobi 2021-2027. Publikovan bude Seznam operaci 2021-2027 ve formatu
rozSifeném o vefejné zakazky a zprovoznén prenos dat o projektech do Mapaprojektu.cz. Naplfiovana bude

strategie pro facebookovy profil DotaceEU.

Soucet indikativnich naklad(i na planované komunikacni aktivity v roce 2023 ¢ini 63.428.000 K¢ vé. DPH a tyto
vydaje budou hrazeny z projektti OPTP 2014-2020."

1 pfedkladany dokument je identicky s dokumentem schvalenym MV OPTP 2014-2020 a je predkladan v souladu s Metodickym pokynem

pro oblast indikatord, evaluaci a publicity v PO 2021-2027, ¢ast publicita, kdy Ro¢ni komunikacni plan pro rok 2023 musi byt predlozen
monitorovacimu vyboru programu ke schvaleni, i pokud nebude financovani komunikacnich aktivit probihat z nového programu, a to
z toho divodu, aby bylo jasné a prehledné, ktera komunikace se vaze k PO 2014-2020 a kterd k PO 2021-2027.



2. KOMUNIKACNIi TEMATA A CILE

Pfi planovani komunikaénich témat a aktivit v roce 2023 stavime na udrzeni a podpofe obecného povédomi
o evropskych fondech u Siroké vefejnosti a klademe dliraz na znalost konkrétnich projektl a pfinost politiky
soudrznosti v regionech v nejbliz§im okoli b&zného ob&ana CR. V prosinci 2021 probé&hlo zatim posledni
dotaznikové Setieni rozSifené o fokusni skupiny a rozhovory s cilem re-definovat skupinu tzv. pfesvédcitelnych,
ktefi zaujimaji neutralni postoj nebo maji negativni vztah k EU, ale pfipoust&ji zménu postoje. Poznatky o cilové

skupiné jsou vyuzity pfi tvorb& novych komunikaénich kampani a pfi planovani nakupu médii.

2021
Indikator STEMMARK
(% odpovédi ano, spiSe ano)

Mira povédomi Siroké verejnosti o fondech EU

SlySel/a jste nékdy o evropskych fondech (fondy EU, evropskych 94 %
dotacich)?

Mira znalosti podporenych projektt cilové skupiny Siroka verejnost 45 %

Znate néjaky projekt, ktery byl financovan z evropskych fondu? (Eurobarometr 70 %)

Mira pozitivniho vnimani prinost politiky soudrznosti u cilové
skupiny Siroka verejnost:

- Jak hodnotite pfinosy evropskych fondd pro zivot obyvatel CR? 60 %

- Jak hodnotite pfinosy evropskych fondt pro zivot obyvatel ve Vasem 56 %
regionu/kraji? 0

- Jak hodnotite pfinosy evropskych fondl pro Vas osobné? 55 %

Zdroj: STEMMARK, prosinec 2021, n=1009, CAWI, dostupné v Knihovné evaluaci na www.dotaceEU.cz

Siroka vefejnost pozitivné reaguje na konkrétni priklady projektt (= dikazy) a ocefiuje pfimou komunikaci
(eventy). Silnym argumentem je pro né konkrétni pfiklad — fotografie projektu pfed / po nebo navstéva pfijemce

(Dny otevienych dvefi apod.). Na naplnéni téchto cili se zamérfuje pfedevsim brand Kde fondy EU pomahaiji.



Kde fondy EU pomahaji (téma €. 1)

Na prikladech Uspésnych a kvalitnich projektd opét ukazeme, jak evropské fondy pomahaji rozvijet regiony

a zlep$ovat Zivot nas vsech. Kliovou aktivitou je organizace série event( napfi¢ celou Ceskou republikou:

Ocekavana Plénovvany
Nazev aktivity/akce Popis navstévnost/ o gﬁg\e,gni
na akci/stanku p
v roce 2023
Celodenni akce napfi¢ CR. Zdarma otevirdme nepfistupné
N - prostory nebo prostory, kde se plati vstup — zajisténi
Dny otevre:nych e prohlidek projektt podporenych z fond EU (Gerven—zafi). 1.000 *
) TR e D dny program — provéfené aktivity (napf. kolo Stésti i, G0 10
podporenych oprovochy prog P e y (napr. KO0 = ’ navstévnost
2 fondi EU plaqkovacka, fotpkoutek, malovani na oblicej, V|r'5ualn| prohlidek
realita atd.), podium s programem, prezentace az 3
doprovodnych pfijemctl z okoli / regionu.
Online Predstaveni cca 8 projektd z jednoho mésta v max.
Dny otevienych dvefri 2hodinovém pofadu vysilaném na internetu — socialni site, 1000 zhlé .
f - S L . zhlédnuti na
na projektech kde pfijemci predstavi své projekty. ieden online event 4
podpoienych Nasledné je natoCeny videoobsah zpracovan do kratkych e
z fondti EU formatl pro kampané na socialnich sitich.
Typ ,,Votvirak“ - Rozvoj konceptu a vlastni realizace akce rachod stanem
"V pohybu s Evropskymi fondy", tedy prezentace konceptu P 1 a3 2 tisi 1
na hudebnim festivalu Votvirak v roce 2023. az zlisice
Prezentace
na letnich hudebnich Typ ,,Regionalni festivaly“ - organizacni zajisténi
festivalech jednodenni prezentace pfinosl evropskych fondd na 10 rachod stanem
vybranych festivalech navrzenych vybranym dodavatelem, a P 500 10
to vzdy v jiném kraji. Stan 6x3m + aktivity — kolo $tésti, VR a cea
navrzena aktivita.
Putovani navstévniky zavede k pfijemctm podpory z fondu
Putovani po projektech EU a gkéiejim ;ajimave:w mista,' ka.r,n 2 se cies nvevdos’tali. 20 az 50 28
utovani po projektech ¢asto byvaji tematicky zamérena a
jsou uréena pro mensi skupiny osob.
Cilem je ukazat verejnosti, kde fondy EU pomahaji
prostfednictvim nékolika komentovanych prohlidek v
jednom dni. Prohlidkami by mélo projit minimalné 200 osob.
Mimo prohlidek by mél byt k dispozici i mensi doprovodny cca 200
Den Evropy program, jako jsou osvédcené aktivity (plackovacka, kolo navatavnost 13
stésti, VR...) a stanky partnerd, ktefi se zabyvaji EU rohlidek
(Europe Direct, Urad Vlady, API, zastupci OP...). Cilem je P
zamefit se kromé fondl EU i na EU jako celek. Na akci neni
potfeba podium ani moderator a konat by se méla v obdobi
od dubna do fijna.
Pripojeni se, k jiz probihajici akci. V pfipadé potifeby
Ucast na jiz probihajici | zajisténi stanu, dovezeni ovéfenych aktivit, které se vejdou 200 az 500 podle 28

akci

do stanu (napf. kolo Stésti, plackovacka, fotokoutek,
virtualni realita atd.)

velikosti akce

Realizace a propagace eventll je podporovana placenou inzerci (pfedev§im) na Facebooku a v denicich

(soucast placené spoluprace). Nasledna komunikace se zaméfi na promovani vzniklého obsahu (kratkych video

sestfih(, minireportazi z podpofenych projektl) na socialnich sitich a na internetu.




Téma zviditelnéni konkrétnich projektd v nejbliz§im okoli dale prostoupi organizaci soutézi na socialnich sitich
(Najdi projekt ve svém kraji, Cestuj a fot + dil¢i mikrosoutéze), do spoluprace s tiskem (pravidelné pfilohy
o fondech EU v denicich) a podporou jiz zavedenych soutézi a vystav, kde oznacujeme ,EU peceti“ projekty

realizované s podporou fondl EU (napf. putovni vystava Cestami promén).

Prispiva k plnéni cile SKS — Komunikace pro tspésnou kohezni politiku — rovina projektova

100 000 projektii pro lepsi Cesko (téma €. 2)

Pro komunikaci v 1. poloviné roku 2022 bude nasazena jiz vyrobena kampan na téma zivotniho prostfedi (se
zamé&Fenim na zmé&ny Vv krajiné s cilem posilit absorpci deStovych srédzek a boj se suchem, revitalizovat vodni
toky a sniZzovat emise — CistSi vzduch) v konceptu animovaného méstecka doplnéného Zivymi lidmi, Gullivery,
ktefi jedini diky své vySce a nadhledu dokazou vnimat obrovské mnozstvi projektdl podpofenych z evropskych
fondu prispivajici k lep§imu Zivotu nas vSech a rozvoji Ceské republiky. Hlavnim jednoticim vizualnim prvkem
je mapa Ceské republiky zaplnéna mnozstvim modrych koledek / piktogramti symbolizujicich velké mnozZstvi
projekt(l pokryvajicich doslova kazdy kout CR. Na TV spot, bannerovou reklamu a plognou inzerci v tisku, jejichz
hlavnim cilem je zvySeni povédomi o tématu, navazeme ,dukazni fazi“, videi a fotografiemi zachycujicimi
konkrétni projekty v regionech (nasazeno online a na socialnich sitich).

Prispiva k plnéni cile SKS — Komunikace pro tuspésnou kohezni politiku — rovina obecna

Moznosti financovani z nového programového obdobi 2021-2027 (téma ¢. 3)

Zaméfime se na zvySeni informovanosti 0 moznostech podpory projektd na horizontalni Grovni, a to pfedevsim
vlc&i odborné verejnosti, budoucim zadatelim a pfijemcim. Jedna se pfedevsim o:

= aktualizace obsahu webového portalu dotaceEU.cz véetné dokoncéeni Uprav Generatoru nastroji povinné
publicity pro PO 2021-2027

= tvorbu pfehlednych infografik a struénych letak

= pokracovani ve videostreamingu kli¢ovych konferenci a vyrobé podcastl (rozhovory s pfijemci, pfedstaveni
pfipravovanych vyzev napfi¢ programy apod.),

= vydavani tiskovych zprav,

= Zzajisténi odpovédi na novinarskeé dotazy,

= realizace seminarl v regionech,

= konzultace k projektovym zamérim (Eurocentra a linka Eurofon).

Prispiva k pInéni cile SKS — Komunikace pro tuspésnou kohezni politiku — rovina obecna



3. Z CEHO ROCNi KOMUNIKACNIi PLAN VYCHAZ|?

Roéni komunikacni plan je vypracovan v souladu s nize uvedenymi metodickymi pokyny a zavaznymi

dokumenty:

Schéma ¢. 1: Provazanost metodickych dokumenti pro oblast publicity fondi EU

Narizeni Evropského Metodicky pokyn pro
parlamentu a Rady publicitu a komunikaci ESI
(EU) €. 1303/2013 fondU v programovém

+ obdobi 2014-2020

Rocni komunikacni
plan OPTP pro rok
2022
+

Provadéci narizeni +

Komise (EU) ¢. Spolec¢na komunikacni Rlocnlwk(?nlwunlkaclnlo
821/2014 strategie ESI fond(i v CR plany fidicich organd

v PO 2014-2020

Koordinace publicity fonda EU

Koordinace na narodni urovni probiha na Pracovni skupiné pro informovani a publicitu ESI fond( 2014-2020
(dale jen PS Publicita), ktera slouZi jako platforma pro spolupraci na spoleénych komunikaénich aktivitach NOK

a fidicich organa program.

Pro posileni koordinace slouzi Metodicky pokyn pro informovani a publicitu fond( EU, ktery nastavuje spole¢na
pravidla, ktera jsou v programovém obdobi 2014-2020 platna pro Fidici organy programd. Na trovni CR byla

vytvofena Spolec¢na komunikaéni strategie, kterou v§echny programy napliuiji.

Orientace na vysledky a vystupy

Navrhované aktivity RKoP pfispéji k pInéni dlouhodobych indikator( vysledku a vystupu, které jsou nastaveny
uvedenou Spolecnou komunikacni strategii a podrobnéji je pfedstavuje kapitola 6 tohoto dokumentu véetné

navrhu evaluace.



4. FAZE, TEMATA A CiLE KOMUNIKACE

4.1 Faze komunikace

Komunikace v roce 2023 zapada z hlediska fazi vytyCenych ve Spolecné komunikacni strategii zejména do
etapy ,Budovani o povédomi o vysledcich a pfinosech®, a to vzhledem k realnému dokon&ovani velkého
mnozstvi projekttd jiz z obdobi 2014-2020. Ddlezita je i etapa ,Budovani znalosti a informovani

o prilezitostech” v kontextu pfiprav nového programového obdobi 2021-2027.

Schéma ¢. 2: Etapy komunikace v programovém obdobi 2014-2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Etapa informovani o vysledcich piedchoziho programového obdobi

Etapa budovani znalosti a informovani o pfilefitostech

Etapa motivovani a maobilizace

Etapa vzdélavani a asistence

Etapa budovani povédomi o vysledcich a pfinosech



4.2 Cilové skupiny a komunika¢ni témata
Komunikacni aktivity uvedené v tomto Ro&nim komunikaénim planu maji definovany hlavni cilové
skupiny?:
e Siroka vefejnost (SV)
¢ cilové skupiny jednotlivych programu (CSJP)
¢ odborna verejnost (OV)
e média (M)
V ramci jednotlivych cilovych skupin jsou definovany podskupiny, ke kterym miFi UzZeji specifikovana
sdéleni v zavislosti na moznosti planovani nakupu médii (nejvice v pfipadé online médii a socialnich

siti nebo s ohledem na ¢tenost tisku data vydavatelu).

Pro rok 2023 byly definovany pro cilovou skupinu Siroka vefejnost nize uvedena komunikacni témata,

ktera se v Tabulce €. 1 dale Cleni dle jednotlivych podskupin cilové skupiny.

Tab. ¢. 1: Piehled cilovych skupin a komunikacnich témat pro rok 2023

Hlavni cilova Komunikaéni témata*
Specificka cilova skupina

skupina 1 p K]
Déti do 15 let X X
Mladez a studenti do 27 let X X
Zaméstnanci do 40 let X X
Siroka verejnost Rodiny s détmi X X
($V) 55+ (pracuijici) X X
Socialné znevyhodnéni X X
Obyvatelé krajskych mést X X
Obyvatele mensich mést a
venkova X X
Potencialni zadatelé X
ciloveé skupiny 5. i01a X
jednotlivych o :
programﬂ PrljemCI X
(CSJP) Potencialni a koneCni X
uzivatelé pomoci
Evropska komise X X X
Implementaéni struktura CR X
odborna Administratofi / zajiStovatele X
verejnost CR
(ov) Opinion makefi X X X
Politicka reprezentace CR X X X
Politicka reprezentace EU X X X
Média (M) X X X

*

1 — Kde fondy EU pomahaji
2 —100 000 projektd pro lepsi Cesko
3 — Moznosti financovani z nového programového obdobi 2021-2027

2 Podrobny popis cilovych skupin je uveden ve ,Spoleéné komunikaéni strategii ESI fondd v CR v
programovém obdobi 2014-2020“.

10



5. PREHLED KOMUNIKACNICH NASTROJU A AKTIVIT

5.1 Medialni kampané

Cilova skupina: Siroka verejnost s dirazem na komunikaci k cilové skupiné presvédcitelnych lidi (neutralni postoj nebo negativni vztah k EU, ale pfipoustéjici zménu
postoje), v pfipadé nékterych kampani bude dale segmentovano v ramci digitalnich médii (napfiklad regionalni zasah).

komunikacni aktivita /
nastroj

cilova
skupina

specifikace

pocet

predpokladany
harmonogram

indikativni rozpocet
v Ké s DPH

realizace v ramci VZ

Digitalni kamparn Kde

Digitalni kamparh zaméfujici se na
propagaci uspésnych projektd

2.000.000

Ramcova smlouva na

reklamy o pfinosech
fondl EU

pFinosy podpofenych projektd v
kazdodennim Zivoté ob&anti CR.

(p s on-line SV formou kratkych videi nato¢enych 1 1.-2.Q 2023 (nakup médii) nakup online prostoru 2
fondy EU pomahaji v ramci online Dnl otevienych (Knoworigin)
dvefi v pfedchozich letech.
v Masmedialni kampari k tématu 4963000 Kampari je jiz vyrobena.
Masmedialni kampaﬁ zivotni prostfedl’ - VOda, Zemé, ’ ’
,100 000 projektu pro on-line SV | vzduch. 1 1.-2.Q 2023 (vyroba)
lepsi / zelené Cesko® na print 1TV spot 30, 3 online videa a 18.150.000 oty p medinine
téma zivotni prostredi &
Y bannery +nfotobann.e’ry'de}I§|ch cca (nakup médif)
50 projektd pro socialni sité
Kampan ,,Chytra cesta ke
jum“ o fi cnich ,
::rst::zr:l(:ho inancnic ondine .y Kampani predstavujici Gvéry, zaruky 1.000.000 (vyroba) Kampai je jiz vyrobena.
) ) . a kapitalove vstupy pro odlisne 1 3-4.Q 2023 6.050.000 DNS na nakup medialniho
Pozn: Nasazeni podle stavu print CSJP | cilove skupiny (financninastroje.cz). (nakup médii) prostoru
implementace FN ve
vyzvdch programi 21-27.
Tvorba a distribuce 'z\l?ii\r/]rw]ilnz)r:;?]iactf: (;:/:/((Iair:)]\):yr::i Js:rr;;rg Tvorba a distribuce
i & ivni N . internetové nativni reklam
internetove nativni online 8V | v &R bude mit za cil priblizit 1 | 1.-3.Q2023 2.420.000 Y

o pfinosech fondd EU —
VZMR v realizaci
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5.2 Pravidelné pfilohy v denicich

Cilova skupina: Siroka verejnost s dlirazem na roz¢lenéni komunikace podle regiont (regionalni mutace predstavuji podpofené projekty v regionu)

Navrhovana strategie: V pravidelnych intervalech (1x mési¢né) komunikace pfinost podpofenych projektd ve vybrané oblasti v regionech prostfednictvim tisku pod
brandem Kde fondy EU poméahaji. Stézejni €asti vzniklého obsahu (reportaze) jsou distribuovany také online (na webu deniku a na webu dotaceEU.cz).

komunlka'cnl ?ktlwta ! médium c“m.'é specifikace pocet predpokladany |nd|kat|\fn| rozpocet Realizace v ramci VZ
E S]] skupina harmonogram v Ké s DPH
Pr;wde'lne pTIOI:yt ve print Prav||deil'nta ’dvzust'r;nz o VZ Piilohy 4 — dast A
vybraném celostatnim % v celostatnim deniku (1x mésicné C v ;
i e . Sv Y ) 12 1-12/2023 nadlimitni verejné zakazky
deniku s regionalnim s presahem ve 4 regionalnich mutacich)
zaméfenim do on-line s presahem do on-line
6.655.000
. ] o fint Dvoustrana v deniku bez
Pravidelné tematické p ) ekonomické rubriky VZ Pilohy 4 — &ast B
pfilohy v deniku bez s pfesahem SV Lo o 12 1-12/2023 dlimitni veFeiné zakazk
ekonomické rubriky do on-line (1x mésicné bez regionalnich nadlimitni verejne zakazky
mutaci) s pfesahem do on-line
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5.3 Eventy pro Sirokou verejnost ,,KDE fondy EU pomahaji*

Cilova skupina: Siroka vefejnost — s navazujici segmentaci podle regionalni specifikace nebo podle sociodemografickych ukazatelt (mladi lidé — festivaly)

Navrhovana strategie:

Budeme pokracovat a rozvijet koncepty zavedenych formatt pfimé komunikace — eventu pod zastfeSujici znackou ,,KDE fondy EU pomahaji“. Vybérem a jejich
rozsahem planujeme efektivné zasahnout zvolenou cilovou skupinu. Na pfikladech uspéSnych a kvalitnich projektd ukazeme, jak pomahaji rozvijet regiony a zlepSovat
zivot nas vsech. Vefejnost Casto nevi, Ze projekty v jejich okoli byly podpofeny z evropskych fondu. Kli¢ovou aktivitou je organizace DnU otevienych dvefi na projektech
podpofenych z fondl EU a Online Dny otevienych dvefi formou zivych pfenost z vybranych mést v regionech.

Téma dale prostoupi organizaci soutézi na socialnich sitich. Regionalni Eurocentra budou pokracovat v realizaci tzv. Putovani po projektech, ktera pfiblizuji malym
skupinkam uspésné projekty. Prostfednictvim Eurocenter budeme pfitomni také na veletrzich a dalSich akcich v regionech.

Na specifickou podskupinu Siroké vefejnosti, mladé lidi do 25 let, mifime u€asti na hudebnich festivalech, a to jak velkych, kde mame pfipraven atraktivni doprovodny
program, tak menSich regionalnich festivalech, kde navstévniky chceme zaujmout mensi prezentaci spojenou s virtualni realitou — prohlidkou podpofenych projektt

z fondu EU. Obecnym cilem je posilit povédomi Siroké vefejnosti o tom, Ze projekty podporfené z fondll EU €asto vyuzivame, a Ze tvofi kazdodenni realitu s pozitivnim
vlivem na kvalitu nasich Zivotd.

Koncept bude dle vyznamu a typu jednotlivych akci podporovan:

1. FB strankou ,KDE fondy EU pomahaji“
2. podstrankou webového portalu DotaceEU.cz - akce.dotaceEU.cz
3. online reklamou

Jednotlivé aktivity jsou pravidelné po kazdé akci vyhodnocovany evaluaci, jejichz vysledky potvrzuji zajem cilové skupiny o prezentaci vysledku evropskych fondd touto
cestou (88 % ucastnikd chce byt informovano).

Vefejné zakazky, prostfednictvim nichz bude koncept realizovan:

DNS na zajisténi eventl

DNS na zajisténi propagacnich pfedméti

DNS na tiskové sluzby

DNS na nakup medialniho prostoru

Ramcova dohoda na nakup on-line reklamniho prostoru 2

oD~
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indikativni

komunikacni aktivita / cilova g predpokladany . -
. . : . specifikace rozpocet v Ké s
nastroj skupina/podskupina harmonogram DPH
Dny otevi’-enYch dveri Den OteVFenych dvefi na USpééﬂ)’/Ch
na projektech B projektech — prezentace uspé&Sného projektu
Y. . event SV /rodiny s détmi | a dalich regionalnich pfijemc( spolu 10 5-9/2023 4.840.000
podpofenych z fondt . . . e
s doprovodnym zabavné-vzdélavacim
EU programem pro celou rodinu.
Pfenos ze Ctyf vybranych mést, kde se
. v rozsahu zhruba 2 hodin pfedstavi divakim
Online Dny online 5 vzdy kolem 8 tisp&$né realizovanych
otevienych dvefi na event SV projektd. Pienos bude streamovan na 4 5a 10/2023 2.420.000
projektech z fondi EU Facebook a YouTube Kde fondy EU
pomahaji. Zaznamy pak zde budou nadale ke
zhlédnuti.
Interaktivni prezentace pfinost evropskych
Prezentace na letnich SV / mladi lidé do | fondd mladym lidem na 1 velkém hudebnim
hudebnich festivalech event 25 let festivalu a 8 regionalnich mensich 1+10 6-9/2023 4.840.000
festivalech.
Regionalni aktivity Eurocenter — putovani —
Putovani po 3 malé skupince zajemcl je predstaven jeden
roiektech event SV projekt v misté / mésté. Zajemci se dostanou 30 1-12/2023 400.000
proj do &asto nevefejnych prostor projektu
s odbornym vykladem.
&V Gastedns i Prezentace o fondech EU, zejména o
Den Evropy event OO podpofenych projektech a pfinosech, ale také 40 1-12/2023 500.000
odborna vefejnost o N
o dotacnich moznostech.
Regionalni akce event sv Prezentace fondli EU na akcich regiondiniho | 44 1-12/2023 1.200.000
vyznamu pro Sirokou vefejnost.
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5.4 Soutéze

Cilova skupina: Siroka vefejnost — specificka ¢ast: studenti SS

Navrhovana strategie:
- Soutéz ,Navrhni projekt®, aktivizace zajemcu pfimou komunikaci na §kolach podpofenou on-line propagaci na socialnich sitich.
- Soutéz ,EU4U" je uréena pro studenty SS a jejich osloveni bude realizovano prostfednictvim socidlnich siti.

Cilova skupina: Siroka verejnost (obecné)
Navrhovana strategie pro online soutéze:
- Soutéz ,Najdi projekt ve svém kraji“ zacilena regionalné prostfednictvim on-line propagace.
- Soutéz ,Cestuj a fot* bude komunikovana na socialnich sitich.
Nakup on-line medialniho prostoru k propagaci soutézi bude realizovan prostfednictvim podepsané Ramcové dohody (RS) na nakup online medialniho prostoru 2.

komunika}éni a_ktivita / médium cilox_/é I e predpokladany indikati\fni rozpocet Realizace v ramci VZ
nastroj skupina harmonogram v Ké s DPH
soutéz ) poptavka na ceny do
Soutéz ,Navrhni projekt® + online 5 Soutéz pro studenty SS, kdy tymy soutéze
zn prol ropagace | SV | navrhuji projekty, které by zlepsily 1| 9/2023-4/2024 200.000 .
12. rocnik Propas jejich okoli pod vedenim uditele propagace on-line
na soc. Jej p . v ramci RS
sitich
soutéz ’ poptavka na ceny do
Soutéz ,,EU4U“ + online ; Ukolem je navrhnout propagaci jiz 9/2023- soutéze
6. roénik propagace o 5?:g§o¥/aT\?:F0 FI:’arijéxet;(tu (Natoc ! 02/2024 100.000 propagace on-line v
na soc. » Vytvor p : ramci RS
sitich
Soutéz ,,Najdi projekt ve Soutéz na facebookovém profilu szgnr:gtpropagacm
o o mikrosoutézZe o propagacni propagace on-line v
9. rocnik predméty. ramci RS
soutés rs)gﬁ:g\z/léa na ceny do
Soutéz ,,Cestuj a fot™ + online ; Letni fotograficka soutéz na
o propagace SV | webovych strankach 1 7-8/2023 100.000 propagace on-line v
11. rocnik na soc. www.dotaceEU.cz ramci RS
sitich
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5.5 Ostatni a podpirné komunikacni aktivity
Cilova skupina: odborna verejnost, cilové skupiny jednotlivych operacnich programi, média

predpokladany indikativni rozpocet
harmonogram v Ké s DPH

aktivita / nastroj médium c'loYa specifikace pocet
skupina

Realizace v ramci VZ

KOMUNIKACNI AKTIVITY ZAMERENE NA ODBORNOU VEREJNOST ‘

Rozhovory a infografiky, specialni
prilohy a tvorba obsahu ve Poptavky
spolupraci s externimi redaktory, ’

o spoluprace se zpravodajskymi o *
PR aktivity OV | weby + videostreaming 2 prubézne 605.000 DNS Eventy, pfipadné
vyznamnych akci Ramcova dohoda na on-

+ inzerce (on-line, pfipadné ad hoc line prostor 2

vybrané tisténé médium)

KOMUNIKACNI AKTIVITY ZAMERENE NA MEDIA

Tiskové zpravy, tiskové M, OV | TZ a TK k aktualnim tématam prilezitostné Interni zdroje
konference dle potfeby

PRUREZOVE A OSTATNI AKTIVITY

Generator nastroju ondline Provoz aplikace na tvorbu nastrojd
povinné publicity aplikace CSJP | povinné publicity pro pfijemce cely rok 2023 236.500 zajisténi provozu
publicita.dotaceEU.cz (plakaty apod.)

SV, VZ v realizaci,

Provoz zastfeSujiciho webového

Webovy portal webové v, . o s | planovany rozpocet
portalu fondu EU v CR 600.

www.dotaceEU.cz stranky CSJP, cely rok 2023 1.600.000 zahrnuje provoz webu i
M jeho rozvoj
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propagacni

SV

Podpurny komunikaéni nastroj

diléi

DNS na propagacni

v s v > poptavky oL wn v
Propagacni predmety predméty ov zejména na eventy a jednani Y prubezne 1:500.000 predméty
Rozsifeni fotodatabaze uspésnych
Rozsireni fotodatabaze , projektll realizovanych v PO 2014— konec 2023 /
podpofenych projekta 4 | °StA! 2020 — zabéry z dronu a fotky ! 1.pol. 2024 786.500 VZ na roky 2023/24
s uméleckym zpracovanim
Doplrikové aktivity mezi velkymi
oV kampanémi na socialnich sitich RamMcova smiouva na
On-line komunikace on-line x (mikrosoutéze, propagace cely rok 2023 3.000.000 \
SV N . - on-line 2
komunikac¢nich aktivit, napf. Tipy na
vylety apod.)
Tisk letakd a publikaci (Abeceda
fondl EU, letaky k finanénim
. . . oV nastrojlim a pfehledy dotacnich , DNS na tisky
Tiskoviny print Sv prilezitosti v novém PO apod.), 5 cely rok 2023 1:500.000 (zavedeno)
regionalni mapy podpoienych
projektd Tipy na vylety + dotisky
Dotaznikové Setfeni a evaluace Hrazeno z projektu
Evaluaéni aktivity - - komunikacénich aktivit (nap¥. post- 2 3.a24.Q 200.000 Eve’;\lua'cnl Jeanﬂ,(y NOK
testy kampani) 2023 v ramci zavedeného
y p DNS
Odborna konf Financovano a
orna konference P
realizovano ve
INFORM EU 2023 v event komunikacénich urednikt EU 27 a 1 4.Q 2023 3.025.000

Ostravé

Evropské komise

spolupraci s DG REGIO,
DNS Eventy
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5.6 Posilovani absorpéni kapacity prostrednictvim regionalnich Eurocenter a linky Eurofon

Cilova skupina: potencialni Zadatelé, Zadatelé a pFijemci
PrestoZe se v ramci komunikace nachazime zejména ve fazi ,Budovani povédomi o vysledcich a pfinosech”, neméné dulezitou fazi komunikace zUstava faze ,Vzdélavani

a asistence®. Do této faze tak spadaji aktivity na posileni absorpcni kapacity na horizontalni trovni, kterou bude MMR-NOK podporovat i v roce 2023, a to zejména
prostfednictvim regionaini sité Eurocenter a informacéni linky Eurofon.

Regionalni sit Eurocenter bude v pFistim roce pokracovat v pofadani seminard, jejichz cilem je pomoci zadatelim se zorientovat v jak obecné v projektovém ¢i financnim
fizeni evropskych projekta, tak v podpurnych aktivitach spojenych s realizaci projektt (napf. vefejné zakazky, audity) a dale v poskytovani konzultaci k primarnim
projektovym zaméram.

Linka Eurofon (800 200 200), ktera je provozovana ve spolupraci s Uradem vlady CR, poskytuje tazateliim odpovédi na $iroké spektrum dotaz(i z oblasti fondd EU a
Evropské unie. Tazatelé mohou své dotazy pokladat bud telefonicky (bezplatné diky telefonni pfedvolbé 800) nebo prostfednictvim e-mailu €i on-line chatu umisténého na
zastfeSujicim webovém portalu www.DotaceEU.cz. Linka je v provozu ve v8edni dny.

Vefejné zakazky, prostfednictvim nichz bude koncept realizovan: Poptavkové fizeni na zajisténi lektor(i, pronajmu salt a ob¢erstveni pro ucastniky

komunikacni aktivita /
nastroj

indikativni

cilova skupina/podskupina specifikace harmonogram rozpocetv K¢ s
DPH

Seminafe na aktualni témata
ialni 2 5 3 5 | spojena s fondy EU, a to
Seminafe Eurocenter | POtencialini zadatelé, zadatele | SPOJen y 60 26 a 9-12/2023 1.000.000
a prijemci v&etné tvorby video on
demand seminara.
ialni 2 5 3 4 | Primarni denstvi v oblasti F
Konzultace potencialni zeigatelg, Zadatelé rlmarm’ pora er]s ViV 9 aslti dle potr?by 1-12/2023 o*
a pfijemci evropskych fondd v regionech. klientd
Primarni poradenstvi v oblasti
L . .| fondd EU po telefonni lince, .
Linka Eurofon potenciaini 2%93‘9"?’ Zadatelé prostfednictvim e-mailu a on- dle potr?by 1-12/2023 0*
a pfijemci . ] . klientd
line chatu na webovém portalu
DotaceEU.cz.

* Do planu komunikaénich aktivit nejsou zahrnuty ndklady personalniho zajisténi zaméstnanci MMR ani provozni naklady (provoz kancelafi regionalni informacni sité Eurocenter).
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6. CELKOVE NAKLADY A FINANCOVANI

kategorie éastka v KC s DPH

6.1 Medialni kampané 28.620.000
6.2 Pfilohy v denicich 6.655.000
6.3 | Eventy pro Sirokou vefejnost 14.200.000
6.4 | Soutéze 500.000
6.5 Ostatni a podptrné komunikaéni aktivity 12.453.000
6.6 Posileni absorpéni kapacity prostfednictvim regionalnich 1.000.000
Eurocenter a Eurofonu T
CELKEM (indikativni naklady) VEETNE DPH 63.428.000

Financovani bude zajisténo primarné z projektll OPTP 2014-2020 na komunikacni aktivity. V zavéru

roku muze nastat pfeklopeni financovani do projektd OPTP 2021-2027.

Do planu komunika&nich aktivit nejsou zahrnuty naklady na personaini zajisté&ni zaméstnanci MMR ani

provozni naklady (provoz kancelafi regionalni informacni sité Eurocenter a Eurofonu).

7. EVALUACE A INDIKATORY

Dotaznikové Setireni

Po ukonCeni medialni kampané bude realizovano dotaznikové Setfeni o pov&domi Siroké vefejnosti

o fondech EU s cilem aktualizovat hlavni a vedlejSi indikatory a vyhodnotit efektivitu medialni kampané.

Evaluace

Praibézné bude probihat interni sbér dat a vyhodnocovani jednotlivych aktivit s cilem vyhodnotit
planované aktivity a pfipadné rozvinout Uspé&sné koncepty. Kvalitativni nastroje (dotazniky, rozhovory)

se uplatni pfi evaluaci eventl pro Sirokou vefejnost.
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Indikatory

V roce 2023 budou sledovany a napliovany nasledujici indikatory:

Tab. €. 3: Indikatory vysledku

kod
narodniho indikator mérna jednotka
Ciselniku
80120 Mira informovanosti o fondech EU u %
cilovych skupin
80110 Mira znalosti podpofenych projektli u %
cilovych skupin
80130 Mira povedomi Siroké vefejnosti o %
fondech EU

Tab. €. 4: Indikatory vystupu

kod
narodniho

ciselniku

Indikator

mérna

jednotka

indikativni cil pro rok
2023

Pocet uskutecnénych

82000 Skoleni, seminard, Aktivita 40
workshopU a
konferenci
Celkovy pocet

60000 ucastnikd Osoba 20 000
Pocet usporadanych

80001 informacnich a Aktivita 25
propagacnich aktivit

80200 Poget vytvofenych Unikatni -3 ’
informacnich materiald | material (publikace, letak)
Pocet napsanych a
zvefejnénych

80500 analytickych a 1
strategickych Dokument . .
dokumentt (evaluacrp zprava, zprava

z dotaznikového Setfeni)
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SEZNAM ZKRATEK

AbKap Absorpéni kapacita

CSJP Cilova skupina jednotlivych programt

CR Ceska republika

DG REGIO Generalni feditelstvi EK pro regionalni a méstskou politiku

DoP Dohoda o Partnerstvi

DPC Dohoda o pracovni €innosti

EK Evropska komise

EF Evropské fondy

ESI fondy Evropské strukturalni a investiéni fondy

EU Evropska unie

M Média

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

NOK Narodni organ pro koordinaci

OKM Oddéleni komunikace MMR

OP Operaéni program

ov Odborna verejnost

OPEFEU Odbor publicity a evaluaci fond EU

OPTP Operaéni program Technicka pomoc

PO Programové obdobi

PS Pracovni skupina

RKoP Ro¢ni komunikalni plan

RO Ridici organ

SKS Spole&na komunikaéni strategie ESI fondi v CR v PO 2014-
2020

SS Stfedni $kola

Sv Siroka vefejnost

UV CR Urad vlady Ceské republiky

21



