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1. Uvod

Zavérecna zprava predstavuje hlavni vystup plnéni Evaluace nastaveni procesl v rdmci OPTP. Jejim
cilem je predstavit vSechny hlavni zavéry a doporuceni ztéto evaluace. Tato evaluace byla
zpracovavana v obdobi od 26. fijna 2017 do 26. ledna 2018 evalua¢nim tymem spolecnosti
HaskoningDHV Czech Republic, spol. s r. o.

Evaluaéni tym by rad podékoval viem zastupcim MMR zapojenym do implementace OPTP a vsem
prijemctlim OPTP, ktefi se do realizace evaluace také zapojili. Bez jejich pomoci by nebylo mozné tuto
Zavérecnou zpravu ve stanoveném terminu zpracovat.

2. Zameéreni evaluace

Evaluace nastaveni procest vramci OPTP byla rozdélena do dvou vzajemné Uzce souvisejicich
okruht. Prvnim okruhem byla evaluace aplikace procesl nastavenych v fidici dokumentaci v praxi
a druhym okruhem bylo zhodnoceni nastaveni spoluprace mezi RO OPTP a jeho kli¢ovymi partnery
na MMR.

Cilem prvniho okruhu evaluacnich otazek bylo posoudit, jak a s jakymi dlsledky se procesy nastavené
v fidici dokumentaci OPTP uplatfiuji vimplementaéni praxi. Ridici dokumentaci OPTP se p¥itom mysli
zejména Operacni manual OPTP. Konkrétné se mély vramci prvniho okruhu hodnotit procesy
stanovené RD (tj. kontroly, administrace a proplaceni Zadosti o platbu, transfer finanénich
prostiedkll, vystaveni a proplaceni souhrnné zadosti a poskytnuti podklad( pro certifikace a ro¢ni
zuctovani).

Cilem druhého okruhu evaluacnich otdzek bylo posoudit, jak je vnimdna nastavena spolupriace mezi
RO OPTP, OPR a OR a také podrobnéji analyzovat, jaké jsou redlné moznost ze strany RO OPTP
k zefektivnéni fizeni OPTP v kontextu, pfipadné odhalenych slabych mist nastavenych vztahl mezi
témito organy.

3. Metodicky pristup k reSeni evaluace

Navrh designu pro prvni i druhy okruh evaluace byl zpracovan ve vazbé na jednotlivé, zadavatelem
stanovené, evaluacéni otazky. Podrobné rozpracovani metodického pfistupu k feSeni evaluace je viak
jiz predmétem Vstupni zprdvy, a proto jsou v Zavérecné zprdvé jen shrnuty nejzasadnéjsi aspekty
tohoto pfistupu.

Hlavnimi metodami sbéru dat pro tuto evaluaci bylo dotaznikové Setfeni zamérené na zaméstnance
RO OPTP a OR zapojené do fizeni a implementace OPTP a dotaznikové $etieni zaméFeni na pFijemce
tohoto programu. Dotaznikova Setfeni byla jesté doplnéna o skupinové polostrukturované rozhovory
zajisténé se zaméstnanci RO OPTP a OR. Konkrétné byly v prosinci 2017 uskute¢nény t¥i skupinové
rozhovory, a to se zastupci oddéleni administrace projektli, oddéleni kontroly a evaluace
a odboru rozpoctu. Dale v lednu 2018 byl uskutecnén skupinovy rozhovor s metodickami programu
a také individualni rozhovor s finan¢ni manaZerkou programu.
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Dale byl zajistén desk research a obsahova analyza fidici dokumentace OPTP a zpracovana detailni
analyza IhGt OPTP, a to zejména v oblasti Ih(it mezi podanim projektovych Zadosti a jejich schvalenim
a Ihdt spojenych se zajisténim kontroly prvniho a druhého stupné u predkladanych Zadosti o platby.
Vysledky desk research a provedenych analyz byly v rdmci této Zavérecné zpravy také zohlednény.

Podrobnéjsi informace o metodickém pristupu k zodpovidani jednotlivych stanovenych evaluacnich

otdzek jsou uvedeny nize, a to formou evaluacni matice.

Tabulka 1: Evaluacni matice

Evaluaéni otazka Metody sbéru dat (I;ﬂ;tody analyzy Hlavni aktéri

Jaka jsou kritéria (popripadé
procesy) k uziti vyjimky? Jaké
jsou bézné diivody k pouziti
vyjimek? Ukazuji vyjimky na
slaba mista nastaveni procesti?
Na jaka?

implementacni
struktury OPTP
z MMR

EQ 1.1 Jak naroény a Dotaznikové Kvalitativni a Zaméstnanci
srozumitelny je systém Setfeni CAWI kvantitativni implementacni
implementace OPTP pro analyza dat struktury OPTP
pracovniky implementacni z dotaznikového
struktury? Setfeni
EQ 1.2 Jsou nastavené lhity Generovani sestav | Desk research Klicovi
v souladu s pozadavky? Jaka je | z informacniho zaméstnanci
primérna doba od podani po systému OPTP Analvza dat implementacni
podpis pra@vniho akt;I o a infgrmaéniho struktury OPTP
zgcs:gyitgcli‘;gt)i??e’}i‘::rgi. vsy';',-iozj:rjm? Polostrukturované systému OPTP z MMR
trva nadprimérné dlouho? Ve rozr’\vovo,ry .
kterém stadiu existuje tendence S kI|<30\t/ym| . Kvalitativni analyza
k zaseknuti? zamestnanct = dat z rozhovort

jednotlivych tym

implementacni

struktury OPTP

z MMR
EQ 1.3 Postupuji pracovnici Polostrukturované Kvalitativni analyza | Kli€ovi
podle nastavenych procedur? rozhovory dat z rozhovoru zaméstnanci
Jak jsou v ramci RO OPTP s klicovymi implementacni
uzivany vyjimky z porcedur? zaméstnanci struktury OPTP
Existuji? Vyuzivaji se casto? jednotlivych tymu z MMR

EQ 1.4 Které pozadavky, resp.
procesy predstavuji pro prijemce
nejvétsi zatéz?

Dotaznikové
Setfeni zamérené
na pfijemce OPTP

Vyhodnoceni
dotaznikového
Setreni

Pfijemci OPTP

EQ 1.5 Jaky vliv maji pozadavky | Polostrukturované Kvalitativni analyza | Kli¢ovi

JMP pro implementaci? Existuji = rozhovory procest JMP a zameéstnanci
slaba mista v nastaveni procesti | s kliCovymi OPTP implementacéni
OPTP, ktera implementaci zaméstnanci struktury OPTP
znesnadiuji, nebo jsou jednotlivych tyma z MMR
povazovany pracovniky OPTP z MMR

implementace za zbytné a

soucasné vychazeji z pozadavki

JMP?

EQ 1.6 Na ktera pravidla Fidici Polostrukturované Obsahova analyza | KliCovi
dokumentace se odkazuji rozhovory zaméstnanci
procesy, které byly v ramci s klicovymi implementacni
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‘ Metody sbéru dat = Metody analyzy Hlavni aktéri
dat

evaluaéniho vyzkumu zaméstnanci Komparativni struktury OPTP
identifikovany jako slaba mista? | jednotlivych tymu analyza z MMR

OPTP z MMR
EQ 1.7 Jaké jsou moznosti ze Polostrukturované Obsahova analyza | KliCovi
strany RO OPTP k pfipadnému rozhovory zaméstnanci
zefektivnéni fizeni OPTP s vedoucimi a Procesni analvza implementacni
v kontextu odhalenych slabych dal$imi klicovymi y struktury OPTP
mist procesu? zaméstnanci z MMR

jednotlivych tymu

implementacni

struktury OPTP

z MMR
EQ 2.1 Jak je aktéry vnimana Dotaznikové Kvalitativni analyza | Zaméstnanci
nastavena spoluprace a procesy | Setfeni mezi dat z rozhovoru implementacni
mezi RO OPTP a OPR, OR? zaméstnanci struktury OPTP

TR ETERETE Kvalitativni a

SR O kvantitativni Pfijemci podpory

analyza dat z OPTP

Dotaznikové
Setfeni zamérené
na pfijemce
podpory z OPTP

z dotaznikového
Setfeni

EQ 2.2 Na které casti ridici Polostrukturované Kvalitativni analyza | Zaméstnanci
dokumentace procesy odkazuji, | rozhovory dat z rozhovoru implementacni
které byly v ramci evalua¢niho s jednotlivymi tymy struktury OPTP
vyzkumu v rdmci okruhu Il OPTP Komparativni
identifikovany jako slaba mista? P

analyza
EQ 2.3 Jaké jsou moznosti ze Polostrukturované Kvalitativni analyza | Zaméstnanci
strany RO OPTP k pfipadnému rozhovory dat z rozhovoru implementacni
zefektivnéni fizeni OPTP s jednotlivymi tymy struktury OPTP

v kontextu odhalenych slabych
mist nastaveni gztahﬁ mezi RO
OPTP, OR a OPR.

OPTP

Procesni analyza

4. Zavery hodnoceni ve vazbé na evaluacni otazky

Zavéry hodnoceni jsou zpracovany ve vazbé na jednotlivé stanovené evaluacni otazky. Text je
strukturovan vzdy do tfi ¢asti — odpovéd na evaluacni otazku, analyza dat a doporuceni. Hlavni zavéry
a doporuceni evaluace jsou v3ak znovu shrnuty v kapitole 5 této Zavérecné zpravy.

EQ 1.1. Jak narocny a srozumitelny je systém implementace OPTP pro pracovniky implementacni
struktury?

Odpovéd na evaluacni otazku: Obecné neni systém implementace OPTP povazovan pracovniky

implementacni struktury v ramci MMR za narocny ¢i nesrozumitelny. Nejméné srozumitelné a i vice
narocné pripadaji pracovnikiim OPTP zejména ty procesy, do nichZ nejsou sami zapojeni. Zaroven je
nutno uvést, ze k dobrému pochopeni procesti OPTP do znacné miry pfispiva i OM OPTP, ktery valna
vétSina zaméstnancl implementacni struktury OPTP v ramci MMR shledava jako zcela ¢i alespon
docela prehledny a jasny.
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Analyza dat: Narocnost a srozumitelnost systému implementace OPTP byla u pracovniki
implementaéni struktury OPTP v rdmci MMR CR ovéfovéna prostfednictvim dotaznikového Setient.

Z tohoto Setreni, do kterého se zapojilo 26 z celkovych 34 oslovenych zaméstnancd MMR, vyplynulo,
Ze pouze 2 zaméstnanci MMR povaZuji ze svého Uhlu pohledu nékteré procesy OPTP za velmi i zcela
nesrozumitelné. Konkrétné jim pripadaji takto méné srozumitelné procesy kraceni Zadosti o platbu
a vztah k zakonu ¢. 218 a dale také modul Nesrovnalosti a Kontrola pouZivaného monitorovaciho
systému. Dale z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze pouze jeden zaméstnanec MMR, ktery povaZuje
nékteré z procest OPTP za méné srozumitelné, je do daného procesu sam zapojen. Konkrétné mu

nejsou zcela srozumitelné procesy souvisejici s kracenim Zadosti o platbu a vztah k zakonu ¢. 218.

Déale bylo z hlediska srozumitelnosti hodnoceno Sest konkrétnich procesl, které byly pro ucely
zakazky stanoveny jiz zadavaci dokumentaci. Tyto procesy byly vybrany ze strany RO OPTP pravé jako
potencialné méné srozumitelné.

Vysledky hodnoceni srozumitelnosti téchto vybranych procestl jsou uvedeny nize v tabulce.

Tabulka 2: Hodnoceni srozumitelnosti vybranych procesi OPTP

Odpovéd

A | Procesy spojené s provadénim 17 65 8 31 1 4 0 0
administrativniho ovéreni

B | Procesy spojené s planovanim a 12 46 12 46 2 8 0 0
provadénim kontrol

C | Procesy spojené s administraci a 12 46 11 42 2 8 1 4
proplacenim Zadost{ o platby

D | Procesy spojené se zajisténim 5 19 15 58 4 15 2 8
transferu financnich prostredki

E | Procesy spojené s vystavenim a 6 23 14 54 5 19 1 4
proplacenim souhrnné zadosti

F | Procesy spojené s poskytnutim 4 15 15 58 5 19 2 8
podkladl pro certifikace a ro¢ni
zuctovani

*Pozn.: Hodnotici $kdla: 1 — proces je zcela srozumitelny, 2 — proces je spiSe srozumitelny, 3 — proces je spiSe
nesrozumitelny a 4 — proces je zcela nesrozumitelny

Z hodnoceni jednotlivych vybranych procesi OPTP lze také urcit primérné hodnoceni jejich
srozumitelnosti. Toto hodnoceni je uvedeno nize opét formou tabulky.

Tabulka 3: Priimérné hodnoceni srozumitelnosti vybranych procesii OPTP

Hodnoceny proces z pohledu srozumitelnosti Primérné
hodnoceni
procesu
Procesy spojené s provadénim administrativniho ovéreni 1,38
Procesy spojené s planovanim a provadénim kontrol 1,61
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Evaluace nastaveni procesid v ramci OPTP — Zavérecna zprava



MINISTERSTVO 7‘&

‘q J,-" PRO MISTNI ﬁovla(l oy
askonin
ROZVOJ CR Enhancing SGEfetygTDgether
Hodnoceny proces z pohledu srozumitelnosti Primérné
hodnoceni
procesu
Procesy spojené s administraci a proplacenim Zadosti o platby 1,69
Procesy spojené se zajisténim transferu financ¢nich prostredkd 2,11
Procesy spojené s vystavenim a proplacenim souhrnné Zzadosti 2,04
Procesy spojené s poskytnutim podklad( pro certifikace a ro¢ni zac¢tovani 2,19

Z primérnych hodnot hodnoceni srozumitelnosti vyplyva, Ze Zadny z téchto predem vytipovanych
procesi neni souhrnné vniman jako nesrozumitelny. Za nejméné srozumitelné (s primérnou
hodnotou hodnoceni nad 2) jsou pfitom oznacovany procesy spojené s transferem financnich
prostiedkll, vystavenim a proplacenim souhrnné Zadosti a poskytnutim podklad(i pro certifikace
a rocni zuctovani.

U vsech takto vymezenych procesll se vsak vidy, v alespori jednom pfipadé, nasel zaméstnanec
MMR, kterému dany diléi proces neni zcela srozumitelny.

Jako ddvod pro hodnoceni vyse uvedenych Sesti procesd znamkou 3 — 4 bylo pfitom ze strany
6 respondentll uvedeno, Ze se danymi procesy detailné nezabyvaji, a tedy je ani detailné neznaji.
Jeden respondent uvedl, Ze za nesrozumitelné povazuje pfimo postup pro rocni zuctovani a dalsi
respondent se vyjadrit vtom smyslu, Ze postrada zejména vysvétleni hodnocenych procestl v praxi,
napf. vysvétleni jejich fungovani, fizeni apod.

Nicméné vzhledem k tomu, Ze néktefi zaméstnanci MMR uvadéli vys$si hodnotu svého hodnoceni i
u procesu, které tak dobfe neznaji, a proto vysledné hodnoceni nevypovida pouze o srozumitelnosti
jednotlivych procestl, ale v urcitém slova smyslu také o mife jejich podrobné znalosti ze strany
zaméstnancl MMR zapojenych do implementacni struktury OPTP.

Vrdmci dotaznikového S3etfeni byla navic pfimo i obsazena otdzka tykajici se sebehodnoceni
pracovnikll MMR v oblasti jejich znalosti procest OPTP. Z tohoto sebehodnoceni znalosti procest
OPTP jako celku pfitom vyplynulo, Ze Zadny z respondentll se nedomniva, Ze by se v procesech OPTP
neorientoval, pouze 8 respondentl uvadi, Ze ma o procesech OPTP velmi dobré povédomi a vétsina
respondentl (18) uvedla, Ze se v procesech OPTP orientuje relativné dobfe a to zvlasté v téch,
do jejich realizace je pfimo zapojena.

Jelikoz je hlavnim fidicim dokumentem OPTP Operacni manual OPTP 2014 — 2020, bylo dotaznikové
Setfeni zaméreno i na praci s timto dokumentem. Velka ¢ast respondentl (11) pritom potvrdila, Ze je
pro né OM OPTP zcela prehledny a jasny a Ze v ném popisované procesy jsou zcela srozumitelné
a dostatecné navodné. Dalsi velka skupina respondentd (konkrétné 12 osob) zvolilo moznost, Ze OM
OPTP je pro né docela pfehledny a jasny, nicméné jsou v ném obsaZeny ¢asti, které by mohly byt |épe
(napf. detailnéji) propracovany. Za spisSe neprehledny pritom oznacili OM OPTP pouze 2 respondenti.
Jeden respondent se vyjadfril ve smyslu, Ze s OM OPTP vibec nepracuje.
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Podstatné pfitom je, Ze z hodnoceni srozumitelnosti systému implementace OPTP jednoznacné
vyplynulo, Ze vramci tohoto systému neexistuji zZadné procesy, které by byly implementacni
strukturou v rdmci MMR obecné povazovany za vyraznéji nesrozumitelné. Na druhou stranu vsak
existuji procesy, které nejsou zcela jasné vSem zaméstnanclim, zejména tém, ktefi s danymi procesy
pfimo nepracuiji.

Podobné jsou i zavéry hodnoceni ndrocnosti systému implementace OPTP pro pracovniky
implementacni struktury v ramci MMR. | v tomto pfipadé byla data sbirana prostrednictvim stejného
dotaznikového Setfeni.

Na otdzku, zda jsou v rdmci OPTP néjaké procesy, které jsou velmi narocné a zatézujici, odpovédéli
4 respondenti, Ze ano, a 22 respondentd, Ze nikoli. Konkrétné jsou za naroc¢né a zatézujici oznacovany
procesy zpracovani Strategického realizacniho planu a jeho vyhodnoceni (tj. planu, ktery by mél
slouZit k nastaveni stfednédobych cill) a dale o pfipravu podkladll pro rlizné reporty, jako je napft.
pravé SRP apod., kde se data negeneruji pfimo ze systému a je tfeba je rucné zpracovavat, ddle
o analyzy vysledk( kontrol a nesrovnalosti a o ovéreni osobnich naklad(. Jeden respondent v tomto
kontextu také uvedl, Ze veskeré procesy jsou podminény velkym mnozstvim rliznych metodik, které
se neustdle obménuji, aktualizuji, coZ lze povazovat za velkou administrativni zatéZ pro vsechny
zaméstnance.

Zaroven pouze dva respondenti uvedli, Zze se sami podili na procesech, které povazuji za narocné
a zatéZujici.

Nasledné bylo ovérovano — opét na vzorku predem Sesti vybranych procest — do jaké miry jsou pravé
tyto procesy povaZovany za narocné a zatézujici. Opét zde byl uplatnén vychozi predpoklad, Ze pravé
vybrané procesy by mohly byt jednotlivymi zaméstnanci povazovany za ty ndroc¢néjsi. Vysledky
tohoto hodnoceni ze strany pracovnikl MMR zapojenych do implementacni struktury OPTP jsou
uvedeny niZe v tabulce.

Tabulka 4: Hodnoceni narocnosti vybranych procesti OPTP

Odpovéd’

A | Procesy spojené s provadénim 13 50 12 46 0 0 1 4
administrativniho ovéreni

B | Procesy spojené s planovanim a 7 27 17 65 2 8 0 0
provadénim kontrol

C | Procesy spojené s administraci a 6 23 17 65 2 8 1 4
proplacenim Zadosti o platby

D | Procesy spojené se zajiSténim 5 19 18 69 2 8 1 4
transferu finanénich prostfedk

E | Procesy spojené s vystavenim a 6 23 15 58 4 15 1 4
proplacenim souhrnné zadosti

F | Procesy spojené s poskytnutim 2 8 20 77 3 11 1 4
podklad( pro certifikace a ro¢ni
zuctovani
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*Pozn.: Hodnotici Skala: 1 — proces je zcela nendrocni, 2 — proces je spiSe nenarocny, 3 — proces je spiSe narocny a 4 —
proces je velmi naro¢ny a implementaci programu zatézujici.

Z hodnoceni jednotlivych vybranych procesi OPTP lze také urcit prdmérné hodnoceni jejich
narocnosti. Toto hodnoceni je uvedeno nize opét formou tabulky.

Tabulka 5: Priimérné hodnoceni naro¢nosti vybranych procesti OPTP

Hodnoceny proces z pohledu narocnosti Pramérné
hodnoceni
procesu
Procesy spojené s provadénim administrativniho ovéreni 1,58
Procesy spojené s planovanim a provadénim kontrol 1,80
Procesy spojené s administraci a proplacenim Zadosti o platby 1,92
Procesy spojené se zajisténim transferu financnich prostredka 1,96
Procesy spojené s vystavenim a proplacenim souhrnné zadosti 2,00
Procesy spojené s poskytnutim podkladl pro certifikace a rocni zictovani 2,11

Z primérnych hodnot hodnoceni narocnosti téchto Sesti vybranych procesd OPTP vyplyva, Ze Zadny
z nich neni obecné povaZovan za vyrazné narocny. Jako nejnarocnéjsi (v porovnani s ostatnimi) se
ukazal proces spojeny s poskytnutim podkladid pro certifikace a ro¢ni zuc¢tovani.

Nicméné i u hodnoceni naroCnosti se 4 zaméstnanci vyjadfili vtom smyslu, Ze nejsou sami
do proces, které oznacili jako vice naro¢né, sami zapojeni, a proto je dopodrobna neznaji.

Pokud jde o konkrétni ¢asti proces(, které jsou povazovany v ramci Sesti vySe uvedenych hlavnich
procesll, povaZovany za narocnéjsi, byly konkrétné uvedeny tyto: v rdmci administrativniho ovéreni
je v MS stanovena fada krok(, kterou nelze opominou, co? je pro nového zaméstnance (v ramci RO
OPTP byl vdobé vyplfiovani dotazniku teprve 2 mésice) povaZovano za naroc¢né, dale v ramci
administrativniho ovérovani dochdzi k 100%nimu administrativnimu ovéreni velkého objemu dat,
a to z velkého poctu priloh nahranych v MS. Posledni vyplnény komentar v oblasti ndro¢nosti procesl
byl vénovan skutecnosti, Ze samotna administrace a prfenos dat mezi systémy MS2014+ a IS VIOLA
jsou sloZité a pomalé.

Podstatné pfitom je, Ze z hodnoceni narocnosti systému implementace OPTP jednoznacné vyplynulo,
Ze v ramci tohoto systému neexistuji Zddné procesy, které by byly implementaéni strukturou v ramci
MMR obecné povaZovany za vyraznéji narocné. Na druhou stranu vsak existuji procesy, které jsou
povaZovany alespon nékterymi zaméstnanci za narocné. Obvykle to jsou ale procesy, do kterych
nejsou tito zaméstnanci pfimo zapojeni. Vyjimku vsak predstavuje oblast administrativniho
ovérovani, které zahrnuje celou radu krok( a praci s pfilohami nahranymi v MS, coZ je zejména
z pohledu nové nastoupiviich zaméstnanc RO OPTP povaZovano za zatézujici.
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zejména pro ty zaméstnance, ktefi do jejich realizace nejsou pfimo zapojeni ¢i ktefi plsobi zatim
v rdmci implementacni struktury OPTP velmi kratce. Vtomto kontextu by bylo moziné doporudit
usporadat napf. jednou ro¢né dobrovolna Skoleni pro zaméstnance implementacni struktury OPTP
pUsobici v rdmci MMR, na kterych by byly pfipomenuty vSechny hlavni vazby mezi hlavnimi procesy
a jejich hlavni podstata. Zaroven by bylo moino doporucit vénovat jesté vétsi pozornost pfri
zaskolovani novych zaméstnancl tak, aby jim provadéné procesy a s nimi souvisejici postupy byly
zcela srozumitelné a jasné.

EQ 1.2. Jsou nastavené lhuty v souladu s poZadavky? Jaka je primérna doba od podani po podpis
pravniho aktu o poskytnuti podpory? Spojuje néco Zadosti, jejichz vyfizeni trva nadprimérné
dlouho? Ve kterém stadiu existuje tendence k zaseknuti?

Odpovéd na evaluacni otazku: Nastavené Ihity pfi schvalovani projektovych zadosti i Zadosti o platby

jsou nastaveny v souladu se stanovenymi pozadavky. Priimérna doba od podani projektové Zadosti
po jeji schvédleni odpovida 31 dnim. Primérnd doba schvéleni Zadosti o platby v prvnim stupni
odpovida u Zadosti predloZenych v roce 2016 celkem 63 dnlim, zatimco u Zadosti predloZzenych v roce
2017 celkem 48 dnim. Primérna doba schvéleni Zadosti o platby ve druhém stupni odpovida
u zadosti predloZenych vroce 2016 celkem 17 dnlm, zatimco u Zadosti predloZenych v roce 2017
celkem 8 dnim. Prfi schvalovani projektovych Zadosti jsou v pfipadé delSich Ihat davody silné
individualizované. Pfi schvalovani Zadosti o platby jsou divodem nejcastéji nefunkéni MS ¢&i napf.
skutecnost, Ze u daného projektu probiha v dobé schvalovani Zadosti o platbu audit AO, na jehoz
auditni zpravu je nutno pockat pred schvdlenim zadosti o platbu. Tendence k zaseknuti lze proto
identifikovat zejména u Zadosti u plateb, a to konkrétné pfi jejich schvalovani v MS.

Analyza dat: Nastaveni |hit vramci OPTP vyplyva bud jiz pfimo ze stanoveného metodického
prostfedi, resp. z predchozich zkusenosti OPTP. S nastavenim lh(t nebyly v ramci implementacni
struktury v pribéhu této evaluace zjistény zadné zasadni problémy.

Podrobnéji byla analyzovana délka schvalovani projektovych Zadosti a také délka schvalovani Zadosti
o platby. Data, z nich? byla analyza zaji$téna, byla evaluaénimu tymu pfedana ze strany RO OPTP.

Délka schvalovani jednotlivych projektovych Zadosti ve dnech je sepsana v nize uvedené tabulce.
Priamérna délka schvalovani projektovych zadosti odpovida 31 dndm. V tabulce niZe je uveden také
rozdil délky schvalovani kazdé predlozené projektové zadosti od této primérné hodnoty. Zelené jsou
pfitom zvyraznény projekty, jejichz hodnoceni bylo kratsi nez zjistény pramér, Sedivé hodnoty, které
neprekrocily 2 x primérnou hodnotu a oranzové hodnoty, které jiZ Ize povaZovat za vyrazné delsi nez
je délka schvalovani projektovych Zadosti v pripadé jinych projekt (tj. jejichz délka schvalovani
prekrocila dokonce vice jak 2 x priimérnou hodnotu délky tohoto schvalovani).

Tabulka 6: Pfehled délky schvalovani projektovych zadosti OPTP

Registracni Cislo projektu Celkova doba Rozdil od priméru
schvalovani PZ

Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003 47 16
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004 44 13
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005 44 13

©HaskoningDHV, 01/2018
Evaluace nastaveni procest v ramci OPTP — Zavére¢na zprava

10



MINISTERSTVO 7‘L
ROzZVOJ CR HaskoningDHV

Enhancing Society Together

P )
(- B

Registracni Cislo projektu Celkova doba Rozdil od priméru

schvalovani PZ

Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006 44 13
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007 37 6
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008 35 4
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009 29 -2
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000010 56 25
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000011 56 25
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000012 54 23
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000013 54 23
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000014 54 23
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000015 53 22
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000016 37 6
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000018 31 -0
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000019 31 -0
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000020 31 -0
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000021 35 4
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000022 54 23
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000023 54 23
CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000024 36 5
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000025 170 139
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000026 30 -1
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027 30 -1
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000028 26 -5
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000029 26 -5
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000030 25 -6
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000031 22 -9
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000032 22 -9
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000033 21 -10
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000034 20 -11
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000035 21 -10
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000036 13 -18
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000037 26 -5
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000041 25 -6
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000046 19 -12
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000047 14 -17
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048 51 20
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000049 12 -19
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000050 11 -20
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000051 32

Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000052 32

Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000053 32

Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000054 32

Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000055 15 -16
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Registracni cislo projektu Celkova doba Rozdil od priméru

schvalovani PZ

CZz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000056 28 -3
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000057 15 -16
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000058 30 Al
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000059 14 -17
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000060 26 -5
CZz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000061 26 -5
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000062 12 -19
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000063 12 -19
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000064 23 -8
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000065 21 -10
CZz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000066 18 -13
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000067 16 -15
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000068 50 19
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000069 31 0
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000070 24 -7
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000072 22 -9
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073 25 -6
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000074 11 -20
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000075 15 -16
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000076 15 -16
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000077 19 -12
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000078 27 -4
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000079 14 -17
Cz.08.1.125/0.0/0.0/16_004/0000080 35 4
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000082 29 -2
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000083 8 -23
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000085 38 7
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000086 19 -12
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000087 17 -14
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000088 69 38
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000089 20 -11
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000090 25 -6
Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000091 24 -7
Cz.08.1.125/0.0/0.0/16_004/0000092 26 -5
Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000093 63 32

Zvyse uvedené tabulky je zfejmé, Ze v65 % pripadl (u 52 projektd) byla délka schvalovani
projektovych zadosti kratsi, nez prdmérnych 31 dnd.

Celkem k vyraznému prekroceni obvyklé délky schvalovani projektovych zadosti doslo v pfipadé tfi
projektovych Zadosti. Jedna se o projekty zamérené na tyto oblasti: ReZijni vydaje Centra financované
OPTP 2017-2019, Zprostiedkujici subjekt ITI Ustecko-chomutovské aglomerace a Zajisténi vyvoje,
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rozvoje, provozu a spravy systému ,IS ESF 2014+“ vcietné souvisejicich sluzeb a portalového
frameworku pro esfcr.cz.

U téchto tfi projektl byly zjistovany ddvody takto dlouhych Ihiit jejich schvalovani. Z RO OPTP byly
poskytnuty tyto blizsi informace: u projektu Rezijni vydaje Centra financované OPTP 2017 — 2019 byl
projekt dvakrat vracen k doplnéni, u projektu Zprostfedkujici projekt ITI Ustecko-chomutovské
aglomerace byl pravni akt vydan aZz po rocni zavérce, do které bylo mozné pracovat v systému IS DIS
a u projektu Zajisténi vyvoje, rozvoje, provozu a spravy systému , IS ESF 2014+“ véetné souvisejicich
sluzeb a portdlového frameworku pro esfcr.cz probéhla analyza rizik ex-ante s vysokym stupném
rizika u vefejné zakazky, byl zde dokonce zasldn podnét na UOHS, coi se pak projevilo na délce
schvalovani projektu.

Z vyse uvedeného nevyplyva, Zze by delsi Ihity schvalovani projektl mély spoleény jmenovatel. Spise
jde o velmi individudlni a specifické situace u kazdého z takto analyzovanych projekt(.

Pokud jde o analyzu Ihit souvisejicich se schvalovanim Zadosti o platbu, byly zpracovany podobné
analyzy. Zadosti o platbu se viak schvaluji ve dvou krocich, proto byla analyza délky schvalovani
Zadosti o platbu rozdélena vzdy do dvou casti.

Zaroven ale byla analyza délky schvalovani zadosti o platby rozdélena dle jednotlivych kalendarnich
let. Timto zplsobem bylo totiz mozné zachytit i meziro¢ni trendy v této oblasti.

Detailni analyza Ihdt schvalovani Zadosti o platby v jednotlivych stupnich je uvedena v pfiloze ¢. 3 a 4
(v Priloze €. 3 pro Zadosti podané v roce 2016, v Priloze ¢. 4 pro zadosti podané v roce 2017).

V pfipadé roku 2016 odpovidala primérna délka schvalovani Zadosti o platbu v tzv. 1. stupni 63
dnlim a v tzv. 2. stupni 17 dnlm. V ptipadé schvalovani na 1. stupni pak byla tato primérna délka
vice nez 2x prekrocena u celkem 10 Zadosti o platbu. V pripadé schvalovani Zadosti o platbu 2. stupné
pak u 7 zadosti o platbu.

Podrobnéjsi informace o zadostech o platbu, u nichz délka jejich schvalovani vyrazné prekrocila
pramérnou délku tohoto procesu, jsou uvedeny nize.

Tabulka 7: Schvalovani v prvnim stupni — prehled plateb a projektt s vyrazné delsi IhGtou schvalovani (rok
2016)

Nazev projektu Nazev pfijemce Poradové cislo
Zadosti o platbu

Organizacni zajisténi Dohody o partnerstvi MMR CR 1

Ramcovy projekt na seminare, skoleni, sluzebni cesty a MF CR 1

konference pro obdobi X1l 2015 - XI1 2017

Zajisténi fidici ¢cinnosti OPTP 2015-2021 MMR CR 1

Finan¢ni ohodnoceni zaméstnancl implementujicich MMR CR 1

DoP/NSRR na MMR

Specifické vzdélavani zaméstnancl DoP/NSRR na MMR MMR CR 1

Systém vzdélavani v programovém obdobi 2014-2020 MMR CR 1

Financovani osobnich nakladd AO prosinec 2015 - prosinec MF CR 1

2016

Zajisténi publicity ESI fondu MMR CR 1
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Nazev projektu Nazev prijemce Poradové cislo

zadosti o platbu
Regionalni stala konference Kralovéhradeckého kraje Centrum investic, 1
rozvoje a inovaci

Rizeni ITI Prazské metropolitni oblasti Institut pldnovania | 1
rozvoje hlavniho
mésta Prahy,
prispévkova
organizace

Tabulka 8: Schvalovani ve druhém stupni — prehled plateb a projektt s vyrazné delsi IhGitou schvalovani (rok
2016)

Nazev projektu Nazev pfijemce Poradové Cislo
Zadosti o platbu

Mzdovy projekt Centra financovany z OPTP 2015 - 2018 CRR 2

Provozni vydaje na zajisténi &innosti pracovnikd hrazenych z | MMR CR 1

OPTP na MMR a na provoz Akademie vefrejného investovani

Financovani osobnich nakladd AO prosinec 2015 - prosinec MF CR 1

2016

Zajisténi fungovani a vykonu definovanych ¢innosti v ramci Uv CR 1

oddéleni EU fondl OKH SEZ

Informacni kampané o ESI fondech MMR CR 1

Rizenf ITI Prazské metropolitni oblasti Institut planovania | 1

rozvoje hlavniho
mésta Prahy,
pfispévkova
organizace

Zajisténi vyvoje, rozvoje, provozu a spravy systému "IS ESF MPSV CR 1
2014+" véetné souvisejicich sluzeb a portalového
frameworku pro esfcr.cz

V pfipadé roku 2017 odpovidala pridmérna délka schvalovani zZadosti o platbu v tzv. 1. stupni 48
dndm a vtzv. 2. stupni 8 dnlm. Oproti délkdm schvalovani Zadosti o platby v roce 2016 se obé
pramérné délky tohoto schvalovaciho procesu vyrazné zkratily (o 15 dn(i v 1. stupni a 0 9 ve
2. stupni).

V pripadé schvalovani na 1. stupni pak byla tato primérnd délka vice nez 2x prekrocena u celkem
8 Zadosti o platbu. V pfipadé schvalovani Zadosti o platbu 2. stupné pak u 11 Zadosti o platbu.

Podrobnéjsi informace o zadostech o platbu, u nichZ délka jejich schvalovani vyrazné prekrocila
pramérnou délku tohoto procesu, jsou uvedeny nize.

Tabulka 9: Schvalovani v prvnim stupni — prehled plateb a projektl s vyrazné delsi IhGtou schvalovani (rok
2017)

Nazev projektu Nazev prijemce Poradové cCislo
Zadosti o platbu

Zabezpeceni a stabilizace administrativni kapacity PCO v MF CR 3

obdobi prosinec 2015 aZ prosinec 2017

Finan¢ni ohodnoceni zaméstnancl implementujicich MMR CR 2
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Nazev projektu Nazev prijemce Poradové cislo

zadosti o platbu

DoP/NSRR na MMR

Evaluace pfispévku ESI fondil k plnéni strategie Evropa 2020 | UV CR 1
Obnova technické podpory k SW a HW licencim MMR CR

Provozovani Manazerského informacniho systému nad MMR CR 2
Datovym skladem

Sprava MS programového obdobi 2007-2013 - Provozovani IS | MMR CR 2
Monit7+ a Benefit7

Zajisténi vazby IS Monit7+ a Benefit7 na Zakladni registry MMR CR 2
Licence a podpora pro SI SF v Centru lll. CRR 2

Tabulka 10: Schvalovani ve druhém stupni — pfehled plateb a projektd s vyrazné delsi Ihiitou schvalovani (rok
2017)

Nazev projektu Nazev pfijemce Poradové Cislo
Zadosti o platbu

Vzdéldvani, navazovani spoluprace a vyména dobré praxe MF CR 3

pracovnikt CKB AFCOS 2016-2018

Zabezpeceni a stabilizace administrativni kapacity CKB MF CR 3

AFCOS 2015 -2018

Zajisténi ukoncovani ROP Stfedni Morava 2016 - 2017 RR Stfedni Morava | 5

Zajisténi kapacit na ukoncovani Regionalniho operacniho RR Stiedni Cechy 6

programu Regionu Soudrznosti Stiedni Cechy v letech 2016-

17

Zajisténi cinnosti Regionalni stalé konference pro Uzemi Stredocesky kraj 2

Stfedoceského kraje

Rizeni ITI Statutarni mésto 2
Brno

Regionalni stala konference Kralovéhradeckého kraje Centrum investic, 2
rozvoje a inovaci

Zprostredkujici subjekt Integrované teritorialni investice Statutarni mésto 2

Olomoucké aglomerace Olomouc

Zajisténi vyvoje, rozvoje, provozu a spravy systému "IS ESF MPSV CR 3

2014+" véetné souvisejicich sluzeb a portalového

frameworku pro esfcr.cz

Licence a podpora pro SI SF v Centru lll. CRR 2

Licence a podpora pro SI SF v Centru lll. CRR 3

U vyse uvedenych #adosti o platby byly od zastupcti RO OPTP vyzadany podrobné&jsi informace
ohledné davod( pro delsi Ih(ity jejich schvalovani. Hlavnimi ddvody pfitom byly nefunkénost MS,
prodlouzeni |hdty ze strany RO v pfipadé zpomaleni MS ¢&i dale napf. skute€nost, e u daného
projektu probéhla v dobé schvalovani zadosti o platbu kontrola auditniho organu, na jehoz auditni
zpravu se Cekalo pred schvélenim dané Zadosti o platbu (kvili potfebé zohlednit pfi schvalovani dané
zadosti o platbu jiz i korekce vyplyvajici z ndlez(i AO). V nékterych pripadech byl ptijemce pozadan
o doplnéni své Zadosti o platbu, a jelikoz sdm pozadal o prodlouZeni stanoveného terminu pro
doplnéni pozadovanych podkladd, byla i Ih(ita schvaleni dané Zadosti o platbu prodlouZena.

V pripadé schvalovani Zadosti o platbu Ize proto shrnout, Ze tendence k zaseknuti u nadprdmérné
dlouho schvalovanych Zadosti o platby souvisi zejména s nefunkénosti MS, pfipadné v ojedinélych
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pfipadech i s jeho zpomalenim ¢i se skutecnosti, Ze v prlbéhu schvalovani zadosti o platbu probiha
u prijemce audit s dopadem na danou zadost o platbu. VSechny tyto skutec¢nosti jsou viak zcela mimo
kontrolu RO OPTP, a proto nelze v této oblasti ze strany RO OPTP pfijmout 74dna dalsi opatieni.

Doporuceni: Vzhledem ke skutecnosti, Ze divody pro delsi schvalovani zadosti o platbu jsou zcela
mimo kontrolu RO OPTP, nejsou ve vazbé na tuto evaluaéni otazku stanovena 74dna doporuéeni.

EQ 1.3. Postupuji pracovnici podle nastavenych procedur? Jak jsou v ramci RO OPTP uZivany
vyjimky z procedur? Existuji? VyuZivaji se casto? Jaka jsou kritéria (popfipadé procesy) k uziti
vyjimky? Jaké jsou béiné divody k pouziti vyjimek? Ukazuji vyjimky na slaba mista nastaveni
procesu? Na jaka?

Odpovéd na evaluaéni otazku: Na zakladé provedeného zjistovani Ize konstatovat, Ze pracovnici RO

OPTP postupuji vsouladu s nastavenymi procedurami. Pokud vsak dojde k néjaké nestandardni
situaci, je zdznam o ni vloZen jiz ptimo do pouZivaného MS. To plati zejména v pfipadé, Ze neni
dodrZena néktera ze stanovenych Ihat (napt. v pfipadé Zadosti o platbu). Z provedenych Setfeni vsak
nevyplynulo, Ze by tyto vyjimky ukazovaly na slaba mista nastaveni proces OPTP.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluaéni otdzky byla sbirdna polostrukturovanymi
rozhovory, kterych se na doporuceni RO OPTP Uéastnili vidy zastupci jednotlivych tym@G OPTP.
Konkrétné tak byl zajistén rozhovor soddélenim administrace projektl, s oddélenim kontroly
a evaluace, metodickami programu, financni manazerkou programu a s odborem rozpoctu.

Z informaci poskytnutych na rozhovorech jednoznaéné vyplynulo, e pracovnici RO OPTP postupuiji
podle procedur nastavenych v OM OPTP.

Jednou z oblasti, v niz bylo identifikovano uplatnovani vyjimek, byla oblast spojend s dodrZzovanim
stanovenych terminl, a to zejména pfi schvalovani Zadosti o platby. Pokud vsak dochazi
k prodluZovani téchto lhdt, je uveden dlivod tohoto prodlouzZeni pfimo ve vyuZivaném MS. Nejde
tedy o poruseni stanovenych pravidel, ale spiSe skute¢né o uplatnéni vyjimky s ohledem na konkrétni
stav dané Zadosti. Nejcastéjsi dlvody pro delsi dobu schvalovani Zadosti o platbu byly shrnuty jiz
v rdmci analyzy a odpovédi na predchozi evaluacéni otazku.

V kontextu schvalovani Zadosti o platbu je vSak tfeba také upozornit na skutecnost, Ze jednotlivé
projekty predkladaji Zadosti o platby v SestimésiCnich intervalech. Terminy, k jakym budou tyto
zadosti o platby predkladat, si vSak urcuji sami, pficemz vétSinou jim vyhovuje nejlépe predkladani
Zadosti za obdobi leden — Cerven a nasledné Cervence — prosinec. VétsSina Zadosti o platbu je tak
predkladana v unoru a déle pak v srpnu daného roku. Nékdy je tak predkladano i 15 zadosti o platbu
ve stejném terminu.

Dalsi do jisté miry nestandardni situaci mize byt schvalovani Zadosti o platbu, kdyZ jesté neni zcela
uzavieno administrativni ovéreni u nékteré verejné zakazky, kterd se k dané Zzadosti o platbu
vztahuje. Toto nastava zejména v situaci, kdy u dané verejné zakazky doSlo k néjaké zméné
a pfijemce o ni reportuje az ve zpravé o realizaci, kterd souvisi s danou Zadosti o platbu. K témto
situacim v8ak nedochdzi v ramci administrace OPTP ¢asto.
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Dale v nékterych pfipadech neni mozné z ¢asovych divod( provést zcela detailni a dakladnou
kontrolu 4 oci u zprav o realizaci a Zadosti o platbu ze strany projektovych a finanénich manazerd.
V takovych pfipadech jsou pak timto zplsobem kontrolovany jen ty ¢asti zprdv o realizaci a zadosti o
platbu, které maji pfimou vazbu na projektovou, resp. finanéni ¢ast realizaci daného projektu.

V pripadé oddéleni kontroly a odboru rozpoc¢tu k Zadnym vyjimkdm z postupl nedochazi, tim,
Ze jejich dkony jsou zajistované pfimo ve vazbé na legislativni Upravu, neni pro né v ramci ¢innosti
téchto atvar( ani pripadny prostor.

Nicméné jednim z pfipadll, kdy je postupovano do jisté miry nestandardné, je situace, kdy se jiz
u schvaleného projektu zjisti, Ze vydaje na souvisejici vetejnou zakazku budou vyssi, nez bylo
plvodné predpokladano. V takovém pripadé je vSak potfeba navysit projektovy rozpocet, coi je
zajiténo vydanim nového rozhodnuti ze strany RO OPTP. V tomto pfipadé jde také do jisté miry
o vyjimecné uplatfiovany postup, nicméné tento postup neni s danymi pravidly v rozporu, spiSe je
dale dopliiuje. O vzniklé situace jsou navic dohledatelné zdznamy v uzivaném MS.

Doporuceni: Vzhledem k stdvajici praxi, kdy prijemci si sami voli terminy predkladani zprav o realizaci
a s nimi souvisejicich Zadosti o platby, coz v konecném dulsledku vede k situacim, kdy v urcitych
terminech (zpravidla v Gnoru a srpnu) se na RO OPTP kumuluji nové #4dosti o platby, by bylo moZné
doporudit, aby terminy pro predkladani zprav o realizaci a Zadosti o platby byly stanoveny ze strany
RO jiz v pravnim aktu. Timto zpGsobem by bylo moZné pracovni zaté? spojenou se schvalovanim
zadosti o platby rovnomérnéji rozloZit do vSech mésici daného roku. Prvni obdobi, za které by byla
predkladana zprdva o realizaci, by tak nemuselo byt nutné 6mésicni, ale mohlo by byt kratsi Ci
naopak i delsi. Nasledné by jiz bylo vhodné dodrZzovat 6mésic¢ni monitorovaci obdobi.

EQ 1.4. Které pozadavky, resp. procesy predstavuji pro pfijemce nejvétsi zatéz?

Odpovéd na evaluacni otazku: Mezi nejvice zatéZujici oblasti, resp. procesy povaZzuji prijemci

zaddavani verejnych zakazek v ramci realizovanych projektl, pfipravu zadosti o platbu a pfipravu
projektové Zadosti vramci IS KP14+. Podrobné divody tohoto hodnoceni jsou uvedeny v ramci
analytické ¢asti této Zavérecné zpravy.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otdzky byla od prijemct OPTP sbirdna pomoci
dotaznikového Setteni. Dotaznikem byli osloveni vsichni prijemci OPTP (v dobé Setfeni celkem 109).
Setfeni se zucastnilo celkem 55 respondentd, mira navratnosti tedy odpovidala 50,5 %.

Prijemci byli pozadani, aby ohodnotili z hlediska naro¢nosti vSechny hlavni procesy OPTP, které se
jich tykaji. Konkrétné tak byla pfijemci hodnocena ptiprava vécné stranky projektu, pfiprava projektu
v IS KP14+, zadavani verejnych zakdzek v ramci projektu, pfiprava zprav o realizaci projektu, pfiprava
zadosti o platbu, priprava podkladi k zddostem o zménu projektu, poskytovani soucinnosti pfi
kontrolach na misté u pfijemce a zajiSténi publicity projektu.

Vysledky tohoto hodnoceni jsou shrnuty v ndsledujici tabulce.
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Tabulka 11: Hodnoceni naro¢nosti procesti OPTP z pohledu pfijemct

Odpovéd
A | Pfiprava vécné stranky projektu 7 13 40 73 8 14 0 0
B | Priprava projektu v IS KP14+ 3 5 27 49 23 42 2 4
C | Zadavani verejnych zakazek v 6 11 22 40 14 25 13 24
ramci projektu
D | Pfiprava zprav o realizaci 10 18 38 69 7 13 0 0
projektu
E | Pfiprava zadosti o platbu 2 4 26 47 22 40 5 9
F | Pfiprava podkladd k Zadostem o 7 13 36 65 9 16 3 5

zménu projektu

G | Poskytovani soudinnosti pfi 10 18 37 67 6 11 2 4
kontrolach na misté u pfijemce

H | Zajisténi publicity projektu 32 58 21 38 2 4 0 0

*Pozn.: Hodnotici $kala: 1 — proces je zcela nendrocny, 2 — proces je spiSe nenarocny, 3 — proces je spiSe narocny, 4 — proces
je velmi narocny a realizaci projektu znacné zatézujici

Z Udajl shrnutych ve vyse uvedené tabulce Ize také urcit priimérné vysledky hodnoceni jednotlivych
procest OPTP. Tyto priimérné vysledky jsou shrnuty v tabulce nize.

Tabulka 12: Primérné hodnoceni naroénosti vybranych procesii OPTP z pohledu pfijemct

Hodnoceny proces z pohledu narocnosti Primérné
hodnoceni
procesu
Pfiprava vécné stranky projektu 2,02
Pfiprava projektu v IS KP14+ 2,44
Zadavani verejnych zakazek v ramci projektu 2,62
Pfiprava zprav o realizaci projektu 2,00
Pfiprava zadosti o platbu 2,50
Ptiprava podkladl k Zddostem o zménu projektu 2,15
Poskytovani soucinnosti pfi kontrolach na misté u prijemce 2,00
Zajisténi publicity projektu 1,45
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Z vyse uvedeného prehledu vyplyvd, Ze pfijemci za narocné zejména oblasti spojené s pfipravou
projektu v IS KP14+, se zadavanim verejnych zakdzek v rdmci projektu a s pfipravou zadosti o platbu.
Ostatni oblasti jsou povazovany za spiSe nendrocné.

U vSech hodnocenych oblasti se vSak nasly vidy alespon dva pfijemci, ktefi danou oblast z hlediska
narocnosti ohodnotili jako spiSe ¢i velmi narocné. V takovém pfipadé byla prijemcim nabidnuta
moznost blize vysvétlit, co na daném procesu povazuji pravé za divod této jimi pocitované
narocnosti.

V pfipadé pripravy vécné stranky projektu tak jeden z pfijemcd v tomto kontextu uved| zdlouhavou
pfipravu textovych ¢asti projektu a jeji finalizaci v souvislosti se schvalovanim projektové Zadosti. Jiny
pfijemce uved| ¢asovou naroc¢nost s ohledem na ptipravu, absorpéni kapacitu a procesy spojené se
schvalovanim pfipravovanych projektl v orgdnech mésta. Déle byla v této ¢asti dotazniku uvedena
také odpovéd zamérena na skutecnost, Ze i u projektll, kde se jedna vyslovné o hrazeni provoznich
vydajd, véetné vydajli mzdovych je tieba jejich vykazovanou vysi odhadovat po etapach za celou
dobu realizace projektu. V této souvislosti bylo zejména zdlraznéno, Ze nelze automaticky prevadét
usporené prostiedky mezi jednotlivymi etapami projektu. Dale byly v souvislosti s pfipravou vécné
stranky projektu zaznamenany problémy s nastavenim a vykazovanim indikatoru FTE. Dalsi podnét
prijemcl z oblasti indikatord souvisejicich s pfipravou vécné stranky projektu se tykal naro¢ného
vypoctu spravné vyse indikator( v pfipadé organizace velkého poctu vzdélavacich akci rdznych typd.

V pripadé pfripravy projektu v IS KP14+ se ptijemci, ktefi ohodnotili tuto oblast jako spiSe ¢i velmi
narocnou, vyjadrili vtom smyslu, Ze systém je uzivatelsky nepfijemny, neni dobfe nastaveny a znacné
pomaly. Casto jsou vyZadovany zbyte¢né kliky my$i a v nékterych p¥ipadech jsou vyplfiovany
duplicitni udaje hned nékolikrat. Takto se vyjadrilo hned 15 prijemci z 25, ktefi tuto oblast hodnotili
jako spiSe ¢i velmi ndrocnou. Konkrétné pak bylo k této oblasti také uvedeno, Ze se neda otevfit vic
oken systému najednou, aby si uZivatel mohl otevfit napf. Zddost o zménu i plvodni projektovou
Zadost. Propojeni nékterych zaloZek je nékdy nelogické ¢i nedotaiené — napf. automatické
propisovani dat z jednotlivych modul( administrace VZ tak, aby byly dostupné i pti nasledné kontrole
AO MF CR bez duplicitniho nahravani na jiné misto apod. Z pohledu jednoho piijemce systém také
nepodporuje financni fizeni projektu na strané pfijemce. Dalsi pfijemce v této souvislosti také uvedl,
Ze je systémem prendsena vétsi administrace na prijemce, napt. v disledku neoptimalniho fungovani
systému je nutno posilat depese o zméné projektu, ackoli dand zména je v systému jiz nahranda. Dale
bylo uvedeno, Ze systém neni vlbec intuitivni, bez pfirucky by se pfijemce vibec neobesel.

K oblasti zadavani verejnych zakazek v ramci realizovanych projektd bylo pfijemci uvedeno, Ze jde
o oblast velmi casové narocCnou, kterda zejména v souvislosti s dokladovanim velkého mnozstvi
materidll k verejné zakazce, je velmi administrativné naro¢nda. Jeden z pfijemcd také uvedl,
Ze stanoviska OPVZK MMR jsou ne vidy zcela srozumitelnd a chybi pomoc s obsahovou ¢asti
pfipravovanych zakazek, napf. s nastavenim hodnoticich kritérii, coz v kone¢ném dlsledku pfipravu
a vyhlaseni zakazky spise prodluzuje. Nékolik pfijemcl opét zminili IS KP2014+, v rdmci kterého je
zadavani verejnych zakazek z jejich pohledu feSeno pfilis sloZité. Zaroven vsak systém napf. nepocita
s moZnosti, Zze u jedné VZ je vyuZivdno vice rlznych sazeb DPH. Neni tak pfijemcdm prakticky
umoznéno, aby udaje byly zadany spravné, nebot se naditaji automaticky. Dalsi problém souvisejici
s timto IS je skutecnost, Ze nékteré polozky jsou oznaceny jako nepovinné (jsou sedivé), nicméné bez
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nich nelze Udaje finalizovat. Jeden z prijemc( si stéZoval na nutnost zadavat Udaje o VZ do nékolika
IT systém0 zaroven. Dale byly v souvislosti s oblasti zadavani verejnych zakazek zminény i kontroly,
kterych je vtéto oblasti hned nékolik (pfed vyhlasenim, pred podpisem smlouvy, po podpisu
smlouvy), coz v kone¢ném dlsledku zdrzuje zadani VZ ¢i podepsani napf. dodatku ke smlouvé. Jeden
z pfijemcd zminil, Ze vnima jako zatéZujici povinnost konzultovat predem vsechny kroky i k zakazkam
malého rozsahu, coz také cely proces prodluzuje a zdrzuje. Nékterym prijemcim se také zdaji dlouhé
Ih(ty spojené s kontrolou zadavaci dokumentace ¢i smluv a dodatk( k nim. Jeden z pfijemcl tyto
procesy povazuje dokonce za ,,nekonecné”. V tomto kontextu bylo také jednim z pfijemcd zminéno,
Ze by uvital, kdyby doslo ke sdileni best practice napt. v oblasti hodnoticich kritérii. V pfipadé zakazek
do 200 000,-- uved! jeden z ptijemcl, Ze pravidla OPTP jsou ptisnéjsi neZ pravidla jeho organizace.
V ramci OPTP je vyZadovan prizkum trhu, ktery je vSak napt. v pfipadé nakupu kancelafskych potreb
¢asové narocny (je nutno srovndvat velky balik poloZzek mezi nékolika dodavateli).

K oblasti pfipravy zprav o realizaci projektu a pfipravy Zadosti o platbu pfijemci uvadéli, Zze Zadost
o platbu, zejména u mzdového projektu, vyZzaduje mnoho pfiloh, které odpovédny pracovnik
pfijemce nemd Casto pfimo u sebe, a proto pfiprava Zadosti o platbu vyzaduje spolupréci s dalSimi
Utvary, coZ je ¢asové narocné. Dale je jako ¢asové narocné vnimano prepisovani udajll z pfijatych
faktur do Soupisky dokladl a také kompletace skenovani veskerych souvisejicich podkladd. Jeden
prijemce zminil jako zatéZujici skuteénost, Ze kazidy doklad je nezbytné vyplriovat zvlast na
samostatném formulafi. Jeden z prijemc( také upozornil na duplicitni zadavani nékterych dokumentd
— napf. tykajicich se VZ nejen do zprdvy o realizaci, ale také do Zadosti o zménu, resp. zadosti
o platbu. Cast kritiky byla opét spojena s vyuZivanim IS KP14+, kde je nutné vyplfiovat i nepovinné
polozky i v pfipadé Zadosti o platbu. Jeden pfijemce si v souvislosti s vyuzivanim tohoto systému
i stéZoval, Ze pfi vyplhiovani vybranych poli Zadosti o platbu ¢i zpravy o realizaci se pole v systému
neulozila, resp. systém spad Ci se i na nékolik hodin zasekl.

V souvislosti s ptipravou Zadosti o zménu projektu bylo hned tfemi pfijemci uvedeno, Ze jako slozité
se jevi zmény rozpoctu projektu. S tim souvisi také povinnost kazdou zménu podrobné zdlvodnit, coz
se v pripadé rozpoctu tyka i presun( v jednotlivych polozkach — ptitom je jasné, Ze v rozpoctu zmény
budou, Ze nelze presné predikovat, jaké budou napf. ndklady na oblerstveni apod. Jeden pfijemce
uvedl, Ze jako nesmysiné vidi skutecnost, Ze provadét zmény Ize jen do doby, neZ si zaloZite novou
zadost o platbu, pak jiz zmény nelze provadét. V disledku tohoto nelze pribéziné vyplfiovat data
v pribéhu dané etapy do Zadosti o platbu, jelikoZ by pak jiz neslo podat pfipadnou zZaddost o zménu.

V kontextu poskytovani soucinnosti pfi kontroldch na misté u pfijemce je zejména uvadéna ¢asova
narocnost spojena s pripravou veskerych dokument( v origindle, a to i pfesto, Ze vSechny dokumenty
jsou k dispozici jiz v IS KP14+. Na méstech jsou origindly na jiném Utvaru a pro Ucely kontroly na misté
je tfeba je zapQjcit. Jiny pfijemce uvedl|, Ze nepocituje potfebnost tohoto typu kontroly pfi jejim
stavajicim stylu provadéni, které se nezaméruje na podstatu kontrolovanych vydajll, ale zaméfuje se
zejména na detaily, které nemaiji vliv na plnéni, ani finan¢ni dopad v pfipadé pochybeni. Jako priklad
byl vtomto kontextu uveden tento: ,Ve smlouvé na str. x je uvedeno, Ze tuto ¢innost za Vas odbor
bude délat pan Y. Jak to Ze tuto Cinnost délala pani Z?“ Pfipadné ,Ve smlouvé na str. x je uvedeno, Ze
predani probéhne na CD, proc¢ predani probéhlo na flash disku?“ Z vyse uvedenych prikladu je pritom
zfejmy vyrazny dilraz kladeny na administrativu dotace, tedy aby se délali véci spravné a nikoli
spravné véci.
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K oblasti souvisejici se zajisténim publicity projektu bylo jednim prijemcem uvedeno, Ze divodem pro
vySSi naro€nost procesu je nutnost zajisténi poptavkovych fizeni a vyhodnoceni. Druhy pfijemce
uvedl, Ze je tézko pochopitelné, pro€ je nutné mit oznaceni projektu na kazdém ucetnim dokladu,
zejména jedna-li se o interni Uc¢etni doklad.

Doporuceni: Moznym doporucenim v této oblasti by mohlo byt stanoveni ex-ante kontrol vefejnych
zakdzek napt. malého rozsahu jako dobrovolnych, tj. zajisténych ze strany RO OPTP pouze v pfipadé,
Je o0 to pfijemce pozadd. Timto zplsobem by ubyla ¢ast administrativni zatéze na uUrovni RO i
prijemcl a zaroven stédle zlstala zachovana mozZnost, Ze zejména u méné zkusenych pfijemcd tato
kontrola muzZe i v budoucnu probéhnout. Dale je mozZno doporucit zajistit systematicky sbér best
practice z oblasti pfipravy hodnoticich kritérii verejnych zakazek, které se typové vramci OPTP
opakuji. Tyto best practices by prfitom mély byt sdileny i s ptijemci OPTP.

EQ 1.5. Jaky vliv maji poZzadavky Jednotného metodického prostiedi (JMP) pro implementaci?
Existuji slaba mista v nastaveni procesi OPTP, ktera implementaci znesnadiiuji, nebo jsou
povaZovany pracovniky implementace za zbytné a soucasné vychazeji z pozadavkl JMP?

v vev

Odpovéd na evaluacni otdzku: Jako nejproblematictéjsi oblast souvisejici s procesy OPTP Ize oznadit

praci v IS KP14+, resp. pfimo v MS 2014+. VyuZivani téchto systéma je povinnosti vyplyvajici pro RO
OPTP z jednotného metodického prostiedi. Rada krokd realizovanych v téchto systémech je jak pro
pfijemce, tak i pro pracovniky RO OPTP zna¢né zatéZujici. Zaroveri nastaveni nékterych pozadavk
JMP je pro OPTP zcela zbytné, a tedy z pohledu implementace OPTP také zbytecné zatéZzujici.
Konkrétné SRP neni pro OPTP adekvatni a vyuzitelny, v pfipadé OPTP obsahuje fadu prazdnych poli
a fadu informaci bez Zadné pridané hodnoty.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla sbirdna pomoci polostrukturovanych
rozhovor( s metodickami OPTP a financni manaZerkou programu.

Pozadavky JMP implementaci OPTP spiSe znesnadnuji. Procesy jsou v JMP nastaveny shodné pro
vSechny programy, nicméné OPTP je fadou véci specificky, a tak zpracovani nékterych pozadovanych
dokument(l je jen zbytecnou administrativni zatézi (napf. v tabulce vyzev, indikatord, dokumentu
SRP, vyro¢ni zpravé je v uvedenych dokumentech v pfipadé OPTP fada prazdnych mist, coz sniZuje
jejich vyuZitelnost pro strategické fizeni programu).

Nékteré informace se v dilsledku JMP zpracovavaji vicekrat, ,dubluji se“. Pfikladem mohou byt
predikce ¢erpani, které se zpracovavaji jiz pro Gcely MF CR a EK a znovu pro Ucely zpracovani SRP
vytvareného ve vazbé na pozadavky JMP. Z pohledu finanéni manaZerky programu nemaji pro OPTP
pozadované predikce pro SRP Zadnou pfidanou hodnotu. U OPTP, ktery je programem specifickym,
se dlouhodobéjsi predikce délaji obtizné. Zcela dostatecné jsou v pfipadé tohoto programu pro
potfeby jeho strategického fizeni pravé predikce zpracovavané pro MF CR a pro EK. Dodate¢né
predikce pro NOK jsou tak jiZz jen dublovanim jinych predikci, resp. u téch dlouhodobéjsich je nelze

v pripadé OPTP ani hodnovérné zpracovavat.

Pro potfeby vlastniho fizeni OPTP neni nezbytny ani dokument PRKS (Popis funkci a postupl
zavedenych pro RO OPTP 2014-2020 a CO). V praxi neni tento dokument ze strany RO OPTP vibec
vyuzivan, informace v ném obsaZené jsou totiz dostupné i v jinych, vyuzivanych dokumentech (napf.
OM RO OPTP & OM CO).

©HaskoningDHV, 01/2018
Evaluace nastaveni procest v ramci OPTP — Zavére¢na zprava

21



_zxgy) | MINISTERSTVO v
& - PRO MISTNI Royal
ROzZVOJ CR HaskoningDHV

Enhancing Society Together

Za zbytnou lze také povaZovat napr. Ucast v pracovni skupiné pro vyzvy; v OPTP je totiz situace
specifickd, jsou vyhlaseny kontinualni vyzvy, ke kterym neni potreba se jiz znovu schazet. Rovnéz
napf. kontrola o dvou oddélenych krocich u Zpravy o realizaci — (formalni a nasledné teprve obsahova
kontrola) je v pripadé OPTP odpovédnymi pracovniky povaZovana za zbytecné prodluZovani
kontrolniho procesu.

Prace v IS MS 2014+ je identifikovana také jako problematicka, systém je neflexibilni, pomaly. Ne
vzdy vyhovujici pro OPTP jsou univerzalni generované sestavy (napf. agregovana data k financim
nevyhovuji potfebam programu, potifebna by byla data do Urovné jednotlivych projekt(). V systému
MS 2014+ je stanovena fada ,roli“ (200), které jsou pfidélovany jednotlivym pracovniklim, dle jejich
¢innosti. Nékdy tak neni umoznén nahled do projektovych véci, které dany pracovnik potiebuje, kdyz
nema pridéleny vSechny pfislusné role. Procesem, ktery neni dosud prozkouseny dle nastavené
metodiky je ,,uzavirani uct(”- realizuje se letos poprvé.

Ve vazbé na JMP také plati, Ze i pokud naleznou metodici OPTP zplsob, jak upravit a zjednodusit
procesy dané OM OPTP, ¢asto to neni mozné, pravé s ohledem na pravidla dana JMP. Pracovnici NOK
nejsou pfilis naklonéni zavadéni vyjimek pro OPTP, komunikace je sloZita, nalezeni feSeni je spise
dlouhodoba zalezitost. Jako by zcela chybéla reflexe nezbytnych odlisnosti mezi jednotlivymi OP.

Samostatnym tématem je pak pribéh pfipominkovani vyssich verzi metodickych pokynl NOK — dle
vyjadreni zaméstnanct RO OPTP nékdy dochazi k situaci, e do findlni verze metodického pokynu se
dostanou ustanoveni, s nimiz se v ramci pfipominkového fizeni neméli moznost predem seznamit.
Obdobné situace by vsak pfi standardnim pripominkovém fizeni nemélo viibec dochazet.

V ptipadech, které se tykaji napti¢ vSech program( (napf. GDPR, zmény dané legislativou) naopak
zaméstnanci RO OPTP ocekavaji, ze NOK, ktery zodpovida za JMP, da viem OP jednotny vyklad
a stanovi, jak postupovat pti zapracovani zmén do fidici dokumentace. Dle zjisténych informaci vsak
tyto oblasti (prarezova, spolecna témata pro vSechny OP) takto koordinované feSené ze strany NOK
ale nejsou.

Doporuceni: Iniciovat pfipominkové fizeni k metodickym pokynim NOK v oblastech, které byly
oznaceny pro OPTP za méné vyuzitelné. Zaroven také vznést podnét na pfislusné pracovni platformé
NOK, aby NOK zacal fesit priifezovd témata majici dopad na vSechny OP a poskytl k nim vidy sv(j
metodicky vyklad. Na této platformé by mélo byt diskutovano, jaka by méla byt role NOK tak, aby se
NOK mohl skute¢né stat cenénou soucasti implementacni struktury jednotlivych OP.

EQ 1.6. Na ktera pravidla fidici dokumentace se odkazuji procesy, které byly v ramci evaluaéniho
vyzkumu identifikovany jako slaba mista?

Odpovéd na evaluacni otazku: Pravidla fidici dokumentace OPTP vychdazeji do znacné miry

z jednotného metodického prostfedi. Procesy, ve kterych byla identifikovana slaba mista, se vazi
na metodické pokyny NOK, a to zejména na Metodicky pokyn pro monitorovani implementace
Evropskych strukturélnich a investi¢nich fondd v Ceské republice v programovém obdobi 2014-2020.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla sbirdna pomoci polostrukturovanych
rozhovor( s metodickami OPTP a finanéni manazerkou programu.
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S ohledem na povinnosti vyplyvajici zJMP a dané IS MS 2014+ neni prostor pro Upravu nékterych
procesu, které pro OPTP nejsou nezbytné. OM OPTP ,kopiruje” JMP, pfipadné vyjimky pro program
jsou jen obtizné prosaditelné.

Procesy, které byly oznaceny jako problematické (vice viz EQ 1.5.), se vazi zejména na Metodicky
pokyn pro monitorovdni implementace Evropskych strukturdinich a investi¢nich fondd v Ceské
republice v programovém obdobi 2014-2020 a Metodicky pokyn procesu fizeni a monitorovadni ESI
fondi v MS2014+.

Doporuceni: Iniciovat pripominkové ftizeni k metodickym pokynim NOK v oblastech, které byly
oznaceny pro OPTP za méné vyuzitelné.

EQ 1.7. Jaké jsou moznosti ze strany RO OPTP k ptipadnému zefektivnéni fizeni OPTP v kontextu
odhalenych slabych mist procest?

Odpovéd na evaluaéni otdzku: Moznosti RO OPTP jsou uréitym zplsobem omezené s ohledem na

povinnosti vyplyvajici z jednotného metodického prostifedi a nastaveni IS MS 2014+. Pfipadné revize
a zmény musi byt projednany a schvéaleny NOK, co? se viak dle zku$enosti zaméstnanci RO OPTP
ukazuje jako problematické.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla sbirdna pomoci polostrukturovanych
rozhovor( s metodickami OPTP a finan¢ni manazerkou programu.

......

v MS 2014+ a nékteré pozadavky dané JMP. Identifikovany vsak byly i dalsi oblasti, které z JMP
vyplyvaji a které implementaci OPTP spiSe znesnadnuiji (bliZze viz odpovéd na EQ 1.5).

Na druhou stranu Ize konstatovat, e v ramci RO OPTP je zaveden velmi efektivni systém sbirdni
a vyhodnocovani podnétl k Upravam nastavenych procesl. Podnéty ke zméndm (zaslané napfr.
emailem nebo sdélené telefonicky) a zefektivnéni v postupech OPTP jsou sbhirany priibézné metodiky
programu a zaznamendavany do tabulky umisténé na sdileném disku. Metodici nasledné koordinuji
zapracovani podnétl do metodického prostredi OPTP, a to dle feSeného tématu. V nékterém pripadé
sami pripravi podklad, ktery nasledné rozeslou k pfipominkam, jindy je nutnd osobni schizka
s relevantnimi aktéry. V nékterych pfipadech vsak nelze zohlednit podnéty k zefektivnéni procesu
OPTP s ohledem na nastaveni JMP (viz vyse).

Doporuceni: Iniciovat pfipominkové fizeni k metodickym pokynim NOK v oblastech, které byly
oznaceny za méné funkcni pro OPTP.

EQ 2.1. Jak je aktéry vnimana nastavena spoluprace a procesy mezi RO OPTP a OPR, OR?

Odpovéd na evaluaéni otdzku: Nastavend spoluprace a procesy mezi RO OPTP a OPR, OR je aktéry

vnimana pozitivné, se spolupraci je vétsina zcela nebo spiSe spokojena.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla od pfijemct OPTP sbirdana pomoci
dotaznikového Setfeni. Dotaznikem byli osloveni zastupci IS OPTP. Setieni se zGcastnilo celkem 27
respondentl, mira navratnosti tedy odpovidala 79,4 %.
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PFi vykonu svych &innosti spolupracuje sodborem RO OPTP 96 % (26) respondentl. Vétiina
spolupracujicich respondentl (96 %, 25) je spise nebo zcela spokojena se spolupraci s odborem RO
OPTP. Respondent, ktery je spiSe nespokojen uvedl: ,,uzsi spoluprdci, do jisté miry je tfeba udrzet
oddélenost roli, ale informovanost o pripadnych problémech v projektech je pro nds cennou
informaci, metodiky - vice a do vétsich detailt zndt jednotlivé procesy, abychom mohli Iépe reagovat
na pripadné nutné zmény vyvolané napr. legislativou.”

PFi vykonu svych cinnosti spolupracuje s odborem rozpoctu 74 % (20) respondentd, ktefi jsou vSichni
zcela nebo spise spokojeni se spolupraci s timto Utvarem.

PFi vykonu svych ¢innosti spolupracuje s odborem projektového Fizeni OPR 41 % (11) respondentd,
z nichZz 91 % (10) je spiSe nebo zcela spokojena se spolupraci. Nespokojen je jeden respondent (9 %,
1), uvadi, Ze nékteti kolegové nejsou pfilis komunikativni a tolerantni v rdmci fesSeni chyb v MS2014+.

Doporuceni: V kontextu zodpovidani této EQ by bylo mozné doporucit usporadat napf. jednou rocné
dobrovolnd skoleni pro zaméstnance implementacni struktury OPTP plsobici v ramci MMR,
na kterych by byly pfipomenuty vsechny hlavni vazby mezi hlavnimi procesy a jejich hlavni podstata.

EQ 2.2. Na které casti ridici dokumentace odkazuji procesy, které byly v ramci evaluacniho
vyzkumu v ramci okruhu Il identifikovany jako slaba mista?

Odpovéd na evaluaéni otazku: Slaba mista nastaveni procest fidici dokumentace OPTP nebyla béhem
Setieni realizovanych ve vazbé& na evalua¢ni Ukol 2 identifikovana. Ukol 2 byl zaméFen zejména

na zhodnoceni nastaveni spoluprdce mezi RO OPTP, OPR a OR. Ta viak byla hodnocena velmi
pozitivné (viz odpovéd na predchozi EQ).

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla od pfijemct OPTP sbirana pomoci
dotaznikového $etfeni. Dotaznikem byli osloveni zastupci IS OPTP. Setieni se ztcastnilo celkem
27 respondentl, mira navratnosti tedy odpovidala 79,4 %.

Z dotaznikového Setfeni jednoznacéné vyplynulo, 7e v oblasti spoluprdce RO OPTP, OPR a OR
a v oblasti souvisejici s nastavenim procest v ramci této spoluprdce panuje vyrazna spokojenost (viz
blize odpovéd na EQ 2.1). Nebyly tak identifikovana Zadna slaba mista, ktera by mohla byt v rdmci
této EQ ddle rozpracovavana.

Presto zminili dva respondenti dil¢i doporuceni pro tuto oblast. Konkrétné se tato doporuceni tykaji
odboru projektového Fizeni. Doporuceni jsou viak tak obecn3, Ze z nich nelze vyvodit konkrétni zavér
této evaluace.

e U OPR je tieba lépe sladit podminky OPTP a vnitini pfedpisy a zvyklosti na MMR

e s odborem projektového fizeni - Iépe jiz dopredu nastavit komunikaci a poZzadavky na
podklady

Dale bylo uvedeno jedno obecné doporuceni — podpofit pravidelnd setkani nejen na Urovni
vedoucich.

Doporuceni: K této evaluacni otazce nema hodnotitel Zadné doporuceni.
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EQ 2.3. Jaké jsou moznosti ze strany RO OPTP k ptipadnému zefektivnéni fizeni OPTP v kontextu
odhalenych slabych mist nastaveni vztah(i mezi RO OPTP, OR a OPR.

Odpovéd na evaluaéni otdzku: Slaba mista nastaveni vztah& mezi RO OPTP, OR a OPR nebyla b&hem
Setteni identifikovana. Zefektivnéni fizeni ze strany RO OPTP mUZe spoéivat napft. v dil&im vyjasnéni si

nékterych oblasti (poZadavky na podklady, zplsob komunikace, zvyklosti na MMR...) na pravidelném
spoleéném setkani relevantnich aktér( z jednotlivych atvard.

Analyza dat: Data pro zodpovézeni této evaluacni otazky byla od prijemci OPTP sbirdana pomoci
dotaznikového $etieni. Dotaznikem byli osloveni zéstupci IS OPTP. Setfeni se zlG&astnilo celkem
27 respondent(, mira navratnosti tedy odpovidala 79,4 %. Dale probéhly polostrukturované
rozhovory s metodickami OPTP.

Doporuceni, kterd uvedli respondenti dotaznikového Setfeni, se tykaji prevazné odboru projektového
fizeni:
e U OPRje tieba lépe sladit podminky OPTP a vnitini predpisy a zvyklosti na MMR
e s odborem projektového fizeni - Iépe jiz dopredu nastavit komunikaci a pozadavky na
podklady

Dale bylo uvedeno jedno obecné doporuceni — podpofit pravidelnd setkdni nejen na urovni
vedoucich.

Lze tedy konstatovat, 7e v rdmci RO OPTP je zaveden velmi efektivni systém sbirani a vyhodnocovani
podnétl k Upravam nastavenych procesl. Podnéty ke zménam (zaslané napf. emailem nebo sdélené
telefonicky) a zefektivnéni v postupech OPTP jsou sbirany pribéiné metodiky a zaznamenavany
do tabulky umisténé na sdileném disku. Metodici nasledné koordinuji zapracovani podnétd
do metodického prostfedi OPTP, a to dle feSeného tématu. V nékterém pripadé sami pfipravi
podklad, ktery nasledné rozeslou k pfipominkdm, jindy je nutna osobni schiizka s relevantnimi aktéry.
V nékterych pfipadech nelze zohlednit podnéty k zefektivnéni procest OPTP s ohledem na nastaveni
JMP. Spoluprace s ostatnimi Gtvary je dle nazoru metodik( nastavena a funguje velmi dobre.

Doporuceni: MoZznym doporucenim k zefektivnéni fizeni by mohlo byt v tomto kontextu usporadani
napf. pravidelnych setkdvani pracovniki RO OPTP, OR, OPR (jednou ro¢né, jednou ¢&tvrtletné....),
na kterych by byly pfipomenuty vSechny hlavni vazby mezi zdsadnimi procesy a jejich podstata,
pfipadné probéhne seznameni se zménami nebo postupy novymi, diskutovany budou nejasnosti
a pfipadné ndméty na zlepseni a zefektivnéni zavedené komunikace mezi Gtvary.
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Prehled souhrnnych zavérl a doporuceni evaluace je predstaven v této Casti Zavérecné zpravy.

Souhrnné zavéry evaluace odpovidaji znéni odpovédi na stanovené evaluacni otazky. A pokud jde

o doporuceni, jsou v této ¢asti zpravy jesté rozsifena o vlastniky doporuceni, miru jejich zavaznosti

a termin plnéni.

Tabulka 13: Pfehled zavért evaluace
Evaluacni otazka

Hlavni zavér formulovany ve vazbé na znéni

evaluacni otazky

EQ 1.1. Jak narocny a srozumitelny je systém

Obecné neni systém implementace OPTP
povazovdn pracovniky implementacéni struktury
vramci MMR za narocny Ci nesrozumitelny.
Nejméné srozumitelné a i vice ndrocné pripadaji
pracovnikiim OPTP zejména ty procesy, do nichz
nejsou sami zapojeni. Zaroven je nutno uvést, Ze
k dobrému pochopeni procesi OPTP do znacné
miry pfispiva i OM OPTP, ktery shleddva valna
vétSina zaméstnancl implementacni struktury
OPTP v ramci MMR jako zcela ¢i alespori docela
prehledny a jasny.

implementace OPTP pro pracovniky
implementacni struktury?
EQ 1.2. Jsou nastavené I|huty v souladu

s pozadavky? Jaka je primérna doba od podani
po podpis pravniho aktu o poskytnuti podpory?
Spojuje néco Zadosti, jejichz vyfizeni trva
nadprimérné dlouho? Ve kterém stadiu
existuje tendence k zaseknuti?

Nastavené |hlty pfi schvalovani projektovych
zadosti i zadosti o platby jsou nastaveny
v souladu se stanovenymi poZadavky. Primérna
doba od podani projektové Zadosti po jeji
schvéleni odpovidd 31 dnim. Primérna doba
schvaleni Zzadosti o platby v prvnim stupni
odpovidd u Zadosti predloZzenych vroce 2016
celkem 63 dn(, zatimco u Zadosti predloZenych
vroce 2017 celkem 48 dnl. Primérnd doba
schvaleni Zadosti o platby ve druhém stupni
odpovidd u Zadosti predloZzenych vroce 2016
celkem 17 dn(, zatimco u Zadosti predlozenych
vroce 2017 celkem 8 dnl. Pfi schvalovani
projektovych Zadosti jsou v pripadé delSich Ih{t
dlvody silné individualizované. Pfi schvalovani
Zadosti o platby jsou dlavodem nejcastéji
nefunkéni MS &i napf. skutecnost, Ze u daného
projektu probihd v dobé schvalovani Zadosti o
platbu audit AO, na jehoZ auditni zpravu je nutno
pockat pred schvalenim Zadosti o platbu.
Tendence k zaseknuti Ize proto identifikovat
zejména u Zadosti u plateb, a to konkrétné pfi
jejich schvalovani v MS.

EQ 1.3. Postupuji pracovnici podle nastavenych
procedur? Jak jsou vramci RO OPTP uzivany
vyjimky z procedur? Existuji? Vyuzivaji se casto?
Jaka jsou kritéria (popfipadé procesy) k uziti
vyjimky? Jaké jsou béiné divody k pouiiti

Na zakladé provedeného zjistovani lze
konstatovat, 7e pracovnici RO OPTP postupuji
v souladu s nastavenymi procedurami. Pokud
vSak dojde knéjaké nestandardni situaci, je
zaznam o ni vloZen jiZz pfimo do pouZivaného MS.
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Hlavni zavér formulovany ve vazbé na znéni

evaluaéni otazky

To plati zejména v pfipadé, Ze neni dodrzena
nékterd ze stanovenych Ihat (napf. v pripadé
Zadosti o platbu). Z provedenych setreni vsak
nevyplynulo, Ze by tyto vyjimky ukazovaly na
slaba mista nastaveni procest OPTP.

EQ 1.4. Které pozadavky, resp.
predstavuji pro pfijemce nejvétsi zatéz?

procesy

Mezi nejvice zatézujici oblasti, resp. procesy
povazuji prijemci zaddvani verejnych zakazek
v ramci realizovanych projekt(, pfipravu Zadosti
o platbu a ptipravu projektové zadosti v rdmci IS
KP14+. Podrobné dlvody tohoto hodnoceni jsou
uvedeny v ramci analytické ¢asti této Zavérecné
zpravy.

EQ 1.5. Jaky vliv maji pozadavky Jednotného
metodického prostfedi (JMP) pro
implementaci? Existuji slaba mista v nastaveni
procesti OPTP, ktera implementaci znesnadnuiji,
nebo jsou povaZovany pracovniky
implementace za zbytné a soucasné vychazeji
z pozadavka JMP?

Jako nejproblematictéjSi oblast souvisejici
s procesy OPTP Ize oznacit préci v IS KP14+, resp.
primo v MS 2014+. Vyuzivani téchto systéml je
povinnosti vyplyvajici pro RO OPTP z jednotného
metodického prostfedi. Rada krokd realizovanych
v téchto systémech je jak pro prijemce, tak i pro
pracovniky RO OPTP znaéné zatdiujici. Zaroven
nastaveni nékterych pozadavk( JMP je pro OPTP
zcela zbytné, a tedy z pohledu implementace
OPTP také zbytecné zatézujici. Konkrétné SRP
neni pro OPTP adekvatni a vyuzitelny, v pripadé
OPTP obsahuje radu prdzdnych poli a fadu
informaci bez zadné pridané hodnoty.

EQ 1.6. Na ktera pravidla fidici dokumentace se
odkazuji procesy, které byly v ramci evalua¢niho
vyzkumu identifikovany jako slaba mista?

Pravidla tidici dokumentace OPTP vychazeji do
zna¢né miry z jednotného metodického
prostredi. Procesy, ve kterych byla identifikovana
slabd mista, se vazi na metodické pokyny NOK, a
to zejména na Metodicky pokyn pro
monitorovani implementace Evropskych
strukturdlnich a investi¢nich fondd v Ceské
republice v programovém obdobi 2014-2020.

EQ 1.7. Jaké jsou moinosti ze strany RO OPTP
k pfipadnému  zefektivnéni  fizeni  OPTP
v kontextu odhalenych slabych mist procesi?

MozZnosti RO OPTP jsou uréitym zplsobem
omezené sohledem na povinnosti vyplyvajici
z jednotného metodického prostfedi a nastaveni
IS MS 2014+. Pfipadné revize a zmény musi byt
projedndny a schvaleny NOK, coZz se vsak dle
zkuSenosti zaméstnancd RO OPTP ukazuje jako
problematické.

EQ 2.1. Jak je aktéry vnimana nastavena
spoluprace a procesy mezi RO OPTP a OPR, OR?

Nastavend spoluprace a procesy mezi RO OPTP a
OPR, OR je aktéry vnimdna pozitivng, se
spolupraci je vétsina zcela nebo spise spokojena.

EQ 2.2. Na které casti fidici dokumentace
odkazuji procesy, které byly v ramci evaluacniho
vyzkumu v ramci okruhu Il identifikovany jako

Slaba mista nastaveni  procesu ridici
dokumentace OPTP nebyla béhem Setfeni
realizovanych ve vazbé na evaluacni ukol 2
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Hlavni zavér formulovany ve vazbé na znéni

evaluaéni otazky

identifikovana. Ukol 2 byl zaméfen zejména na
zhodnoceni nastaveni spoluprace mezi RO OPTP,
OPR a OR. Ta viak byla hodnocena velmi
pozitivné (viz odpovéd na predchozi EQ).

EQ 2.3. Jaké jsou moinosti ze strany RO OPTP
k pfipadnému  zefektivnéni  Fizeni OPTP
v kontextu odhalenych slabych mist nastaveni
vztahQ mezi RO OPTP, OR a OPR.

Slaba mista nastaveni vztahG mezi RO OPTP, OR a
OPR nebyla béhem Setfeni identifikovana.
Zefektivnéni fizeni ze strany RO OPTP mdize
spocivat napf. vdil¢éim vyjasnéni si nékterych
oblasti (poZadavky na podklady, zpUsob
komunikace, zvyklosti na MMR...) na pravidelném
spolec¢ném setkani  relevantnich aktértd
z jednotlivych utvarda.

Dale je uveden prehled hlavnich doporuceni vzeslych z této evaluace.

Tabulka 14: Pfehled zavérd evaluace
Doporuceni

Usporadat napf. jednou rocné dobrovolna

Skoleni pro zaméstnance implementacni
struktury OPTP puUsobici v ramci MMR, na
kterych by byly pfipomenuty vsSechny
hlavni vazby mezi zasadnimi procesy a
jejich  podstata, pFipadné probéhne
seznameni se zménami nebo postupy
novymi, diskutovany budou nejasnosti a
pripadné naméty na zlepseni a zefektivnéni
zavedené komunikace mezi utvary.

Vlastnik
doporuceni

RO OPTP

Mira
vyznamnosti

Doporuéeny
termin
implementace
doporuceni

Kazdoro¢né

doporuceni

Stredni

Vénovat jeSté vétSi pozornost pri
zaskolovani novych zaméstnanci tak, aby
jim provadéné procesy a s nimi souvisejici
postupy byly zcela srozumitelné a jasné.

RO OPTP

Stredni Priibézné

Stanovit konkrétni terminy pro predkladani
zprav o realizaci a Zadosti o platby jiz
vpravnim aktu ze strany RO. Timto
zpusobem by bylo moiné pracovni zatéz
spojenou se schvalovanim zadosti o platby
rovhomérnéji rozloZit do vSech meésicl
daného roku. Prvni obdobi, za které by byla
predkladana zprava o realizaci, by tak
nemuselo byt nutné 6mésicni, ale mohlo by
byt kratsi ¢i naopak i delSi. Nasledné by jiz
bylo vhodné dodrzovat 6meésicni
monitorovaci obdobi.

RO OPTP

Nizka Pro noveé
projekty OPTP
Ci v prabéhu
dalsiho
programového
obdobi

Stanovit ex-ante kontroly vefejnych

RO OPTP

Stfedni PFi dalsi
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Doporuéeni Vlastnik Mira Doporuceny
doporuéeni vyznamnosti termin

doporuéeni implementace
doporuceni

zakdzek napf. malého rozsahu jako aktualizaci
dobrovolné, tj. zajisténé ze strany RO OPTP Prirucky pro

pouze v pripadé, Ze o to prijemce pozada. prijemce
Timto zpusobem by ubyla  ¢éast
administrativni zatéZe na urovni RO i
pfijemci a zaroven stale zlstala zachovana
moZnost, Ze zejména u méné zkusSenych
pfijemct tato kontrola mtzZe i v budoucnu

probéhnout.

Zajistit systematicky sbér best practice | RO OPTP Stfedni Pro  zbyvajici
zoblasti pfipravy hodnoticich  kritérii cast tohoto i pro
verejnych zakazek, které se typové v ramci n(r)(;leramové
OPTP opakuji. Tyto best practices by pfitom gbd%bi

mély byt sdileny i s pFijemci OPTP.

Iniciovat pfipominkové fizeni | RO OPTP Vysoka Do 2 mésicu

k metodickym pokynim NOK v oblastech,

které byly oznaceny pro OPTP za méné

vyuZitelné ¢i méné funkcni.

ZiroveR vznést podnét na pFislusné | RO OPTP Vysoka Do 2 mésicu

pracovni platformé NOK, aby NOK zacal
fesit prafezova témata majici dopad na
vSechny OP a poskytl knim vidy svij
metodicky vyklad. Na této platformé by
mélo byt diskutovano, jaka by méla byt
role NOK tak, aby se NOK mohl skutecné
stat cenénou soucasti implementacni
struktury jednotlivych OP.

6. Prehled pouzitych zdroja dat

V této kapitole Zavérecné zpravy je uveden prehled vSech zdroji pouzitych v priibéhu realizace této
evaluace.

Tabulka 15: Pfehled pouZitych zdroji dat

Prehled pouzitych zdroja dat

Data z dotaznikovych Setfeni zaméfenych na zaméstnance MMR puUsobici v implementaéni struktufe
OPTP a na pfijemce OPTP

Sestavy z IS MSC 2014+

Kontaktni udaje IS OPTP a pfijemcu

Operaéni manual OPTP 2014 — 2020, verze z 19. 5. 2017

PFiru¢ka pro Zadatele a pfijemce v€etné pfiloh
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7. Piilohy

Pfilohy Zavérecné zpravy predstavuji celkové vyhodnoceni probéhlych dotaznikovych Setfeni.

Konkrétné tedy dotaznikového Setfeni zaméreného na zaméstnance MMR zapojené do
implementacni struktury OPTP a dotaznikového Setfeni zaméreného na prijemce OPTP.

7.1. Priloha 1 - Vyhodnoceni dotazniku pro zaméstnance MMR zapojené do
implementacni struktury OPTP

Osloveno bylo 34 respondenttl, odpovédélo 26 respondentd, tj. 76,5 %.

1. Vyberte utvar, v némz pracujete.
Odpovéd’ ‘

Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)

A RO OPTP 24 92

B OR MMR 2 8

Vétsina odpovédi (24, 92 %) v dotaznikovém 3etfeni byla vyplnéna zaméstnanci RO OPTP.

2. Vyberte pracovni pozici, na nizZ plisobite.

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A Vedouci pracovnik 3 11
(Feditel/ka odboru, vedouci
oddéleni)
B Projektovy manazer 3 11
C Finan¢ni manazer 7 27
D Kontrolor 8 31
E Jind 6 - 23
metodik 2x
specialista VZ 2x
koordinator publicity v¢.
koordinace rozvoje lidskych
zdrojl 1x
administrator MS2014+

Dotaznikového Setieni se ucastnili vedouci pracovnici (3), projektovi manazefi (3), finan¢ni manazefi
(7), kontrolofi (8), metodici (2), specialisté VZ (2), koordinator publicity (1), administrator 2014+ (1).

3. Zhodnotte prosim svou znalost procesti OPTP, a to s vyuZitim niZe uvedené skdly.

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A V procesech OPTP se neorientuji. 0 0
B V procesech OPTP se orientuji relativné dobre a zvlasté 18 69

v téch, do jejichZ realizace jsem pfimo zapojen(a).

C Mam velmi dobré povédomi o vSech diléich procesech 8 31
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OPTP, tj. nejen o téch, do nichz jsem primo zapojen.

Velmi dobré povédomi o vsech dil¢ich procesech OPTP ma 31 % (8) respondent( dotaznikového
Setfeni, vétsina respondentd (69 %, 18) uvadi, Ze se v procesech OPTP orientuje relativné dobre a
zvlasté v téch, do jejichz realizace je pfimo zapojena.

4. Zhodnotte, jak se Vdm pracuje s Operaénim manudlem OPTP, a to vybérem jedné z nize
uvedenych mozZnosti.

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v

odpovédi procentech (%)

A Operacni manual OPTP je pro mé zcela prehledny a 11 42
jasny. Popisované procesy jsou zcela srozumitelné a
dostatecné navodné.

B Operacni manual OPTP je pro mé docela prehledny a 12 46
jasny, nicméné jsou vném obsazeny casti, které by
mohly byt |épe (napf. detailnéji) propracovany.

C Operacni manual OPTP je pro mé spiSe neprehledny a 2 8
procesy v ném popsané spise nesrozumitelné.

D. S Operacnim manudlem OPTP nepracuji. 1 4

Zcela prehledny a jasny je operacni manual OPTP pro 42 % (11) respondent(. Pro 46 % (12)
respondentd je operacni manual OPTP docela pfehledny a jasny, nicméné jsou v ném obsaZeny casti,
které by mohly byt lépe propracovany. SpiSe neprehledny a procesy vném popsané spise
nesrozumitelné se zdd operacni manudl OPTP 8 % (2) respondentlim, jeden respondent s Operacnim
manudalem OPTP nepracuje.

5. Existuje v ramci OPTP néjaky proces Ci néjaké procesy, které povaZujete ze svého uhlu pohledu za
velmi i zcela nesrozumitelné?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 2 8
B NE 24 92

Dva respondenti uvedli jako nesrozumitelné nékteré procesy - kraceni na ZOP a vztah k zakonu ¢&.
218, modul Nesrovnalosti a Kontrola.

6. Podilite se na zajisténi nékterych procesi, které ze svého uhlu pohledu povaZujete za velmi ci
zcela nesrozumitelné?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 1 4
B NE 25 96

Respondent se podili na procesech, které povaZuje za nesrozumitelné, a to nékteré procesy kraceni
na ZOP a vztah k zékonu ¢. 218.
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7. Zhodnotte prosim ze svého thlu pohledu niZe uvedené procesy z hlediska jejich srozumitelnosti, a
to na skdle 1-4, kde 1= proces je zcela srozumitelny, 2= proces je spise srozumitelny, 3= proces je
spise nesrozumitelny, 4= proces je zcela nesrozumitelny.

Odpovéd

A | Procesy spojené s provadénim 17 65 8 31 1 4 0 0
administrativniho ovéreni

B | Procesy spojené s planovanim a 12 46 12 46 2 8 0 0
provadénim kontrol

C | Procesy spojené s administraci a 12 46 11 42 2 8 1 4
proplacenim Zadosti o platby

D | Procesy spojené se zajisténim transferu 5 19 15 58 4 15 2 8
financnich prostredkd

E | Procesy spojené s vystavenim a 6 23 14 54 5 19 1 4
proplacenim souhrnné zadosti

F | Procesy spojené s poskytnutim podklad 4 15 15 58 5 19 2 8
pro certifikace a rocni zuctovani

Prdmérné hodnoceni srozumitelnosti jednotlivych procesu:

Procesy spojené s provadénim administrativniho ovéreni — 1,38

Procesy spojené s planovanim a provadénim kontrol — 1,61

Procesy spojené s administraci a proplacenim Zadosti o platby — 1,69

Procesy spojené se zajisténim transferu financ¢nich prostfedk — 2,11

Procesy spojené s vystavenim a proplacenim souhrnné Zadosti — 2,04

Procesy spojené s poskytnutim podkladd pro certifikace a ro¢ni zactovani — 2,19

8. U procest, které jste z hlediska jejich srozumitelnosti hodnotil(a) stupném 3 ¢i 4, prosim
vysvétlete, co pFesné u téchto procesii povaZujete za mdlo srozumitelné.

Odpovédi souhrnem Pocet odpovédi

- Na zajisténi téchto procest se jako kontrolor nepodilim, z toho dlvodu jsou pro 5
mne méné srozumitelné.

- vzhledem k tomu, Ze se téchto procest nezucastiuji, jsou pro mé méné
srozumitelné a nemam ani detailni znalost téchto procesa, orientuji se v zakladnich
pravidlech

- nepodilim se na nich, nejsou pro mé zazité

- U procest, které jsem oznacila 4, nedochazim absolutné do styku, tak nemohu

hodnotit.
- Nejedna se o moji agendu, nedokdzu tedy posoudit srozumitelnost jednotlivych
procesu.
- Procesy 2-6 nejsou stéZejni pro moji praci, neznam je tedy tak dopodrobna (tedy i 1

jejich hodnoceni neberte jako stéZejni - nemohu tolik posoudit).

- Postupy pro ro¢ni zuctovani 1
- PredevSim postradam vysvétleni téchto procesl v praxi. Napf. fungovani, fizeni a 1
management.
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Respondenti nej¢astéji uvadéji, ze procesy, které hodnotili stupném 3 — 4, neprovadéji, a tudiz je znaji
velmi malo nebo neznaji viibec a jejich srozumitelnost tak moc nemohou posoudit. Jeden
zrespondentld uvedl, Ze postrada vysvétleni téchto procest v praxi, napf. fungovani, ftizeni a
management. Jako malo srozumitelny byl jednim respondentem oznacen postup pro roc¢ni zd¢tovani.

9. Existuji v ramci OPTP néjaky proces ¢i néjaké procesy, které povaZujete ze svého uhlu pohledu za
velmi ndrocné a implementaci programu prilis zatéZujici?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 4 15
B NE 22 85

Vétsina respondentl (85 %, 22) nepovaZuje procesy v ramci OPTP za velmi naroéné a implementaci

programu pfilis zatéZujici.

Respondenti, kterym se nékteré procesy zdaji velmi ndrocné a implementaci programu pfilis

zatézujici, identifikovaly:

- proces zpracovani Strategického realizacniho planu a jeho vyhodnoceni, ktery je nutné
zpracovavat na zakladé metodiky stanovené MMR-NOK. Jedna se o zpracovavani strategického
planu, ktery by mél slouzit k nastaveni stfednédobych cill a predikovat, nicméné jeho zpracovani
je v ptipadé OPTP zcela zbyte¢né a administrativné zdlouhavé.

- vétsSinou se jedna o podklady pro rizné reporty, jako je SVDR, SRP apod. kde se data negeneruji
pfimo ze systému a je tfeba je rucné zpracovdvat, analyzy vysledkd kontrol a nesrovnalosti

- ovéreni osobnich nakladd

Jeden respondent uved|, Ze veskeré procesy jsou podminény velkym mnozstvim rGznych metodik,
které se neustale obménuji, aktualizuji, coZ povaZzuje za velkou administrativni zatéZz pro vsechny
zaméstnance.

10. Podilite se na zajisténi nékterych procesii, které ze svého uhlu pohledu povaZujete za velmi
ndrocné a implementaci programu pfilis zatéZujici?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 2 8
B NE 24 92

8 % (2) respondentu zajistuje procesy, které povazuje za velmi narocné a implementaci programu
prilis zatézujici, a to ovéreni osobnich nakladd nebo zpracovani podkladl pro rlizné reporty, jako je
SVDR, SRP apod. kde se data negeneruji pfimo ze systému a je tfeba je ru¢né zpracovavat, analyzy
vysledkd kontrol a nesrovnalosti.

11. Zhodnotte prosim ze svého uhlu pohledu niZe uvedené procesy z hlediska jejich ndroénosti a
miry, v niZ dle Vaseho ndzoru zatéZuji implementaci programu OPTP, a to na skdle 1-4, kde 1=
proces je zcela nendrocny, 2= proces je spiSe nendrocny, 3= proces je spiSe ndrocny, 4= proces je
velmi ndrocny a implementaci zatézujici.

Odpovéd

A | Procesy spojené s provadénim 13 50 12 46 0 0 1
administrativniho ovéreni
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Odpovéd

B | Procesy spojené s planovanim a 7 27 17 65 2 8
provadénim kontrol

C | Procesy spojené s administraci a 6 23 17 65 2 8
proplacenim Zadosti o platby

D | Procesy spojené se zajisténim transferu 5 19 18 69 2 8
financénich prostredkd

E | Procesy spojené s vystavenim a 6 23 15 58 4 15
proplacenim souhrnné zadosti

F | Procesy spojené s poskytnutim podklad 2 8 20 77 3 11
pro certifikace a rocni zuctovani

Pradmérné hodnoceni naroc¢nosti jednotlivych procesu:

Procesy spojené s provadénim administrativniho ovéreni — 1,58

Procesy spojené s planovanim a provadénim kontrol — 1,80

Procesy spojené s administraci a proplacenim Zadosti o platby — 1,92

Procesy spojené se zajisténim transferu financ¢nich prostfedkl — 1,96

Procesy spojené s vystavenim a proplacenim souhrnné Zadosti — 2,00

Procesy spojené s poskytnutim podkladd pro certifikace a ro¢ni zdctovani — 2,11

12. U procesiti, které jste z hlediska jejich ndrocnosti hodnotil(a) stupném 3 ¢i 4, prosim vysvétlete,

co pfesné u téchto procesti povaZujete za velmi naroéné ¢i nadmérné zatéZujici.

Odpovédi souhrnem Pocet odpovédi

a pomala.

- Nejedna se o moji agendu, nedokazu posoudit jejich naro¢nost. 2

- U procesu, které jsem oznacila 4, nedochazim absolutné do styku, tak nemohu
hodnotit.

- Procesy 2-6 nejsou stéZejni pro moji praci, nezndm je tedy tak dopodrobna (tedy i 1
jejich hodnoceni neberte jako stéZejni - nemohu tolik posoudit).

- U procesu 1 je dost krokd, které se nesmi v rdmci administrativniho ovéreni 1
opomenout (v MS), a protoZe se systémem pracuji teprve 2 mésice, musim stéle
nahlizet do OM, abych na néco nezapomnéla.

- Na zajisténi téchto procest se jako kontrolor nepodilim. Z hlediska mého pohledu je 1
povazuji za spiSe narocné.

- 100% provadéné adm. ovéfeni velkého objemu dat navic z velkého poctu pfiloh 1
nahranych v MS.

- Samostatna administrace a pfenos dat je mezi systémy MS2014+ a IS VIOLA slozita 1

Respondenti nej¢astéji uvadéji, ze procesy, které hodnotili stupném 3 — 4, neprovadéji, a tudiz je znaji
velmi malo nebo neznaji viibec a jejich naro¢nost tak moc nemohou posoudit. Za velmi narocny a
nadmérné zatéZujici byl oznacen napt. proces 100% provadéného administrativniho ovéreni velkého
objemu dat navic z velkého poctu pfiloh nahranych v MS. Jeden respondent se vyjadfil k samostatné
administraci a prenosu dat mezi systémy MS2014+ a IS VIOLA — je sloZitd a pomala.
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13. Mdte néjaka doporuceni, jak lépe c¢i vhodnéji nastavit procesy spojené s provddénim
administrativniho ovéreni?
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Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
ANO 3 12
NE 23 88

Doporuceni a podnéty respondentll k procesiim spojenym s provadénim administrativniho ovéreni:

Nutnost nastavit ovéreni a kontrolu osobnich nakladd. Vyrazné zjednodusit.

Existuji uréité nedostatky, které je jesté potfeba v ramci MS upravit/fesit:

Pohlidat prichozi depese (nékdy chodi informace o koncicich terminech administrace i u projektd,
které jsou na strané pFijemce a nemaji tedy byt v dany okamzik RO OPTP administrovany).
Doladit lhty termin( administrace (pfi vyzvé k doplnéni prijemci nehlida MS toto preruseni Ihaty
a u projektu se pak zd3, Ze byla lh(ta k administraci projektu prekrocena ¢i dochazi k hlaseni o
prekroceni Ihlty i z jinych/neznamych davoda).

Neexistujici automaticka informace schvalovateli po ukonceni administrativniho ovéreni (po
ukonéeni administrativniho ovéreni financnim i projektovym manazerem nedochazi automaticky
k odeslani depese schvalovateli/VO, aby cely proces schvalil; projektovy manazer ho tak musi
informovat Ustné/emailem).

Nemoznost vkladani priloh k Zpravé o realizaci projektu ze strany RO OPTP (projektového
manazera).

Nejednotny pristup a nepfehlednost v depesich u daného projektu (depese se daji
u administrativniho ovéreni - vyzvy pfijemci, info OR apod. - psat jak z celého projektu, tak z dané
Zpravy o realizaci projektu, coZ je nasledné pfi hledani konkrétni depese neprehledné).

14. Mdte néjaka doporuceni, jak lépe ¢i vhodnéji nastavit procesy spojené s administraci
a propldcenim Zddosti o platby?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
ANO 0 0
NE 26 100

Pro procesy spojené s administraci a proplacenim Zadosti o platby nebyla respondenty navriena
zadnd doporuceni.

15. Mdte néjaka doporuceni, jak Iépe i vhodnéji nastavit procesy spojené se zajisténim transferu
finanénich prostredki?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
ANO 0 0
NE 26 100

Pro procesy spojené se zajisténim transferu financnich prostfedkld nebyla respondenty navriena
zadnd doporuceni.
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16. Madte néjaka doporuceni, jak lépe ¢i vhodnéji nastavit procesy spojené s vystavenim a

proplacenim souhrnné Zdadosti?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 1 4
B NE 25 96

Pro procesy spojené s vystavenim a proplacenim souhrnné Zadosti nebyla vétsinou respondentt
navrzena zadna doporuceni. Jeden respondent navrhuje premisténi administrace a dat z IS VIOLA

do nového samostatného modulu v MS2014+. Urychleni a zjednoduseni celého procesu prenaseni
dat mezi systémy. Ubytek incidentd, pfehlednd administrace a odstranéni ¢asovych prodlev.

17. Madte néjaka doporuceni, jak Iépe ¢i vhodnéji nastavit procesy spojené s poskytnutim podkladii
pro certifikace a rocni zuctovadni?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)

B NE 25 96

Pro procesy spojené s poskytnutim podkladl pro certifikace a roéni zuétovani bylo doporuéeno
generovani kompletnich sestav ze systému.

18. Domnivdte se, Ze nékteré procesy OPTP predstavuji pro prijemce vyznamnou zdtéz?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 1 4
B NE 25 96

Vyznamnou zatéZ predstavuje sledovani veskerych pfiloh, které se méni v navaznosti na Upravu
metodik atd.

19. Spolupracujete Vy osobné pfi vykonu svych innosti v ramci OPTP néjak s odborem RO OPTP?
(Otdzku prosim odpovézte i v pfipadé, Ze jste sami z odboru RO OPTP a pfi vykonu své agendy
spolupracujete i s jinou soucdsti Vaseho odboru).

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 25 96
B NE 1 4

PFi vykonu svych ¢innosti spolupracuje s odborem RO OPTP 96 % (25) respondentd.

Priklady zpUsobU spoluprace:

- Konzultace k pripravé podkladii k certifikaci a ucetni zavérce

- Pfed provedenim kontroly projektu na misté konzultuji s projektovymi a financnimi manaZery
OPTP v pripadé, Ze mam néjaké nejasnosti ohledné projektu, ktery kontroluji
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-V rdmci své agendy spolupracuji i s kolegy/ynémi z ostatnich oddéleni RO OPTP (s projektovymi a
finanénimi manaZery, s metodiky, ...)

- Jako projektovy manaZer tzce spolupracuji s financénimi manaZery a prdvniky (v ramci verejnych
zakdzek)

- Jako koordindtor vzdéldavani + jako koordindtor zaseddni MV OPTP

-V procesu synchronizace schvalovdni ZoP a ZoR

- Ovérovdni sprdvnosti postupu zadavatele (prijemce dotace) pfi zaddvadni verejnych zakdzek a
ndsledné doporuceni, pripadné nedoporuceni proplaceni ¢i navrZeni financniho krdceni vydaju
navrZenych prijemcem dotace k proplaceni z OP TP

-V rdmci nastavovdni procesti OPTP intenzivné spolupracuji s ostatnimi oddélenimi RO OPTP

- Jsem sou&dsti RO OPTP, spolupracuji zejména s FM a metodiky

- Pfiprojedndvdni nastaveni postupi v fidici dokumentaci OPTP

- Komunikace, spoluprdce s ostatnimi oddélenimi v ramci odboru

- Spoluprdce s oddélenim kontroly a zasldni podkladi k nesrovnalostem a kontroldm do
certifikacnich podkladii a podkladi k uzavirdni uctd. Spoluprdce s oddélenim administrace
projektl - potvrzeni checklistu s otdzkami k certifikaci, informace pro predikce cerpdni ohledné
pldnovadni novych projekti prijemci

-V rdmci schvalovdni ZoP (FM junior, projektovy manaZer); pfipominkovéni OM, PZP a tydenni
report pro NM (odd. metodiky); kontrola nesrovnalosti (odd. kontroly)

- Spoluprdce pfi kontrole ZOP/ZOR

- Spoluprdce s oddélenim Kontrol (finanéni manaZer junior informuje kontrolory o stavu ZoP, o
problémech pfi schvalovdni ZoP, o komunikaci s pfijemcem - kontrolofi informuji finanéniho
manaZera o pribéhu kontroly na misté a o vysledcich z kontrol)

- Spoluprdce s oddélenim Rizeni metodiky a monitorovdni - spoluprdce na vytvdreni ¢i doplfiovdni
vnitfnich metodik v ndvaznosti na upravu metodickych pokynu atd.

- S RO OPTP spolupracuji pfi zakldddni rozvojovych CRM poZadavk( a pfi Feseni incident(i a dotaz(i
tykajicich se MS2014+. Poté sprdva roli a kompetenci v MS2014+ pro viechny zaméstnance z RO
OPTP. Ddle pri aktualizaci Pfehledu pravidel pro Zadatele a prijemce.

19b. Zhodnotte, do jaké miry jste s touto spolupraci spokojen/a.

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A Jsem mimoradné spokojen/a 16 64
B Jsem spiSe spokojen/a 8 32
C Jsem spiSe nespokojen/a 1 4
D Jsem zcela nespokojen/a 0 0

Vétsina respondentd (96 %, 24) je spise nebo zcela spokojena se spolupraci s odborem RO OPTP.

Respondent, ktery je spiSe nespokojen uvedl: ,, uZsi spoluprdci, do jisté miry je tfeba udrZet oddélenost
roli, ale informovanost o pfipadnych problémech v projektech je pro nds cennou informaci, metodiky -
vice a do vetsich detail znat jednotlivé procesy, abychom mohli Iépe reagovat na pfipadné nutné
zmény vyvolané napf. legislativou.”
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20. Spolupracujete Vy osobné pri vykonu svych cinnosti v ramci OPTP néjak s odborem rozpoctu?
(Otazku prosim odpovézte i v pripadé, Ze jste sami z odboru rozpoctu a pri vykonu své agendy
spolupracujete i s jinou soucdsti Vaseho odboru).

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 19 73
B NE 7 27

PFi vykonu svych cinnosti spolupracuje s odborem rozpoctu 73 % (19) respondentd.
Priklady zplsob spoluprace:

-V rdmci oddéleni konzultace jednotlivych projekti, v ramci OR priprava rozpoctu, pripominky
projektovych zameéri z OPTP

-V pripadé probihajici kontroly etapy projektu, kterd jesté nebyla ze strany RO OPTO schvdlena,
komunikujeme s odborem rozpoctu, abychom se vyhnuli v pripadé identifikace néjakého
nezplsobilého vydaje zbytecné administrativni prdci

- Komunikace s odborem rozpoctu v oblasti schvalovdni Zadosti o zmény a vyddvadni Pravnich akti

- Jako koordindtor vzdéldvani + jako koordindtor zaseddani MV OPTP

-V rdmci metodiky spolupracuji s odborem rozpoctu na nastaveni procesu pro financni kontrolu a
administraci projekti

- Napriklad pfi schvalovdni Zaddosti o zménu

-V ramci nastavovadni procesti OPTP spolupracuji s OR, PFfi nastaveni procesu v fidici dokumentaci
OPTP

- Spoluprdce na predikcich ¢erpdni pro MF k souhrnnym Zddostem, spoluprdce na certifikacnich
podkladech, spoluprdce na pfipravé rozpocltu a strednédobého vyhledu a dalsSich rozpoctovych
¢innostech

- Ndvaznost procest administrace Zddosti o platbu, pri vystaveni Pokyni k platbé

- Komunikace ohledné pozastaveni propldceni ZOP projektu, v pfipadé, Ze na tento projekt se
chystame v brzké dobé na kontrolu ¢i na projektu kontrola probihad

- Spoluprdce finanéniho manaZera juniora (RO OPTP) a seniora (OR) pfi schvalovdni ZoP

- Spoluprdce pri nastavovadni pravidel v oblasti financovadni prijemcu (rozpocet, financni plany)

- Spoluprdce na semindrich s prijemci

- Pritestovdni plateb a financnich toki v MS2014+. Ddle pri zakldddni rozvojovych CRM poZadavki
a feseni incident( a dotaz(i tykajicich se MS2014+. Ucast na pracovni skupiné, kterd resi rozhrani
mezi systémy MS2014+, DIS a IRAP.

- Spoluprdce s odborem rozpoctu v ramci administrace Zddosti o platbu.

20b. Zhodnotte, do jaké miry jste s touto spolupraci spokojen/a.

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A Jsem mimoradné spokojen/a 9 47
B Jsem spiSe spokojen/a 10 53
C Jsem spiSe nespokojen/a 0 0
D Jsem zcela nespokojen/a 0 0

Vsichni respondenti jsou spiSe nebo zcela spokojeni se spolupraci s odborem rozpoctu.
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21. Spolupracujete Vy osobné pfi vykonu svych Ccinnosti vrdamci OPTP néjak s odborem
projektového rizeni?

Odpovéd Celkovy pocet odpovédi Pocet odpovédi v procentech (%)
A ANO 11 42
B NE 15 58

PFi vykonu svych cinnosti spolupracuje s odborem projektového fizeni 42 % (11) respondentd.
Priklady zplsob spoluprace:

- Pfipominky projektovych zaméri za odbor rozpoctu

- Privykonu kontroly na misté, kdy je OPR v roli pfijemce

- Priprava objedndvek na akce pofddané RO OPTP

- Administrace projektii OPR

- pfes OPR jsou vsechny nase objedndvky a poZadavky na uhradu externich sluZeb - zajisténi
poptavky, vybér, smlouvy, propldceni

-V ramci administrativniho ovéreni VZ spoluprdce pfi tvorbé ZD a kontrola celého procesu
zaddvaciho fizeni

-V rdmci administrativniho ovéfeni sprdvnosti postupu zadavatele pfi zaddvdni verejnych zakdzek

- Prireseniincident( a dotaz( tykajicich se MS2014+

- Spoluprdce s odborem projektového fizeni jako prijemcem dotace z OPTP.

21b. Zhodnotte, do jaké miry jste s touto spolupraci spokojen/a.

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A Jsem mimoradné spokojen/a 4 36
B Jsem spiSe spokojen/a 6 55
C Jsem spiSe nespokojen/a 1 9
D Jsem zcela nespokojen/a 0 0

Vétsina respondentt (91 %, 10) je spiSe nebo zcela spokojeni se spolupraci s odborem projektového
fizeni. Nespokojen je jeden respondent (9 %, 1), uvadi, Ze néktefi kolegové nejsou pfilis
komunikativni a tolerantni v ramci fesSeni chyb v MS2014+.

22. Pokud mdte néjakd doporuceni, jak Iépe nastavit spoluprdci mezi odborem RO OPTP, odborem
rozpocétu MMR a/nebo odborem projektového Fizeni, napiste je prosim zde.

Doporuceni, kterd uvedli respondenti, se tykaji prevazné odboru projektového fizeni:

e U OPR je tfeba Iépe sladit podminky OPTP a vnit¥ni pFedpisy a zvyklosti na MMR
e s odborem projektového fizeni - lépe jiz dopfedu nastavit komunikaci a poZadavky na
podklady

Obecné doporuceni - pravidelna setkani nejen na Urovni vedoucich.

23. Pokud madte jesté néjaky komentdrF k oblasti nastaveni éi realizaci procesii vramci OPTP,
napiste je prosim zde.

Respondenty neuveden Zadny komentafr.
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7.2. Priloha 2 - Vyhodnoceni dotazniku pro pfrijemce OPTP
Osloveno bylo 109 respondent(, odpovédélo 55 respondentd, tj. 50,5 %.

Prvni dvé otdzky byly identifikaéni — za jaky projekt OPTP respondent dotaznik vypliiuje a z jaké je
instituce.

3. Zhodnotte prosim ndroénost zajisténi nize uvedenych procesii OPTP, a to na skdle 1 — 4, kde 1 =
proces je zcela nendrocny, 2 = proces je spise nendrocny, 3 = proces je spiSe ndrocny, 4 = proces je
velmi ndrocny a realizaci projektu znacné zatézujici.

‘ Odpovéd 1 % % 3 % 4 ‘ %
A | Pfiprava vécné stranky projektu 7 13 40 73 8 14 0 0
B | Pfiprava projektu v IS KP14+ 3 5 27 49 23 42 2 4
C | Zadavani verejnych zakazek v ramci 6 11 22 40 14 25 13 24
projektu
D | Ptiprava zprav o realizaci projektu 10 18 38 69 7 13 0 0
E | Pfiprava Zadosti o platbu 2 4 26 47 22 40 5 9
F | Pfiprava podkladd k Zadostem o 7 13 36 65 9 16 3 5
zménu projektu
G | Poskytovani soucinnosti pfi 10 18 37 67 6 11 2 4
kontrolach na misté u pfijemce
H | Zajisténi publicity projektu 32 58 21 38 2 4 0 0

Prdmérné hodnoceni srozumitelnosti jednotlivych procesu:
Pfiprava vécné stranky projektu — 2,02

Pfiprava projektu v IS KP14+ - 2,44

Zadavani verejnych zakazek v rdmci projektu — 2,62

Pfiprava zprav o realizaci projektu — 2,00

Pfiprava Zadosti o platbu —2,50

Priprava podkladli k Zddostem o zménu projektu — 2,15
Poskytovani soucinnosti pfi kontrolach na misté u pfijemce — 2,00
Zajisténi publicity projektu — 1,45

4. U procesti, které jste z hlediska jejich ndrocnosti hodnotil(a) stupném 3 éi 4, prosim vysvétlete, co
presné u téchto procesii povazujete za velmi ndroéné ¢i nadmérné zatéiujici (resp. z Vaseho
pohledu pfimo nesmysiné ci absurdni).

Priprava vécné stranky projektu
- Zdlouhava pfiprava textace projektu, schvalovani a finalizace textace projektu.
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Pfiprava vécné stranky projektu: ¢asové narocné s ohledem na pripravu, absorpcni kapacitu,
kolobéh schvalovani ve mésté.

Priprava vécné stranky projektu - ackoliv se v rdmci projektu jedna vyslovené o provozni
vydaje véetné mzdovych vydaju, které se tézko odhaduji po etapach (¢tvrtletich) na dobu 2
let, nelze automaticky prevadét usporené prostiedky z etap do dalSich etap. Ackoliv
jednotlivé projekty na sebe navazuji, neni mozné hradit zalohy, které jsou vyucétovany az
v dalSim projektu. Problémy s nastavenim a poté vykazovanim indikdtoru FTE.

Pfiprava projektu v IS KP14+ , pozn. respondenti se casto vyjadrovalo obecné k ISKP2014+

Pfiprava projektu - zde je spiSe problém nastaveni a pomalost systému ISKP14+, zbytecné
kliky mysi, uZivatelsky nepfijemné, nestabilita => vyplfiovani téhoz nékolikrat;

Systém ISKP neni "users fiendly", je pomaly a pfedevsim docasné nefunkcnosti systému velmi
zdrzuji.

Pretrvavajici problémy s IS KP14+

Zpracovani zadosti v ISKP je komplikované, ale to neni problém procesd na strané OP TP,
nybrz systému ISKP jako takového.

Celkové prace v ISKP neni snadnd. Systém je pomaly a uZivatelsky nepratelsky. Nékteré
zmény v ramci ZoZ se musi zpétné rucné opravovat. Nékteré udkony se zaddvaji jinak
do systému a jinak do wordovych pfiloh, které se stejné musi ru¢né opisovat zpét do
systému. Nedd se otevfit vic oken systému, aby si uZivatel mohl otevfit naptiklad ZoZ
a zaroven pavodni projekt.

Priprava projektu v IS KP 14+ - V pfipadé ptipravy prvniho projektu v IS KP bylo slozitéjsi se
zorientovat v systému a zjistit jakym zplsobem a co je vSe potreba vyplnit, pfipadné ktera
pole jsou na sebe navazdana.

Pfiprava projektu v IS KP14+ --- naro¢nost neni identifikovdana z pohledu poskytovatele
dotace ale z pohledu Spatné funkénosti systému, a to nejen v ramci pfipravy projektu, ale
administrace celého "Zivota" projektu. Casté docasné vypadky systému, dlouhd doba
nahravani soubord, ...

U pfipravy projektu v ISKP+ povaZzujeme za ndrocné vyplnéni veskerych pozadovanych
kolonek, pficemz nékteré z nich povazujeme za duplicitni s jinymi, nékteré povazujeme
za zbytecné respektive obtizné vyplnitelné s ohledem na obsah projektu.

"Ptiprava projektu v ISKP 14+" jsem hodnotila ¢. 3 z dlvodu Spatné funkcnosti systému jako
takového (nevyplnénd pole - ale systém hldsi kontrolu v pofadku; samovolné odhlaseni
uZivatele se ztratou vloZzenych dat; hlaseni nékolikanasobného spusténi aplikace, ale neni
tomu tak; apod.). Tato otdzka sem podle mé nepatti. Z pohledu narocnosti zajisténi procesu
toto nevnimam jako problém RO OPTP, pod ktery spadd realizovany projekt, ale jako
problém aplikace.

ISKP14+ neni intuitivni program. Bez ptirucky se Zadatel/pfijemce neobejde, nebot jsou tam
kolikrat policka, na které ani Zadatele nenapadne kliknout. Problém s natahovanim nékterych
udaji z U€etniho prehledu, naptiklad IC u zahrani¢nich dodavatel. Nebo, i prestoZe neni
platce DPH, nutno dodatecné doplriovat DUZP.

PFiprava vécné stranky projektu - s ohledem na nejistotu fungovani RR/URR a neexistenci
¢asového ramece zajistovani chodu URR je kvalitni pfiprava projektu poznamendana zvlasté
v redlném odhadu potfebnych vydaji zaraditelnych do projektu/navazujiciho projektu
Obecné prace s ISKP14+ je Casové zatéZujici s ohledem na narazovou pomalost nacitani
systému.

Zdlouhava pfiprava textace projektu, schvalovani a finalizace textace projektu.

Pfiprava projektu v ISKP14+: s ohledem na funkénost systému - ¢asové prodlevy, vypadky,
obcasné "spadnuti" systému = ztraceni neuloZené prace.

vevs

nastaveno (vypliovaci pole) pro mzdové projekty
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Pfiprava projektu v IS KP14+ = Stale pretrvava Casova narocnost, neprehlednost, pretizenost
systému (docasné nefungovani nékterych funkci).

ad Priprava projektu v ISKP - Nehodnotime nic vylozené jako nesmysiné, ¢i absurdni, ale
¢innost je vzhledem k nastaveni systému spiSe naro¢nd. Jednotlivé propojeni zdlozek je nékdy
nelogické ¢i nedotazené (napf. automatické propisovani dat z jednotlivych modull
administrace VZ tak, aby byly dostupné i pfi nasledné kontrole AO MF CR bez duplicitniho
nahravani na jiné misto).

Pfiprava projektu v IS KP14+ - pomérné nepiehledné (forma zalozZek).

Neprehledny, nestabilni systém, vysoké casové prodlevy v ukladani dat. Systém nepodporuje
financni fizeni projektu na strané pfijemce

Pfiprava projektu v ISKP - pomaly systém, jeho funkcénost je nekonzistentni, systém casto
spadava, vypliovani nékterych adajd je vzhledem k povaze projektu nelogické, nelogické
ovladaci prvky atp.

Rovnéz na pfijemce je prfendsena vétsi administrace, nez by pfi spravné funkci ISKP mélo byt -
zasilani depesi o provedenych a podanych zménach v projektu (systém by mél prece sam
poznat, Ze prijemce podal zménu v projektu atp., vzhledem k tomu, Ze pfijemce musi vse
podavat pres tento systém - ISKP a FM/PM by se mély dané zmény zobrazit v MS2014+,
pfipadné jim pfijit automatickd depeSe o zméné néjakého stavu. Ddle na systém se neda
spolehnout, jelikoZ preposilani informaci depesi na E-mail, SMS neni 100% - pfipady, kdy
systém nepieposlal tato upozornéni o nové depesi od RO.

Zadavani verejnych zakdzek v ramci projektu

Casova narocnost a zdlouhavost procesu zadavani a schvalovani zakazek, neprehlednost
zélozky v MS2014+, neprovazanost na ¢erpani vydajli v SD-1

Velka administrativni naro¢nost dokladani vsech materiala k verejné zakazce, predevsim v
ramci ramcové smlouvy, kterou jsme fesili konkrétné v nasem projektu v souvislosti s
realizaci webu projektu. S tim souvisela i naro¢na kontrola na misté této zakazky.

Zaddavani verejnych zakdzek v ramci projektu = Ndrocnost samotného procesu pretrvava
realizace VZ jak pro zadavatele a samotnych potencionalnich dodavatel(.

Zadavani VZ - platné interni schvalovaci postupy prodluzuji pfipravu a vyhlaseni zakazky,
rozdilnost nazor OPVZK a OPTP, rozdilnd stanoviska OPVZK k jedné zaleZitosti, interni
oponentury v rdmci OPVZK prodluZuji procesy pfipravy zakazky, nesrozumitelnost stanovisek
OPVZK, chybi pomoc s obsahovou casti, nastaveni hodnoticich kritérii apod.

Zadavani udajl k VZ do nékolika IT systém, NEN, VVZ, Elit, ISKP..

V ISKP - komplikované fesené verejné zakazky v rdmci projektu.

Verejné zakazky - mnoho kontrol: pred vyhlasenim, pred podpisem smlouvy, po podpisu
smlouvy - mnohdy tyto terminy zdrzuji zadani VZ ¢i dodatku ke smlouvé.

Verejné zakazky - je velice administrativné naro¢né vkladat vSechny dokumenty souvisejici s
napf. jiz probéhlou nadlimitni vefejnou zakadzkou do systému. Zvlast, kdyz se realizace
projektu z OPTP tyka jen jeji marginalni ¢ast. Rada informaci je dohledatelna napf. na profilu
zadavatele.

Co se tyCe vefejnych zakdzek, vnimame jako zatéZujici povinnosti konzultovat predem
vsechny kroky i k zakdzkdm malého rozsahu (viz pfiloha ¢. 14 Pravidel pro Zadatele a prijemce
- Zadavani verejnych zakazek, body B.17 a dale), prodluZuje a zdrZuje to cely proces.

Proces ptipravy vetejnych zakdazek na MMR je znacné zatéZujici a mnozstvi pfipominkovych
kol u jednotlivych Géastnikd procesu je prakticky nekonecné.

U Zadavani verejnych zakazek jsou dlouhé Ihlty pro kontrolu zadavaci dokumentace, totéz se
tyka kontrol smluv a dodatkd k nim.

VZ - objem skenovanych dat

Zadani celé VZ do zalozky VZ trva v Cistém case u VZ, kterd ma jiz smlouvu, cca 50 minut.
Osobni zkusenost.
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V pripadé zadavani verejnych zakazek dochazi k prekryvani nasich vnitfnich predpistd
s pozadavky OPTP. Jedna se zejména o zakazky do 200 000 K¢, které mGzeme zadavat primo.
Nicméné OPTP vyZaduje prizkumy trhu, problematické se to jevi zejména v pripadé nakupu
kancelafskych potfeb, kdy srovnavani velkého baliku poloZzek mezi nékolika dodavateli je
zbytecné ¢asové narocné.

Zadavani VZ v ISKP14+: zadavani je prekombinované a v nékterych pfipadech nelze doplnit
spravné Udaje, neb se propocitavaji automaticky a systém napf. nepocita s tim, Zze u jedné VZ
mUzZe byt rdzna vyse DPH.

ISKP14+: systém je zbyte¢né komplikovany a slozity, nepfivétivy pro pfijemce.

Indikatory: vzhledem k velkému pocétu vzdélavacich akci a rlznych typl, je velmi
komplikované a naro¢né vypocitat spravnou vysi indikator( v dané etapé projektu.

Modul VZ neni doladén - abych zadaval polozky, které jsou Sedivé - tudiz nepovinné ale bez
nich nelze finalizovat. Dale nutnost vypliovat pole skute¢né uhrazena cena VZ - kdyZ jsem
jesté nic neplatil..

Zadavani verejnych zakazek v rdmci projektu - u mzdového projektu se nezadavaji, u Systému
vzdélavani ¢asové narocna spoluprace s OPVZK, vétsinu odbornych podkladd nutno pfipravit
na OAK a priabézné kontrolovat

Vyrazné dlouhé terminy pro kontrolu podkladd.

ad Priprava verejnych zakazek - Pfipravu vefejnych zakdzek vnimame jako klicovy bod, ktery
je v nasich projektech zcela zasadni pro Uspésnou realizaci projektl a cerpani OPTP. Nejedna
se 0 novy Ci vedeni OPTP nezndmy problém, ale za posledni 3 roky nedoslo k vyznamnému
posunu / Upravé procest na MMR, ktery by zrychlil realizaci VZ. V soufasném nastaveni
zpUsobuje vyrazné prodlevy v harmonogramu projektl. V praktické roviné se jedna
pfedevsim o predefinovani odpovédnosti v RM o pfipravé VZ, aby pravnici dokazali sdilet
best practice napfi¢ resortem a uméli vést dialog se zadavatelem o hodnoticich kritériich,
davali protinavrhy, pokud podle jejich nazoru kritéria nejsou popsana transparentné. Zde
vnhimame jako nutny predpoklad potfebu zakladniho vhledu pravnika a ochotu alespon
v zakladu pochopit pfedmét pinéni zakazky. Dalsi z palCivych bodU je neexistence centralniho
utvaru, ktery by pripravoval navrhy smluv pro VZ. Ze zkusenosti mliZeme bohuzZel fict, Ze
pfipravu nadlimitni VZ nedokaZzeme dokoncit v kratsi dobé, nez 12 mésicu, ¢asto déle.
Zadavani VZ v ramci projektu - neprehledné (forma zalozek).

zdlouhavy proces verejnych zakazek, nejasné podklady od vécného odboru, konflikty nazor
mezi fidicim orgdnem a administratorem zakazek

Priprava zprav o realizaci projektu a Pfiprava Zadosti o platbu

Zadost o platbu u mzdového projektu vyzaduje mnoho ptiloh, které nemam piimo
k dispozici, a jsem zavisld na subdoddvkach jinych oddéleni (personalni, mzdova Gctarna,
uctarna).

Pfiprava zadosti o platbu - komplikované obstarani vSsech potrebnych podkladl(l u nositele
(mzdova uctarna, normalni uctarna, finanéni manazerka odboru..) a déle pfi zaddvani ¢astek
do tabulek (mzdové vydaje) jsou rozdily v haléfich v zatuctovani vs. vypocet v tabulkach a tyto
halérové rozdily je poté nezbytné narovndvat.

Ptiprava zadosti o platbu: kazdy doklad se vypliiuje zvlast na samostatném formulari.
Priprava Zadosti o platbu - Prepisovani udaji z pfijatych faktur do Soupisky dokladd,
kompletace a skenovani veskerych podkladi je casové znacné narocna.

+ pro béiné pfrilezitostné uzivatele je naro¢né vnimat provazanost jednotlivych obrazovek
v ramci Z0Z, ZoR a ZoP. Ke zvéieni, zda je nutnd takovd ndro¢nost. Dale nékdy duplicitni
vkladani dokument(, napt. o VZ (vkladad se jak v ramci ZoZ, tak ZoR/ZoP).

ZoP - ovlivnéno ¢astymi zménami postupl nebo jejich vykladd ze strany RO z pohledu
pfipustnosti definice Ci prijatelnosti vydaje (pf. MP RLZ);

©HaskoningDHV, 01/2018
Evaluace nastaveni procest v ramci OPTP — Zavére¢na zprava

43



_zxgy) | MINISTERSTVO v
& - PRO MISTNI Royal
ROzZVOJ CR HaskoningDHV

Enhancing Society Together

- Systém neumi vyplnit mzdové vydaje. Nutné vyplnit ru¢né. Neni nastaven na projekty, kde se
hradi mzdové prostredky.

- Priprava zadosti o platbu: zmény v dokumentech v pribéhu etap - nutné vypliiovat vicero
tabulek za 1 etapu, rGznorodost dokladanych informaci - pr. pocCet hodin za etapu (nékde je
vC. svatkl, nékde bez svatki).

- ZoP - vypliiovani soupisky - opét povinnost vyplfiovat nepovinné poloiky a doplfiovat
informace i po pouZiti importu soupisky

- Priprava Zadosti o platbu - u Systému vzdélavani OK, u mzdového projektu ¢asové naroéné
ziskavani a kontrola podkladd (zejm. kontroly castek pro zpracovani zadosti o platbu
a vybérovych fizeni)

- Priprava Zadosti o platbu = Zdlouhavé procesy vyporadani a doplfiovani fady pripominek,
zmény pozadavkl na vykazovani, rGzny pfistup v jednotlivych fazich projektu. V ramci
systému neni ve vSech pfipadech smysluplné vyplnovani jednotlivych polozek.

- SpiSe narocnym ukonem je myslena predevsim casova narocnost pocitani mzdovych vydaji
a cestovného, kde dliraz je kladen na precizni a bezchybné spocitani téchto udaju.

- obecné bych hodnotil za "2", ale hodnoceni "3" souvisi v nékterych pfipadech s nefunkénosti
systému, napf. pfi posledni pfipravé ZoP se ndm v SD1 vibec neobjevila polozka tuzemské
cestovné v nabidce rozpoctovych polozek

- Zachybovy a tudiz velmi naro€ny povazuji samotny systém ISKP 14+. Jiz nékolikrat se mi stalo
pfi vyplfiovani projektu, Zop & Zor, ie pole, kterd jsem vypsala a nasledné ulozila se
v systému nezobrazila, stejné tak v modulu Verejnych zakazek. Mnohdy systém "spadne" Ci
se "zasekne" na nékolik minut nebo hodin. V takovych chvilich se pfiprava samotného
projektu, ZoP, Zor a Z0Z vypracovava velmi téice

- Ptiprava zadosti o platbu - podrobnost vyplfovanych dat v podkladech je zbyteéna . napfr.
rozdélovani slozek vyplacené mzdy na definované soubory dat, zdlouhavé nahravani pfiloh,
systém by mél obsahovat funkcionalitu Sifrovani pod heslem, aby byly napf. vSechny pfilohy
zaheslovany pomoci jednoho postupu pfimo v ISKP a ne jednotlivé mimo systém, nelogicky
fazené vyplriovani zalozek v ZoP, kdy vyplfiujeme nejdfive Ciselné Gdaje ze jednotlivé slozky
napr. platu, ale této zalozce predchazeji jiné zalozky, kde se rozehravaji data z jednotlivych
sloZek platu/rozpoctu atp.

Ptiprava podklad( k Zddostem o zménu projektu

- Zmény v projektu - zvlasté v pripadé OoZ zmény rozpocltu projektu = viz bod "pfiprava
projektu”, slozita struktura zmény rozpocltu (oproti PO2007-2013), v nékterych jinych
pfipadech je podani OoZ samoziejmé jednoduché;

- Z&dosti o zménu - nutné podrobné zdlivodnéni zmény (co? chapu) a dlraz na zddvodnéni
presunt v jednotlivych polozkach (je jasné, Ze v rozpodétu budou zmény, nebot projektovy
manazer presné nedohlédne, kolik bude stat napf. obéerstveni na seminar tieba pfisti rok,
kdyZ nevi kolik se zaregistruje lidi, jak dlouhy bude seminat, kde se uskutecni atd...to vse je
nezbytné Fesit aZ ad-hoc.

- U pfipravy Zadosti o zménu je nékdy ¢asové narocné komunikace s projektovym manaZzerem
ohledné zaloZeni dané Zadosti. Terminy se nam zdaji dlouhé.

- 707 - pfi opravach/doplnéni ZoZ je velmi nepfehledné Felen rozpolet a finanéni plan -
nutnost pfi kazdé Upravé vyplnit znovu

- Priprava podkladl k Zadosti o zménu - sloZity systém provadéni zmén u rozpoctu, nejvétsi
nesmysl je moznost provadéni zmén do doby, ne? si zaloZite novou ZoP, pak jiz zménu nelze
provadét. Nelze tedy priibéiné vyplfiovat v pribéhu etapy data do ZoP, jeliko? by pak neslo
podat ZoZ - toto je asi nejvétsi nelogi¢nost a nesmysl z celé problematiky OPTP - pfipominka
je zasadni a méla by byt odstranéno - dle dfivéjsSich informaci je to z dlvodu takto
nastaveného systému ISKP... takZe podle mé se administrace fondl pfizpUsobila
naprogramovani ISKP/MS2014 a ne aby se ISKP/MS2014 naprogramovalo podle poZadavku
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RO a logickych postupl - zfejmé tento proces bude nastaven i v jinych operaénich
programech.

Poskytovani soucinnosti pfi kontrolach na misté u pfijemce

Kontroly na misté - ¢asova narocnost na strané prijemce;

Poskytovani soucinnosti pfi kontroldch na misté: priprava veskerych dokumentd v originale -
na MmUL jsou origindly na Finan¢nim odboru, kde je nutné si je zapdjéit, nemaji fazeni po
projektech, ale podle zauétovani.

ad Kontroly na misté — Na zdkladé dosavadnich zkuSenosti nevidime zdsadni pfinos kontroly
pro prijemce, prestoie nerozporujeme jeji potfebu. Vnimdme negativné, 7e RO se
nezaméruje na podstatu kontrolovanych vydajl, ale vyloZzené po detailech, které nemaji vliv
na plnéni ani finan¢ni dopad v ptipadé pochybeni. Typicky: ,,Ve smlouvé na str. x je napsano,
Ze tuto Cinnost za Vas odbor bude délat pany. Jak to Ze tuto Cinnost délala pani Z?" Pfipadné
dotaz: "Ve smlouvé na str. x je napsano, ze predani probéhne na CD, proc predani probéhlo
na flasdisku?" Uvedené v dasledku vede k pfehnanému ddrazu na administrativu dotace;
tedy délat véci spravné, ale ne spravné véci.

Poskytovani soucinnosti pfi kontroldch na misté - ackoliv veskeré doklady a podklady jsou v IS
KP14+, kontrola na misté je vyZzaduje opét dolozit fyzicky (pry nema pfistup do IS KP14+).

Zajisténi publicity projektu

Zajisténi publicity projektu: poptavkové fizeni, vyhodnoceni.

Zajisténi publicity projektu = Chapeme plakaty na mistech, kde praci vykondvaji osoby
zaméstnané pres projekt, ale mit oznaceni projektu na kazdém ucéetnim dokumentu, mné
prijde opravdu nadmérné. Jde pochopit vlajku EU a oznaceni operaéniho programu a dislo
projektu na smlouvach, ale nepochopitelné to je u internich Ucetnich doklad( (faktury,
pfijmové doklady apod.).

5. Pokud mdte néjaké doporuéeni na zlepseni v oblasti nastaveni procesii OPTP, napiste je prosim

zde.

Bez doporuceni — 20x

Domnivam se, Ze nastavené procesy OPTP jsou v pripadé naseho projektu vyhovujici.

Dle mého ndzoru se v prlibéhu snazil fidici orgdn OPTP procesy co nejvice zjednodusit, takze
jsme spokojeni.

Nemam zadné doporuceni, ale rdda bych podékovala financénim a projektovym manazerim
OPTP za skvélou a rychlou spolupraci pti fesSeni problému nebo dotazech.

Dékujeme za dosavadni spolupraci

Vse vyhovuje, komunikace vyborna

V soucasnosti nemam zadna doporuceni, myslim si, Ze procesy funguji dobre.

V soucasnosti jsou procesy nastaveny na velmi vysoké uUrovni. Pravidla pro Zadatele
a prijemce vcetné pfiloh jsou napsany srozumitelné a jasné. Je zfejmé, co je tfeba v ramci
Zadosti o platbu dokladat a pfi kontrole nedoslo nikdy k néjakému vétSimu problému.
Pfipadné nesrovnalosti, kterych bylo minimum, byly rychle vysvétleny a vyreSeny. Kontrola
zprav o realizaci a Zadosti o platbu a jejich proplaceni probiha ve srovnani s jinymi programy
velmi rychle, stejné tak schvalovani Zadosti o zménu. Realizuji projekty ve vice programech
a proces administrace v rdmci OPTP je jednoznaéné na nejvyssi Grovni.

Obecnéjsi doporuceni respondentl k implementaci OPTP

Zjednodusit administraci
Zjednoduseni znéni podminek - pfilis "technicky" jazyk
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Intenzivnéjsi komunikace s Zadateli - v pfipadé, Ze se na jednom projektu resi problém, nebo
se zd3, Ze se jeden problém fesi u vice Zadatel(, informovat o tom ostatni a rovnou nastavit
zpUsob feseni - informovat osobné, depesi, E-mailem,...

Dle naseho nazoru by mél byt v nékterych ¢astech procesu realizace bran ohled na projekty
mensiho rozsahu (mzdové projekty).

Jako novdacci v ramci technické pomoci obecné bychom doporudili jasnéjsi vymezeni
mantinell - co je podporovatelné a co ne.

K ustanoveni pravidel, Ze vSechny zmény v OP TP jsou podstatné (kap. 6.5 Pravidel): toto
ustanoveni pro nas v praxi znamena, Ze kazdou Zadost o zménu musi schvalovat nase
samosprava (rada kraje). Zdrzuje to a je to administrativné zatéZujici. Uvitali bychom, aby
drobnéjsi zmény, které nezakladaji zménu prdvniho aktu, mohly byt feSeny jako zmény
Planovani projektl a procest s vétsim ¢asovym predstihem. Ze strany vécnych odbor( ¢asto
obdrzi OPR podklady k projektu nebo VZ na posledni chvili a pak je vyvijen znaény tlak na
rychlost feseni. To zpUsobuje zbytecné chyby v procesu.

Shoda obecné platnych metodik s PPZP.

Zlepseni procesl predavani informaci mezi stavajicimi a novymi pracovniky - lepsi evidence
krokl v MS k jednotlivym procesiim... Stane se, Ze pfi feSeni procesu (zména podminek) se
vymeéni proj. manazer. Je tfeba celou véc fesit vlastné od zacatku. Neexistuje zastupitelnost
pracovnikl, nebo pouze ramcova, kterd nedava jistotu dobre zvoleného postupu, pfi
zasadnich zménach v projektu.

Bylo by takté? vhodné, aby RO poradal spole¢nd jednani prijemct podpory, kde by
predstavoval nejvétsi problémy/chyby, které se vyskytuji v daném OP atp.

Zjednoduseni komunikace s projektovym a finanénim manazerem.

Nemyslim si, Ze je nutné, aby nékteré dokumenty (napt. p¥ilohy ZoR, ZoP) podepisovalo vice
lidi - icetni, personalistky. Projektovy manazer/kontaktni osoba projektu je zodpovédna

za pripravu materiald a svym podpisem by mohl potvrdit spravnost vlozeného materialu.
Pomohlo by minimalizovat podepisovani statutarnim orgdnem, napf. kdyby po podani
o zadosti o zménu v pripadé jejiho plného zohlednéni nebylo nutné podepisovat nové
podminky. Tyto kroky u nas musi podepisovat hejtman kraje na zakladé predchoziho
projednani radou kraje.

Dlouhé terminy na kontrolu smluvnich vztah( - pfipravovanych smluv ¢i dodatkd, 15
pracovnich dna!!l! je s ohledem na zajisténi Cinnosti je pfilis dlouha doba.

Pokud jde o Indikatory, tak umoznit prijemci vybrat si napt. mezi 82100 a 60000 pouze jeden
(tyka se oblasti vzdélavani).

Pokud bych mél najit néjaké navrhy na zlepsSeni, tak: 1) Po kaZdé etapé po schvdleni
jednotlivych ZZoP probihd ze strany pFijemce narovnavéni rozpoctu a finanéniho planu a jsou
vydavany pokazdé zménové pravni akty. Toto se vSak uz dle informaci ze seminare dne 15. 9.
2017 v budoucnu nema dit, coz pfinese zjednoduseni v administraci. 2) Pfeplnéni hodnot
indikator( je treba resit Zadosti o zménu. Pro administraci by bylo jednodussi, pokud by se
preplnéni nemuselo nijak resit, pokud rozpocet projektu zlistava nezménén.

Doporuceni respondentt k IS KP2014+

ZlepSeni systému MS2014+

Predevsim zjednodusit ISKP14+ , aby byl pro pfijemce pfijatelné;si.

Bohuzel vim, Ze zmény v MS2014+ jsou témér nerealné ...

Zjednodusit vypliovani MS, vétsi mira propisovani v jednotlivych zalozkach a kolonkach.
Odstranit nahlé chybové hlasky. Nastavit MS tak, aby bral v potaz mzdy.

Nevyddvat aktualizace PPZP pied obvyklymi terminy konce etap a pfipravou ZoP - ¢erven,
prosinec.

©HaskoningDHV, 01/2018
Evaluace nastaveni procest v ramci OPTP — Zavére¢na zprava

46



P
&«

MINISTERSTVO | -
PRO MISTNI Royal
ROzZVOJ CR HaskoningDHV

Enhancing Society Together

Doporucuji lépe vyznacit povinnd pole a tlacitka v ISKP14+. Doporucuji propojit ISKP14+
s ucetni evidenci (Uc¢etnim programem) pro snazsi prehled o vydajich a sdileni informaci
o vydajich.

Problém MS2014+ - bylo by dobré, kdyby bylo mozné ZoP a ZoR vytvaret dfive ne?, kdy?

bude schvalena predchozi Zop a zor. Zaroven aby Slo délat i ozndmeni o zméné.

Vice tlacit na funkénost a dostupnost ISKP pro pfijemce, vétsi uzivatelskd privétivost daného
systému. V ISKP by mohla byt napt. i databdze piirucek k programu-napf. PZP atp.

Hlavnim problémem depesi je pevné stanoveny pocet znakl omezeny jen na 2000. Casto
neni mozno pfipojit komunikaci z minulé depesSe a nékdy by bylo lepsi fesit komunikaci
napfimo telefonicky.

Doporuceni respondentt ke kontroldm na misté

Vyjasnéni toho, co ma C¢lovék dokladat a co si ma ptipravit na kontrolu na misté - predné
vyjasnit jestli a pro¢ jsou tfeba originaly dokumentd, zvlast v pfipadé takovych Zadateld jako
jsou KU, nebo méstské magistraty je sloZité hledat originaly v archivech a pracovnici RSK si je
nemohou nechat z podstaty Ufadu u sebe. Presto, Ze jsme dolozili veskeré kopie, jsme byli
nuceni na posledni chvili vytahovat origindly (predesilam, Ze jsem s pracovniky kontrolniho
organu komunikoval o jejich potfebach hned od oznameni kontroly).

Doporucujeme zvyseni flexibility pfi tvorbé vystupt z kontrol provadénych na misté.

Kontrola na misté - dokumenty jsou v Aplikaci, neni potfeba tisknout a predavat.

Doporuceni respondentt k zaddvacim fizenim

Zkraceni Ihiit pfi zadavani VR, to je mnohdy dost limitujici, nicméné chapeme, pro¢ asi tento
status vibec existuje - prevence pred $patnym zaddvanim VR, v éem? pfijemci nejéastéji
chybuji. Asi se tomu nelze vyhnout.

Zjednoduseni systému schvalovani a pripravy verejnych zakazek.

Dlouhy proces kontroly verejnych zakazek, resp. bychom upfednostnili kontrolu pred
vydanim Rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky, neZz kontrolu pfed podpisem smlouvy.
Z divodu moziného zruseni vydaného Rozhodnuti o vybéru v pripadé nalezu kontroly a
udélené sankce.

Vétsi spoluprace OPVZK na tvorbé a Upravach textl k VZ.

Uprava procesu ke schvalovéni VZ - RM 174/2013

Zkraceni Ih(t kontrol VZ. v soucasné dobé na kazdou akci je IhGta 15 p.d., zkratit na napt. 10
p.d.

Doporuceni respondentt k finanénimu fizeni, zptsobilosti vydaja, Zddostem o platbu,

Urychleni schvalovani zadosti o platbu v 1. i 2. stupni nebo nastaveni, aby v MS2014+ mobhli
administratori projektd zaloZit novou Zadost o platbu k dalsi etapé bez ¢ekdni na schvaleni té
predchozi.

Zprava o realizaci by se méla sloug¢it s ZoP. Udaje ve ZoR jsou téméf totozné s Udaji v ZoP.
Zjednodudovat procesy - hlavné podavani ZoP, nezadat od pfijemce Udaje/ data, kterd jsou
nadbytecna.

Vyjasnéni zpuUsobilych vydaji - Co povaZuje za databazi OP TP? Jaké cesty mizu zahrnout a
proc? atd...

Financni plan - riziko planovani cash flow projektu pfi neumoznéni zmén, presunu prostredk
Pro zakazky do 10 000 K¢ bychom uvitali upusténi od prazkuma trhu.

Jasné a vcasné formulace postupl a definice zpUsobilych vydaja prispivaji k hladké
administraci projekta.

Zvaiit opétovné zavedeni moznosti zmény finanénich planda.

MoZnost automatického prevodu nespotifebovanych prostredk(l z etapy do dalsich etap (dle
RO se jedna o naro¢ny proces) a financovani zéloh v navazujicich projektech.
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6. Jak hodnotite spoluprdci s odborem RO OPTP?

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A Jako vynikajici 29 53
B Jako spise pozitivni 26 47
C Jako spise negativni 0 0
D Jako zcela negativni 0 0
E Se spolupraci s odborem RO OPTP nemam Zadné 0 0
zkuSenosti

Spoluprace s odborem RO OPTP je respondenty — p¥ijemci hodnocena jako vynikajici (53 %, 29) nebo
spiSe pozitivni (47 %, 26).

6 a. Popiste prosim, jaké negativni zkusenosti s timto utvarem mdte.
Respondenti Zddné negativni zkusenosti neuvedli.

7. Jak hodnotite spoluprdci s odborem rozpoctu MMR CR?

Odpovéd Celkovy pocet Pocet odpovédi v
odpovédi procentech (%)
A Jako vynikajici 6 11
B Jako spiSe pozitivni 27 49
C Jako spise negativni 0 0
D Jako zcela negativni 0 0
E Se spolupraci s odborem rozpo¢tu MMR nemam zadné 22 40
zkusenosti

Celkem 40 % (22) respondentl — pfijemcl nespolupracuje s odborem rozpo¢tu MMR. Zbyvajici
respondenti hodnoti spolupraci jako vynikajici (11 %, 6) nebo jako spiSe pozitivni (49 %, 27).

7a. Popiste prosim, jaké negativni zkusenosti s timto utvarem mdte.
Respondenti Zddné negativni zkusenosti neuvedli.

8. Pokud mdte néjakd doporuceni pro oblast nastaveni spoluprdce mezi prijemci a implementacni
strukturou OPTP, napiste je prosim zde.

Sdéleni ke spolupréci s RO OPTP:
- UdrZet stavajici vyborné zaméstnance OPTP!

- Chvadlime vstficnou a rychlou reakci pracovniki OPTP, doporucujeme pokracovat v dobre
nastavené komunikaci.

- RO OPTP je vstiicny k diskuzi, co? velmi ocefiuji a nové myslenky a ndméty ke zlepdeni neodmita a
vita je.

- Jako velice pfinosna hodnotim pravidelnd setkani RO s pfijemci, proto doufam, Ze tento
model zUstane zachovan.
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Nemam Zadna doporuceni na zlepSeni spoluprace, a to se stava opravdu malokdy. Za 12 let, co
dé&lam projektovou manazerku, se mi s zddnym RO nepracovalo tak dobte, jako s RO OPTP, a to je
opravdu co Fict. Jen at to pokracduje tak, jak doposud a nejlépe i v pfistim programovém obdobi
EU po roce 2020.

Soucasné nastaveni spoluprace je na vysoké Urovni, spoluprace je bezproblémovd, dotazy jsou
zodpovidany velmi rychle. Pokud by to takto zlstalo zachovano i nadéle, budu velmi spokojen.
Konkrétné bych rad zminil vynikajici spolupréci s pani Ing. Klarou Nachtigalovou.

Pokracovat v osobnich setkanich na pravidelnych schizkach s prijemci.

Nameéty a doporuceni prijemcui:

Komunikovat ¢astéji, chodit na setkani sekretariatl RSK a resit problémy, které jsou pro viechny
stejné. Nevymyslet nova setkani, ale vyuzivat ta, ktera jiz existuji a jsou "zabéhla".

Potadné si analyzovat kazdy "problém", ktery Zadatel posle na RO tak, aby nedochazelo k
nedorozuménim, pfipadné intenzivné komunikovat se Zadatelem, pripadné zajet na misto a
podivat se co je konkrétné za problém. Zabrdnit nekonecnym zméndm v pokynech tim, Ze pracuiji
na feSeni problému v tymu (proj. manazer+ fin. manazer).

Vydavat dobrou praxi v pfipadech, které jsou stejné pro vSechny- pojmenovat problém, nastavit
strukturu feseni a ukazat jak a kde Fesit pripadna specifika jednotlivych problém.

Brat v potaz specifika regionll, pokud jde o uznatelné vydaje projektd (napf. poZadavek na
proplaceni cestovného pro ¢leny RSK nebo poZadavek na zvySeni poctu Uvazkd ve StfedoCeském
kraji bylo zamitnuto).

Nositelé integrovanych strategii by radi vyuZivali moznosti kurz( vzdélavani v ramci OPTP, coz
nyni neni mozné.

Pfi piipravé prvniho projektu bylo ze strany URR JZ upozoriiovdno na problematiku nakladani s
osobnimi Udaji, kterd je ze strany pfijemce reSena zaheslovanymi soubory. Aktualné je
diskutovdna problematika GDPR a z pohledu ptijemce neni znam pfipadny vliv na administraci
projekta.

Zjednodusit vSechny procesy, které jsou zdlouhavé.

Preddavani zkusenosti z auditu jinych subjekt.
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7.3. Priloha 3 - Detailni analyza Ihit schvalovani Zzadosti o platbu podanych v roce 2016

NiZze uvedend detailni analyza |h(t schvalovani Zadosti o platbu za rok 2016 je vytvofena na zakladé dat generovanych z MS predanych evaluacnimu tymu
na zacatku realizace této evaluace.

Z nasledujici tabulky je patrné, kolik dni trvalo schvaleni kazdé podané Zadosti o platbu za rok 2016, a to zvlast v prvnim a druhém stupni schvalovani.
Zaroven je vidét, v kterych pripadech se délka schvalovani vyrazné lisi od primérné délky doby daného stupné schvalovani. OranZovou barvou jsou pfitom
zvyraznény ty stupné schvalovani konkrétni Zadosti o platbu, u nichz délka tohoto schvéleni odpovidala dvojnasobku primérné lhity. Naopak zelenou
barvou jsou oznadeny ty stupné schvalovani konkrétni Zadosti o platbu, které byly kratsi, nez je primérna délka daného schvalovani.

Tabulka 16: Délka schvalovani zadosti o platbu — rok 2016

Cislo zopl Datum Datum skutecné Délka Délka Rozdil od Rozdil od

schvéleni ZoP | schvéleni ZoP datum schvalova schvalovani priaméru priméru

v 1. stupni v 2. stupni podani Zzopl nivl. vl stupni  kontrola kontrola

(podepsani) = (podepsani) stupni I. stupné Il. stupné

1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000010/2016/001/POST |28.11.2016 |12.12.2016 |01.08.2016 119 14 56 -3
1|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000011/2017/001/POST | 23.01.2017 |30.01.2017 |01.08. 2016 175 7 112 -10
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000012/2016/001/POST | 19.09. 2016 |20.09. 2016 |27.05.2016 115 1 52 -16
2(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000012/2016/002/POST |03.01.2017 |03.01.2017 |02.12.2016 32 0 -31 -17
1|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000013/2016/001/POST | 29. 08. 2016 |16.09. 2016 |29.06.2016 61 18 -2 1
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000014/2016/001/POST | 22.09. 2016 |06.10.2016 |01.08. 2016 52 14 -11 -3
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000015/2016/001/POST | 03. 10. 2016 |04.10. 2016 |27.05.2016 129 1 66 -16
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000015/2017/002/POST | 23.03.2017 |05.04.2017 |28.11.2016 115 13 52 -4
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000016/2017/001/POST | 20.01. 2017 |23.01.2017 | 26.07. 2016 178 3 115 -14
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000018/2017/001/POST | 13.01.2017 |13.01.2017 |02.08. 2016 164 0 101 -17
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000019/2016/001/POST | 19.01.2017 |19.01.2017 |28.07.2016 175 0 112 -17
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000020/2016/001/POST | 12.12.2016 |03.01.2017 |28.07.2016 137 22 74 5
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000021/2016/001/POST | 19.09. 2016 |20.09. 2016 |28. 06. 2016 83 1 20 -16
2(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000021/2016/002/POST |09.01.2017 |24.01.2017 |19.12.2016 21 15 -42 -2
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Poradi Cislo Zopl Datum Datum skutecné Délka Délka Rozdil od Rozdil od
schvéleni ZoP | schvéleni ZoP datum schvalova schvalovani priméru praméru

v 1. stupni v 2. stupni podani zopl nivl. vil. stupni  kontrola kontrola
(podepsani) | (podepsani) stupni I. stupné Il stupné

1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000023/2016/001/POST 0 0 -63 -17
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027/2016/001/POST | 02.08.2016 |05.08.2016 |26.05.2016 68 3 5 -14
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027/2016/002/POST | 24.11.2016 |21.04.2017 |21.09. 2016 64 148 1 131
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000028/2016/001/POST | 14.09. 2016 |22.09.2016 |20.07.2016 56 8 -7 -9
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000029/2016/001/POST |26.07.2016 |11.08.2016 |27.04.2016 90 16 27 -1
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000029/2016/002/POST | 24.11.2016 |02.12.2016 |27.10. 2016 28 8 -35 -9
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000030/2016/001/POST | 14.09. 2016 |06.10.2016 |27.07.2016 49 22 -14 5
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000033/2016/001/POST |28.11.2016 |21.04.2017 |06.10.2016 53 144 -10 127
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000034/2016/001/POST |24.11.2016 |21.04.2017 |27.04.2016 211 148 148 131
2|CZz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000034/2016/002/POST | 14.09. 2016 |03.10.2016 |27.07.2016 49 19 -14 2
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000034/2016/003/POST | 24.11.2016 |30.11.2016 |25.10.2016 30 6 -33 -11
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000035/2016/001/POST | 01.09.2016 |16.09.2016 |27.07.2016 36 15 -27 -2
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000047/2017/001/POST |24.01.2017 |30.01.2017 |01.08. 2016 176 6 113 -11
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000057/2016/001/POST | 08.12.2016 |20.01.2017 |27.09.2016 72 43 9 26
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000067/2016/001/POST |28.11.2016 |21.04.2017 |01.08.2016 119 144 56 127
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000068/2016/001/POST |20.01.2017 |20.01.2017 |11.11.2016 70 0 7 -17
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2016/001/ANTE | 13.01. 2016 |14.01.2016 |06.01.2016 7 1 -56 -16
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2016/002/ANTE | 29. 06. 2016 |12.07.2016 |26.05. 2016 34 13 -29 -4
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2016/003/ANTE |27.10.2016 |07.11.2016 |23.09.2016 34 11 -29 -6
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2016/001/ANTE | 13.01. 2016 |14.01.2016 |07.01.2016 6 1 -57 -16
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2016/002/ANTE | 25. 05. 2016 |03.06.2016 |25.04.2016 30 9 -33 -8
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2016/003/ANTE |18.10. 2016 |27.10.2016 |28.07.2016 82 9 19 -8
4Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2016/004/ANTE |01.12.2016 |01.12.2016 |27.10.2016 35 0 -28 -17
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2016/001/ANTE | 13.01.2016 |14.01.2016 |07.01.2016 6 1 -57 -16
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2016/002/ANTE | 16. 06. 2016 |21.06.2016 |28.04.2016 49 5 -14 -12
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3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2016/003/ANTE | 16.09.2016 |11.10.2016 |01.08.2016 46 25 -17 8
4|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2016/004/ANTE | 09.12.2016 |13.12.2016 |27.10.2016 43 4 -20 -13
1|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2016/001/ANTE | 11.01. 2016 |14.01.2016 |11.01.2016 0 3 -63 -14
2|€Z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2016/002/ANTE | 22.06.2016 |01.07.2016 |24.05.2016 29 9 -34 -8
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2016/003/ANTE |27.10.2016 |24.11.2016 |23.09. 2016 34 28 -29 11
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2016/001/ANTE | 11.01. 2016 |14.01.2016 |11.01.2016 0 3 -63 -14
2|(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2016/002/ANTE | 08.06.2016 |22.06.2016 |28.04.2016 41 14 -22 -3
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2016/003/ANTE | 14.09.2016 |11.10.2016 |29.07.2016 47 27 -16 10
4|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2016/004/ANTE |22.12.2016 |23.01.2017 |31.10.2016 52 32 -11 15
1|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2016/001/ANTE | 15.01. 2016 |15.01.2016 |13.01.2016 2 0 -61 -17
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2016/002/ANTE | 15. 06. 2016 |29.06.2016 |28.04.2016 48 14 -15 -3
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2016/003/ANTE |15.09. 2016 |05.10.2016 |01.08. 2016 45 20 -18 3
4|CZz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2016/004/ANTE | 20.12.2016 |19.01.2017 |27.10.2016 54 30 -9 13
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2016/001/ANTE | 15.01.2016 |15.01.2016 |13.01.2016 2 0 -61 -17
2(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2016/002/ANTE |26.07.2016 |27.07.2016 |26.05.2016 61 1 -2 -16
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2016/003/ANTE |08.12.2016 |13.12.2016 |29.09.2016 70 5 7 -12
1|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000024/2016/001/POST | 28.07.2016 |11.08.2016 |20.06.2016 38 14 -25 -3
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000024/2017/002/POST |12.01.2017 |31.01.2017 |19.12.2016 24 19 -39 2
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000026/2016/001/POST | 01.09. 2016 |07.09. 2016 |22.07.2016 41 6 -22 -11
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000031/2016/001/POST | 03. 08. 2016 |11.08.2016 |23.06.2016 41 8 -22 -9
2|(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000031/2017/002/POST |09.02.2017 |15.02.2017 |12.01.2017 28 6 -35 -11
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000032/2016/001/POST | 02.09. 2016 |20.09.2016 |27.07.2016 37 18 -26 1
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000036/2016/001/POST | 06.09. 2016 |21.09. 2016 |26.07.2016 42 15 -21 -2
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000037/2016/001/POST | 16.09. 2016 |29.09. 2016 |20.07.2016 58 13 -5 -4
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048/2016/001/POST | 28.07.2016 |11.08.2016 |27.06.2016 31 14 -32 -3
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2|(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048/2016/002/POST | 25.10. 2016 |02.11.2016 |26.09. 2016 29 8 -34 -9
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000049/2016/001/POST | 01.09.2016 |07.09.2016 |29.07.2016 34 6 -29 -11
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000050/2016/001/POST | 03.08.2016 |11.08.2016 |27.06.2016 37 8 -26 -9
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000050/2017/002/POST | 16.02.2017 |17.02.2017 |23.12.2016 55 1 -8 -16
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000055/2016/001/POST |27.10.2016 |15.11.2016 |21.09.2016 36 19 -27 2
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000058/2016/001/POST | 15.08. 2016 |16.08.2016 |28.06.2016 48 1 -15 -16
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000058/2017/002/POST |09. 01.2017 |19.01.2017 |21.12.2016 19 10 -44 -7
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000059/2016/001/POST |13.12.2016 |14.12.2016 |03.10.2016 71 1 8 -16
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000062/2016/001/POST |29.08.2016 |31.08.2016 |24.06.2016 66 2 3 -15
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000062/2017/002/POST | 22.03.2017 |07.04.2017 |16.02. 2017 34 16 -29 -1
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000064/2016/001/POST |23.09.2016 |23.09.2016 |22.07.2016 63 0 0 -17
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000065/2016/001/POST | 03.10.2016 |13.10.2016 |19.08.2016 45 10 -18 -7
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000066/2016/001/POST |28.11.2016 |29.11.2016 |29.09.2016 60 1 -3 -16
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000069/2016/001/POST | 02.09.2016 |07.09.2016 |24.06.2016 70 5 7 -12
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000069/2016/002/POST | 23.11.2016 |28.11.2016 |19.10. 2016 35 5 -28 -12
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000070/2016/001/POST |11.01.2017 |19.01.2017 |26.08.2016 138 8 75 -9
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2016/001/POST | 13.09. 2016 |22.09.2016 |03.08.2016 41 9 -22 -8
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2016/002/POST | 28.11.2016 |02.12.2016 |27.10. 2016 32 4 -31 -13
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000076/2017/001/POST | 19. 05.2017 |26.05.2017 |23.03.2017 57 7 -6 -10
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000077/2016/001/POST | 10. 03. 2017 |20.04.2017 |27.09. 2016 164 41 101 24
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000078/2016/001/POST |12.01.2017 |27.01.2017 |22.12.2016 21 15 -42 -2
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/16_004/0000080/2016/001/POST | 08.12.2016 |13.12.2016 |14.11.2016 24 5 -39 -12
1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000025/2016/001/POST |24.11.2016 |21.04.2017 |29.08.2016 87 148 24 131
1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000041/2016/001/POST |23.08.2016 |25.08.2016 |26.07.2016 28 2 -35 -15
1|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000046/2016/001/POST | 06.09. 2016 |15.09. 2016 |26.07.2016 42 9 -21 -8
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1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000051/2016/001/POST | 06. 12. 2016 |15.12.2016 |02. 08. 2016 126 9 63 -8
1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000052/2016/001/POST | 25.11.2016 |12.12.2016 |25.07.2016 123 17 60 0
1|CzZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000053/2016/001/POST | 28.11.2016 |28.11.2016 |03.08.2016 117 0 54 -17
1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000054/2016/001/POST | 25.11.2016 |12.12.2016 |03. 08.2016 114 17 51 0
1|CzZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000056/2016/001/POST | 12.10. 2016 |18.10.2016 |26.07.2016 78 6 15 -11
1|CzZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000060/2016/001/POST | 25.11.2016 |12.12.2016 |26.07.2016 122 17 59 0
1|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000061/2016/001/POST |22.11.2016 |30.11.2016 |26.07.2016 119 8 56 -9
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7.4. Priloha 4 - Detailni analyza lhit schvalovani Zzadosti o platbu podanych v roce 2017

Obdobné jako v roce 2016, je niZe zpracovana detailni analyza lh(t schvalovani Zadosti o platbu podanych za rok 2017.

Tabulka 17: Délka schvalovani Zzadosti o platbu — rok 2017
Poradi Cislo Zopl Datum Datum
schvéleni ZoP | schvéleni ZoP

v 1. stupni v 2. stupni
(podepsani) (podepsani)

skutecné
datum
podani zopl

Délka
schvalova
nivl.

Délka
schvalova
nivll.
stupni

Rozdil od
priiméru
kontrola I.
stupné

Rozdil od
priméru
kontrola
Il. stupné

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000010/2017/002/POST |08.03.2017 | 08.03.2017 |27.01.2017 40 0 -8 -8
31CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000010/2017/003/POST |17.08.2017 |24.08.2017 |28.07.2017 20 7 -28 -1
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000011/2017/002/POST |09. 05.2017 | 09. 05. 2017 |10. 02.2017 88 0 40 -8
31CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000011/2017/003/POST |17.10.2017 |18.10.2017 |28.07.2017 81 1 33 -7
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000012/2017/003/POST | 04.09. 2017 |05.09. 2017 | 24.05. 2017 103 1 55 -7
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000013/2017/002/POST |23.03.2017 | 24.03.2017 |20.01.2017 62 1 14 -7
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000013/2017/003/POST |05.09. 2017 | 04. 10.2017 |28.07.2017 39 29 -9 21
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000014/2017/002/POST |21.04.2017 |27.04.2017 |26.01.2017 85 6 37 -2
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000014/2017/003/POST |01.09.2017 |18.09.2017 |27.07.2017 36 17 -12 9
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000015/2017/003/POST |12.07.2017 |12.07.2017 | 02.06. 2017 40 0 -8 -8
2(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000016/2017/002/POST |24.02.2017 | 06.03.2017 |26.01. 2017 29 10 -19 2
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000016/2017/003/POST |25.08.2017 | 04.09.2017 |31.07.2017 25 10 -23 2
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000018/2017/002/POST | 29. 06.2017 | 30.06.2017 |27.01.2017 153 1 105 -7
3|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000018/2017/003/POST 21.07.2017 |x X X X

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000019/2017/002/POST |21.02.2017 |23.02.2017 |25.01.2017 27 2 -21 -6
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000019/2017/003/POST |17.08.2017 |21.08.2017 |26.07.2017 22 4 -26 -4
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000020/2017/002/POST |14.02.2017 | 01.03. 2017 |25.01.2017 20 15 -28 7
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000020/2017/003/POST |17.08.2017 |30.08.2017 | 26.07.2017 22 13 -26 5
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000021/2017/003/POST |25.07.2017 |28.07.2017 |27.06.2017 28 3 -20 -5
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Poradi cislo zopl Datum Datum skutecné Délka Délka Rozdilod Rozdil od
ZoPl schvéleni ZoP | schvéleni ZoP datum schvalovd schvalovd priméru  priméru

v 1. stupni v 2. stupni podani zopl nivl. nivll. kontrolal. kontrola
(podepsani) (podepsani) stupni stupni stupné Il. stupné

3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027/2017/003/POST |15.03. 2017 | 20. 03. 2017 |26.01. 2017 48 5 0 -3
4CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027/2017/004/POST | 14.07.2017 |27.07.2017 |30. 05. 2017 45 13 -3 5
5|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000027/2017/005/POST |31. 10. 2017 27.09. 2017 34 | x -14 | x
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000028/2016/002/POST |16.03.2017 |24.03.2017 |20.01.2017 55 8 7 0
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000028/2017/003/POST |03.08.2017 | 14.08.2017 |25.07.2017 9 11 -39 3
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000029/2016/003/POST |15.03.2017 |22.03.2017 |26.01.2017 48 7 0 -1
4CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000029/2017/004/POST | 13.09.2017 | 13.09. 2017 | 26.07.2017 49 0 1 -8
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000030/2017/002/POST |28.03. 2017 |29.03.2017 |27.01.2017 60 1 12 -7
3/C€Z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000030/2017/003/POST |18.09.2017 | 18.09.2017 |28.07.2017 52 0 4 -8
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000033/2017/002/POST |08.03.2017 | 10.03.2017 |25.01. 2017 42 2 -6 -6
3/C€Z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000033/2017/003/POST |27.09.2017 | 05.10. 2017 |03. 08. 2017 55 8 7 0
4CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000034/2017/004/POST |23.03.2017 |31.03. 2017 |20.01. 2017 62 8 14 0
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000047/2017/002/POST |24.03. 2017 |30.03.2017 |08. 02. 2017 44 6 -4 -2
3/C€Z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000047/2017/003/POST |20.09. 2017 |21.09.2017 |01.08. 2017 50 1 2 -7
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000057/2017/002/POST |30.05.2017 |12.06.2017 |28.03.2017 63 13 15 5
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000057/2017/003/POST 02.10. 2017 |x X X X
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000067/2017/002/POST |18.09.2017 | 02.10.2017 |01.08. 2017 48 14 0
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000068/2017/002/POST |29.06.2017 | 10.07.2017 | 10. 05. 2017 50 11 2 3
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000068/2017/003/POST 25.10. 2017 | x X X X
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000079/2017/001/POST | 11.07.2017 |17.07.2017 |28.03. 2017 105 6 57 -2
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000079/2017/002/POST 27.09. 2017 | x X X X
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000086/2017/001/POST |02.03.2017 |10.03. 2017 | 25.01. 2017 36 8 -12 0
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000086/2017/002/POST |16.08.2017 |23.08.2017 |31.07.2017 16 7 -32 -1
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000089/2017/001/POST | 15.06. 2017 | 15.06. 2017 | 24. 04. 2017 52 0 4 -8
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000089/2017/002/POST 26.10. 2017 | x X X X
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Datum

v 2. stupni
(podepsani)

skutecné

datum

podani zopl

Délka
schvalova
nivl.
stupni

Délka
schvalova
nivll.
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praméru
kontrola
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1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000090/2017/001/POST 26.10. 2017 |x X X X

4|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2017/004/ANTE | 20. 03. 2017 | 29.03. 2017 | 20. 01. 2017 59 9 11 1
5(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2017/005/ANTE |29. 06. 2017 |07.07.2017 |29.05. 2017 31 8 -17 0
6|CZz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000003/2017/006/ANTE |25.10.2017 |26. 10.2017 |22.09. 2017 33 1 -15 -7
5|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2017/005/ANTE |22.03.2017 |28.03.2017 |25.01. 2017 56 6 8 -2
6| CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2017/006/ANTE | 12.06.2017 |21.06.2017 | 05.05. 2017 38 9 -10 1
71CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2017/007/ANTE | 14.08.2017 |21.08.2017 |24.07.2017 21 7 -27 -1
8(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000004/2017/008/ANTE 25.10.2017 |x X X X

5]CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2017/005/ANTE |29.03.2017 |31.03.2017 |27.01. 2017 61 2 13 -6
6| CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2017/006/ANTE | 03.07.2017 |03.07.2017 | 09. 05. 2017 55 0 7 -8
71Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2017/007/ANTE |11.10.2017 |23.10.2017 |28.07.2017 75 12 27 4
8|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000005/2017/008/ANTE 27.10. 2017 |x X X X

4|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2017/004/ANTE |29. 03.2017 |03.04.2017 |24.01. 2017 64 5 16 -3
5]Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2017/005/ANTE |28.06.2017 |21.07.2017 |25.05. 2017 34 23 -14 15
6| CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000006/2017/006/ANTE |24.10.2017 |30.10.2017 |21.09. 2017 33 6 -15 -2
5]Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2017/005/ANTE | 10. 04.2017 | 18.04.2017 |06.02. 2017 63 8 15 0
6| CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2017/006/ANTE |28.06.2017 |17.07.2017 | 16.05. 2017 43 19 -5 11
7(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2017/007/ANTE | 07.09. 2017 |15.09.2017 | 01.08. 2017 37 8 -11 0
8|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000007/2017/008/ANTE 25.10. 2017 |x X X X

5(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2017/005/ANTE |14.03.2017 |29.03.2017 | 01.02. 2017 41 15 -7 7
6|CZz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2017/006/ANTE |22.06.2017 |29.06.2017 |28.04. 2017 55 7 7 -1
7(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2017/007/ANTE |29. 08.2017 |12.09.2017 |28.07.2017 32 14 -16 6
8|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000008/2017/008/ANTE 26.10. 2017 |x X X X

4|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2017/004/ANTE | 28.03. 2017 |31.03.2017 |27.01. 2017 60 3 12 -5
5(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2017/005/ANTE | 03. 08. 2017 |15.08.2017 | 12.06. 2017 52 12 4 4
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6| CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000009/2017/006/ANTE 26.09. 2017 |x X X X

31CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000024/2017/003/POST |20.07.2017 |25.07.2017 |20.06. 2017 30 5 -18 -3
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000026/2017/002/POST |06.03.2017 |09.03. 2017 |23.01.2017 42 3 -6 -5
31CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000026/2017/003/POST |11.08.2017 | 15.08.2017 |20.07.2017 22 4 -26 -4
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000031/2017/003/POST |14.08.2017 |16.08.2017 |30.06. 2017 45 2 -3 -6
2(CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000032/2017/002/POST |15.02.2017 |21.02.2017 |20.01. 2017 26 6 -22 -2
31CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000032/2017/003/POST |15.08.2017 |17.08.2017 |26.07.2017 20 2 -28 -6
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000036/2017/002/POST |07.03.2017 | 08.03. 2017 |26.01.2017 40 1 -8 -7
31CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000036/2017/003/POST |18.08.2017 |24.08.2017 |31.07.2017 18 6 -30 -2
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000037/2017/002/POST |23.02.2017 | 24.02.2017 |20.01.2017 34 1 -14 -7
3|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000037/2017/003/POST | 04.08.2017 | 16.08.2017 |18.07.2017 17 12 -31 4
3|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048/2017/003/POST |07.03.2017 | 14.03.2017 |26.01. 2017 40 7 -8 -1
4|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048/2017/004/POST |11.07.2017 |25.07.2017 |29.05. 2017 43 14 -5 6
5|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000048/2017/005/POST 27.09. 2017 | x X X X

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000049/2017/002/POST |07.03.2017 |13.03.2017 |27.01.2017 39 6 -9 -2
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000049/2017/003/POST |22.08.2017 |25.08.2017 |27.07.2017 26 3 -22 -5
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000050/2017/003/POST |28. 08.2017 |30.08.2017 |28.06. 2017 61 2 13 -6
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000055/2017/002/POST |10.04.2017 |12.04.2017 |15.03.2017 26 2 -22 -6
31Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000055/2017/003/POST |18.10.2017 |23.10.2017 |19.09. 2017 29 5 -19 -3
3|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000058/2017/003/POST | 08. 08. 2017 |14.08.2017 | 26.06. 2017 43 6 -5 -2
4|(CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000058/2017/004/POST X X X X

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000059/2017/002/POST |19. 05.2017 | 06.06.2017 |10. 04. 2017 39 18 -9 10
3|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000059/2017/003/POST 29.09. 2017 |x X X X

3|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000062/2017/003/POST |04.07.2017 | 07.07.2017 |24.05. 2017 41 -7 -5
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000064/2017/002/POST |21.03.2017 | 23.03.2017 |26.01.2017 54 6 -6
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3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000064/2017/003/POST |07.08.2017 | 15.08.2017 |27.07.2017 11 8 -37 0
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000065/2017/002/POST |22.03.2017 | 07.04.2017 |27.02.2017 23 16 -25 8
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000065/2017/003/POST |26.09. 2017 | 26.09. 2017 | 18. 08. 2017 39 0 -9 -8
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000066/2017/002/POST |10.05.2017 | 02.06.2017 | 28.03. 2017 43 23 -5 15
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000066/2017/003/POST |30.10.2017 |01.11.2017 |26.09. 2017 34 2 -14 -6
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000069/2017/003/POST |05.06.2017 | 15.06.2017 |26.04.2017 40 10 -8 2
4CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000069/2017/004/POST 27.10. 2017 | x X X X

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000070/2017/002/POST |09. 05.2017 | 05.06.2017 | 13.03. 2017 57 27 9 19
3/C€Z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000070/2017/003/POST |05. 10.2017 | 10. 10. 2017 | 25. 08. 2017 41 5 -7 -3
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2017/003/POST |09.02.2017 | 14.02.2017 |20.01.2017 20 5 -28 -3
4CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2017/004/POST | 06. 06. 2017 | 07.06. 2017 | 24. 04. 2017 43 1 -5 -7
5/CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2017/005/POST |04.09. 2017 | 05.09. 2017 | 25.07. 2017 41 1 -7 -7
6|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000073/2017/006/POST 24.10. 2017 | x X X X

1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000075/2017/001/POST | 16.02.2017 |17.02.2017 | 20.01. 2017 27 1 -21 -7
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000075/2017/002/POST |09. 08.2017 | 18.08.2017 |31.07.2017 9 9 -39 1
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000076/2017/002/POST |28.07.2017 |31.07.2017 |29.06. 2017 29 3 -19 -5
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000077/2017/002/POST |20.07.2017 |21.07.2017 |18.05.2017 63 1 15 -7
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000077/2017/003/POST 27.09.2017 |x X X X

2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000078/2017/002/POST |11.05.2017 | 02.06.2017 |28.03.2017 44 22 -4 14
3/C€z.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000078/2017/003/POST |14.08.2017 | 18.08.2017 |27.07.2017 18 4 -30 -4
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000082/2017/001/POST |07.03.2017 | 14.03.2017 |27.01. 2017 39 7 -9 -1
2|CzZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000082/2017/002/POST |17.07.2017 | 19.07.2017 | 16.06. 2017 31 2 -17 -6
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000082/2017/003/POST 0]|x -48 | x

1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000083/2017/001/POST | 16.03.2017 |28.03.2017 | 09. 02. 2017 35 12 -13 4
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000083/2017/002/POST |22.09.2017 |25.09. 2017 | 10. 08. 2017 43 3 -5 -5
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1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000085/2017/001/POST |07.04.2017 |12.04.2017 |27.01. 2017 70 5 22 -3
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000085/2017/002/POST |30.08.2017 | 01.09. 2017 | 26.07. 2017 35 2 -13 -6
1|Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000088/2017/001/POST |06. 06.2017 |19.06.2017 | 25. 04. 2017 42 13 -6 5
2|CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000088/2017/002/POST |24.08. 2017 | 25.08. 2017 |02.08. 2017 22 1 -26 -7
3/Cz.08.1.125/0.0/0.0/15_003/0000088/2017/003/POST 26.10. 2017 | x X X X
2|Cz.08.1.125/0.0/0.0/16_004/0000080/2017/002/POST |21.06.2017 |27.06.2017 |07.05.2017 45 6 -3 -2
1|CZ.08.1.125/0.0/0.0/16_004/0000092/2017/001/POST | 30. 10. 2017 29.09. 2017 31(x -17 | x
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000025/2017/002/POST |20.03. 2017 |27.03.2017 |26.01.2017 53 7 5 -1
3/C€Z.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000025/2017/003/POST |01.09. 2017 |17.10.2017 |27.07.2017 36 46 -12 38
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000041/2017/002/POST |21.04.2017 | 05.05.2017 |27.01.2017 84 14 36 6
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000046/2017/002/POST |22.03.2017 |22.03.2017 |27.01.2017 54 0 6 -8
3/CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000046/2017/003/POST |13.09. 2017 |19.09. 2017 |27.07.2017 48 6 0 -2
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000051/2017/002/POST |11.05.2017 |12.05.2017 |27.01.2017 104 1 56 -7
3/Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000051/2017/003/POST 24.08. 2017 | x X X X
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000052/2017/002/POST |06.09. 2017 |21.09.2017 |27.01.2017 222 15 174
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000053/2017/002/POST |12.09.2017 |21.09.2017 |27.01.2017 228 9 180 1
3/Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000053/2017/003/POST 13.10. 2017 |x X X X
2|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000054/2017/002/POST |03.08.2017 | 08.08.2017 |27.01.2017 188 5 140 -3
3/Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000054/2017/003/POST 04.09. 2017 |x X X X
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000056/2017/002/POST |15.05.2017 | 05.06.2017 |30.01. 2017 105 21 57 13
3/Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000056/2017/003/POST |14.09.2017 | 06.10. 2017 |31.07.2017 45 22 -3 14
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000060/2017/002/POST |06.04.2017 |12.04.2017 |27.01.2017 69 6 21 -2
3/Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000060/2017/003/POST 01.09. 2017 |x X X X
2|CZ.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000061/2017/002/POST |30.03.2017 |12.04.2017 | 10.02. 2017 48 13 0 5
3|Cz.08.2.125/0.0/0.0/15_002/0000061/2017/003/POST 01.09. 2017 |x X X X

©HaskoningDHV, 01/2018
Evaluace nastaveni procest v ramci OPTP — Zavérecna zprava



7.5. Priloha 5 - Seznam zkratek

Tabulka 18: Seznam zkratek

Zkratka ' Vyznam zkratky

Benefit7 Aplikace pro pfipravu projektovych Zadosti
vinformaénim systému v pribéhu programového
obdobi 2007 - 2013

CAWI Computer assisted web interview

CKB AFCOS Centralni kontaktni bod AFCOS

CRR Centrum pro regionalni rozvoj

¢R Ceska republika

DoP Dohoda o partnerstvi

DPH Dan z pfidané hodnoty

EK Evropska komise

EQ Evaluaéni otazka

ESI fondy Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

HW Hardware

IS ESF 2014+ Informacni systém pro programy financované z ESF pro
programové obdobi 2014+

IS Monit 7+ Monitorovaci systém strukturalnich fondd vyuzivany
v programovém obdobi 2007 — 2013

IS VIOLA Informacni systém VIOLA

ITI Integrované uzemni investice

JMP Jednotné metodické prostiedi

KP14+ Aplikace informaéniho systému MS2014+ pro spravu
dat zadatel( a pfijemcl podpory

MF CR Ministerstvo financi Ceské republiky

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV CR Ministerstvo prace a socialni véci Ceské republiky

MS Monitorovaci systém

MS2014+ Monitorovaci systém pro programové obdobi 2014+

NOK Narodni organ pro koordinaci

NSRR Narodni strategicky referenéni ramec

oM Operaéni manual

OM OPTP Operaéni manual Operacniho programu Technicka
pomoc

OPR Oddéleni projektového fizeni




MINISTERSTVO 7‘&

A%,_; PRO MISTNI Royal

ROZVOJ CR oo

OPTP Operaéni program Technicka pomoc

OPVZK Odbor pro vefejné zakazky a koncese

OR Odbor rozpoctu

PCO Platebni a certifikaéni organ

PRKS Popis funkci a postupt zavedenych pro RO OPTP 2014

—2020 a CO

RR Regionalni rada

RO Ridici organ

RO OPTP Ridici organ Operaéniho programu Technicka pomoc

SF Strukturalni fondy

SRP Strategicky realizacni plan

SW Software

Uv CR Utad vlady Ceské republiky

VZ Verfejné zakazky
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