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1. PODPOROU VYSSi ZNALOSTI KONKRETNICH PROJEKTU
K LEPSIMU VNIMANiIi FONDU EU V CESKE REPUBLICE

MANAZERSKE SHRNUTI

Cilem komunikace MMR-NOK (potazmo OP TP) je udrzet vysoké povédomi o evropskych
fondech u Siroké verejnosti a posilit pozitivni vnimani pfinosti podporenych projektui jak pro
vétsinu spolecnosti, tak pro region, ve kterém ziji a jejich nejblizsi okoli. Druhou komunikacéni
linkou je informovat moznostech financovani z programového obdobi 2021-2027 cilovou
skupinu potencialnich zadatell a informovat o priibéhu €erpani a vyjednavani budouci podoby
politiky soudrznosti po roce 2027 odbornou verejnost a média.

Vuci Siroké vefejnosti je stézejnim komunikacnim tématem podpora znalosti konkrétnich projektd a jejich
pfinosu pro spolec¢nost sjednocena pod brand ,Kde fondy EU pomahaji“. Tuto linku naplfuji formaty pfimé
komunikace (eventy), realizace lokalné zaméfenych digitalnich video kampani, spoluprace se streamovacimi
platformou a obsahova spoluprace s deniky a realizace dilich kampani na socialnich sitich Facebooka
Instagram. Navazeme na v roce 2023 vyzkousené formaty nativni reklamy a pfipravime regionalné zamérenou
outdoorovou a digitalni kampan zaloZzenou na fotodokumentaci stavu projektll pfed a po realizaci investice
z fondl EU. V souladu s cilem brandu ,Kde fondy EU pomahaji“ planujeme v roce 2024 pilotni medialni
spolupraci formou product placementu s vybranym medialnim domem (TV, pfipadné radio). V ramci aktivity
brandu ,Kde fondy EU pomahaiji“ bude dle moZnosti a ve spolupraci s Uradem viady CR pfipomenuto vyrog&i 20

let vstupu CR do EU.

V 1été / na podzim v roce 2024 pfedpokladame realizaci nové integrované komunikacni kampané s nové
soutéZzenym dodavatelem kreativniho feSeni nadlinkové kampané s cilem zvySit povédomi o vyznamu a pfinosu
evropskych fond( pro rozvoj regiont, konkurenceschopnosti a pro Zivot obyvatel v Ceské republice (do roku
2023 realizovano pod komunikaéni linkou 100 000 projektt pro lepsi Cesko). Nové chceme vyuzit nativnich
forem digitalni reklamy / obsahové spoluprace i pro téma politiky soudrznosti vici odborné vefejnosti ato i za

vyuziti vystupl stézejnich evaluaci MMR-NOK dokoncenych v roce 2023.

Komunikaci vuci cilové skupiné potencialnich Zadateld o dotace, Zadatell a pfijemcd podpory naplhuje
predevsim &innost sité regionalnich Eurocenter a informacni linky Eurofon, které jsou souéasti Integrovaného
informacéniho systému provozovaného ve spolupraci s Ufadem viady CR. Jedna se pfedevsim o realizaci
primarnich konzultaci a prezenénich i online seminar. Pokra¢ovat budeme i v produkci a medialni podpore
podcastové série Evropské fondy v programovém obdobi 2021-2027 a propagaci finanénich nastroji. Specialni
cilovou skupinou, na kterou se opakované v komunikaénim planu zaméfujeme, jsou stfedoskolsti studenti

(pFednasky na Skolach, soutéze Navrhni projekt a EU4U).

Informaénim zdrojem pro vétSinu cilovych skupin nadale zlstava webovy portdl o evropskych fondech

www.dotaceEU.cz naplfujici pozadavek obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1060

ze dne 24. ¢ervna 2021 na zastfeSujici webovy portal. Naplfiovana bude komunikacni strategie vic¢i cilovym
skupinam odborné vefejnosti a potencialnim zadateldm na socidlnich sitich Facebook a LinkedIn — profil

DotaceEU.

Soucet indikativnich nakladd na planované komunikacni aktivity v roce 2024 &ini 61.545.000K¢ vé. DPH.


http://www.dotaceeu.cz/

2. KOMUNIKACNI TEMATA A CILE

Pfi planovani komunikacnich témat a aktivit v roce 2024 stavime na udrzeni a podpofe obecného povédomi

o evropskych fondech u Siroké vefejnosti a klademe dliraz na znalost konkrétnich projektll a pfinosl politiky

soudrznosti v regionech v nejbliz§im okoli b&Zného ob&ana CR. V Fijnu 2023 prob&hlo zatim posledni

dotaznikové $etfeni o mife povédomi o evropskych fondech v CR.

Indikator

Mira povédomi Siroké verejnosti o fondech EU
SlySel/a jste nékdy o evropskych fondech (fondy EU, evropskych
dotacich)?

Mira znalosti podporenych projektu cilové skupiny Siroka verejnost
Znate néjaky projekt, ktery byl financovan z evropskych fondu?

Mira pozitivniho vnimani pfinosti politiky soudrznosti u cilové
skupiny Siroka verejnost:

- Jak hodnotite pFinosy evropskych fondt pro zivot obyvatel CR?

- Jak hodnotite pfinosy evropskych fondl pro zivot obyvatel ve Vasem
regionu/kraji?

- Jak hodnotite pfinosy evropskych fondu pro Vas osobné?

2023
INBOOX

(% odpovédi ano, spiSe ano)

89 %

45 %
(Eurobarometr 70 %)

78 %

77 %

64 %

Zdroj: INBOOX, fijen 2023, n=1040, CAWI, dostupné v Knihovné evaluaci na www.dotaceEU.cz

Siroka veFejnost pozitivng reaguje na konkrétni priklady projekti (= diilkazy) a ocefiuje pfimou komunikaci

(eventy). Silnym argumentem je pro né konkrétni pfiklad — fotografie projektu pfed / po nebo navstéva pfijemce

(Dny otevienych dvefi apod.). Na naplnéni téchto cili se zaméfuje pfedevsim brand Kde fondy EU pomahayji.



Kde fondy EU pomahaji (téma €. 1)

Na pfikladech uspésnych a kvalitnich projektl opét ukazeme, jak evropské fondy pomahaji rozvijet regiony

a zlep$ovat Zivot nas v8ech. Kliovou aktivitou je organizace série event(i napfi¢ celou Ceskou republikou:

Oceks o Planovany
cekavana St
Nazev aktivity/akce Popis navstévnost/ pﬁce "
na akci/stanku opakovani
v roce 2024
Celodenni akce napti¢ CR. Zdarma otevirame nepfistupné
Dny otevienych dveri prostory nebo prostory, kde se plati vstup — zajisténi 1000 +
na projektech prohlidek projektl podporenych z fondt EU (Cerven—zari). min. 400 10
podpoirenych Doprovodny program — provérené aktivity (napr. kolo Stésti, navstévnost
z fondti EU plackovacka, fotokoutek, malovani na obliCej, virtualni prohlidek
realita atd.), podium s programem. .
Cesko netradiéné -
streaming videi Predstaveni cca 8 projektd z jednoho mésta v sérii 10 — 15 1000 zhlé .
—— NP o ~ " o zhlédnuti na
z podporenych projektt | videi z celkem 4 mést na platformé Stream.cz Soucasné ed Sst 4
projektd z vybranych budou promovany kratce video sestfihy pro socialni sit. Jedno mesto
mést
Typ ,,Votvirak“ - Rozvoj konceptu a vlastni realizace akce rachod stanem
"V pohybu s Evropskymi fondy", tedy prezentace konceptu P 1 a3 2 tisice 1
na hudebnim festivalu Votvirak v roce 2024.
Prezentace
na letnich hudebnich  Typ , Regionalni festivaly“ - organizadni zajisténi
festivalech jednodenni prezentace pfinosti evropskych fondt na 10 .
. . . § pruchod stanem
vybranych festivalech navrzenych vybranym dodavatelem, a cca 500 10
to vzdy v jiném kraji. Stan 6x3m + aktivity — kolo $tésti, VR a
navrzena aktivita.
Putovani navstévniky zavede k pfijemcim podpory z fondu
Putovani po projektech EU a L’lkafliejim ;ajimave:\ ml'sta,’ ka.r'n by se bézné nvevdos’tali. 20 a3 40 28
Putovani po projektech ¢asto byvaji tematicky zamérena a
jsou uréena pro mensi skupiny osob.
Cilem je ukazat vefejnosti, kde fondy EU pomahaji
prostfednictvim nékolika komentovanych prohlidek na
jednom projektu v jednom dni. Prohlidkami by mélo projit
minimalné 200 osob. Mimo prohlidek by mél byt k dispozici i cca 200
Den s projektem mensSi doprovodny program, jako jsou osvédcené aktivity navstévnost 14
(plackovacka, kolo $tésti, VR...) a pfipadné stanky partnerd, prohlidek
ktefi se zabyvaji EU (Europe Direct, Urad Vlady, AP,
zastupci OP...). . Na akci neni potfeba podium ani
moderator a konat by se méla v obdobi od dubna do fijna.
Pfipojeni se, k jiz probihajici akci. V pfipadé potreby
Ugast na jiz probihajici | zajisténi stanu, dovezeni ovéfenych aktivit, které se vejdou 200 az 500 podle 28

akci

do stanu (napf. kolo Stésti, plackovacka, fotokoutek,
virtualni realita atd.)

velikosti akce

Realizace a propagace eventll je podporovana placenou inzerci (pfedevSim) na Facebooku a v denicich

(soucast placené spoluprace). Nasledna komunikace se zaméfi na promovani vzniklého obsahu (kratkych video

sestfih(, minireportazi z podpofenych projektl) na platformé Stream.cz, internetu a socidlnich sitich.




K zviditelInéni konkrétnich projektl bude realizovana i OOH a digitalni kampan ,Pfed a po“ v pfiblizné 13
regionech vyuzivajici fotodokumentaci projekt(i pfed a po realizaci investice.

PFiklad vizualu planované kampané (pracovni verze):

100 000 PROJEKTU
PRO LEPSi CESKO

Fondy EU pomohly Orlickod keé ici pro pacienty s vaznym
drazem & nemoci vybudovat nova a moderné vybavena oddéleni JIP a ARO.
Projekty podporené z fondl EU jsou totiz pfinosem pro kazdého z nas.

Chcete vedet vic? Jdete na kdefondyeupomahaji.cz = Ig

,ildl
Spolufinancovéno MINISTERSTVO
m Evropskou unif @ | PO Mt i:ﬁhki hf

Téma zviditelnéni konkrétnich projektd v nejbliz§im okoli dale prostoupi organizaci soutézi na socialnich
sitich (Najdi projekt ve svém kraji, Cestuj a fot + diléi mikrosoutéze), do obsahové spoluprace s tiskem
(pravidelné pfilohy o fondech EU v denicich) a podporou jiz zavedenych soutézi a vystav, kde oznacujeme ,EU
peceti“ projekty realizované s podporou fondd EU (napf. putovni vystava Cestami promén, Stavba Zlinského

kraje apod.).

V souladu s cilem brandu ,Kde fondy EU pomahaji“ planujeme v roce 2024 pilotni medialni spolupraci formou
product placementu s vybranym medialnim domem (TV, pfipadné radio). Nakupem medialniho prostoru

roz$ifime zasah jiz vytvofeného nativniho obsahu Cesko: Tisice pfib&ht s dobrym koncem.

V ramci aktivity brandu Kde fondy EU pomahaji bude dle moznosti a ve spolupraci s Ufadem vlady CR

pfipomenuto vyroéi 20 let vstupu CR do EU.

Prispiva k plnéni cile — Komunikace pro tuspésnou kohezni politiku — rovina projektova


https://native.seznamzpravy.cz/cesko-tisice-pribehu-s-dobrym-koncem/

Nova komunikacni linka (téma €. 2)

V 1. poloviné roku 2024 bude vysoutéZzen dodavatel nového kreativniho feSeni nadlinkové komunikace

evropskych fondu pro dlouhodobou spolupraci a do konce roku 2024 se uskute¢ni pilotni integrovana kampan

v TV, digitalnich médiich apod. Jejim hlavnim cilem je zvySeni povédomi o tématu — EU / evropské fondy

pomahaiji v rozvoji regionu, konkurenceschopnosti a zkvalitnéni Zivota v regionech - a podpofit tak dil€i

komunikaéni aktivity vySe uvedené.

Prispiva k plnéni cile — Komunikace pro tspésnou kohezni politiku — rovina obecna

Moznosti financovani v programovém obdobi 2021-2027 a promény politiky
soudrznosti po roce 2027 (téma €. 3)

Zaméfime se na zvySeni informovanosti o moznostech podpory projekttl na horizontalni trovni, a to pfedevsim

vuci odborné verejnosti, budoucim Zadatelim a pfijemcim. Jedna se pfedevsim o:

aktualizace obsahu webového portalu dotaceEU.cz

zajisténi provozu Generatoru nastroju povinné publicity pro PO 2021-2027

tvorbu a zajisténi tisku prehlednych infografik a struénych letakud

pokracovani ve videostreamingu kli¢ovych konferenci a vyrobé podcastt (rozhovory s pfijemci, pfedstaveni
pfipravovanych vyzev napfi¢ programy apod.),

vydavani tiskovych zprav,

zajisténi odpovédi na novinarské dotazy,

realizace seminaru v regionech,

konzultace k projektovym zamérdm (Eurocentra a linka Eurofon)

nové: nativni obsahova spoluprace s vybranym ¢eskym mediahousem zaméfena na odbornou vefejnost

Prispiva k plnéni cile — Komunikace pro tspésnou kohezni politiku — rovina obecna



3. Z CEHO ROCNi KOMUNIKACNI PLAN VYCHAZI?

Roéni komunikaéni plan je vypracovan v souladu s niZze uvedenymi metodickymi pokyny a zavaznymi

dokumenty:

Schéma é. 1: Provazanost metodickych dokumenti pro oblast publicity fondu EU

Metodicky pokyn pro

Natizeni Evropského
oblast indikatort, evaluaci a

parlamentu a Rady

Rocni komunikacni plan
OPTP a MMR-NOK

(EU) & 2021/1060 publicity vipragramovem pro rok 2024
obdobi 2021-2027

Koordinace publicity fonda EU

Koordinace na narodni Urovni probiha na Pracovni skupiné pro informovani a publicitu fondt EU 2021-2027
(dale jen PS Publicita), ktera slouzi jako platforma pro spolupraci na spole¢nych komunikaénich aktivitach NOK

a fidicich organt programd.

Pro posileni koordinace slouzi Metodicky pokyn pro oblast indikatord, evaluaci a publicity v programovém
obdobi 2021-2027, ktery nastavuje spolena pravidla, ktera jsou v programovém obdobi 2021-2027 platna pro

fidici organy programd.



4. CILOVE SKUPINY, TEMATA A CIiLE KOMUNIKACE

4.1 Cilové skupiny
Komunikacni aktivity uvedené v tomto Ro¢nim komunikaénim planu maji definovany hlavni cilové
skupiny:
o Siroka verejnost (3V)
e cilové skupiny jednotlivych programti (CSJP)
e odborna verejnost (OV)
e média (M)
V ramci jednotlivych cilovych skupin jsou definovany podskupiny, ke kterym mifi Gzeji specifikovana
sdéleni v zavislosti na moznosti planovani nakupu médii (nejvice v pfipadé online médii a socialnich

siti nebo s ohledem na &tenost tisku data vydavatelu).

Cilova skupina Siroka vefejnosti byla dale segmentovana na zakladé dotaznikového Setfeni a
navazujicich fokusnich skupin vroce 2021 podle postoje k EU a definovany byla skupina tzv.
presvédcCitelnych, ktefi zaujimaji neutralni postoj nebo maji negativni vztah k EU, ale pfipoustéji zménu
postoje. Poznatky o cilové skupiné jsou vyuzity pfi tvorbé komunika¢nich kampani a pfi planovani
nakupu médii a sociodemografické udaje byly revidovany i pfi zatim posledni dotaznikovém Setfeni na
podzim 2023.

Pozitivni postoj k fondiim ma 57 %,
Presvédcitelnych jsou 34

|E| 3 m rozhodné pozitivné

spise pozitivné

V Uhrnu zaujima pozitivni postoj k fondiim
EU 57 % dotazanych, 34 % neutralnia 9 %
negativni.

Pro dalsi analyzu definujme skupinu
L~Presvédcitelnych®; ti vnimaji EU fondy ,spise trilng, tj.
pozitivné", ,neutrdlné" nebo ,spiSe negativne" renationt
(v grafu oznaceni rameckem).

< Ve skupiné Presvédcitelnych je necelych 77 %
dotazanych.

neutrainég, tj. ani

B spise negativné

m rozhodné negativné
> Stdle plati, Ze Presvédcitelni jsou castéji predevsim lidé s
neutralnim a nevyhranénym ndzorem na EU a osoby 60+
let. Ponékud &astéji mezi né patfi pavic osoby bez maturity,
ze sidel do 20 tis. obyv. a s podprumérnym SES.

Q3. Co nejlépe vystihuje VaE postoj k evropskym fondm? Evropské fondy vnimam:
Viichni respondenti, N=1040 (jen 2023) [Gdaje v %]

Zdroj: Zavérecna zprava Hodnoceni povédomi verejnosti o problematice fondd EU, Inboox, fijen 2023
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4.2 Komunikacni témata

Pro rok 2024 byly definovany pro cilovou skupinu Siroka vefejnost nize uvedena komunikacni témata,

ktera se v Tabulce €. 1 dale ¢leni dle jednotlivych podskupin cilové skupiny.

Tab. €. 1: Prehled cilovych skupin a komunikacnich témat pro rok 2024

Hlavni cilova

Specificka cilova skupina

Komunikacni témata*

skupina 1 2 3
Déti do 15 let X X
Mladez a studenti do 27 let X X
Zaméstnanci do 40 let X X
Siroka verejnost Rodiny s détmi X X
(8V) 55+ (pracuijici) X X
Socialné znevyhodnéni X X
Obyvatelé krajskych mést X X
Obyvatele mensich mést a
venkova X X
Potencialni Zadatelé X
cilové skupiny Zadatelé X
jednotlivych o
programd Pfijemci X
(CSJP) Potencialni a kone¢ni X
uzivatelé pomoci
Evropska komise X X X
Implementaéni struktura CR X
odborna Administratofi / zajiStovatelé X
verejnost CR
(OV) Opinion makefi X X X
Politicka reprezentace CR X X X
Politicka reprezentace EU X X X
Média (M) X X X

* 1 — Kde fondy EU pomahaji

2 — Novy komunikaéni koncept (dfive 100 000 projektii pro lepsi Cesko)

3 — Moznosti financovani v programovém obdobi 2021-2027 a proména politiky soudrznosti

po roce 2027

11



5. PREHLED KOMUNIKACNICH NASTROJU A AKTIVIT

5.1 Medialni kampané

Cilova skupina: pfedevsim Siroka vefejnost s dirazem na komunikaci k cilové skupiné tzv. presvédcitelnych lidi (neutralni postoj nebo negativni vztah k EU, ale
pfipoustéjici zménu postoje), v pfipadé nékterych kampani bude cileni dale ztzeno v ramci digitalnich médii (napfiklad uzsi regionalni zasah). Indikace ve tfetim sloupci
tabulky, zdali je medialni kampan cilena odliSné.

cilova

komunlka'lcnl &.lktIVIta/ médium LUl specifikace predpokladany |nd|kat|\fn| rozpocet realizace v ramei VZ
nastroj harmonogram v Ké s DPH
OOH, Kampan zalozena na fotkach DNS na nakup médii
Kampan Pred a po digital, Sv projektd pfed a po investici z fondu 1 2.Q 2024 2.420.000 (produkce inhouse a
SOME EU. s vyuzitim sluzeb grafika)
Digitalni kampar zamé&fujici se na
propagaci uspésnych projektu 2 178 000
Dil¢i digitalni kampané Digital, = formou kratkych videi nato¢enych . g Rémcova smlouva na nakup
s V N . , 1 1.-4.Q 2024 k . T
Kde fondy EU pomahaji SOME S v ramci eventud, bannerova reklama Q20 (ndkup medi) online prostoru 2 (Knoworigin)
apod., podpora soutézi na SOME
a internetu
TV RS Kreativa 2 - v pfipravé
Masmedialni kampai Digital . 4.235.000
s novym kreativnim gra’ gy | Podobakampanébude 1 3.-4Q 2024 (kreativa a produkce)
konceptem SOME specifikovana na zakladé vitézné DNS na nakup medialniho
print (tbc) nabidky uchazece 18.150.000 prostoru
(nakup médii)
Navazujici kampan pfedstavujici 2.3.0 2024 200.000
K i ,,Chytra cest RN . -3.Q ’ _
kamdpar.lc ! y ;a Ce% a . Digital, iy finanéni nastroje jako chytry tbc — podle (Uprava kreativy a ] o
e zt r‘_’]u:‘ o financnic SOME zpUsob podpory podnikateld 1 stavu obsahu) DNS na nakup medialniho
nastrojic . . : - rostoru
_ _ _ orint CSJP | zfondl EU’. r'eallz’ace Je: zamy§lena vyhlagenych 1.210.000 p
www.financninastroje.cz ve spolupraci s Narodni rozvojovou vyzev
bankou a na zakladé vyhodnoceni (nakup médii)
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Pozn: Nasazeni podle stavu
implementace FN ve
vyzvdch programi 21-27.

(post-testu) prvni kamapné z 4.Q
2023.

Cesko: Tisice pfibéhi
s dobrym koncem
Doplikova distribuce

vyrobeného obsahu o
pfinosech fond(l EU

online

Nativni format reklamy na portale
SeznamZpravy — zvySeni zasahu
jiz vyrobeného obsahu nakupem

medialniho prostoru / zasahu.

1.-3.Q 2024

592.900

DNS na nakup medialniho
prostoru

Cesko netradi¢né

online event
/ digital

Pfredstaveni cca 8 projektl z
jednoho mésta v sérii 10 — 15 videi
z celkem 4 mést na platformé
Stream.cz Souc¢asné budou
promovany kratce video sestfihy
pro socialni sit. (Produkce
realizovéana v roce 2023,
dokon¢eno v lednu 2024, pfenos

Z roku 2023)

2.-3.Q/2024
(nasazeni do
médii)

2.420.000

+

250 000 (Stream.cz)

DNS eventy a objednavka

Kde fondy EU pomahaji —
novy koncept ve formé
medialni spoluprace /
produkt placementu

TV / rozhlas

V ramci stavajicich divaky /
posluchaci oblibenych pofadech
vyzdvihneme pfinos fondd EU pfi
proméné mista / pamatky / sluzby
formou produkt placement.
Konkrétni porad a format
spoluprace bude upfesnén na
z4kladé jednani o cené.

3.-4.Q 2024

1.210.000

vyuziti vyjimky ze ZZVZ na
nakup medialniho prostoru
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5.2 Pravidelné pfilohy v denicich a obsahova spoluprace

Cilova skupina: Siroka verfejnost s dirazem na roz¢lenéni komunikace podle regiont (regionalni mutace predstavuji podpofené projekty v regionu)

Navrhovana strategie: V pravidelnych intervalech (1x mési¢né) komunikace pfFinos(i podpofenych projektd ve vybrané oblasti v regionech prostfednictvim tisku pod
brandem Kde fondy EU pomahaji. Stézejni ¢asti vzniklého obsahu (reportaze) jsou distribuovany také online (na webu deniku a na webu dotaceEU.cz).

komunika¢€ni aktivita / . 4 cilova - Y predpokladany indikativni rozpocet . L.
. . médium . specifikace pocet + Realizace v ramci VZ
nastroj skupina harmonogram v Ké s DPH

Pravidelné prilohy ve print Pravidelna dvoustrana
vybraném celostatnim spresahem | g, | Vcelostatnim deniku (Ixmésiene |\, |y 4 5 ooy 3.025.000 VZ Pilohy
deniku s regionalnim do digitalu a ve 4 regionalnich mutacich)
zamérenim SOME s pfesahem do on-line a SOME
Novy k hové
ovy o’n cept obsahove Koncept soutéze / kvizu mezi
spoluprace Etenafi a predplatitel deniku bez
s vydavatelem deniku bez | Print / digital | &V 1 predpia 1 2.-4.Q 2024 484.000 poptavka
C . ekonomickeé rubriky s vysokou
ekonomické rubriky N .
. Ctenosti.
(pilot)
Nativni obsahova spoluprace s
vybranym €eskym mediahousem
zaméfena na odbornou vefejnost
Nativni rekl / Cilem této reklamy je zviditelnit
;t"': 're amla . digital oV | smysluplnost silné kohezni politiky i 1 2.-3.Q 2024 2.420.000 V74
obsahova spoluprace po roce 2027 a informovat o
vysledcich plnéni jejich cild na
zakladé dat nejnovéjSich evaluaci.
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5.3 Eventy pro Sirokou verejnost ,,KDE fondy EU pomahaji*

Cilova skupina: Siroka verejnost — s navazujici segmentaci podle regionalni specifikace (uzsi a regionalni zacileni komunikace)

Navrhovana strategie:

Budeme pokracovat a rozvijet koncepty zavedenych format(i pfimé komunikace — event( pod zastfeSujici znackou ,,KDE fondy EU pomahaji“. Vybérem a jejich
rozsahem planujeme efektivné zasahnout zvolenou cilovou skupinu. Na pfikladech uspésnych a kvalitnich projektll ukazeme, jak pomahaji rozvijet regiony a zlepSovat
zivot nas vSech. Verfejnost Casto nevi, Ze projekty v jejich okoli byly podpofeny z evropskych fondu. Kli¢ovou aktivitou je organizace Dnl otevienych dvefi na projektech
podpofenych z fondl EU a pfedstaveni projektd ve vybranych méstech.

Regionalni Eurocentra budou pokra€ovat v realizaci tzv. Putovani po projektech, ktera pfibliZzuji malym skupinkam uspésné projekty. Prostfednictvim Eurocenter budeme
pfitomni také na veletrzich a dalSich akcich v regionech.

Na specifickou podskupinu Siroké vefejnosti, mladé lidi do 35 let, mifime u€asti na hudebnich festivalech, a to jak velkych, kde mame pfipraven atraktivni doprovodny
program, tak mensich regionalnich festivalech, kde navstévniky chceme zaujmout mensi prezentaci spojenou s virtualni realitou — prohlidkou podpofenych projektt

z fondd EU. Obecnym cilem je posilit povédomi Siroké verejnosti o tom, Ze projekty podporené z fondl EU ¢asto vyuzivame, a Ze tvofi kazdodenni realitu s pozitivnim
vlivem na kvalitu nasich Zivot(.

Koncept bude dle vyznamu a typu jednotlivych akci podporovan:

1. FB strankou ,KDE fondy EU pomahaji*
2. podstrankou webového portalu DotaceEU.cz - akce.dotaceEU.cz
3. online reklamou

Jednotlivé aktivity jsou pravidelné po kazdé akci vyhodnocovany evaluaci, jejichz vysledky potvrzuji zajem cilové skupiny o prezentaci vysledku evropskych fonda touto
cestou (88 % ucastnikd chce byt informovano). PInéni bude realizovano primarné z DNS na zajiSténi eventli, podplrné aktivity z DNS na tiskové sluzby, nakup
propagacnich predmétl a pfipadné na nakup medialniho prostoru

komunika&ni aktivita / o cilova - . pfedpoklédany ML)
. . médium . . specifikace pocet rozpocet v K¢ s
nastroj skupina/podskupina harmonogram DPH
Dny otevienych dvefri Den otevienych dvefi na uspésnych
na projektech . projektech — prezentace uspé&sného projektu
event | SV/rodiny s détmi | a dalSich regionalnich pFijemcd spolu 10 5-10/2024 6.050.000

podporenych z fondt

EU s doprovodnym zabavné-vzdélavacim

programem pro celou rodinu.

15


https://www.dotaceeu.cz/cs/Jak-evropske-dotace-pomahaji/kde-eu-fondy-pomahaji

Prezentace na letnich

8V / mladi lidé do

Interaktivni prezentace pfinosu evropskych
fond mladym lidem na 1 velkém hudebnim

hudebnich festivalech event 27 let festivalu a 10 regionalnich mensich 1+10 6-9/2024 4.840.000
festivalech.
Regionalni aktivity Eurocenter — putovani —
Putovani po } malé skupince zajemcu je pfedstaven jeden
roiektech event SV projekt v misté / mésté. Zajemci se dostanou 28 1-12/2024 680.000
pro] do &asto nevefejnych prostor projektu
s odbornym vykladem.
8V Eastedns i Prezentace o fondech EU, zejména o
Den s projektem event ORI podpofenych projektech a pfinosech, ale také 14 1-12/2024 850.000
odborna vefejnost o, -
o dotacnich mozZnostech.
Regionalni akce event gV Prezentace fondd EU na akcich regionainiho 28 1-12/2024 1.200.000

vyznamu pro Sirokou vefejnost.
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5.4 Soutéze

Cilova skupina: Siroka vefejnost — specificka &ast: studenti SS

Navrhovana strategie:
- Soutéz ,Navrhni projekt”, aktivizace zajemct pfimou komunikaci na $kolach podpofenou on-line propagaci na socialnich sitich.
- Soutéz ,EU4U" je uréena pro studenty SS a jejich osloveni bude realizovano prosttednictvim socialnich siti.

Cilova skupina: Siroka verejnost (obecné)

Navrhovana strategie pro online soutéze:
- Soutéz ,Najdi projekt ve svém kraji* zacilena regionalné prostfednictvim on-line propagace.
- Soutéz ,Cestuj a fot* bude komunikovana na socialnich sitich.

Nakup on-line medialniho prostoru k propagaci soutézi bude realizovan prostfednictvim podepsané Ramcové dohody (RS) na nakup online medialniho prostoru 2.

komunika¢€ni aktivita / cilova predpokladany indikativni rozpocet . ..
médium specifikace pocet Realizace v ramci VZ
nastrOJ skupina harmonogram v Ké s DPH

. . . 250.000 (ceny do poptavka na ceny do
< : c L soutés ; Soutéz pro studenty SS, kdy tymy xs —x
‘:’; “rtj;n”i:awh"' projekt 8V | navrhuji projekty, které by Zlepsily 1 | 9/2023-412024 soutéze) soutéZe
’ jejich okoli pod vedenim ucitele.
soutéz ) 48.000 (ceny do poptavka na ceny do
Soutéz , EU4U*~ + online 5 Ukolem je navrhnout propagaci jiz 9/2023- soutéze) soutéze
\ realizovaného projektu (Nato& 1 ,
6. roénik prﬁgigice video, Vytvof pFI)akJét). ( 02/2024 48.000 (cena za propagace on-line v
SI’tI’Ch. propagaci) ramci RS
Soutéz ,,Najdi projekt ve Soutéz na facebookovém profilu 10.000 (ceny do EFI:§£2t$ropagacnl
svém kraji¢ souts> sV Sou_téite s f9[1dy EU doplnvér}é 1 2.6/2024 soutéze)
o o mikrosoutéZe o propagacni
5. ro€nik predmaéty.
poptavka na ceny do
Soutéz ,,Cestuj a fot™ soutéz . Letni fotograficka soutéZ na 10.000 (ceny do soutéze
o na soc. SV | webovych strankach 1 7-8/2024 soutéze)
14. rocnik sitich www.dotaceEU.cz
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5.5 Ostatni a podpirné komunikacni aktivity

Cilova skupina: odborna verejnost, cilové skupiny jednotlivych operacnich programi, média

aktivita / nastroj

médium

cilova

skupina

specifikace

KOMUNIKACNI AKTIVITY ZAMERENE NA ODBORNOU VEREJNOST

predpokladany
harmonogram

indikativni rozpocet
v Ké s DPH

Realizace v ramci VZ

PR aktivity

Tiskové zpravy, tiskové
konference

Generator nastrojt

PR

PRUREZOVE A OSTATNIi AKTIVITY

ov

KOMUNIKACNI AKTIVITY ZAMERENE NA MEDIA

M, OV

Rozhovory a infografiky, specialni
prilohy a tvorba obsahu ve
spolupraci s externimi redaktory,
spoluprace se zpravodajskymi
weby + videostreaming
vyznamnych akci

+ inzerce (on-line, pfipadné ad hoc
vybrané tisténé médium)

TZ a TK k aktualnim tématim

Provoz aplikace na tvorbu nastroju

(0]
N¢
[0

pribézn

prilezitostné
dle potfeby

605.000

Poptavky,
+

DNS Eventy, pfipadné
Ramcova dohoda na on-
line prostor 2

Interni zdroje

povinné publicity Z;I'i'l'(r;ie CSJP | povinné publicity pro prijemce cely rok 2024 100.000 ff.’f;zﬂépmrﬁvrféﬁol
publicita.dotaceEU.cz (plakaty apod.)
WebowV bortil bové SV, Provoz zastfeSujiciho webového zahrnuje provoz webu i
ebovy porta Webove oV, portalu fondd EU v CR cely rok 2024 1.600.000 jeho rozvoj + pFipravu
www.dotaceEU.cz stranky CSJP, na VZ na novy web
M
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dilei

Propagaéni pfedméty pfopagvacm SV Po.dp’urny komunlkacr.u na’str’OJ poptaviy priibzné 1.200.000 DVNS n? propagacni
pfedméty ov zejména na eventy a jednani s predméty

Rozsifeni fotodatabaze uspésnych
Rozsireni fotodatabaze , projektl realizovanych v PO 2014— v prubéhu
podporenych projektt 4 ostatn 2020 — zabéry z dronu a fotky 1 2024 786.500 VZ naroky 2024

s umeéleckym zpracovanim

Tisk letakl a (do)tisky publikaci
Tiskoviny print OV | (NAPR. Abeceda fondu EU, 3 | cely rok 2024 1.650.000 DNS na tisky

SV regionalni mapy podporenych (zavedeno)
projekt Tipy na vylety + dotisky
. Podpora zavedenych soutézi . o
EU pecet OOH/print | &, | yiditelngnim spasnych prilasek / | © 22 | Prubeznev 423.500 objednavky
/ digital e L. , 7 roce 2024

projektd podpofenych z fondl EU.

Série podcastii Evropské oV, o ey
. : \ Prabézné v _ .
fondy v programovém audio CSJP | Produkce podcastl 20 roce 2024 150.000 objednavka
obdobi 2021 - 2027 aSvVv
. ol vy x Hrazeno z projektu
Evaluaéni aktivity a Dotaznikové Setfeni a evaluace prubézné a Evaluadni iednotky NOK
analvz y - - komunikaénich aktivit (napf. post- 2 dle potfeby 726.000 v FAmci zaf/edenézo
yzy testy kampani) a doplfiujici analyzy 2024

DNS
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5.6 Posilovani absorpéni kapacity prostirednictvim regionalnich Eurocenter a linky Eurofon

Cilova skupina: potencialni zadatelé, zadatelé a pfijemci
Prestoze se v ramci komunikace nachazime zejména ve fazi ,Budovani povédomi o vysledcich a pfinosech®, neméné dlllezitou fazi komunikace zlstava faze ,Vzdélavani

a asistence®. Do této faze tak spadaji aktivity na posileni absorp&ni kapacity na horizontalni drovni, kterou bude MMR-NOK podporovat i v roce 2023, a to zejména
prostfednictvim regionalni sité Eurocenter a informacni linky Eurofon.

Regionalni sit Eurocenter bude v pfistim roce pokracovat v pofadani seminard, jejichz cilem je pomoci Zadatellim se zorientovat v jak obecné v projektovém ¢&i finanénim
fizeni evropskych projektd, tak v podpurnych aktivitach spojenych s realizaci projektt (napf. vefejné zakazky, audity) a dale v poskytovani konzultaci k primarnim
projektovym zameéram.

Linka Eurofon (800 200 200), ktera je provozovana ve spolupraci s Uradem viady CR, poskytuje tazatelim odpovédi na $iroké spektrum dotaz( z oblasti fondd EU a
Evropské unie. Tazatelé mohou své dotazy pokladat bud’ telefonicky (bezplatné diky telefonni pfedvolbé 800) nebo prostiednictvim e-mailu €i on-line chatu umisténého na
zastfesSujicim webovém portalu www.DotaceEU.cz. Linka je v provozu ve vSedni dny.

Vefejné zakazky, prostfednictvim nichz bude koncept realizovan: Poptavkové fizeni na zajisténi lektor(, pronajmu sall a obéerstveni pro uc¢astniky

komunikaéni aktivita / flova SKUDi kUDI v . ; lndlvkatlvalv
e, cilova skupina/podskupina specifikace pocet armonogram rozpogtlaDtHv és

ialni 2 W 5 | Seminafe na aktualni témata
Seminare Eurocenter | POtenciaini zadatelé, zadatele | >emina 60 2.6 2 9-12/2023 1.524.600
a pfijemci spojena s fondy EU
ialni 2 W 5 | Primarni poradenstvi v oblasti f
Konzultace potencialni zeigatele_, Zadatelé I IIP ! ViV ( dle potr?by 1-12/2023 o
a pfijemci evropskych fondu v regionech. klienta
Primarni poradenstvi v oblasti
. oL .| fondd EU po telefonni lince, .
Linka Eurofon potencialni Z%E?'ate"?’ Zadatelé prostfednictvim e-mailu a on- dle potr?by 1-12/2023 o*
a pfijemci . i , klienta
line chatu na webovém portalu
DotaceEU.cz.

* Do planu komunikacnich aktivit nejsou zahrnuty naklady personalniho zajisténi zaméstnanci MMR ani provozni naklady (provoz kancelafi regionaini informacni sité Eurocenter).
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6. CELKOVE NAKLADY A FINANCOVANI

kategorie éastka v KC s DPH

6.1 | Medialni kampané 32.865.000
6.2 Pravidelné pfilohy v denicich a obsahova spoluprace 5.929.000
6.3 | Eventy pro Sirokou vefejnost 13.620.000
6.4 | Soutéze 366.000
6.5 Ostatni a podpurné komunikaéni aktivity 7.241.000
6.6 Posileni absorpéni kapacity prostfednictvim regionalnich 1.524.600
Eurocenter a Eurofonu
CELKEM (indikativni naklady) VCETNE DPH 61.545.000

Financovani bude zajisténo z projektdl OPTP 2021-2027 na komunikacni aktivity.

Do planu komunika&nich aktivit nejsou zahrnuty naklady na persondlni zajisténi zaméstnanci MMR ani

provozni naklady (provoz kancelafi regionalni informacni sité Eurocenter a Eurofonu).
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7. EVALUACE A INDIKATORY

Dotaznikové Setreni

Po ukonéeni medialni kampané bude realizovano dotaznikové Setfeni o povédomi Siroké vefejnosti
o fondech EU s cilem aktualizovat hlavni a vedlej$i indikatory a vyhodnotit efektivitu medialni kampané.

V planu je post-test kampané Financni nastroje: Chytra cesta ke zdrojum v 1.Q 2024.

Evaluace

Pribézné bude probihat interni sbér dat a vyhodnocovani jednotlivych aktivit s cilem vyhodnotit
planované aktivity a pfipadné rozvinout Uspésné koncepty. Kvalitativni nastroje (dotazniky, rozhovory)

se uplatni pfi evaluaci eventl pro Sirokou vefejnost.

Indikatory

V roce 2024 budou sledovany a naplfiovany predevsim nasledujici indikatory:

Tab. €. 3: Indikatory vysledku

kod
narodniho indikator mérna jednotka
Ciselniku
80120 Mira informovanosti o fondech EU u %
cilovych skupin
80110 Mira znalosti podpofenych projektu u %
cilovych skupin
80130 Mira pov&domi Siroké vefejnosti o %
fondech EU
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SEZNAM ZKRATEK

AbKap Absorpéni kapacita

CSJP Cilova skupina jednotlivych program(

CR Ceska republika

DG REGIO Generalni Feditelstvi EK pro regionalni a méstskou politiku

DoP Dohoda o Partnerstvi

DPC Dohoda o pracovni ¢innosti

EK Evropska komise

EF Evropské fondy

ESI fondy Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

EU Evropska unie

M Média

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

NOK Narodni organ pro koordinaci

OKM Oddéleni komunikace MMR

OoP Operacni program

ov Odborna verejnost

OPEFEU Odbor publicity a evaluaci fond EU

OPTP Operacni program Technicka pomoc

PO Programové obdobi

PS Pracovni skupina

RKoP Ro¢ni komunikaéni plan

RO Ridici organ

SKS Spoleéna komunikaéni strategie ESI fond v CR v PO 2014-
2020

SS Stredni $kola

sv Sirokéa vefejnost

Uv CR Urad viady Ceské republiky
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