Rocni komunika€ni plan
OPTP pro rok 2011

Leden 2011
Praha



Roc¢ni komunikaéni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

OBSAH
SEZNAM ZKRATEK ......ccouitomianieeaeeseseseseseses oo 3
L. OVOD, CILE oot 4
2. CHILOVE SKUPINY ..ccoiimmiimieseiietsesises oo 5
3. NASTROJE INFORMOVANOSTI A PUBLICITY ....coouiiiuiimieieieeenieneesienseennes 5
4. DRUHY KOMUNIKACE.......ccuuuiuumiemeemetestsesessseseeseeesses s 6
5. STRATEGIE KOMUNIKACE .......cvimiimitiniiaieeeetseeeseesesies s 6
6.  ROZDELENT INFORMACNICH KAMPANT .......covimiimiiiiiiiieseieeiesies e 6
7. KOMUNIKAENT NASTROJE .....ccouiimiimiimsreeeieiestesess e 7
8.  HARMONOGRAM NASAZENT KOMUNIKAENTCH NASTROJO..........cccocvveunces 10
9. PLAN KOMUNIKACNICH AKTIVIT ..o 11
10.  INFORMAGNT SLUZBY ....coiiumiimiiiriiciieiiciieeissies s 15
11, ITPODPORA ....oiiuiiaiieeiteetseete st 15
12.  KOORDINACE PUBLICITY NSRR ....ccouiuumiimiimeemeimsiesisnsissesessssesesessesesens 15
13.  MONITOROVANT A VYHODNOCENT ......cvuuiemiemiieiesiesis e 15
14.  INDIKATORY VYSTUPU AVYSLEDKU ......coouiimiemiimeimniisiaeieseeeeessessesesens 16
15, KONTAKTY w.ooiiimiiiiiicieseieeeeseee st 16

OPERAENI EVROPSKA UNIE ® '.'. AN .ﬁ
:Eg::i‘:: i EVROPSKY FOND PRO REGIDNALNI ROZVD) @ s ; e
POMOC INVESTICE B0 VAT BUDDUCHOST] ¢ &" )

= o
NARODH] ORGAN Wirrni no?Y

_Zpracovalo Samostatné oddéleni publicity EU, MMR CR .
a Odbor Ridiciho organu Operacniho programu Technicka pomoc, MMR CR

2
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SEZNAM ZKRATEK

ES Evropské Spolecenstvi

EU Evropsk& unie

HSS Hospodarska a socialni soudrznost
KoP Komunikacni plan

MV Monitorovaci vybor

NOK Nérodni orgéan pro koordinaci NSRR
NSRR Narodni strategicky referencni ramec
oP Operacni program

OPTP Operacni program Technicka pomoc
PCO Platebni a certifikaCni organ

RKoP Rocni komunikacni plan

RO Ridici organ

SF Strukturalni fondy

TP Technickd pomoc

ZS Zprostredkujici subjekt

PR Public Relations
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

1. UVOD, CILE

Plan komunikaCnich aktivit na rok 2011 vychéazi z nastaveni globalniho a specifickych cilCl
Komunikacniho planu Operacniho programu Technick& pomoc pro obdobi 2007-2013.

Cile komunikaéni strategie pro rok 2011 jsou totozné se stanovenymi cili KoP OP
TP 2007—-2013:

Globalni cil KoP OPTP na drovni NSRR:

Cilem je zajistit, aby pomoc poskytovana zfondl EU (strukturalnich fondd a Fondu
soudrznosti), soustFeqéné v operacnich programech vychazejicich z Narodniho strategického
referenéniho ramce CR pro obdobi 2007-2013, byla transparentni pro definované cilové
skupiny: Siroka vefejnost, odborna vefejnost a prFijemci podpory. Soucasné bude
zdlraziovana pozitivni role, kterou hraje politika hospodarské a socialni soudrznosti EU a jeji
nastroje v regionech CR.

Globalni cil je rozlozen do celkem tFi specifickych cilli, éemuz odpovida i
roz€lenéni komunikace na tfi zakladni roviny, a to rovinu politiky HSS, rovinu
programu (OPTP) a rovinu projektu. Globalniho cile tedy bude dosaZzeno
prostfednictvim:

1. Komunikace pro Gspéch politiky HSS (rovina obecna)
2. Komunikace pro Gspésny program (rovina programova)

3. Komunikace pro Uspésny projekt (rovina projektova)

Globalni cil KoP OPTP na Grovni NSRR je tedy rozlozen do tfi rovin komunikace
prostfednictvim specifickych cill:

Specificky cil 1

Zvysit Uspédnost realizace nastrojd politiky hospodarské a socidlni soudrznosti EU a
prostfednictvim &iroké 3kaly néastrojd komunikovat existenci a moznosti zapOJenl do
operacnich program{ a pfidanou hodnotu, kterou NSRR znamena pro irokou vefejnost v CR.

Specificky cil 2

Prispét k Uspésné realizaci NSRR prostiednictvim kvalitni komunikace ve vnitfnim prostfedi
OPTP (uvnitf Fidici a implementacni struktury OPTP) a v jeho programovém okoli (vaci
operavénim programdm vychéazejicim z NSRR a dal$im subjektlm ovliviiujicim implementaci
SF v CR).

Specificky cil 3

Podpofrit realizaci Uspésnych projektd v ramci operaCnich program@ prostfednictvim véasné,
strukturované a dostatec¢né kvalitni komunikace pro potencialni i skute¢né piijemce podpory
v oblastech spadajicich do plsobnosti NOK (komunikace o obecnych otazkach a prlifezovych
tématech, spojenych s pfipravou a realizaci projektd v ramci jednotlivych OP).

OPERACHI tl‘_.Rm,_.iH_,g' UNIE . .. : N ‘ﬂ‘_‘,’.,:gniT va
¥:3::f::g wmpw? FOND PRO REGIONALNI ROZVOY (.3 LR ;,-‘:q- :,.
POMOC INVESTECE D0 VAST BUDORCNOSTI E ) =
r P
HARDDNI ORGAN ST RO

_Zpracovalo Samostatné oddéleni publicity EU, MMR CR .
a Odbor Ridiciho organu Operacniho programu Technicka pomoc, MMR CR

4



Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

2. CILOVE SKUPINY

Vymezeni cilovych skupin RKoP OPTP pro rok 2011 koresponduje s urenim cilovych skupin
v zékladnim strategickém materidlu informovani a publicity — KoP OPTP pro obdobi 2007-
2013.

Identifikace zahrnuje soubor cilovych skupin komunikace, tj. seznam vSech, kterych se
dotyka:

A/ Sirokéa veFejnost y
Existence a realizace politiky HSS v CR: tento soubor navazuje na specificky cil 1 KoP OPTP a
ma SirSi pojeti.

B/ Odborna vefejnost

Pfiprava a realizace program@ v ramci politiky HSS: soubor navazuje na specificky cil 2 KoP
OPTP. (Iiidl'ci orgdn OPTP, NOK a dal$i slozky Fizeni a monitoringu NSRR, implementacni
struktury operacnich programd, okoli programd spojené napf. s experty poskytujicimi sluzby
pro RO).

C/ PFijemci a zadatelé podpory

Pfiprava a realizace projektl v ramci programd politiky HSS: soubor navazuje na specificky
cil 3 KoP OPTP a reflektuje projektovou rovinu komunikace, s hlavnimi aktéry v pozicich
(potencialnich a skute¢nych) prijemcl podpory.

D/ Evropska komise

3. NASTROJE INFORMOVANOSTI A PUBLICITY

Informacni a propagacni aktivity budou zaméreny predevsim na poskytovani srozumitelnych
a snadno pochopitelnych informaci o:

Systému, cilech, obsahu a konkretnich vysledcich realizace politiky hospodéarské a
sociélni soudrznosti v CR.

Obsahu Narodniho strategického referenc¢niho ramce.

PfileZitostech poskytovanych strukturéalnimi fondy a Fondem soudrznosti
prostiednictvim operacnich programl v CR, podminkéch pro Zadatele, postupech a
pravidlech pfi poskytovani pomoci, vybérovych a hodnoticich kritériich atp.
Projektech, zadatelich, pfijemcich podpory a pfispévku z verejnych zdrojQ.
Kontaktnich Gdajich osob na narodni, regionalni ¢i mistni Grovni, které poskytuji
informace o mozZnostech a pravidlech poskytovani pomaoci.

RKoP OPTP pro rok 2011 bude nadale vyuzivat osvéd¢enych marketingovych nastrojl podle
prislugnych druht komunikace.
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

4. DRUHY KOMUNIKACE

A/ ATL
Nadlinkova marketingovd komunikace, ktera zahrnuje reklamu v televizi, tisku, rozhlase,
indoor i outdoor reklamu a dalsi.

B/ BTL
Podlinkova marketingova komunikace predstavuje tiskové materidly, public relations, media
relations, ucelené PR akce, spotfebitelské soutéze, veletrhy a dalsi.

C/ Vnitini komunikace

Vnitfni komunikace zahrnuje néstroje pro snazsi, srozumiteln€jsi a efektivnéjsi komunikaci
uvnitf subjektl implementacni struktury (RO a ZS), napf. pracovni skupiny pro informovani a
publicitu fondd EU.

D/ Krizova komunikace
Pro potfeby krizové komunikace je dllezité neustale pocitat s urCitym medialnim prostorem.
Monitorovat, analyzovat a vyhodnocovat.

5. STRATEGIE KOMUNIKACE

V kontextu komplexni komunikaéni strategie prechazime z etapy informovani a mobilizace,
zaméFené na metodickou podporu zadateld a pFijemcd do dalsi faze, jejimz hlavnim cilem je
budovani Sirokého povédomi o vysledcich a pfinosech pomoci ze strany evropského
spoleCenstvi predevsim prostfednictvim jiz GspéSné realizovanych projektd.

6. ROZDELENT INFORMACNICH KAMPANT

V roce 2011 jsou planovany celkem Ctyfi informacni kampané. Jedna navazuje na kampan
z roku 2010, tfi jsou nové:

Navazujici informacni kampané:
- Fondy EU - Investice do vasi budoucnosti

Nové informacni kampané:

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

- Fondy EU jednoduse a s prehledem (bude probihat az do ¢ervna 2015)
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

7. KOMUNIKACNT NASTROJE

Nékteré komunikacni nastroje se vzhledem ke své povaze a svému zacileni mohou prolinat
nebo déle doplfiovat a rozvijet.

Medialni prostfedky

Planovano v informacni

kampani

Transmisivni medialni strategie

Televize - Siroka sledovanost - Fondy EU - Investice do
- Vysoka prestiz vasi budoucnosti
- celoplodné pokryti - Zijeme s Evropskymi fondy
- plisobeni na vice smysl{
- vyjadreni pohybu a déje
Rozhlas - vysoké poslechovost - Fondy EU - Investice do
- vnimani sdéleni i pfi jiné vasi budoucnosti
¢innosti - Zijeme s Evropskymi fondy
- emocionalni plsobeni
- mobilnost
- mozZnost segmentace
Tisténa medialni strategie
Noviny - spolecenska prestiz - Fondy EU - Investice do

- uchovatelnost informaci
- vysoka Ctenost
- ddvéryhodnost

vasi budoucnosti
- Zijeme s Evropskymi fondy
- Tady se dobre Zije

Casopisy, magaziny

- adresnost z hlediska
zacileni

- dlouha Zivotnost

- prestiz nékterych Casopisl

- mozZnost segmentace

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Outdoorova medialni strategie

e

Vnéjsi informacéni a
medialni systémy

- vysoka regionalni
plsobnost
- nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

Billboardy a bigboardy

- regiondlni cileni
- relativné nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Citylight vitriny

- viditelnost i v noci
- vhodné pro kratkodobé
kampané

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Plakatovaci plochy

- nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Indoorova medialni strategie

Vnitfni informacni a
medialni systémy

- lokalni plsobnost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Reklama v MHD

- intenzivni zasah
- regionalni zaméfitelnost
- nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Internetova medialni strategie

Internetové prezentace

- snadna méfitelnost

- nizké néklady na provoz
- globéalnost

- interaktivnost

- Vyvoj a sprava portélu
Strukturalni fondy

Bannerova reklama

- snadna méritelnost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti
- Zijeme s Evropskymi fondy

PPC kontextova reklama

- platba pouze za kliknuti
- snadné cileni
- snadné méfitelnost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti
- Zijeme s Evropskymi fondy

Direct mail

- dojem osobniho kontaktu

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Elektronickd medialni strategie
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

Elektronické prezentace

- mobilnost
- flexibilita
- nizké porizovaci naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Multimedialni prezentace

- mobilnost
- flexibilita
- nizké porizovaci naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Specifické medialni strategie

Merkantilni tiskoviny

- uchovatelnost informaci
- velky prostor pro sdéleni
- odbornost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Propagac€ni predméty

- nizké naklady
- velmi emotivni

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Public Relations

Tiskové zpravy

- nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Tiskové konference

- prestiz a odbornost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti

- Zijeme s Evropskymi fondy

- Tady se dobre Zije

Media Relations — press
tripy

- nizké naklady

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti
- Zijeme s Evropskymi fondy

Ucelené PR akce —
konference a seminare

- prestiz a odbornost

- Fondy EU - Investice do
vasi budoucnosti
- Zijeme s Evropskymi fondy

Inovativni komunika€ni nastroje

Socialni sité — facebook a
youtube

- nizké néklady
- osloveni hife zasaZitelné
cilové skupiny 15 — 25 let

- Zijeme s Evropskymi fondy
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Ro¢ni komunikacni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

8. HARMONOGRAM NASAZENT KOMUNIKACNICH NASTROJU

Televize

Rozhlas

Noviny

éasopisy, magaziny

Vnéjsi informacni a
medialni systémy

Billboardy a bigboardy

Citylight vitriny

Plakatovaci plochy

Vnitfni informacéni a
medialni systémy
Reklama v MHD

Internetové prezentace

Bannerova reklama

PPC kontextova reklama

Direct mail

Elektronické prezentace

Multimedialni prezentace

Merkantilni tiskoviny

Propagacni piredméty

Tiskové zpravy

Tiskové konference

Media Relations

Ucelené PR akce

Socialni sité
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Roc¢ni komunikaéni plan Operacniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

9. PLAN KOMUNIKACNICH AKTIVIT

Komunikacni Planovany FLEMEEE
. - Aktivita Popis aktivity : ny Castka Poznamka
nastroj termin realizace | (véetné DPH)
Projekt 2630: Zajisténi obecné informovanosti o fondech EU
a nasledné pFipravovany projekt Posileni informovanosti vefejnosti o fondech EU
Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi
budoucnosti; SoutéZ o navrh bfezen 2011 1 200 000 K¢
Zijeme s Evropskymi fondy
Komplexni Komunikacni strategie a gggfé\gc: iiéevtrrzrvy?;yepkl:
komunika¢ni mix realizace komunikacnich bude probihat v ’OEdojb,'
Informacni kampani: Zijeme s Evropskymi fondy kampani operacniho programu fijen 2011 98 000 000 K¢ leden p2011 - brosinec 2012
Technicka pomoc v obdobi roku a celkem budz stat 294 000
2011 000 K¢
Komplexni Celostatni soutéz o nejlepsi
plexnl | informagni kampan: Zijeme s Evropskymi fondy projekt ,Vyberte své evropské Zafi - fijen 2011 8 400 000 K¢
komunikacni mix o it
hvézdy
Prifezova kampan
Regionalnich operacnich
Komplexni SpoleCna vysledkova kampan programd a OP Praha;
K plexnt ! informaéni kampan: Tady se dobfe Zije P VysledKove P prosinec 2011 30 000 000 KC | projekt bude probihat v
omunikacni mix Tady se dobre Zije obdobi leden 2011 -
prosinec 2012 a celkem
bude stat 90 000 000 K¢
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Roc¢ni komunikacni plan Operac¢niho programu Technickd pomoc pro rok 2011

Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi

dle aktualnich

Public Relations | budoucnosti; Tiskové zpravy v 0 K¢
5. L, potreb
Zijeme s Evropskymi fondy
Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi dle aktualnich

Public Relations | budoucnosti; Tiskové konference 500 000 K¢

Zijeme s Evropskymi fondy

potieb

Public Relations

Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi
budoucnosti;
Zijeme s Evropskymi fondy

Press tripy

bfezen - zari 2011

300 000 K¢

Ve spolupraci s Fidicimi
organy

Specifické
medialni
strategie

Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi
budoucnosti;
Zijeme s Evropskymi fondy

Propagacni predméty

dle aktualnich
potieb

600 000 K¢

Ucelené PR akce
Tisténa medialni

Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi

Minikampan "Evropské fondy v

bfezen 2011

11 000 000 K¢

Inzertni kampan a

strategie budoucnosti roce 2011: vysledky a vyzvy konference
) Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi Y
Ucelené PR akce . Konference New Member States duben 2011 600 000 K¢
budoucnosti
. v . . Konference "Midterm Publicity . y
Ucelené PR akce | Informacni kampan: Zijeme s Evropskymi fondy Assessment and Perspective” zari 2011 1 200 000 Kc
bfezen, Ctyti konference s
Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi kvéten/Cerven, YK o
. . - L X v . | tematikou fondu EU
Ucelené PR akce | budoucnosti; Konference s Uradem vlady CR zari, 1 920 000 K¢ ¥adand JUDrACi
Zijeme s Evropskymi fondy listopad/prosinec poradane Ve spolupract s
Uradem vlady CR
2011
. Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi . . + | Ostrava, Brno, Karlovy
Ucelené PR akce budoucnosti Seminare pro NNO leden - Gnor 2011 240 000 K¢ Vary, Liberec
Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi Navazuiici worksho
Ucelené PR akce | budoucnosti; Aktivity pro NNO duben - zaFi 2011 360 000 K& , Py,

Zijeme s Evropskymi fondy

pfiprava broZury pro NNO

Elektronicka

Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi

Elektronicka verze dvojjazyCnych

Elektronizace a distribuce

medialni budoucnosti nafizeni EK 1083/2006 a anor 2011 240 000 K¢ na USB nosicich
strategie 1828/2006
Merkantilni Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi MiniMMZ anor - prosinec 250 000 K& Letak vy(v:hézi pravidelné
tiskoviny budoucnosti 2011 kazdy mesic
OPERAENI EVROPSKA UNIE w '.'. &, ¢ﬂ‘*1ERiTUa
I ::g::r::.t EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROTVOY 9 o' 3 b
INVESTICE DD VAST BLDOUCNOSTI g

FOMOC
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Roc¢ni komunikacni plan Operac¢niho programu Technickd pomoc pro rok 2011

Merkantiln{

Informacni kampa: Fondy EU - Investice do vasi

anor - prosinec

Newsletter vychézi

tiskoviny budoucnosti Newsletter 2011 250 000 Ke Ctvrtletné
i - Informacni I_<.ampan: Fondy EU - Investice do vasi Qednanl P,ra,covnl sl_<gp|ny pr(g biezen - prosinec 1 000 000 K& | 5x
N budoucnosti; informovani a publicitu fondu EU
publicity NSRR 5 . 2011
Zijeme s Evropskymi fondy
_ y . . .. | Pracovni a koordinacni setkani

Koordinace Informacni I_(lampan. Fondy EU - Investice do vasi NOK a RO OP se zahrani¢nimi dle aktualnich Y

ublicity NSRR budoucnost; artnery z EU otfeb 400 000 Kc | 2x
P y Zijeme s Evropskymi fondy P Y P

. Informacni kampan: Fondy EU - Investice do vasi | Vyjezdni zasedani NOK a RO e

Koordinace budoucnosti: OPTP dle aktualnich 200 000 K& | 1x

publicity NSRR

Zijeme s Evropskymi fondy

potieb

Komplexni
komunikacni mix

Informaéni kampan: Zijeme s Evropskymi fondy

Ad hoc aktivity

dle aktualnich
potieb

50 000 000 K¢

Aktivity, které nejsou v
dobé tvorby RKoP OPTP
2011 zndmy - konference,
krizova komunikace apod.

PFipravovany projekt: Eurocentra a Eurofon jako komunika€ni nastroje pro fondy EU

Informacni
sluzby

Informacni kampan: Fondy EU jednodu3e a s
prehledem

Eurocentra a Eurofon

leden - prosinec
2011

8 730 000 K¢

Informacni sluzby o
fondech EU (ve spolupréci s
Ufadem vlady CR, s
vyuzitim Integrovaného
informacniho systému UV
CR); projekt bude probihat
v obodbi leden 2011 -
kvéten 2015 a celkem bude
stat 39 600 000 K¢

PFipravovany projekt: Vyvoj a sprava portalu Strukturalni fondy

TECHMICKA

DFERACMI
I PROGRAM
POMOC

EVROPSKA UMIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVDY
IMVESTECE D0 VAST BUIDOKCNOSTI

.f
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Roc¢ni komunikacni plan Operac¢niho programu Technickd pomoc pro rok 2011

Vyvoj, sprava a rozvoj
informacnich néastrojl pro
podporu komunikace a
implementace NSRR (portal
Strukturalni fondy vcetné

Internetove Vyvoj a sprava portalu Strukturalni fondy Tvroba noveho ".Veb“ Iede_n 2011 - 15 640 000 K¢ | extranetu a databaze
prezentace www.strukturalni-fondy.cz prosinec 2011 oy . -
dokumentu); projekt bude
probihat v obdobi leden
2011 - Cerven 2015 a
celkem bude stat 21 320
000 K¢
PFipravovany projekt:Publikace
l\_/lerka_ntllnl Pub_llkace 0 vyznamnych prosinec 2011 1 200 000 K& Repreze_ntat_lvnl publikace s
tiskoviny projektech CR fotografiemi
o x ] Anglicko-Cesky a Cesko-
l\_/lerka_ntllnl :!'lstena verze s!|ovn|ku béhem roku 2011 600 000 K¢ | anglicky slovnik pro
tiskoviny Euroanglictina . VN
pracovniky statni spravy
Merkantilni Tvorba metodickych a technicko-informacnich Tisté€na verze dvojjazyCnych Pro celou implementani
tisekovin materiald nafizeni EK 1083/2006 a béhem roku 2011 600 000 K¢ strukturu P
y 1828/2006
l\_/lerka_ntllnl Publikace: Ekonomické dopady prosinec 2011 600 000 K& SquuBrace s ekonomem M.
tiskoviny KP Mejstrikem
l\_/lerka_ntllnl Pu_bllkace: qumy fongu EU 248 2011 600 000 K&
tiskoviny (s ilustracemi V. Rencina)
Projekt %6111: Evaluace informaénich a komunikaénich opatfeni NSRR €R
Vyhodnoceni komunikacnich aktivit 2007-2010 Dotaznikové Setfeni od Unora 2011 3 600 000 K¢
Vyhodnoceni komunikacnich aktivit 2007-2010 Evaluace od Unora 2011 1 164 000 K¢
CELKEM 238 894 000 K&
* verze pro EK vcetne DPH
5TWE
OPERACNI EVROPSKA LINIE ) L : . ASTER
PROGRAM ¢ . [ L # o
TECHHICKA EVROPSKY FOND PFD REGIHMNALNI ROZWVY . 3 -
INVESTICE DD VAST BLDOUCNOSTI g

FOMOC
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http://www.strukturalni-fondy.cz

Roc¢ni komunikacni plan Operac¢niho programu Technickd pomoc pro rok 2011

10.

11.

12.

13.

INFORMACNT SLUZBY

- EUROFON - bezplatné telefonni inforrpaénl' linka o EU
- Eurocentra — infocentra Ufadu vlady CR v krajskych méstech

IT PODPORA

- vyvoj, sprava a rozvoj informacnich nastroj pro podporu komunikace a implementace

NSRR (portal Strukturalni fondy vCetné extranetu a databaze dokument()

KOORDINACE PUBLICITY NSRR

- jednani Pracovni skupiny pro informovani a publicitu fondl EU
- pracovni a koordinacni setkani NOK a RO OP se zahrani¢nimi partnery z EU

- vyjezdni zasedani NOK a RO OPTP

MONITOROVANI A VYHODNOCENI

Povinnost vyhodnotit realizaci komunikaCnich plant vsech operaCnich programl vyplyva
z nafizeni Komise 1828/2006. V roce 2011 bude dokoncena evaluace v3ech komunikacnich
aktivit NOK od pocatku programového obdobi, tj. 2007 — 2010. Monitoring a hodnoceni
efektivity pouzitych médii a nastroji komunikace budou provedeny na zékladé stanovenych
evaluacnich kritérii (GCelnost, Gcinnost, Uspornost, dopad, relevance, udrZitelnost) v souladu
s dokumentem ,Metodicky pokyn — evaluace komunikacnich plan OP 2007-2010*.

Jednotlivé komunikaCni aktivity se budou také monitorovat pomoci sady indikatorl —
vystupovych, vysledkovych (ron€) a néasledné dopadovych (dle nastaveni pro cely KoP OPTP
2007-2013). O prdbéhu realizace RKoP bude RO OPTP ve spolupraci s NOK informovat MV
OPTP.

OPERAENI EVROPSKA UNIE w .. o .ﬁ
::g::r::.i EVROPSKY FOND PRO REGIDNALNI ROZVDY @ - s ;& e
POMOC INVESTECE D0 VAST BUDORCNOSTI E )

:'4, e
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Ro¢ni komunikacni plan Operacéniho programu Technickd pomoc pro rok 2011

14. INDIKATORY VYSTUPU A VYSLEDKU

Indikatory vysledku

Koéd nar. Indikator Mérna Zdroj Indikativni cil 2011-

Ciselniku jednotka Konvergence a ind. cil
2011-Regionalni
konkurenceschopnost

a zameéstnanost

Pocet navstév

48.09.01 internetovych pocet RO OPTP 0
stranek
Pocet stazeni 5

48.09.02 elektronickych pocet RO OPTP 0
dokument(

Indikatory vystupu

Koéd nar. Indikator Mérna Zdroj Indikativni cil 2011-
Ciselniku jednotka Konvergence a ind. cil
2011-Regionalni
konkurenceschopnost
a zaméstnanost
PocCet A
48.09.00 | Usporadanych polet RO OPTP
informacnich a
propagacnich aktivit
PocCet vytvorenych
metodickych a 5
48.07.00 technicko- pocet RO OPTP 9
informacnich
materiald

15. KONTAKTY

Néarodni organ pro koordinaci NSRR:
Ing. Eva Jelinkova, vedouci Samostatného oddéleni publicity EU
- telefon: +420 224 861 391
- e-mail: nok@mmr.cz, eva.jelinkova@mmr.cz
- http://www.strukturalni-fondy.cz
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Ridici organ OPTP:
Mgr. Michaela Svobodova, feditelka Odboru Ridiciho organu OPTP
- telefon: +420 224 861 293
- e-mail: optp@mmr.cz, michaela.svobodova@mmr.cz
- http://www.strukturalni-fondy.cz/op-tp

OPERAENI EVROPSKA UNIE ® -. t ., ,ﬁ
PROGRAM - g b L > -
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