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Projekt ,,Evaluace indikdtorové soustavy v ramci Operatniho programu Technicka
pomoc* byl realizovdn konsorciem spolec¢nosti RegioPartner, sr.0. a AQE advisors, as.
v terminu od prosince 2010, kdy byly zahgjeny ptipravné prace, do brezna 2011. Cilem této
evaluace bylo posouzeni indik&torové soustavy pouzivané vramci Operaéniho programu
Technick&d pomoc jako celku i jednotlivych monitorovacich indikatort. Evaluace tedy byla
zamétena predevSim na hodnoceni vzgemné provézanosti mezi jednotlivymi typy indiké&ora
a provézanosti scili OPTP, posouzeni nérokt kladenych v souvislosti sindik&orovou
soustavou a jeji spravou na pracovniky implementacniho systému a Zadatele a ptijemce i na
zhodnoceni vypovidaci schopnosti, jednozna¢nosti, relevance, validity, citlivosti a dostupnosti
dat jednotlivych indikéatora. Ke stanoveni cili pouZil evaluator kombinaci nékolika hlavnich
evalua¢nich metod, z nichz je potieba zminit predevSim analyzu dat a dokumenti, srovnavaci
analyzu a polostrukturované rozhovory se zastupci prijemca i subjektt implementaéni
struktury. Datova z&kladna byla tvorena piedevdim daty z IS MONIT7+ poskytnutymi ze
strany zadavatele. V priabéhu realizace projektu byl zpracovatel v kontaktu se zadavatelem a
konzultoval s nim dil¢i vystupy evaluace.

1. Hlavni zjisténi vSeobecného charakteru

@ Pokryti cili OPTP monitorovacimi indikatory je omezené

Indik&torova soustava OPTP byla evalu&torem charakterizovana jako velmi Gsporna
(ve srovnani s jinymi operacnimi programy obsahuje nejméné indikatort), coz do znacné miry
vyplyva z vécného zaméieni programu a jeho projekti. Specifické vécné zaméreni programu
mé& za nasledek, Ze nelze pouzivat mnoho indikétoru, které jsou velmi vhodné pro vétsinu
odatnich operacnich programt (indikatory produkce). Maly pocet indikéora ovliviiuje
zhodnotitelnost dosazeného pokroku programu, piinosu realizovanych projekta a pInéni cili.
Navic evaluaor identifikoval i nerovnomérné pokryti jednotlivych prioritnich os
monitorovacimi indiké&tory vystupu a vysledku. Nedostatecné jsou pokryty zejména prioritni
osy 1lad4.

Doporuceni: Evaluédor doporucuje zaradit nove indikatory vystupu a vysledku do prioritnich
os 1, 3. M¢lo by se jednat zejména o indikéatory, které umozni pokryt aktivity,
pro které Zadatelé v souc¢asnosti nemaji vhodné indikétory a které budou mit
piimou vazbu na stanovené cile jak na Urovni prioritnich os, tak na drovni
operatniho programu.

@ Nepiesné definice nékterych indikatordé mohou zpuasobit problémy sjegich
vykazovanim
V ramci hodnoceni presnosti a srozumitelnosti definic indiké&ora identifikoval

evaludtor nekolik problémi, at’ uZ se jedna o nedogtatecné vysvétleni indikatoru, problémy
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svykazovanim indik&ori ve vazb¢ na Skolici aktivity a mzdové projekty, nebo i
nereflektovéni projektt zameérenych na nekteré ,mekké" aktivity. Na druhou stranu je viak
potieba dodat, Ze problémy s definicemi, které se jiz v praxi projevovaly, byly po pomérng
krétké dob¢ odstraneny.

Doporuceni: Evaluator doporucuje kromé zarazeni novych indiké&ora rozSiteni definice
indikétori a to zgiména tak, aby bylo mozno do nich zahrnout i vystupy a
vysledky aktivit, které nejsou dosud indikétory postizeny (naptiklad u indikétoru
48.07.00 — Pocet vytvorenych metodickych a technicko-informacnich materiélt)
nebo rozélenit nekteré indikétory z divodu vysokého stupné obecnosti jejich
definice. Noveé definice by mely byt navrZzeny v Uzké koordinaci s gestory PO,
popt. prijemci.

2. Dilé&i zjisténi

@ Validita hodnot je uspokojiva mimo jediného indikatoru dopadu

Posouzeni indik&orové soustavy z hlediska konstrukce indikétora a validity jejich
hodnot ukézalo pomérné vysokou miru kompaktnogti téch indikatora, které jsou jiz
naplnovany. Jako problémovy byl identifikovan jediny indikator dopadu 48.27.00 - Mira
zkréceni administrativniho procesu pri administraci projekta. U tohoto indiké&oru se projevuje
jednak nedostate¢na definice a predevsim skute¢nost, Ze jeho vazba na nékteré z prioritnich os
je neptimaa velmi slaba. Tyto faktory by bylo vhodné podrobné analyzovat, pricemz za prvni
krok v tomto sméru Ize povaZzovat aktivity NOK, vramci kterych doSlo k vyhodnoceni a
porovnani operagnich manudli jednotlivych RO a rovnéz k vyhodnoceni pingni vybranych
Ihtit v procesu administrace projekti.

@ Cilové hodnoty monitorovacich indikatori jsou podhodnocené

Nastavené cilové hodnoty jsou u vétSiny indikatort podhodnocené. Neodpovidaji tak
nejen cilam programu, ale ani dosavadni mite napliiovani, protozZe cilové hodnoty nékterych
indikétora jsou jiz v soucasnosti nékolikandsobné prekroceny. Urcitym omezenim pro
posouzeni piimérenosti cilovych hodnot viéi cilim programu a naplnovani cili je skutecnost,
Ze cilové hodnoty jsou nastaveny jen na Urovni prioritnich os, nikoliv na Urovni oblasti
podpory (tyka se piedevdim oblasti podpory 3.2). S ohledem na specifika OPTP je vSak toto
nastaveni dostagujici, cozZ potvrzuji i zavéry z panelu experta. U indikatoru dopadu 48.27.00 -
Mira zkraceni administrativniho procesu pii administraci projektt se navic projevuji dalezité
externi vlivy. Za hlavni externi vliv lze oznacit rozdilnost nastaveni a implementace
soucasného programového obdobi ve srovnani s minulym, které slouzi jako vychozi hodnota
pro zmingny indikétor. Podstatné zvy3eni objemu prostredku, které jsou k dispozici, zvySeni
poc¢tu operatnich programi a tim i administrovanych projekta predstavuje v tomto obdobi
VeétSi zatez administrativni kapacity. PredevSim nékteré operaéni programy jsou vystavené
velkému zgmu Zadatelt a previsu predkladanych projektt, coz vede k prodlevam v procesu
administrace. Problémem je rovnéZ nestabilita persondniho obsazeni jednotlivych RO stejné
jako menici se implementacni systém stim, Ze moznosti prispévku OPTP k feSeni tohoto
problému jsou velmi omezené.
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@ Vazba mezi monitorovacimi indikatory a vybérovymi kritérii je nedostate¢na

d
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Monitorovaci indikaory jsou v hodnoticim procesu zohlednény v rdmci vécného
kritéria ,,PIni projekt monitorovaci indikétory prioritni osy?‘, které zgjistuje, Ze nebudou
k podpoie vybrany projekty, které nenapliuji stanovené monitorovaci indikatory. Evaluétor
vSak postrada zohlednéni pldnovanych hodnot indikétori ve vztahu k rozpoctu (tj. v podstaté
kritérium U¢innosti) a hodnoceni skutecnosti, zda projekt uvadi vSechny indikétory, které
fakticky napliuje. Moznosti dukladngjsiho rozpracovani vazby monitorovacich indiké&ora a
vybérovych kritérii jsou viak vzhledem k bindrnimu charakteru vybérovych kritérii znacné
omezeneé.

V ramci této kapitoly evaludtor shromézdil a klasifikoval nejdalezitéjsi dilci zavery a
doporuceni vyplyvajici z predchozich aktivit. Tato kapitola je tedy pro zadavatele velmi
dulezitou zhlediska prace svystupy evaluace, pricemZz souhrn doporuceni je mozné
povaZovat za akéni plén, ktery by mél byt postupné implementovan s prihlédnutim k ¢asové
néro¢nosti jednotlivych doporuceni.

V nasledujicich vyrocich jsou tedy shrnuty nejdulezitéjsi zjisteni a doporuceni, k nimz
evaluétor v prubéhu evaluace dospél.

Hlavni zji&éni

(1) |Indikatorova soustava OPTP je ze soustav v&ech operacnich programi nejuspornéjsi,
coZ je dano piedevSim specifi¢nosti programu a relativné malym mnoZzstvim projekta.
Uchopitelnost cila a podporovanych aktivit prostiednictvim monitorovacich
indiké&toria zejména na Urovni dopadu a vysledku je velmi komplikovana. Celkoveé je
navaznost indikétoroveé soustavy na globalni cil, strategické a specificke cile pomeérné
dobrd, i kdyz omezen& Jen u nékterych indikatori Ize jejich vazbu na cile oznatit
jako slabsi.

(2) | Problematické jsou cilové hodnoty monitorovacich indiké&tora, které byly pri
vytvareni programu stanovovany bez potirebné metodiky a byly tak vyrazné
podhodnoceny. V soucasnosti jsou nékteré hodnoty jiz nékolikanasobné prevyseny a
bylo by proto potiebné provést hlubsi revizi hodnot na zakladé dosavadniho pinéni a
vyhodnoceni informaci o pripravovanych projektech.

(3) | Z hlediska narocnosti sledovani a vykazovani monitorovacich indikétora je mozné
oznxit stavajici systém za bezproblémovy, coZ znameng, Ze nevznikd nadmeérné zatéz
a to ani na stran¢ prijemct, ani na strané subjektia implementacni struktury. Toto
zjiseni opraviuje k formulaci zavéru, Ze navrhované rozsireni indikéorové soustavy
(tak, aby doslo k pokryti hlavnich aktivit v jednotlivych projektech) by bylo pomeérng
dobie akceptovatelné a to jak pro prijemce, tak pro subjekty v implementacni
strukture.
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(4) | Vypovidaci schopnost indikétorové soustavy jako celku Ize povaZzovat za dostatecnou
vzhledem k poZadavkim na strategické planovéani, tizeni a hodnoceni OPTP i
sohledem na specificky charakter tohoto programu, a to jak na Urovni programové,
tak i na drovni prioritnich os.

(5) |Posouzeni indikétorové soustavy z hlediska konstrukce indikétort a validity jejich
hodnot ukézalo pomérné vysokou miru kompaktnosti souboru indikétori, u kterych
uz dodo knaplnovani. Jako prifezové problémovy byl zhlediska subjekta
implementacni struktury identifikovan jediny pouzivany indikator dopadu 48.27.00 -
Mira zkréceni administrativniho procesu pii administraci projekti, jehoz definice je
nedostate¢na zejména s ohledem na skutecnost, Ze se jedna o jediny indikétor dopadu
v ramci indikétorové soustavy.

(6) | Dostupnost dat pro zjisténi dosaZzenych hodnot monitorovacich indikatort hodnoti
evaluétor jako velmi dobrou, stejné jako vhodny vybér metod pro zgji&téni podkladi
pro hodnoceni napliovani indikatort, jako dostate¢nou hodnoti evaluétor i jejich
objektivnost a pravdivost.

(7) | Nedostatky identifikoval evaluator zeiména v rdmci definic indikétoru, at’ uz se jedna
o0 nedostatecné vysvétleni indikatoru nebo ptilis obecnou definici.

(8) | Diky provéazanosti indiké&orové soustavy OPTP s indikatorovymi soustavami dalSich
OP a do znatné miry podobnymi indikétory pouzivanymi v ostatnich ¢lenskych
zemich EU, lze identifikovat potencidl pro hledéni prikladi dobré i Spatné praxe
v oblasti zefektivnéni indikéatorove soustavy a benchmarkingu.

Hlavni doporuéeni

Evaludtor doporucuje kromé zafazeni novych indik&ora (napriklad indikétor poctu
proskolenych prijemci) rozSiteni definice indikétoru, resp. popisu tak, aby bylo mozno do
nich zahrnout i vystupy a vysledky aktivit, které nejsou dosud indikatory postizeny nebo
rozé¢lenit nekteré indikatory z divodu jejich vysoké obecnosti.

V ndvaznosti na to doporucuje evaluator realizovat analyzu a identifikaci potieb jednotlivych
piijemct narozSiteni definice nebo novych indikatort.

Jak pratezové doporuceni lze vymezit dukladné nastaveni metodiky vypoctu indikatoru
48.27.00 - Mira zkraceni administrativniho procesu pii administraci projekti, ktery je
z hlediska sledovani napliiovani cila programu velmi vyznamny, a zejména pak vcasné
provedeni prvni evaluace (a pripadné nastaveni ro¢niho opakovani této evaluace az do konce
programovaciho obdobi).

Evaludtor doporucuje vyhodnocovéani plnéni monitorovacich indik&orta zaradit do fidici
kontroly a zejména u nekterych indikatora vystupu provazat vécny monitoring vice
sfinanénim (stanovit pramérné néklady na jednotku indikatoru a ty poté vyhodnocovat
statistickymi charakteristikami centrality a variability).
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