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1. UvOD, CiLE

Plan komunikacnich aktivit na rok 2014 vychazi z nastaveni globalniho a
specifickych cili Komunikacniho planu Operacniho programu Technicka pomoc
pro obdobi 2007-2013 a dale pak z Priizkumu povédomi ceské verejnosti o
evropskych fondech, dalsSich relevantnich vstupech od odbornych gestorli pro
danou problematiku fonddi NSRR a ESI a podnétd fidicich organd, tak aby
komunikacni aktivity NOK zahrnovaly vsechna priifezova témata.

Cile komunikacni strategie pro rok 2014 jsou totozné se stanovenymi cili
KoP OPTP 2007-2013:

1.1  GLOBALNI CiL

Globalni cil KoP OPTP na urovni NSRR je stanoven v souladu s Narizenim Rady a souCasné
s navrhem provadéciho narizeni Komise a reflektuje Ulohu a vyznam, ktery NSRR hraje
v implementaci nastrojd politiky HSUS v CR.

Komunikacni plan ma stanoven globalni cil predstavujici spojnici mezi strategickymi
cili politiky HSUS a legislativnimi poZadavky na strané jedné a vlastni potiebou
vyuziti prostiedkti HSUS v CR na strané druhé.

Globalnim cilem KoP OPTP na urovni NSRR je:

Zajistit, aby pomoc poskytovana z fondd EU (SF a FS) soustfedéna v OP, vychazejicich
z NSRR CR pro obdobi 2007-2013 a pro obdobi 2014-2020, byla transparentni pro Siroce
pojaté cilové skupiny verejnosti, aktérl regionalniho rozvoje a dalsi cilové skupiny. Soucasné
bude zdliraziovana pozitivni role, jakou hraje politika HSUS EU a jeji nastroje v regionech
CR.

1.2  SPECIFICKE CILE

Globalni cil je rozlozen do celkem tfi specifickych cilii. Rozlozeni specifickych cilG Cleni
komunikaci na t¥i zakladni roviny, a to rovinu politiky HSUS, rovinu programu (OPTP)
a rovinu projektu. Globalniho cile v tomto kontextu bude dosaZeno prostrednictvim:

1. Komunikace pro Uspéch politiky HSUS (rovina obecnd),



2. Komunikace pro uUspésny program (rovina programova),

3. Komunikace pro uspésny projekt (rovina projektova).

Globalni cil KoP OPTP na urovni NSRR je tedy v souladu s timto principem rozlozen do tfi
rovin komunikace prostrednictvim specifickych cilG:

Specificky cil 1
Zvysit Uspésnost realizace nastrojdi politiky HSUS EU a prostiednictvim Siroké $kaly nastrojd
komunikovat existenci a moznosti zapojeni do OP a pridanou hodnotu, kterou NSRR

znamena pro Sirokou verejnost v CR.

Specificky cil 2
Prispét k UspésSné realizaci NSRR prostiednictvim kvalitni komunikace ve vnitfnim prostredi
OPTP (uvnitf fidici a implementacni struktury OPTP) a v jeho programovém okoli (vici OP

vychézejicim z NSRR a dalsim subjekt@im ovliviiujicim implementaci SF a FS v CR).

Specificky cil 3

Podporit realizaci Uspésnych projektd v ramci OP prostfednictvim vcasné, strukturované
a dostate¢né kvalitni komunikace pro odbornou verejnost i skute¢né prijemce podpory
v oblastech spadajicich do plsobnosti RO OPTP - NOK a o obecnych otazkach a priifezovych

tématech spojenych s pfipravou a realizaci projektl v ramci jednotlivych OP.

1.3 STRATEGICKE CILE

1. Posileni informovanosti verejnosti o fondech EU

Primarnim strategickym cilem OPEU je komunikace kohezni politiky a fondd EU jako jednoho
z hlavnich ndstrojd posileni konkurenceschopnosti CR a zlepseni kvality Zivota obcand.
Povinnost informovat verejnost vyplyva z Narizeni komise (ES) €. 1828/2006 a Narizeni rady
(ES) ¢ 1083/2006, a proto pro rok 2014 RO OPTP a NOK pfipravuje komunikacni aktivity,
které maji Siroké verejnosti i vybranym cilovym skupinam predstavit konkrétni pfinosy fond(
EU v CR. Sdélovaci prostfedky se vénuji oblasti fondd EU predevéim v souvislosti
s negativnimi kauzami a pozitivni piinosy ve svych sdélenich zcela opomijeji. Aktivity RO

OPTP a NOK komunikuji pravé objektivni prinosy predevsim prostfednictvim Uspésné



realizovanych projektl jak z tematickych operacnich programd, tak z regionalnich operacnich
programd. Pro zlepSeni medidlniho obrazu a vnimani fondd EU, resp. podniceni zajmu
vefejnosti @ médii o konkrétni pfinosy fondl jsou niZze definovany odpovidajici komunikacni
aktivity. Komunikacni nastroje definované v ro¢nim komunikacnim planu OPTP pro rok 2014
budou slouzit i pro potfeby informovani o zahajeni nového programového obdobi 2014-2020.

2. Efektivni koordinace publicity fond& EU

Uspéénd komunikace fondd EU jak na celorepublikové Grovni, tak i na Grovni evropskych
instituci, se odviji od Uspésné interni komunikace pracovnikd publicity implementacni
struktury NSRR. Je tfeba nadale podporovat i prifezové komunikacni aktivity fidicich organd.
Vyména zkusSenosti mezi jednotlivymi Clenskymi zemémi je dalSim osvédéenym nastrojem
a v neposledni rfadé je treba nadale predavat vystupy a pozadavky z DG REGIO smérem

k implementacni strukture.



2. CILOVE SKUPINY

Vymezeni cilovych skupin RKoP OPTP pro rok 2014 koresponduje s uréenim cilovych skupin
v zakladnim strategickém materialu informovani a publicity KoP OPTP pro obdobi 2007-2013.

V navaznosti na cile a informacni priority KoP byly tedy identifikovany nasleduijici cilové

skupiny komunikace:

> Siroka verejnost

- Jedna se o cilovou skupinu, kterd se pfimo nepodili na realizaci OP. Tuto cilovou
skupinu tvofi mimo jiné i studenti a podnikatelé.

- Informace urcené pro tuto cilovou skupinu budou obecnéjSiho charakteru, zamérené
na pozitivni sdéleni o pfinosech SF a FS a kohezni politiky s dlrazem na spoleCensky
pfidanou hodnotu.

- Celkovou snahou bude zlepsit povédomi Siroké verejnosti o programovém obdobi
2007-2013 a pripravé obdobi 2014-2020, politice HSUS a o pozitivnich dopadech pomoci ze
SF a FS na kazdodenni Zivot obyvatel CR. Cilem je probudit aktivni zdjem zastupcl Siroké

verejnosti zaradit se do cilové skupiny prijemct, ktera zahrnuje také potencialni pfijemce.

> Odborna verejnost

- Tuto cilovou skupinu tvori predstavitelé statni spravy a samospravy, celnich
ekonomickych a socidlnich partnerli, odbornikd z akademické sféry, EK a dalsi odbornici z fad
partner{. Zastupci této skupiny mohou zasadné ovlivnit prostredi, v némz musi OP fungovat
a v némz budou fungovat OP i v obdobi 2014-2020. Vzhledem k jejich vysokému vlivu jde

0 vyznamnou cilovou skupinu komunikace s poptavkou o detailnéjsi informace.

> Implementacni struktura

- Do této cilové skupiny patfi zejména pracovnici jednotlivych fidicich organd a dalSich
subjektl zapojenych do implementace programl a pro publicitu specificky clenové PS
Publicita.

- Tato cilova skupina bude prijemcem informaci zejména o aktivitdch NOK v oblasti
ukoncovani programového obdobi 2007-2013, dale pak o pripravach Dohody o partnerstvi a
stavu vyjednavani s Evropskou komisi. Clenové PS publicita pak budou informovéni o

komunikacnich aktivitdch NOK a o moznostech spoluprace na téchto aktivitach.



> PFijemci

- Do této skupiny fadime potenciadlni pfijemce a pfijemce. Potencidlni prijemci jsou
subjekty, které odpovidaji definici opravnéné osoby zadat/uchazet se o financni podporu
z daného OP. Pfijemci jsou subjekty, které se jiz do procesu aktivné zapojily. Celkové jsou to
subjekty zGCastnéné, které maji zajem o realizaci programd a na zakladé svého rozhodnuti
se stavaji soucasti realizace OP. Vystupy jejich projektd mohou ovlivnit Uspésnou realizaci
danych OP.

- Cilova skupina prijemci je mimoradné vyznamna z hlediska komunikace, tudiz bude

tfeba volit nastroje umoziujici obousmérnou komunikaci a individualni pfistup.

> Maeédia

- Informovani o existenci, prinosech a vysledcich politky HSUS a vysvétleni
implementacni struktury.

- Informovani o pripravé nového programového obdobi, zejména o Dohodé o
partnerstvi a postupu vyjednavani o novych operacnich programech.

- Problematikou této cilové skupiny je jeji negativni postoj k tématu fondd EU, ktery se
dari pouze velmi omezené prolamovat.

- DileZity je proaktivni pristup ke komunikaci s médii.



3. KOMUNIKACNI ETAPY

V ramci naplnovani globalniho komunikacniho cile a dilcich specifickych cild je komunikace
fondl EU rozlozena do nasleduijicich etap:
> Etapa informovani,
Etapa vzdélavani,
Etapa motivovani,

Etapa budovani povédomi o vysledcich a pfFinosech,

YV V V V

Etapa informovani o pripravach programového obdobi 2014-2020

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Informovani
Vzdélavani
Motivovani

Budovani povédomi o vysledcich a pfinosech

Informovani o pFipravach
programového obdobi 2014-2020
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> Etapa informovani

- V této etapé bylo hlavnim Ukolem poskytovani Udajl o zahajeni programového obdobi,
o jeho cilech, strukture, naplni a nastrojich. Jednalo se o penetracni kampané s cilem oslovit
predevsim cilové skupiny Siroka verejnost a potencialni zadatelé.

> Etapa vzdélavani

- Cilem této etapy je vzdélavani, prohlubovani znalosti a informovani pracovnik
implementacni struktury NSRR, potencialnich Zadateld a prijemcd pomoci o strukture
a moznostech ziskani podpory z fond EU.

> Etapa motivovani

- Metodicka podpora zadatelt a pfijemcl. Hlavnim Ukolem této etapy bylo predstavit

oblasti, pro které je podpora z fondl EU urcena a na koho se mohou Zadatelé obratit.
> Etapa povédomi o vysledcich a prinosech

- Pfechod z etapy informovani a mobilizace do etapy, jejimz hlavnim cilem je budovani
Sirokého povédomi o vysledcich a pfinosech pomoci ze strany evropského spolecenstvi.
V pribéhu programového obdobi dochazelo k postupnému zvySovani poctu Uspésné
realizovanych projektl a s nimi i poc¢tu komunikacnich aktivit informujicich o pozitivnich
prinosech HSUS prostfednictvim predstaveni konkrétnich vysledkd. Dochdzi i k aktivovani

zajmu o budouci programové obdobi.

> Etapa informovani o pripravach programového obdobi 2014-2020

- V této etapé je hlavnim Ukolem poskytovani vsech podstatnych informaci z priibéhu
pripravy nového programového obdobi 2014-2020. DlleZitost je kladena na predstaveni
MMR-NOK, jakozto hlavniho koordinatora priprav. Informovani verejnosti bude probihat

zejména prostiednictvim nastrojt PR.
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4. PRUzZKUM POVEDOMI VEREINOSTI O EVROPSKYCH FONDECH

Posledni prlizkum povédomi Ceské verejnosti o evropskych fondech byl proveden na podzim
roku 2013. V této kapitole je uvedeno shrnuti vysledkd z tohoto Setfeni a mezirocni srovnani
hlavnich vysledkd.

Tabulka ¢. 1: Vysledky celorepublikového priizkumu: Mezirocni srovnani (2004,
2005, 2006, 2011,2013)

% % % % %
Otazka resp. resp. resp. resp. resp.
(2004) | (2005) | (2006) | (2011) (2013)

Kolik respondentd urcité neslySelo nebo
spiSe neslyselo o strukturalnich fondech 52 % 55 % 43 % 11 % 17%
EU

Kolik respondent si mysli, Zze podpora
z fondd EU predstavuje unikatni

o o - - 73 % 73 % 65%
prilezitost pro rozvoj a zvyseni Zivotni

Grovné v CR?

Kolik respondentd urcité nema nebo spise
nema dobrou orientaci v problematice 92 % 92 % 91 % 94 % 88%

fondd EU

Kolik by se urcité nebo spiSe chtélo
dozvédét informace o moznostech 62 % 61 % 51 % 63 % 38%

ziskavani prostredkl ze SF

Kolik respondentd je dobfe informovano o
dosavadni spolupraci a poskytnuté
finan¢ni pomoci v ramci fond@ EU pfi

. 10 % 13 % 13 % 18 % 67%
rozvoji vlastniho regionu (v roce 2013 se
dotaz tykal pfimo jiz zrealizovanych

projekt()

Kolik respondentd je dobre informovano o
moznostech, jak ziskat financni podporu 8 % 11 % 10 % 10 % 14%
z fondd EU

Hodnoceni poskytovani informaci o SF
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(podil kladnych odpovédi) 49 % 61 % 62 % 76 % 65%

Dobre dostupné 47 % 56 % 55 % 57 % 72%
Dlvéryhodné a pravdivé 38 % 46 % 50 % 58 % 62%
Dostatecné 39 % 45 % 51 % 50 % 61%
Zajimavé zpracované 38 % 44 % 36 % 32% 41%
ZbytecCné se prekryvajici 33 % 41 % 45 % 49 % 60%
Konkrétni a vécné 32 % 41 % 43 % 45 % 57%
Pfesné 32 % 36 % 42 % 48 % 54%

Jasné a srozumitelné

Zdroj informaci:

Televize 73 % 75 % 72 % 80 % 69%
Noviny a Casopisy 62 % 63 % 58 % 56 % 42%
Rozhlas 36 % 37 % 34 % 33 % 20%
Kolegové a znami 35 % 34 % 31% 34 % 31%
Brozury a letaky 21 % 22 % 19 % 25 % 14%
Internet 16 % 20 % 22 % 42 % 32%
Prednasky a Skoleni 7 % 8 % 5% 9% 8%

Z analyzy vyplynula nasledujici doporuceni pro Uroveri NSRR vedouci ke zlepSeni

informovanosti verejnosti, potencialnich prijemct i skutecnych pfijemcd pomoci z fondd EU:

intenzivnéjsi zapojeni masmédii, predevsim televize, pfi propagaci moznosti vyuzivani fondl
EU a vysledkd realizovanych projektd;

proaktivni pravidelné zapojovani tisku pfi informovani verejnosti o déni v oblasti fondd EU;
pokracovani v souhrnném mapovani a vyhodnocovani vyuzivani fond@ EU v Ceské republice;
zvySeni adresnosti, interaktivnosti a prakticnosti poradanych skoleni a seminar(;

intenzivnéjsi zapojeni netradicnich forem informacnich a komunikacnich opatreni;

udrzeni vysoké informovanosti vefejnosti o zrealizovanych projektech (v rdmci EU je CR na 3.
misté podle préizkumu Evropské komise. Zdroj: Eurobarometr);

udrzeni vysoké kvality webovych stranek www.strukturalni-fondy.cz coby centralniho mista
ziskavani informaci (dosazeni komplexnosti a aktudlnosti poskytovanych informaci, efektivni
propojeni s webovymi strankami implementacnich subjektl jednotlivych OP, zprehlednéni
struktury poskytovanych informaci, posileni transparentnosti a ,uZivatelsky pfijemného
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prostredi"- komunikace prostfednictvim on-line chatu) a posileni jejich propagace jako
oficialniho a komplexniho informacniho nastroje;

intenzivné&jsi vyuZzivani pfipadovych studii a modelovych projektd;

pokracovani v pripravé a distribuci publikaci a poradani informacnich a vzdélavacich akci
s horizontalnim presahem napfi¢ vSemi operacnimi programy;

zjednoduseni vizualni podoby komunikacnich (zejm. publikacnich) aktivit;

zvyseni kreativnosti vyuzivani propagacnich predmétd;

pfiprava a zahdjeni realizace programového obdobi 2014-2020 nastaveni spoluprace,
planovani komunikacni strategie;

intenzivnéjsi zaméreni na vyuzivani novych technologii v komunikacnich aktivitach.
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5. NASTROJE INFORMOVANOSTI A PUBLICITY

Informacni a propagacni aktivity budou zaméreny predevsim na poskytovani srozumitelnych

a snadno pochopitelnych informaci o:

systému, cilech, obsahu a konkrétnich vysledcich realizace politiky hospodarské a socialni
soudrznosti v CR;

prileZitostech poskytovanych SF a FS prostfednictvim opera¢nich programé v CR;

projektech, Zadatelich, pfijemcich podpory a pfispévku z verejnych zdrojQ;

pripravach programového obdobi 2014-2020 a moznostech v ramci jednotlivych OP.

RKoP OPTP pro rok 2014 bude vyuzivat osvédcCenych komunikacnich a marketingovych
nastrojl podle prislusnych druhd komunikace s ohledem na cilové skupiny.

Pro naplnéni informacnich priorit OPTP a zajisténi adekvatni informovanosti a komunikace
s jednotlivymi cilovymi skupinami byly jako vhodné identifikovany nasledujici nastroje

informovanosti a publicity.

Medialni komunikace
- Hlavni medialni publicitné-komunikacni aktivity: jednd se o soubor ucelenych
koncepcnich aktivit, jejichz cilem je zvysit a budovat pozitivni povédomi o politice
HSUS a konkrétnich vysledcich a jejich pfinosech. Zahrnuje napf. vyuZiti televiznich,

rozhlasovych spotd a poraddll, propagace v tisku, na internetu apod.;

- Vedlejsi publicitné-komunikacni aktivity: umoznuji presnéjsi zacileni a rychlejsi reakci

na aktualni situaci a témata. Jedna se napr. o soutéze a mensi medialni kampanég;

- Spoluprace s médii: systematicka prace se zastupci médii, ktera zahrnuje pravidelné
a priibézné informovani formou ,kulatych stolG", briefing(, tiskovych konferenci apod.
Nedilnou soucasti jsou i PR Clanky a tiskové zpravy — zdroj informaci pro média,
verejnost, sekundarné i dalsi cilové skupiny. Tiskové zpravy jsou nastrojem vhodnym

k rychlému informovani o novinkéch a priibéhu realizace programd politiky HSUS.
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On-line komunikace

PFima

Webovy portdl (www.strukturalni-fondy.cz): patefni komunikacni nastroj, ktery

umoziuje oslovit Siroké spektrum cilovych skupin ve znacné hloubce a rozsahu

sdéleni;

Informacni webové portaly (www.esfcr.cz, portaly subjektd implementacni struktury a
dal$i): ostatni informacni portaly uréené pro prezentaci programd, zde je role RO
OPTP a zejména NOK predevsim v provazani informacnich zdrojd, jejich koordinaci a

zajisténi maximalni efektivnosti a pridané hodnoty;

Extranet: nastroj operativni komunikace pro interni cilové skupiny a komunikaci mezi

RO OPTP - NOK a ostatnimi subjekty implementadni struktury;

Digitalni mapa projektd (www.mapaprojektu.cz): interaktivni prezentace Uspésné

zrealizovanych projektd;

Socialni a komunitni sité: ve spojeni s mikroweby vyuzivanych predevsim

v interaktivnich komunikacnich kampanich (www.vyfotprojekt.cz

a www.navrhniprojekt.cz).

komunikace

Eurofon 800 200 200 - bezplatna informacni linka: zakladni informacni nastroj, ktery
patii do Integrovaného informaéniho systému o EU v CR a slouZi predevsim k ziskani
zékladni orientace a zakladnich informaci o jednotlivych oblastech podpory, uréeno
predevSim pro verejnost a potencidlni Zzadatele. Umoziuje zpétnou vazbu a

obousmeérnou komunikaci;

Informacni centra - komunika¢ni nastroje pro fondy EU (v€. Eurocenter):
celorepublikova sit' kontaktnich mist tvorena subjekty verejné a privatni sféry
(relevantni partnefi a informovani potencionalnich Zadatell/pfijemcd) regionalni
samosprava, obce, odborné a profesni svazy a organizace). Jejich ukolem je zajisténi

osobniho podavani informaci, moznosti osobni konzultace, coz umoziuje presnéjsi
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smérovani informaci, zpétnou vazbu, smérovani na dalsi informacni zdroje, pfimou

distribuci publikaci a dalSich nastrojti, novych médii, apod.;

Jednani, pracovni skupiny a koordinacni schlizky: nastroj predevsim pro interni
komunikaci a zajisténi informovanosti a komunikace mezi NOK a RO OP (a mezi NOK
a zéstupci RO OP 2014-2020);

Konference: prezentace nastrojd politiky HSUS v CR i zahranidi, posilovani image,
budovani partnerstvi a povédomi o prinosech nastrojt politiky HSUS pro rozvoj CR;

Workshopy, seminarfe, konference: zaméfeno na specifické oblasti informaci,
pripadné koordinace (nebo Ucast) na regionalnich akcich. Konkrétni obsah je
pripravovan dle obsahu déleni a potreb jednotlivych cilovych skupin.

Publikacni aktivity

Vlastni systém periodickych a neperiodickych publikaci s fizenou distribuci: vytvareni
vlastniho tisténého/elektronického média pro prezentaci aktudlnich a plvodnich

informaci k implementaci fondd EU, platforma pro publicitu OP;

Metodiky, manualy prirucky: nastroj umoznujici znacnou hloubku sdéleni, predevsim
vhodné pro subjekty zapojené do implementace OP a subjekty zapojené do pripravy

a realizace projektl (Zadatelé, pFijemci);

Informacni publikace: shrnuti obecnych & Uzeji vymezenych informaci, v pripadé
tiSténé publikace je vhodnym nastrojem pro prezentaci informaci, které nepodléhaji
prili§ ¢astym zménam, pripadné jsou pfipraveny a vydany pro konkrétni Gcel (véetné

Casového vymezeni);

Zpravy a studie: predevsim pro odbornou verejnost, implementacni organy a experty
v oblasti implementace OP a realizace projektd. Jedna se predevsim o komunikaci
podrobnych vysledkd hodnoceni priibéhu implementace, navrhy na zmény systému,
nastroj k prosazeni téchto zmén, apod. Vyznamna uloha pfi zajisténi vnitfni

komunikace a zajisténi informovanosti a komunikace mezi OP a NOK;
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Newslettery, zpravodaje: pravidelné informovani Siroké i odborné verejnosti

o pribéhu implementace nastrojd politiky HSUS, novinkéch, apod.;

V souladu s aktudlnimi trendy a rozvojem novych technologii je nutné akcentovat

posun od tisténych nosicl informaci a vice pozornosti vénovat digitalnim médiim.

Dalsi komunikacni nastroje

Pracovni skupina pro informovani a publicitu fondd EU: pravidelné setkavani
jmenovanych zastupcl RO za Ucelem realizace jednotné strategie publicity v ramci
KoP OPTP a KoP jednotlivych RO;

ZavéreCna evaluace a dotaznikové Setfeni: bude slouzit k vyhodnoceni stavajiciho
programového obdobi a soucasné pro pripravu a nastaveni komunikace nasledujiciho

programového obdobi;

Propagacni predméty: Dopliikovy nastroj budujici povédomi a ,vztah" k politice HSUS
a jejim nastrojim, zejména ke komunikacnim aktivitam zacilenym na Sirokou
verejnost ma nenasilnou formou moznost vyzdvihnou prinosy kohezni politiky. Cilem
je budovani a posilovani povédomi prohloubeni znalosti o projektech a motivaci pro
vySe definované cilové skupiny, a budovani image pfinosi KP v prlfezovych
publicitnich a komunikacnich aktivitach Tento nastroj podporuje a doplfiuje zejména
nastroje primé komunikace pro Sirokou verejnost, jako jsou outdoorové eventy pro

Sirokou verejnost, Ci soutéze.
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6. DRUHY KOMUNIKACE

> ATL
Nadlinkova marketingova komunikace, ktera zahrnuje predevsim reklamu v televizi, tisku,

rozhlase, indoor i outdoor reklamu a dalsi.

> BTL
Podlinkova marketingova komunikace predstavuje tiskové materidly, PR, media relations,
soutéze, veletrhy a dalsi.

> Vnitrni komunikace

Vnitfni komunikace zahrnuje nastroje pro snazsi, srozumiteln&jsi a efektivnéjsi komunikaci
uvnité subjektd implementacni struktury (RO a ZS), napt. pracovni skupiny pro informovani
a publicitu fond{ EU.

> Krizova komunikace
Pro potteby krizové komunikace je ddlezité neustale poditat s urcitym medialnim prostorem,
|\\

monitorovat, analyzovat, vyhodnocovat a vcas reagovat. ,Obsah je kral" - klicové sdéleni je

predevsim vcasné, srozumitelné a pfimérené dané cilové skupiné.
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7. STRATEGIE KOMUNIKACE

V kontextu komplexni komunikacni strategie a pokrocilého stavu realizace NSRR se bude
komunikace vroce 2014 odehravat ve dvou hlavnich rovinach. Prvni rovinou bude
komunikace Uspéchll dosazenych v souCasném programovém obdobi, zejména pomoci
realizovanych projektl. Operacni programy tematické, regionalni i pfeshranicni jiz v této fazi
implementace mohou prezentovat mnohé bezproblémové projekty v ukonéeném stavu
s pozitivnim dopadem na rozvoj regionll, posileni kvality Zivota, zvySeni zaméstnanosti,
zlepSovani  zivotniho prostfedi a dalsimi  sledovanymi  pfinosy  (,indikatory").
NOK diky prdbéznému monitoringu mj. pravidelné informuje o stavu podanych, schvalenych
a proplacenych projektll, ale i o vécnych efektech dosazenych prostrednictvim téchto
projektl. Takovyto monitoring a vystupy z néj pak predstavuji cenny zdroj informaci pro
Siroké spektrum naslednych komunikacnich aktivit. Nelze opomijet i fakt ,transparentnosti®
pristupu k informacim pro veskeré cilové skupiny (webovy portal Strukturalni-fondy.cz, on-
line chat na webovém portale, ,Seznam prijemci", RISy, ,mapa projektd" a nasledné

aplikace).

Druhou rovinou, z hlediska komunikace a publicity, pak bude prezentace pfipravy
programového obdobi 2014-2020, kdy primarné budou komunikovana témata jako Dohoda o
partnerstvi, jednotné metodické prostfedi, tvorba novych operacnich programd, start Cerpani

v novém programovém obdobi.
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Schéma strategie publicity a komunikace

Zdroje informaci pro dosaZeni cile

Dotaznikova Setfeni (2011, 2013) a evaluace publicty; aktualni informace od obdobrjch gestord, monitoring;
Aktualni informace odbornych gestor(l (MMR-NOK), Evropska komise zkuSenosti

T

‘ Témata - "Obsah je kral" Témata - "Obsah je kral"
= SrO.—o Infermovanio
Dohoda o lednotne Vzdélavania X S, » . . P = P - s mp g PR .

P e —— i ——— prfiiljtph;:'::"aw Nowvy T;::';:mm Flnéni Ne2 Good practise- uspéchya prlr}u.w ku-mn::}e:zlrﬂ};krt?i:t;amktau;I;lﬁ}:zm:éa], indikatory; transparentnost
priprava nowvych OPF prostredi kapacita Mafizeni EK A =
‘ Message Message

"Disledna prace NOK a fidicich organi je zakladem e e rma e (ARG 2T e

pro celkovy lspéch kohezni politiky v CR" Jednodusibudoucnost ] p lifec
! S | "Fondy EU investice do Vaii budoucnosti!”

‘ Jaky je cil?

Pozitivnivnimani vysledkd kohezni politiky; komunikace jednodu3aich, transparentnich a cilené nastavenych
proces(; MP PUBLICITA a "SKS" 2014- 2020

]

Posileni informovanosti vefeinosti o fondech EU - ZvyEeni znalosti pfinost fondd EU

‘ Jaka je cilova skupina? Jaka je cilova skupina?
ODBORNA VEREINOST (opininenmakefi, politicks reprezentace, Organy mistni areg. samospravy, ekon. 3 soc. parmeri, média, NNG).
SilROKA VEREINOST

BUDOUCH IPLEMENTAENI STRUKTURA; Evropskd komise +ZEK
1 y

SIROKA VEREINOST [obEanéCR 15+, potenciini fadatel, studenti, ad.)
IMPLEMENTACNI STUKRURA (PS Publicita); Evropska komise+ZEK

‘ lak dosdhneme cile? Jak dosdhneme cile?
Komunikace aktivit NOK/MMR

Nejnovéjsi a exklusivni informace; jasna, srozumitelnd a transparetni komunikace; synergie a N
multiplikace

Komunikace dsp&inych projekti a aktivit NOK/MMR

Pfibéhy, emoce, exklusivni informace; synergie a multiplikace

Jakych ndstroja/aktivit bude pro dosaZeni cile pouzito? lakych néstroja/aktivit bude pro dosaZeni cile pouZito?

Konference, seminare, PR (Euractiv.cz, Panorama.), setkani s médii,publikace a tiskoviny , Oko NOku, webowy
portal 5F, PS a PS Publicita 2014-2020

Web SF, on-line chat, publikace a tiskoviny, TV kampan, rozhlasova kampan, soutéze, inzerce; KOS; PS Publicita




8. KOMUNIKACNI TEMATA PRO ROK 2014

Priprava a zacatek realizace programového obdobi 2014-2020:

> Dohoda o partnerstvi

Mezi hlavni komunikacni témata NOK pro rok 2014 bude patfit informovani o pripravach a
schvalovani Dohody o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020 za Ceskou republiku.
Tento klicovy dokument, ktery nastavuje cile a priority Clenského statu pro efektivni
vyuzivani Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd v CR, bude komunikovan zejména
prostiednictvim Bulletinu Oko NOKu, seminafem v Poslanecké snémovné CR, na portéle
Euractiv.cz, tiskovymi zpravami a ,kulatymi stoly se zastupci médii*, inzerci a to vcetné PR
¢lankli, vhodnym redakénim pokrytim a pfipadné dalSimi komunikacnimi nastroji uréenymi
pro odbornou verejnost. Pro Sirokou verejnost jsou procesy spjaté stimto kliCovym
dokumentem obtizné uchopitelné bez vysvétleni pfimého dopadu na kazdodenni Zivot.

Cilova skupina: odborna verejnost

> PFiprava programii pro programové obdobi 2014-2020

Pfiprava novych programl pro programové obdobi 2014-2020 je zasadni téma pro SirSi
odbornou verejnost, predstavujici zejména zastupce krajskych samosprav, starosty mést a
obci a opinion makery. NOK bude komunikovat prlifezové pfipravu programl a svou
koordinacni roli v tomto procesu. Toto téma bude k cilovym skupinam dorucovano zejména
pomoci Rady vlady pro ESI fondy, Bulletinu Oko NOKu, konferenci a navazujici série
regionalnich setkani s partnery (Svaz mést a obci, Hospodarska komora, zastupci
zaméstnancll a zaméstnavateld a dalSimi relevantnimi subjekty), portalu Euractiv.cz, kulatymi
stoly se zastupci médii a pripadné dalSimi komunikacnimi nastroji uréenymi pro odbornou
verejnost a prijemce. Toto komunikacni téma je flexibilné planovano na obdobi, kdy NOK
bude jiz schopen podat validni informace k nastaveni budoucich OP - Cerven nebo zari, dle
pribéhu schvalovacich procesd). Do informovani budou také zapojeny RO OP, nebot’ je
v jejich zajmu informovat budouci zadatele/pfijemce o moznostech programového obdobi

2014-2020. V neposledni radé je velmi u¢innym komunikacnim nastrojem web SF.

Cilova skupina: odborna verejnost, média, prijemci
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> Jednotné metodické prostredi

Koncept jednotného metodického prostredi, ktery predstavuje jednotné standardy pro
spravnou implementaci ESI fondd a zajisti Gcinny, efektivni, transparentni a vymahatelny
systém podpory z evropskych prostredkd, patfi mezi komunikacni témata roku 2014.

V oblasti publicity byl pro programové obdobi 2014-2020 pripraven Metodicky pokyn pro
publicitu a komunikaci, ktery nastavuje zavazna pravidla pro komunikaci a publicitu ESI
fond@. Nové programové obdobi bude pro RO a potencilni Zadatele/piijemce zésadné
jednodussi, nebot’ ,povinnd publicita® byla v maximalni mife snizena na Uroven pozadavku
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 1303/2013 Na druhou stranu pfi vyuziti
prostifedkd z fondd ESI je nutna také jista a minimalni mira soucinnosti pfijemce pfi publicité
realizovaného projektu, coz Metodicky pokyn publicita nové nastavuje. Dale bude
komunikovana zména oproti programovému obdobi 2007-2013 v oblasti komunikacnich
pland. Nové bude vSechny programy Dohody o partnerstvi zastfeSovat Spolecna komunikacni
strategie (SKS), ktera nastavi zakladni cile komunikace pro nové programové obdobi. Cile

SKS budou specifikovany pomoci rocnich komunikacnich pland jednotlivych programd.

Odborné verejnosti a implementacni strukture bude téma jednotného metodického prostiedi
predstaveno pomoci Bulletinu Oko NOKu, na portale Euractiv.cz a zejména na prislusnych
pracovnich skupinach, a webu SF, pfipadné dalSimi ucinnymi komunikacnimi nastroji. Pro
ostatni cilové skupiny jsou tyto informace prilis podrobné a obtizné uchopitelné, zejména pro
Sirokou verejnost. Pro zastupce médii je vhodné vyuziti komunikacnich nastrojd typu
~kulatého stolu se zastupci médii-informativni setkani", tiskové zpravy a tiskové brifinky a
tiskové konference. Pozitivni prinos jednotného metodického prostiedi bude predevsim

patrny a komunikovatelny pfi samotném procesu Cerpani financnich prostredkd z fondd ESI.
Cilova skupina: odborna verejnost, média

> Monitorovaci systém 2014+

Monitorovaci systém MS2014+ pro obdobi 2014 — 2020 je jednotny pro vSechny programy
ESI fondd vztahujici se k ¢innostem na narodni Urovni pro vyhodnocovani Dohody o
Zadatell/pFijemcl pfi administraci projektl a program@ financovanych z fondd EFRR, ESF a
FS a zaroven umozni potfebnou flexibilitu jednotlivym programlim. Systém MS2014+
zahrnuje i pozadavky eCohesion Policy (elektronické zadavani, digitalni podpisy, digitalni
archivy) a eGovernmentu a poskytne i kvalitni podklady pro kontrolu a audit projekt(
a programd.
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Odborné verejnosti a implementacni strukture bude téma jednotného metodického prostredi
predstaveno pomoci Bulletinu Oko NOKu, na portale Euractiv.cz a zejména na prislusnych

pracovnich skupinach, webu SF, pfipadné dalSimi uc¢innymi komunikacnimi nastroji.

Cilova skupina: odborna verejnost

> Priprava OPTP 2014-2020

Vzhledem k posunuti harmonogramu dokonceni priprav nového programového obdobi 2014-
2020 se tato faze na narodni Urovni tedy i dopracovani Operacniho programu Technicka
pomoc pro 2014-2020 posunula do roku 2014. Operacni program Technickd pomoc jako
i v programovém obdobi 2007-2013 je svou povahou servisni operacni program. V ramci
svych il je uren na podporu fizeni a koordinace ESIF, aby byly vytvorfeny podminky pro
naplnéni cild Dohody o partnerstvi. RovnéZ z néj bude zajistén jako ddlezity nastroj
Monitorovaci systém 2014+. Dale se z Operacniho programu Technickd pomoc budou
financovat mzdy horizontalnich instituci a horizontalni ¢i spole¢né prirezové vzdélavaci
aktivity. Operacni program Technickd pomoc se i v programovém obdobi 2014-2020

zaméruje na zajisténi komunikacnich aktivit.

Cilova skupina: odborna verejnost

Role NOK pri koordinaci programového obdobi 2007- 2013:

> Koordinacni role NOK

Dilezitym komunikacnim tématem je i nadale role NOK pfi koordinaci implementace v
programovém obdobi 2007-2013. Toto téma bude komunikovano odborné verejnosti a
implementacni strukture zejména prostrednictvim Bulletinu Oko NOKu, tiskovych zprav,
webového portalu  Strukturalni-fondy.cz, portalu Euractiv.cz a pfipadné dalSimi

komunikacnimi nastroji dle aktualnich potreb.
Cilova skupina: odborna verejnost

> PInéni N+2 a pokrok v implementaci programového obdobi 2007-2013

Pokrok v implementaci je sledovan prlbézné, mj. prostfednictvim monitorovacich zprav
o Cerpani, které budou vydavany od zacatku roku 2014 Ctvrtletné. Pro rok 2014 bude klicové
sledovat naplfovani pravidla n+2. Pokroky v implementaci tak budou predavany cilovym
skupinam pomoci Bulletinu Oko NOKu, tiskovych zprav, webového portalu Strukturalni-
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fondy.cz, portalu Euractiv.cz, publikaci, inzerci a pfipadné dalSimi komunikacnimi nastroji dle

aktualnich pokrokd.
Cilova skupina: odborna verejnost, média, sekundarné Siroka verejnost

> Good practice — uspéchy a prinosy konkrétnich projektt

Zakladnim komunikacnim tématem pro cilovou skupinu Siroka verejnost zlistava na konci
programového obdobi predstavovani Uspésnych projektd a jejich prfinosu pro rozvoj regiond
a kazdodenni Zivot lidi v Ceské republice. Cilem zlstava posileni znalosti Siroké vefejnosti o
konkrétnich projektech a to s regionalnim zacilenim — pfiblizit projekty, se kterymi se lidé
denné setkavaji, napf. pfi cesté do prace a v okoli bydlisté. Informace o pfinosech fondl EU
je treba této cilové skupiné predavat v jednoduché a pfistupné formé, napf. pomoci soutézi
(napr. kvizy na ,eventech pro Sirokou verejnost", soutéze na on-line chatu webu SF, soutéze
pro studenty a vefejnost), miniporadl a reportdzi v TV a rozhlasu, publikaci a dalSich

komunikacnich nastrojd.

Cilova skupina: sSiroka verejnost
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9. PRIPRAVA PROGRAMOVEHO OBDOBI 2014-2020 V OBLASTI
PUBLICITY

Metodicky pokyn pro publicitu a komunikaci ESI fondl pro
programové obdobi 2014-2020

Metodicky pokyn nastavuje zavazna pravidla pro komunikaci a publicitu fondl ESI
v programovém obdobi 2014-2020. V roce 2014 bude metodicky pokyn predlozen ke
schvaleni Vladdou CR a dle potfeb bude aktualizovan v souladu s pravidly aktualizace

metodickych pokynl jednotného metodického prostiedi.

Spolecna komunikacni strategie ESI fond{ pro programové obdobi
2014-2020

Spole¢nd komunikacni strategie je ramcovym planem pro komunikaci vSech operacnich
programi Dohody o partnerstvi v programovém obdobi 2014-2020. V roce 2014 bude
spolecna komunikacni strategie projednana s pracovni skupinou pro publicitu a komunikaci
ESI fond 2014-2020 a po prijeti Operacniho programu Technickd pomoc 2014-2020 bude

predlozena ke schvaleni Monitorovacim vyborem tohoto programu.

Logomanual ESI fondl pro programové obdobi 2014-2020
Logomanual bude resit podobu loga a jeho barev pouzivanych v dokumentech a tiskovych
materidlech vSech program{ Dohody o partnerstvi. Logomanual bude pfipraven po schvaleni

provadécich narizeni ze strany Evropské komise.

Pracovni skupina pro informovani a publicitu ESI fondti 2014-2020

Pracovni skupina je poradnim organem Ministerstva pro mistni rozvoj pro oblast komunikace
organl verejné spravy zapojenych do systému vyuZivani prostfedkd z ESI fondd a slouzi
k projednani navrhl a pozadavkd Narodniho organu pro koordinaci a fizeni Dohody o
partnerstvi (NOK) jako centralniho koordinacniho organu fidicich organd operacnich
programd, ke koordinaci a prohlubovani spoluprace mezi NOK a operacnimi programy. V roce
2014 bude Pracovni skupina pracovat na Spolecné komunikacni strategii a dale se zabyvat
pripravami na komunikaci startu novych operacnich programd. Skupina se bude schazet dle

aktualni potreby, zpravidla 4x rocné.
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10. SEZNAM PROJEKTO PUBLICITY

Evaluace informacnich a komunikacnich opatreni NSRR CR,
CZ.1.08/4.2.00/10.00111

Projekt je zaméren na veskeré aktivity souvisejici s evaluaci informacnich a komunikacnich
opatreni. Hlavnim cilem projektu je realizovat aktivity, které by vedly ke zjisténi, do jaké miry
byly splnény cile komunikacni strategie, které byly na pocatku programového obdobi
stanoveny v komunikacnim planu NSRR/OPTP a v komunikacnich planech ostatnich Fidicich

organd.

Eurocentra a Eurofon jako komunikacni nastroje pro fondy EU,
CZ.1.08/4.1.00/11.00114

Obsahem projektu je poskytovani informaci o fondech EU Siroké i odborné verejnosti
a potencialnim prijemclm, a to formou pfimé komunikace. V roce 2014 bude v ramci
projektu vyuzivana bezplatnd informaéni linka o EU Eurofon 800 200 200, ve spolupraci s UV

CR, ktery je jejim zfizovatelem.
Vyvoj a sprava portalu Strukturalni fondy, CZ.1.08/4.1.00/11.00120

Obsahem projektu je vyvoj, sprava, rozvoj a technické zajisténi webového portalu
Strukturaini fondy vcetné extranetu a databaze dokument(. Bude tak zajisSténa metodicka,
expertni a technickd podpora realizace komunikacnich nastrojli, které budou slouZit ke
koordinaci a fizeni komunikacnich strategii programi a Sifeni informaci o téchto programech
i o politice HSUS EU. Projektem jsou také zajiét&ny komunikacni ndstroje pro informaéni

a metodickou podporu subjektlim zapojenym do implementace OP.
Posileni informovanosti verejnosti o fondech EU, CZ.1.08/4.1.00/11.00130

Hlavnim smyslem projektu je nadale budovat povédomi o pfinosech fondl EU u Siroké

verejnosti.
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Publikace o fondech EU, CZ.1.08/4.1.00/11.00132

Projekt je zaméfen na vydavani publikaci o implementaci SF a FS v CR a o podminkach,
priibéhu, vysledcich a dopadech realizace NSRR na tizemi CR a publikaci vztahujicich se také
k pripravé nového programového obdobi 2014-2020.

Vzhledem k pokrocilému stavu realizace NSRR obsahuje projekt aktivity vztahujici se k tvorbé
publikaci informujicich zejména o piinosu politiky HSUS v CR a jednotlivych regionech.
Publikacni ¢innost se také zaméfi na informovani o pripravé programového obdobi 2014—
2020. Jedna se o realizaci publikaci typu pravidelny newsletter, brozura, kniha s fotografiemi
realizovanych projektll, studie, zprava, metodika apod. Publikace budou mit tiSténou i

elektronickou verzi.
Komunikacni aktivity NSRR, CZ.1.08/4.1.00/12.00148

Hlavnim smyslem projektu je pfispivat k udrzeni vysokého povédomi verejnosti o existenci
fondd EU a nadale prohlubovat informovanost o vysledcich pomoci ze strany Evropské unie.
Pravé vyzdvihnuti pfinosd projektd je nyni zakladnim trendem v komunikaci politiky
hospodaiské a socialni soudrznosti. Dlraz bude kladen i na zvySeni informovanosti
o klicovych projektech narodniho a nadnarodniho vyznamu. Stranou nestoji ani vysvétlovani

zakladnich principl pomoci ze strukturalnich fondd a pfipravy nového obdobi 2014-2020.
Informacni kampané o fondech EU, CZ.1.08./4.1.00/14.00315

Projekt je uréen na podporu komunikacnich aktivit o pfinosech fondd EU a to formou
ucelenych medialnich kampani v TV, rozhlase a reklamnich nosi¢l na letisti Vaclava Havla

Praha. Vzhledem k tomu, Ze projekt je realizovan ve druhé poloviné programového obdobi,

bude zaméren na komunikaci Uspésné realizovanych projekt Siroké verejnosti.
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11. ROZDELENI INFORMACNICH KAMPANI

> Kampan Evropské fondy — vysledky a vyzvy
Mimo hlavni informacni kampané bude realizovano nékolik mensich vedlejSich komunikacnich
aktivit, které jsou z dlivodu potreby vétsi flexibility a rozdilného ¢asového nasazeni vyjmuty

z hlavni kampané a budou zahrnuty pod kampan ,Evropské fondy — vysledky a vyzvy".

> Kampan ,Fondy EU jednoduse a s prehledem™
Podstatou kampané je pfima komunikace s cilovymi skupinami s vyuzitim vybranych nastrojl
Integrovaného informaéniho systému UV CR, kterd umozfiuje zesilenou zpétnou vazbu

a efektivni informovani o fondech EU formou pfizplisobenou potfebam cilovych skupin.

> Ad hoc aktivity
Dale je nutno pocitat s mensimi ad hoc aktivitami, které nejsou v dobé tvorby toho
dokumentu znamy. Jedna se o aktivity, které bude nezbytné nutné realizovat v navaznosti

na aktudlni déni v oblasti Cerpani z fond EU.
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12. SPECIFIKACE PLANOVANYCH AKTIVIT

> PR aktivity/inzerce

Rozhlasova kampan Evropské fondy v regionech

Jedna se o pokracovani prlrezové komunikacni aktivity operacCnich programdl, ktera je
planovana pred spusténim kampané ,Podivejte se...". Predmétem je komplexni produkéni
zajisténi a odvysilani rozhlasovych miniporadl. Cilem rozhlasové kampané je informovat
verejnost o Uspésnych projektech v jejim okoli, které se realizovaly za podpory fondl EU.
Lokdlni prvek kampané bude zaji$tén diky vyuZiti regionainich stanic Ceského rozhlasu, na
kterych budou miniporady vysilany. Zaroven dojde i ke zvySené akcentaci aktudlnich témat
spjatych s vyjedndvanim programového obdobi 2014-2020 na stanici mluveného slova CRo
Plus. Cesky rozhlas je vhodny jednak diky moznosti regionalniho cileni a také diky své vysoké
dbvéryhodnosti. V neposledni fadé také se na zvysujici se kvalité minipofadl projevuje fakt,
e i redaktofi CRo jsou jiz vyrazné lépe obezndmeni s problematikou kohezni politiky a

realizovanych projektd z podpory SF.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:
- duben - kvéten 2014

TV kampaii Evropa pro Cesko 2

Jedna se o pokracovani Uspésné prirezové komunikacni aktivity operacnich programd, ktera
je planovana pred spusténim kampané ,Podivejte se...". Prezentace Uspésné realizovanych
projektl probihd formou dvouminutovych minipofadl. Hlavni prostor dostavaji pfijemci a
uzivatelé projektu, ktefi popisuji pfinosy projektu. Vysilani by probéhlo ve dvou fazich.
V prvni fazi by byly reprizovany dosud natocené dily a v druhé fazi by bylo predstaveno
osmnact novych projektl. Pro tento zplisob prezentace hovofi jak vysoka sledovanost u
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cilové skupiny, tak také zdafild obsahova spoluprace s kreativnim tymem CT, ktery na

~pribézich" projektd zprostredkoval poutavou formou pozitivni sdéleni a emoce u divakd.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost
Predpokladany termin realizace:
- kvéten - ¢erven 2014

Inzertni plochy na letisti Vaclava Havla Praha — zvysSeni povédomi o

uspésnych projektech

Inzerce bude probihat na out of home (OOH) plochach umisténych v Terminalu 2 Letisté
Vaclava Havla Praha. Cilem je informovat jak Ceské, tak zahranini cestujici, ktefi vyuzivaji
sluzeb nejvétsiho Ceského letisté o uspésnych projektech, které se v programovém obdobi

2007-2013 podafilo realizovat za vyuziti fondd EU.

Inzerce — priklady Uspésné realizovanych projektll bude umisténa na city light vitrinach,
lightboxech, backlight wrapech a digitalnich nosicich. Posledni uvedeny nosi¢ je novinkou na
prazském letisti od konce roku 2013 a umoziuje vyuzit dynamické reklamni prvky, které
umozni vice zaujmout vefejnost. Letistém projde za rok vice jak 11 miliont cestujicich,

z nichz vice jak polovina vyuziva lety pravé z Terminalu 2 do zemi Schengenského prostoru.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:

- Cerven - kvéten 2014

Inzerce v palubnim magazinu CSA ,Review"

Inzerce v palubnim magazinu (dvoumésiéniku) Ceskych aerolinii - ,Review*, ktery je
soucdasti v8ech pravidelnych linek CSA. Inzerce bude realizovana v péti vydanich roéniku
2014 (bfezen — prosinec). Cilem inzerce je informovat jak Ceské, tak zahranini cestujici

vyuzivajici sluzeb vyznamného cCeského leteckého dopravce o UspéSnych a zajimavych
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projektech, které se v programovém obdobi 2007-2013 podaifilo realizovat za vyuziti fondd
EU.

Inzerce bude mit v kazdém vydani rozsah dvou stran a bude dodrZovat format stanoveny
vydavatelem. Inzertni &lanek bude jak v eském, tak v anglickém jazyce. CSA roéné piepravi
zhruba 4 miliony cestujicich, ktefi maji k dispozici tento palubni magazin a mohou si ho po

skondceni letu odnést s sebou, ¢imz se zvySuje potencialni ¢tenost magazinu.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:

- Ibfezen - prosinec 2014

Inzerce v The Parliament Magazine’s , Regional Review"

Inzerce vtomto zahraniénim magazinu, ktery vyzdvihuje inovace a osvédcené postupy v
klicovych oblastech regionalni politiky a poskytuje aktualni zpravy a analyzy pravnich
predpisl v oblasti regionalni politiky a vyvoje na evropské, narodni a regionalni Urovni, patfi
mezi osvédCené komunikacni nastroje. Inzerce bude zvefejnéna ve specialnim vydani
k Open Days 2014. Vzhledem k vysoké navstévnosti této akce je zaruena i vysoka Ctenost

magazinu.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:

- fijen 2014

PR aktivity v magazinu ,Panorama"

Magazin vydavany DG REGIO pfinasi Ctyfikrat rocné aktuality z oblasti kohezni politiky a

ostatnich oblasti spravovanych generalnim feditelstvim. V magazinu jsou pravidelné
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zvefejfiovany aktuality zjednotlivych C¢&lenskych zemi a pfiklady uspésnych projektu.

Proaktivnim pFistupem se da tento prostor vyuZit.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- leden - prosinec 2014

Komunikacni partnerstvi s portalem Euractiv.cz

Portal v sekci Regionalni politika pfinasi aktualni informace z oblasti kohezni politiky a to jak
z celoevropského pohledu, tak z CR. V ramci komunika&niho partnerstvi jsou zvefejfiovany

rozhovory, analyzy, ¢lanky a fact sheety z oblasti fondi EU.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- leden - prosinec 2014

Inzerce s tématikou fondd EU

V souvislosti s pfipravou  programového obdobi  2014-2020 probéhne inzerce
v ekonomickych magazinech a v ekonomickych denicich v pribéhu roku 2014. Konkrétni

tituly vzejdou z verejné zakazky.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:

- Zzari - fijen 2014
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> Konference /eventy

Konference ,,Moznosti kohezni politiky v programovém obdobi 2014-
2020"

Cilem konference je komplexné predstavit moznosti nového programového obdobi a rozvést
debatu o hlavnich zménach a prileZitostech v oblasti kohezni politiky a ESI fond(. Diskutovat
budou zastupci MMR, Evropské komise, poslanci Evropského parlamentu, zastupci fidicich
organ operacnich programl a experti na kohezni politiku. Konference také zahaji sérii

regionalnich setkéani s tématem Programové obdobi 2014-2020 v regionech CR.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- zari 2014

Regionalni setkani ,Programové obdobi 2014-2020 v regionech CR"

Série akci v Sesti regionech soudrznosti, ktera navaze na Uvodni konferenci ,Moznosti
kohezni politiky v programovém obdobi 2014-2020", ktera se odehraje v Praze. Kazdé
z regionalnich setkani bude moderovanou akci pro 30-40 osob na téma Dohoda o
partnerstvi, programové obdobi 2014-2020 a jeho pfinosy pro regiony a moznosti novych

operacnich programd v oblasti rozvoje region(.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- Zzari - fijen 2014
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Seminar k Dohodé o partnerstvi v Poslanecké snémovné Parlamentu

4

CR

Po predlozeni Dohody o partnerstvi na viadu usporfdda NOK informacni akci pro cleny
Poslanecké snémovny Parlamentu CR, ve které bude predstaven tento kli¢ovy dokument
v oblasti kohezni politiky v letech 2014-2020.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- kvéten 2014

Oslavy 10. vyro¢i vstupu CR do EU

Konference k 10. vyroci vstupu do EU

Tématem konference, kterou usporada NOK ve spolupraci s Uradem viady CR a Zastoupenim
Evropské komise v CR, bude zhodnoceni deseti let kohezni politiky v CR a &eskych priorit
v EU (vnitfni trh, energetika...). Konference se uskutecni 11. 4. 2014 v MicCovné Prazského
hradu pod zastitou a za Ucasti prezidenta republiky. V bloku vénovaném kohezni politice
vystoupi ministr pro mistni rozvoj, Clen Evropské komise pro regionalni rozvoj Johannes
Hahn, mistopredseda EP Oldfich Vlasak a predsedkyné Vyboru pro regionalni rozvoj EP
Danuta Hibner.

Cilové skupiny:

- odborna verejnost

Predpokladany termin realizace:
- duben 2014

Oslavy 10 let od vstupu do EU
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Akce, kterd v letodnim roce nahradi oslavy Dne Evropy, se uskutecni ve spolupraci s Uradem
vliddy CR a Zastoupenim Evropské komise v CR ve dnech 29.-30.4.2013 na Stieleckém
ostrové v Praze.. Bude se jednat o outdoorovou akci pro Sirokou verejnost, kde se budou
predstavovat piinosy EU a jejich jednotlivych politik pro CR za dobu deseti let od vstupu CR
do EU. MMR bude propagovat pfinosy fondd EU formou vystavy fotografii, soutézi a
propagacnich a informacnich materiald. Na akci se budou podilet i zastupci fidicich organl

operacnich programd.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:
- duben 2014

Ladronka FEST

Prezentace fond@ EU na nejvét$im festivalu volnocasovych aktivit v CR je vhodna zejména
diky vysoké koncentraci osob, které lIze informovat o fondech EU a jejich prinosech.
Prezentace probéhne formou vystavy fotografii, soutézi, propagacnich a informacnich

materiald. Na akci se budou podilet i zastupci fidicich organt operacnich programd.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:
- zari 2014

Kulaty sttl se zastupci médii

Cilem aktivity je zvysit informovanost zastupcl médii, ktefi v nejvétsi mife prispivaji ke
komunikaci a obecnému povédomi v oblasti publicity fondd EU a realizovanych projektl
z OP. Vétsi a hlubsi informovanost zastupcd médii pfinese jejich vyssi zajem o danou
problematiku, ktera je mnohdy komunikovana negativnim a povrchnim zplisobem. Navozeny

zadjem medii by se mél odrazit v obsahu medialnich vystupl a jejich Cetnosti.
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Cilové skupiny:

- média

Predpokladany termin realizace:

- brezen, Cerven, zafi, listopad 2014

> Soutéze
Letni fotograficka soutéz Vyfot' projekt

Po tfech UspéSnych rocnicich letni fotografické soutéze Vyfot' projekt, je tato aktivita
planovana i na rok 2014. Utelem soutéZe je zviditelnéni konkrétni a prinosné pomoci penéz
Cerpanych z evropskych fond( tim, Ze verejnost sama za Ucelem soutéze zjistuje, které

projekty byly v jejich okoli realizovany z fond@ EU.

Ucastnici soutéZe maji za Ukol vyfotografovat a vloZit pres jednoduchy formuldi pfimo na
web soutéze fotografie realizovanych projektd spolufinancovanych z fond EU. Ze zaslanych
fotografii vybere odborna porota vitéze kategorie nejtalentovanéjsi fotograf/ka a doplfikovou

kategorii je soutéz o Nejaktivnéjsiho fotografa/fotografku.
Vitézové soutéze, jejiz soucasti je pravidelné losovani o ceny, budou odménéni fotoaparaty.
Na propagaci soutéze se budou podilet vSechny OP, Eurocentra a medialni partnefi soutéze.

K podpofe a medializaci soutéze bude slouzit i Facebook profil soutéze

(www.facebook.com/vyfotprojekt).

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost

Predpokladany termin realizace:

- Cervenec - zari 2014
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Soutéz , Navrhni projekt™

V roce 2014 se bude konat treti rocnik soutéZze pro studenty stfednich sSkol s nazvem
»Navrhni projekt". Druhy rocnik ukazal velky potencial soutéZicich a zejména zajem studentd
se do soutéZe zapojit a pfipravit projekty pro rozvoj regiond.

SoutéZ ma za cil zabavnou formou seznamit mladé lidi s problematikou fond EU a kohezni
politiky. Dvou az péticlenné soutézni tymy vypracuji projektovy navrh, ktery je
zjednodusenou formou bézné dotacni Zadosti. V kazdém z osmi regiond soudrznosti budou
vybrany tfi nejlepsi projekty, které postoupi do druhého kola, kde je budou jejich autofi
prezentovat pred odbornou komisi. Ta zvoli celkem sedm projektl (z kazdého regionu
jeden), které se utkaji v prezentacich v celostatnim findle. Pfi vybéru nejlepSiho projektu
budou zohlednény jeho potencidlni prinosy, dalsi udrzitelnost, inovativni pfristup
a originalita, ale také rozpocCtovy plan. Vitézné tymy a jejich pedagogové jsou odménéni

zajimavymi cenami.

Na propagaci soutéze se budou podilet operacni programy, Eurocentra a medidlni partnefi
soutéZze. K podpore a medializaci soutéze bude slouzit i Facebook profil soutéze

(www.facebook.com/navrhniprojekt).

Cilové skupiny:
- studenti a pedagogové strednich skol.

Predpokladany termin realizace:
- zari 2014 - leden 2015

Soutéz , Poznej projekt"

SoutéZz bude umisténa na webovém portale www.strukturalni-fondy.cz. Soutézicim bude
predstavena upravenad fotografie projektu realizovaného za pomoci fondd EU a sada
napovéd. Soutézici pak spravnou odpovéd’ zaskrtne a odesle. Soutéz bude mit nékolik kol,
pricemz nové kolo vzdy odstartuje kazdy tyden. Ocenény drobnou cenou budou 3 vylosované
spravné odpovédi v kazdém kole. Na soutézi budou spolupracovat fidici organy, které dodaji

fotografie vhodnych projektd.
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Cilové skupiny:

- Siroka verejnost
Predpokladany termin realizace:
- Unor - prosinec 2014

Celostatni soutéz o nejlepsi projekt ,,Vyber evropské hvézdy"

Ridici organy OP vyberou dva nejreprezentativnéjsi projekty pro kazdou kategorii, které
navrhnou do soutéze. Odbornd porota vybere do kazdé kategorie deset nejvhodnéjSich
projektd.

Kategorie:

- socialni pfinos: projekty zamérené na vzdélavani, rekvalifikaci nezaméstnanych, integraci
socialné vyloucenych, zaméstnavani zdravotné handicapovanych atd.

- ekonomicky prinos: projekty zamérené na vytvoreni novych pracovnich mist, rozsifeni
a modernizace vyrobnich technologii, podporu exportnich aktivit, védu a vyzkum atd.

- prinos pro region: projekty zamérené na rozvoj cestovniho ruchu, zlepsSeni zivotniho
prostredi, zkvalitnéni dopravni infrastruktury, kulturni a sportovni vyZiti, spolupraci

regiond atd.

Pro potfeby soutéZze bude vytvoren mikroweb, na kterém budou poutavou formou
prezentovany vybrané projekty. Kazdy hlasuijici si tak snadno vybere své favority. Hlasovani
bude probihat formou vyplnéni jednoduchého online formulare — hlasovaciho listku na
soutéznim webu. Hlasujici budou mit za Ukol vybrat celkem tfi projekty (z kazdé kategorie
jeden), které se jim nejvice libi a tém priradit hvézdu.

Motivaci pro hlasujici budou ceny, které budou rozlosovany pfi vyhlaseni vysledk( soutéze.
Navrhované ceny: vikendové pobyty (hotely nebo penziony spolufinancované z fondl EU)
a propagacni predméty.

Na propagaci soutéZze se budou podilet OP, Eurocentra a medidlni partnefi. Budou
distribuovany tiskové zpravy a direct e-maily. Bude usporadana tiskova konference pfi
vyhodnoceni a vyhlaseni vysledkd. K podpofe a medializaci soutéze bude slouzit i profil
soutéZe na Facebooku.
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Cilové skupiny:

- Siroka verejnost.

Predpokladany termin realizace:

- ZAri - fijen 2014

> Webové stranky
Webovy portal - www.strukturalni-fondy.cz

Webovy portal Strukturalni fondy (nové ,Evropské strukturalni a investi¢ni fondy" (ESIF)),
vCetné extranetl a databaze dokumentd je vyznamnym komunikacnim nastrojem v oblasti
politiky HSUS a je také komunikacnim nastrojem pro informa¢ni a metodickou podporu
subjektdim zapojenym do implementace programd. Prostfednictvim portalu je napliovan
pozadavek na zajisténi publicity programl, ktery vychazi pfimo z nafizeni Rady (ES)
¢.1083/2006, ¢l. 69.

Webovy portal obsahuje obecné informace o politice HSUS, o jejim vyvoji i cilech, o OP,
vyzvach, o implementacni strukture atd. Je tedy online nastrojem, ktery poskytuje ucelené
informace o fondech EU vcetné kontaktll na subjekty implementacni struktury, slouzi jako
rozcestnik informaci a usnadnuje orientaci v problematice cilovym skupinam.

Soucasti webového portalu www.strukturalni-fondy.cz je také neverejna ast — extranet. Je

to platforma umoznuijici sdileni materidld a komunikaci mezi pracovniky MMR (zejména NOK)

a jejich partnery (fidici organy, ZS apod.).

Novou a nadale rozvijenou soucasti webového portalu je on-line chat, kde mohou navstévnici
webu pokladat své otazky z oblasti fondl EU a pracovnice linky Eurofon zajist'uji odpovédi na
tyto otazky. Tento nastroj komunikace je velmi hojné vyuzivan a uzivatelé pozitivné hodnoti

moznost rychlé rekce na jimi poloZeny dotaz z oblasti fondd SF.

Cilové skupiny:
- Siroka verejnost
- odborna verejnost
- potencialni Zadatelé a prijemci

- média
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Predpokladany termin realizace:
- leden - prosinec 2014

Online mapa projektl - www.mapaprojektu.cz

Aktivita spociva ve spravé a pravidelné aktualizaci vytvorené mapy projektd financovanych
z prosttedkd EU s cilem umoznit Siroké verejnosti v CR ziskat snadno a rychle prehled
o projektech, které byly na uzemi CR realizovany od vstupu do Evropské unie za pomoci
prostiedkl z evropskych fondl. UZivatelé mapy maji moznost ziskat zakladni informace
o projektech realizovanych napf. v blizkosti svého bydlisté, pracovisté nebo na kterémkoli
misté CR. Karty projektl se zakladni informacemi a Udaji o poskytnuté finanéni podpore
z fond{ EU obsahuiji fotodokumentaci projektu.

Mapa se stala jednim ze zakladnich zdroji informaci pro vSechny, ktefi chtéji ziskat
elementarni informace o konkrétnim pfinosu financovani z evropskych fondll a odkazy na
dalsi informacni zdroje. Zaroven se stava i vyznamnym nastrojem transparentnosti provadéni
dotacni politiky v CR, jeji nedilnou soucasti je i odkaz na Gplny seznam véech prijemct v CR.
Realizaci mapy projektd financuje Zastoupeni Evropské komise v CR a MMR md v rdmci
partnerstvi na starosti pravidelnou mésicni aktualizaci tohoto nastroje.

V priibéhu roku 2014 bude realizace mapy projektd pfevedena na MMR v ramci portalu ESIF.

MMR nadale také zajistuje provoz a vyvoj mobilniho webu www.mapaprojektu.cz, ktery je

uréen pro uzivatele ,chytrych mobilnich telefoni". Vhodna je napf. pro Ucastniky soutéze
Vyfot' projekt, ktefi si mohou rychle zjistit, jaky projekt, financovany z fondd EU, se nachazi

v mistech, kde se aktualné pohybuii.

Cilové skupiny:
- Siroka verejnost
- odborna verejnost

- média

Predpokladany termin realizace:
- leden - prosinec 2014
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> Prima komunikace - Eurofon a Eurocentra

Eurofon a spoluprace s Eurocentry

Eurofon je jednim z nastrojd Integrovaného informacniho systému UV CR. V rdmci
spoluprace s UV CR je tato linka vyuzivana i pro informovani o fondech EU — v této oblasti
slouzi linka Eurofon predevéim k ziskani zakladnich informaci o politice HSUS, poskytuje
informace o OP, oblastech podpory a usnadiiuje orientaci v problematice evropskych fond(
verejnosti i potenciadlnim zadateldm. Jedna se o vyznamny nastroj pfimé komunikace, ktery
umoznuje obousmérnou komunikaci (telefonickou, e-mailovou) se zesilenou zpétnou vazbou,
rychlejsi pristup cilovych skupin k pozadovanym informacim a maximalni pfizplisobeni formy
i obsahu sdéleni potifebam tazatele.

Za Ucelem informovani o fondech EU spolupracuje MMR také s Eurocentry UV CR, a to
v ramci zodpovidani dotazli k fonddm EU v regionech, prednasek pro vzdélavaci instituce
a poradani akci s tematikou evropskych fondl. Eurocentra také vyrazné prispivaji k Siteni
povédomi o fondech EU prostfednictvim propagace soutéze ,Navrhni projekt" mezi studenty
a pedagogy stiednich skol v jednotlivych krajich.

Vyuziti vySe uvedenych nastroji umoziuje efektivni informovani o fondech EU také diky

synergii informacnich aktivit UV CR a NOKu.

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost,

- studenti a pedagogové strednich skol,
- odborna verejnost,

- potencialni zadatelé a prijemci.

Predpokladany termin realizace:
- leden - prosinec 2014
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> Publikace
Vyznamné projekty CR

Reprezentativni publikace bude obsahovat kvalitni fotografie vyznamnych projektd
realizovanych za podpory fondl EU v CR. Kniha bude obsahovat i kratké informace
o projektech. Vyjde v Ceské a anglické verzi.
Néklad: CJ verze 1500 ks / AJ verze 500 ks

Cilové skupiny:

- Siroka verejnost,

- odborna verejnost,

- implementacni struktura,

- zahranicni partnefi.

Predpokladany termin realizace:
- listopad 2014

Bulletin Oko NOKu

Bulletin bude informovat o aktudlnich tématech implementace kohezni politiky v CR
a ¢innosti MMR-NOK. Bulletin je distribuovan v tisténé a elektronické verzi.

Periodicita: 2 mésice

Naklad: 2 600 ks / vydani

Cilové skupiny:
- Siroka verejnost,
- odborna verejnost,

- implementacni struktura.

Predpokladany termin realizace:

- leden - prosinec 2014
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Eurozargon

Slovnicek nejcastéji pouzivanych vyrazd spojenych s fondy EU a EU obecné. Jednotlivé pojmy
budou kratce a jednoduse vysvétleny. Vybrané pojmy pak doplni ilustrace, ktera bude mit
formu kresleného vtipu.

Naklad: 2 000 ks

Cilové skupiny:
- Siroka verejnost,
- odborna verejnost,

- implementacni struktura.

Predpokladany termin realizace:
- kvéten 2014

Slovnicek ,EURO anglictina"

TiSténa verze navazuje na Uspésné vydani slovniku v elektronické podobé. Slovnik obsahuje
odborné vyrazy pouzivané v evropskych institucich a predstavuje vhodnou pomdcku pro
pracovniky, ktefi prichazeji do styku s fondy EU a dalSimi evropskymi agendami.

Naklad: 2 000 Ks

Cilové skupiny:
- Siroka verejnost,
- odborna verejnost,

- implementacni struktura.

Predpokladany termin realizace:
- kvéten 2014
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Priprava budouciho programového obdobi

Publikace bude informovat o pfipravé programového obdobi 2014-2020 v Ceské republice.
K publikaci bude také pripravena zkracend shrnujici verze a bude vydana v ¢eském a
anglickém jazyce.

Naklad: CJ verze 1 000 ks / AJ verze 200 ks

Cilové skupiny:

- odborna verejnost, implementacni struktura, Evropska komise

Predpokladany termin realizace:
- zari 2014

Vyvoj realizace NSRR 2007-2013

Studie poskytuje prehled o vyvoji Cerpani strukturdlnich fondl, Fondu soudrznosti a
narodnich zdrojii od pocatku programového obdobi v roce 2007 do konce roku 2013
z pohledu finan¢niho a vécného pokroku. Nabizi informace o dynamice vyvoje, procesu a
stavu implementace a také pinéni cild Narodniho strategického referencniho ramce (NSRR) a
jednotlivych operacnich programll. Vystup monitorovaci a koordinacni ¢innosti MMR-NOK
v tiSténé podobé.

Naklad: 1 000 ks

Cilové skupiny:

- odborna verejnost, implementacni struktura, Evropska komise.

Predpokladany termin realizace:
- fijen 2014

Zhodnoceni pInéni cili NSRR
Studie vyhodnocuje naplnovani cild a priorit Narodniho strategického referencniho ramce
(NSRR) a analyzuje prispévek kohezni politiky k socioekonomickému vyvoji Ceské republiky.

Studie hodnoti deset tematickych socioekonomickych oblasti, které komplexné pokryvaji
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vécné zaméreni NSRR a jdou napfic strategickymi cili a prioritami NSRR. Vystup monitorovaci
a koordinacni ¢innosti MMR-NOK v tisténé podobé.
Naklad: 1 000 ks

Cilové skupiny:
- odborna verejnost, implementacni struktura, Evropska komise, NSRR.

Predpokladany termin realizace:
- Tijen 2014

PrileZitostné publikace

Publikace vydavané na zakladé aktualnich komunikacnich potreb. Publikace budou vyuzivat
nasledujici formaty: newsletter (format A5, do 40 stran), publikace (format B5, rozsah od 40
do 240 stran), skladacka (skladany letak od formatu A4), elektronicka publikace a e-mail
Sablona.

Tyto prilezitostné publikace zahrnuji napr. sbornik ke konferenci, letak k aktualnimu stavu

Cerpani, nova legislativni narizeni apod.

Predpokladany termin realizace:
- brezen - prosinec 2014
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13. HARMONOGRAM NASAZENI KOMUNIKACNICH NASTROJ0

Medialni prostiredky

Televize

Rozhlas

Tisténa periodika

Soutéze

Internetové prezentace

Eventy

Propagacni predméty

Tiskové zpravy

Tiskové konference

Media relations

Publikace

Socialni sité
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14.

PLAN KOMUNIKACNICH AKTIVIT

Plan aktivit publicita RKoP OPTP 2013

Komunikacni Aktivita Popis aktivity Planovany Poznamka
nastroj termin
realizace
Projekt %148: Komunikacni aktivity NSRR, CZ.1.08/4.1.00/12.00148
do 1 500 000,- K¢ be
TV a rozhlas Rozhlasova kampan brezen - duben z

Media Relations

Internetové
prezentace

Vnéjsi informacni a
medialni systémy

Komplexni
komunikacni mix

Kampan ,Evropské fondy — vysledky a

A\Y

vyzvy

DPH

TV kampan

kvéten - Cerven

do 10 000 000,- K& bez
DPH

Inzertni plochy na letisti
Praha

Cerven 2014 —
kvéten 2015

do 8 500 000, K¢ bez
DPH

Inzerce (CSA Review, aj.)

Komunikacni partnerstvi
s portalem Euractiv.cz

leden — prosinec

do 4 000 000,- K¢ bez
DPH

Letni fotograficka soutéz
Vyfot’ projekt

cervenec — zafi

do 500 000,- K¢ bez DPH

Soutéz pro studenty stfednich
kol ,,Navrhni projekt"

zari 2014 -
leden 2015

do 800 000,- K& bez DPH

Celostatni soutéze o nejlepsi
projekt ,Vyber evropské
hvézdy"

zari — fijen

do 990 000,- K& bez DPH

Soutéz ,Poznej projekt"

Unor - prosinec

do 30 000,- K& bez DPH

Konference a roadshow

duben, Cerven,
zari - fijen

do 1 300 000,- K& bez
DPH

Oslavy 10. let od vstupu do

kvéten 2014

do 2 000 000 K¢ bez DPH
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EU

Ladronka fest

zari 2014

do 200 000 K¢ bez DPH

Kulaty stll s médii

duben, cerven,
Zari, prosinec
2014

do 80 000 K¢ bez DPH

Projekt %114: Eurocentra a Eurofon jako komun

ikacni nastroje pro fondy EU, CZ.1.08/4.1.00/11.00114

Informacni sluzby

Kampan Fondy EU jednoduse a s prehledem

Eurofon

leden — prosinec
2014

Informacni sluzby o
fondech EU (ve
spolupraci s UV CR, s
vyuzitim Integrovaného
informac¢niho systému UV
CR); aktivity projektu
budou probihat do
kvétna 2015; do 3 000
000 K¢ bez DPH

Projekt %120: Vyvoj a sprava portalu Strukturalni fondy, CZ.1.08/4.1.00/11.0012

0

Internetové
prezentace

Vyvoj a sprava portalu Strukturalni fondy

Portal Strukturalni fondy
www.strukturalni-fondy.cz

leden — prosinec
2014

Sprava a rozvoj
informacnich nastrojd pro
podporu komunikace a
implementace NSRR
(portal Strukturaini fondy
véetné extranetl a
databaze dokument();

1 500 000,- K¢ bez DPH
(leden — prosinec 2014)

Projekt %132: Publikace o fondech EU, CZ.1.08/4.1.00/1

1.00132

Merkantilni tiskoviny

Tvorba metodickych a technicko-informacnich
materiald

Newsletter Oko NOKu

leden — prosinec
2014

Priprava
programového obdobi

budouciho

zari 2014

do 3 200 000,- K& bez
DPH
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Vyvoj realizace NSRR 2007 —

fijen 2014
2013

Zhodnoceni plnéni cilll NSRR | Fijen 2014

Slovnicek ,EURO anglictina" | kvéten 2014

Eurozargon kvéten 2014
Vyznamné projekty CR listopad 2014

leden — prosinec
Prilezitostné publikace 2014

Projekt %111: Evaluace informacnich a komunikacnich opat¥eni NSRR CR, CZ.1.08/4.2.00/10.00111

Monitorovani a Prlibézné vyhodnocovani komunikacnich leden — prosinec

1 500 000,- K¢ bez DPH
vyhodnocovani aktivit 2014
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15. KOORDINACE PUBLICITY NSRR

Jednani Pracovni skupiny pro informovani a publicitu fondti EU

Pracovni skupina je sloZena ze zastupcli NOK jako centralniho koordinacniho organu MMR
a zastupcl Fidicich organd, které jsou odpovédné za realizaci OP.

Hlavnimi cili je vytvareni komunikacni strategie na narodni Urovni k zajisténi transparentnosti
a plné informovanosti o pridélovani pomoci ze SF a FS, informovani vefejnosti a predstaviteld
vefejné spravy o moznostech Cerpani evropskych fondl a publicita Uspésné realizovanych

projektl na celonarodni trovni.

Poslani a ¢innost pracovni skupiny:

- zpracovani pokynl a informaci z DG REGIO;

- celostatni koordinace publicitnich a komunikacnich aktivit;
- sjednoceni pravidel publicity a postupd v ramci CR;

- schvalovani Zadosti o realizaci dil¢ich projektl fidicich organ(;

Pracovni skupina pro informovani a publicitu je zaroven i diskusni platformou zastupcl

fidicich organli zodpovédnych za publicitu v ramci jejich OP.

Cilové skupiny:

- implementacni struktura.

INFORM meeting

INFORM meeting je setkani zastupcl clenskych statl EU v oblasti publicity a komunikace
fondl EU (ERDF) poradané dvakrat rocné Evropskou komisi — Generalnim feditelstvim pro
regionalni rozvoj. Na jednani jsou diskutovany pozadavky EU v{ci ¢lenskym statdm a jsou
diskutovany priklady dobré praxe. CR na jednanich reprezentuje tajemnik PS publicita, ktery

je ¢lenem Uzké skupiny ¢lend INFORM, tzv. core group.

Cilové skupiny:

- implementacni struktura.
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16. MONITOROVANI A VYHODNOCENI

Povinnost vyhodnotit realizaci komunikacnich pland vsech OP wvyplyva z nafizeni Komise
1828/2006. Vroce 2011 byla dokoncena ,midterm" (stfednédobd) evaluace vsSech
komunikacnich aktivit NOK od pocatku programového obdobi, tj. 2007-2010. Dalsi
vyhodnoceni probéhne na konci programového obdobi 2007-2013, tedy v roce 2015, formou
celorepublikového dotaznikového Setfeni a vyhodnoceni komunikacnich aktivit Narodniho
organu pro koordinaci.

Jednotlivé komunikacni aktivity se budou dale monitorovat pomoci sady indikatord —
vystupovych, vysledkovych (rocné) a nasledné dopadovych (dle nastaveni pro cely KoP OPTP
2007-2013). O pribéhu realizace RKoP 2014 bude RO OPTP ve spolupraci s NOK informovat
MV OPTP.

Evaluace informacnich a komunikaénich opatfeni NSRR CR

Po cely rok 2014 budou vSechny realizované komunikacni aktivity pribézné vyhodnocovany.
Vyhodnocovani bude probihat formou pretestl, posttestl, fokusnich skupin, apod. Priibézné
vyhodnocovani bude realizovano v rdmci projektu Evaluace informacnich a komunikacnich
opatieni NSRR CR.
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17.

INDIKATORY VYSTUPU A VYSLEDKU

Pocet navstev

, . PFijemci
48.09.01 internetovych pocet 360 000
] OPTP
stranek
Pocet stazeni .
S . Prijemci
48.09.02 elektronickych pocet 90 000
. OPTP
dokumentt

48.09.00

Pocet

usporadanych
informachnich a

propagacnich aktivit

Pocet

Prijemci
OPTP

48.07.00

Pocet vytvorenych
metodickych a
technicko-
informacnich

materiald

Pocet

Prijemci
OPTP
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18. KONTAKTY

Narodni organ pro koordinaci NSRR:
Mgr. Gabriela Krabec Svecova, p. z. feditele Odboru publicity EU
- telefon: +420 224 861 765

- e-mail: nok@mmr.cz, gabriela.svecova@mmr.cz

- http://www.strukturalni-fondy.cz

Ridici organ OPTP:
Ing. Vladimir Kvéaca, Ph.D., feditel Odboru Ridiciho organu OPTP
- telefon: +420 224 861 293

- e-mail: optp@mmr.cz, vladimir.kvaca@mmr.cz

- http://www.strukturalni-fondy.cz/optp
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