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1 UvoD

1.1 Identifikace zadavatele a zpracovatele

Zadavatel:

Ceska republika, Ministerstvo pro mistni rozvoj
Staroméstské namésti 6
110 15 Praha 1

Zpracovatel:

EUFC CZ s.r.o.
Popelova 75
620 00 Brno
IC: 269 42 364
www.eufc.cz

1.2 Uc&el hodnoceni

V ramci zpracovani zakazky hodnotitel posoudil pfiméfenost alokace na jednotlivé prioritni osy a
oblasti podpory OP TP, dale procesni a finanCni fizeni operacniho programu, porovnal rovnéz
vyuZiti Operacniho programu Technickd pomoc a technické pomoci ostatnich operacnich programtl
realizovanych v Ceské republice v programovém obdobi 2007-2013 z hlediska mozZnych prekryvi a
moznosti substituce aktivit. Dale byly zhodnoceny potfeby subjektl podilejicich se na realizaci
NSRR; hodnotitel rovnéZ posuzoval dopady realizace na pfijemce a identifikoval kriticka mista a
bariéry Cerpani prostfedkd v ramci OP TP, a to i s pfihlédnutim na plnéni pravidla N+3/N+2. Vedle
zhodnoceni finan¢niho vyvoje Cerpani pomoci byl rovnéZz posouzen piinos intervenci OP TP
k naplnéni vytCenych cild vyjadrenych indikatory a také dosazeny pokrok v realizaci OP TP.

Evaluacni projekt probihal v terminu od 24. 3. 2010 do 20. 4. 2010.

1.3 Cile hodnoceni a prehled hlavnich evaluacnich otazek

Provazanost Ucelu evaluace, jejich celkovych a dilcich cild a prislusné evaluacni otazky, kterych
zodpovézeni mélo tyto cile naplnit, jsou uvedeny v nasledujicim piehledu:

Tabulka 1: Prehled evaluacnich okruhii, otazek a cilti

Evaluacni okruh Evaluacni otazky Cile predmétu evaluace
Alokace a vyuziti | ° f} flflg;erg’;a”‘g’”'m prostredkd umeérna Zhodnoceni pfimé&Fenosti alokace na
Y/[¥] !

o Jsou prostredky urcené na jednotlivé jednotlive PO a oblasti podpory

prioritni oSy a oblasti podpory alokovany

primérene? i , ..
o Existuji duplicity mezi OP TP a technickou Posouzeni procesniho a financniho
pomoci ostatnich operacnich programi? rizeni OP TP

o MiiZe OP TP v nékterych oblastech nahradit
TP jednotlivych OF, pii zachovani zésadnich | Porovnani vyuziti OP TP a technické
principd vzniklych pii programovani pomoci a ostatnich OP z hlediska
(horizontalnost témat resenych v OP TP, mo3nvch piekryvd
prifezovost vsemi OP atd.)? ych prexry

o Je k dispozici dostatek kvalitnich , e ooy
projektovych z3mérd, které pokryji alokaci Zhodnoceni potreb subjektt podilejicich
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Evaluacni okruh Evaluacni otazky Cile predmétu evaluace
OP TP? se na realizaci NSRR prosttednictvim

H°d'_'°_ceni o persondini kapacitou (implementacni , o , .
administrativni struktura — Hdici organ, financni utvar, Zhodnoceni kvantifikovatelnych dopadu
kapacity Zprostredkujici subjekt)? realizace programu na prijemce

dodavateli a zaméstnanci?

e Je realizace OP TP dostatecné kryta

e Maji prifemci dostatecnou personaini
kapacitu k realizaci svych zémeérd?

e [ze pozorovat néjaké mériteiné dopady na
prifemce? Jak je zajisténo posileni TP
administrativni’ kapacity ve smysiu
zkvalitnéni - tedy predavani zkusenosti mezi
Jjednotlivymi zaméstnanci, mezi externimi

Riz“‘f . na strané subjektd implementacni struktury
nevvgerpanll nen PFi pinéni pravidla n+3/ n+2 cerpani
aplInéni cild alokace 2007 - 2013?

o Jakd jsou kritickd mista na strané prijemce i

o Existuji rizika nenapinéni cild OP TP
s ohledem na dosavadni realizaci OP TP?

OP TP v oblasti lidskych zdrojd

Identifikace kritickych oblasti a bariér
v Cerpani prostfedkd ze SF v ramci OP

1.4 Pouzita metodologie

Na zakladé zadani a vlastnich evaluacnich zkuSenosti zvolil zhotovitel pro zpracovani vystupu dvoji

pristup k metodice:

e systémoveé zamérena metodika k realizaci,
e Casové orientovana metodika realizace.

Systémové zamérena metodika pristupovala k zadani z pohledu vécné napiné hodnoceni. Clenéni

vychazi ze zadavacich podminek pro zpracovani

evaluacni studie.

Evaluace byla roz¢lenéna do 3 tematickych okruhd:

1) Alokace a vyuziti
2) Hodnoceni administrativni kapacity

3) Rizika nevycerpani/nenaplnéni cilll

Druhy pristup, ¢asové orientovana metodika, popisuje realizaci projektu v ¢asovém clenéni na tfi
vécné provazané a Casové souvisejici etapy (viz nasledujici tabulka), které se vztahuji na vSechny 3

zminéné tematické evaluacni okruhy.

Tabulka 2: Rozclenéni reseni projektu do etap

Etapa Obsahova napln Vystupy
1. Zmapovani soucasného stavu, kick-off meeting se zastupci zadavatele

dostupnych zdrojli, dat a informaci

konkretizace metodiky

upresnéni vybraného vzorku referencnich OP ke
srovnavaci studii prekryvid a substituci s OP TP
upfesnéni respondentd v ramci IS a prijemcl podpory

ZOPTP

2. Aplikace evaluacnich technik a .
nastrojd: feSeni evaluacnich okruht
1), 2) a 3) - analyticka a navrhova o

diléi vystupy z prlbéhu pinéni zakazky — prlibézna

zprava

pravidelné meetingy (pracovni schiizky) se zastupci
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Etapa Obsahova napln Vystupy
¢innost zadavatele
3. Interpretace zjisténych skuteCnosti, | ¢ predbézna zavérecna zprava (Draft final version)
formulace zavér( a doporuceni ¢ odborny panel zadavatele (pfipominkové fizeni
formou zavérecné zpravy projektu k zavéreCné zpravée)
o finalni verze zavéreCné zpravy projektu
sumarizace vystupd (manazerské shrnuti) v Cj a Aj

Metodicky pristup

Metodicky pristup byl zaloZen na sbéru relevantnich kvalitativnich i kvantitativnich dat. Na zakladé
téchto dat byla provedena analyza v pfislusnych tematickych oddilech.

Mezi hlavni pouZivané metody patfily zejména:
a. Desk research;
b. Individudlni (fizené) rozhovory;
c. Odborny panel expert(;
d. Srovnavaci analyza
Na zakladé ziskanych informaci a dat probéhly jejich analyzy a syntézy a posléze doslo ke:
1. Zodpovézeni evaluacnich otazek
2. Formulaci vécnych zavér( evaluace
3. Formulaci doporuceni vyplyvajicich z evaluace s dlirazem na jejich:
a. Proveditelnost a realisti¢nost
b. Casovou zpGsobilost

Zvolené metodologické postupy se liSily v jednotlivych fazich projektu podle aktudlnich potfeb a
hodnocenych principd. Nejprve se jednalo o aktivity spojené se zahajenim evaluacniho projektu
(desk research — analyza relevantnich dostupnych primarnich zdroji, sbér a analyza dat aj.).
Nasledovaly fizené rozhovory se zastupci RO, dalsich ¢lenl implementacni struktury a pfijemct
pomoci z OP TP.
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2 SOUHRN HLAVNICH ZJISTENI A DOPORUCENI

Cilem hodnoceni absorpcni kapacity v ramci Operacniho programu Technicka pomoc bylo:
1) Zhodnoceni pfimérenosti alokace na jednotlivé prioritni osy a oblasti podpory;
2) Posouzeni procesniho a financniho Fizeni OP TP;

3) Porovnani vyuziti OP TP a technické pomoci ostatnich operacnich programid z hlediska
moznych prekryvd;

4) Zhodnoceni potfeb subjektl podilejicich se na realizaci NSRR prostiednictvim OP TP v
oblasti lidskych zdroj(;

5) Zhodnoceni kvantifikovatelnych dopadl realizace programu na prijemce;

6) Identifikace kritickych oblasti a bariér Cerpani prostfedkd ze SF v ramci OP TP.

Pfi ziskavani podkladd pro hodnoceni absorpcni kapacity zpracovatel vychazel z idajd uvedenych v
fizené dokumentaci OP TP, dat a informaci v monitorovacim systému a dalSich podkladl, véetné
informaci ziskanych z rozhovord s pracovniky subjektl implementacni struktury OP TP, fidicich
organd jinych operacnich programd a pfijemdi.

Provedena evaluace ovéfila procesni, finan¢ni a administrativni nastaveni absorpcni kapacity OP
TP, poukazuje na nékteré nedostateCné nastavené postupy a doporucuje konkrétni navrhy a
opatfeni s cilem zlepsit provadéni a fizeni OP TP.

Zaveéry a doporuceni jsou souhrnné zpracovany v podobé nasledujici tabulky:
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Evaluacni otazka

Odpovéd’ na evaluacni otazku

Alokace a vyuziti

Hlavni doporuceni

Je alokace financnich
prostredki umérna cilim
OP TP?

Celkova alokace na O TP je v souladu s ¢l. 46, odst. 1a obecného
nafizeni a dodrzuje celkovy limit pro technickou pomoc ve vysi do 4 %
celkové Castky pFidélené v ramci obou cil& (Konvergence a Regionalni
konkurenceschopnost a zaméstnanost).

Na Urovni prioritnich os, pfip. oblasti podpory OP TP, je vSak mozné
nékteré alokace povaZovat spiSe za nadhodnocené cildim vyjadienym
prostiednictvim indikator.

Dosavadni vyvoj plnéni indikatord OP TP vCetné predikci zaloZzenych na
zavazcich prijemcd naznacuje, Ze u fady indikatorll zfejmé dojde

k vyraznému, nékolikanasobnému prekroceni cilovych hodnot pro rok
2015.

Provést revizi cilovych hodnot indikator( prioritnich os, resp. oblasti podpory
OPTP.

Vice upresnit a specifikovat cile, kterych ma byt v této prioritni ose pro zbytek
programovaciho obdobi dosazeno.

Identifikovat konkrétni projekty, prostrednictvim kterych budou tyto cile napinény
vCetné Casovych, financnich, vécnych a Fidicich podrobnosti.

Jsou prostredky urcené na
Jjednotlivé prioritni osy a
oblasti podpory alokovany
primérené?

Alokace na jednotlivé prioritni osy a oblasti podpory byly na pocatku
programovaciho obdobi nastaveny pfiméfené, coz potvrdil zajem ze
strany Zadatel& v prvni fazi realizace programu, kdy i objem prostifedkd
na zpUsobilé vydaje pozadovanych Zadateli v projektovych zadostech
zhruba odpovidal poméru alokaci jednotlivych prioritnich os ve vyzveé.

V dosavadnim pribéhu realizace OP TP se v3ak projevily nékteré
skutecnosti, které mohou mit vliv na éerpani prostiedkd v jednotlivych
prioritnich osach a oblastech podpory OP TP a zaroven tak predstavovat
riziko pro vyuziti pfidélenych alokaci financnich zdroj.

X3

‘0

X3

‘0

Déle pokradovat v intenzivni komunikaci ze strany RO OP TP smérem k
opravnénym prijemcfim v jednotlivych oblastech podpory za Uéelem upresnéni
finan¢niho rozsahu projekt,

PrlibéZné v Uzké spolupraci a koordinaci s prijemci i cilovymi skupinami
identifikovat dalsi konkrétni projektové naméty, které mohou efektivnim
zplisobem prispét k naplfiovani cil& OP TP.

Po dtikladné extrapolaci Cerpani financnich prostredkd na konci roku 2010
rozpracovat dalSi postup/rozbor potencialu vyuziti zbyvajicich prostfedk( az do
urovné mozné realokace v piipadé potreby.

Existuji duplicity mezi OP
TP a technickou pomoci
ostatnich operacnich
programii?

Duplicity neexistuji. Dochazi k pfekryviim zplsobenych
decentralizovanou realizaci aktivit technické pomoci, které maji
prifezovy charakter, a to zejména v dUsledku zpozdéni zahajeni
realizace OPTP.

*,
<

V oblastech podpory zamérenich na vzdélavani, publicitu a absorpéni kapacitu,
ale také na budoucnost kohezni politiky, vice vtahnout do procesu pripravy
konkrétnich projekté také tzv. ,sekundarni pfijemce" z OP TP (napf. fidici
organy).

V oblastech, kde se byly nékteré priifezové aktivity jiz lokalné resené jednotlivymi
OP provést ,revizi" téchto aktivit a zamérit své Gsili na ty, které jsou jesté
aktualni (napt. vzdélavani).

Prikladem dobré praxe a doporucenim k rozsifeni, dle moznosti programu, se jevi
moznost pro Fidici organy podavat, napf. prostrednictvim PS Publicita, naméty do
prioritni osy 4.
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Evaluacni otazka Odpovéd’ na evaluacni otazku Hlavni doporuceni
<  Projektové naméty, navrhy, préifezové aktivity je nutné shromazdovat a
MiiZe OP TP v nékterych administrovat na urovni NOK, a to prostfednictvim vytvoreni standardizovaného
oblastech nahradit TP nastroje komunikace (formulaf, mailing list) a dalSimi nastroji (napf.
Jjednotlivych OP, pri pravidelného, priibézného monitoringu vystupd z pracovnich skupin) a hloubéji je

zachovani zasadnich
principii vzniklych pri
programovani
(horizontalnost témat
resenych v OP TP,
priirezovost vsemi OP
atd.)?

e Nejvétsi potencionalni moznosti substituci mezi OP TP a technickou
pomoci jednotlivych OP byly identifikovany v tématech: vzdélavani,
publicita, absorp¢ni kapacita a priprava obdobi 2014+.

rozpracovavat na odbornych pracovnich skupinach.

Podrobit priifezova témata inventufe z hlediska trovné jejich dil¢iho FeSeni
v ramci OP a zaméfit se na jejich centralni propojeni

VyuZivat pro tyto Ucely externich poradenskych sluZeb za Gcelem odlehceni NOK

Provést masivni monitoring poptavky po intervencich z OPTP prostrednictvim
pracovnich skupin a ,pfetaveni® této poptavky do projektovych zamérd zejména
z hlediska dynamiky vyvoje ostatnich OP.

Je k dispozici dostatek
kvalitnich projektovych
zameéri, které pokryji
alokaci OP TP?

e  Projektovych namétd je prozatim dostatek. Vyplyvaji z pfislusnych politik,
témat a potreb prijemci a ¢astecné i cilovych skupin. Jejich kvalitu neni
mozné objektivné vyhodnotit je ale potfeba:

a. Zavést striktni pravidla tzv. ,sekundarni prijemce"

b.  Zavést institut odpovédnych koordinator( projektd na strané
prijemcd

c.  Striktné dodrzovat terminy vyplyvajici z postaveni prijemce jako
nositele projektu

d.  Projekty v co nejvétsi mite specifikovat z hlediska fizeni,
koordinace, zdrojtl a ¢asu

*,
<

Z hlediska zefektivnéni realizace a p¥ipravy projekt@ OR NSRR je vhodné
zpracovat a formou Rozhodnuti ministra vydat manual zavaznych postup( pro
sekundarni prijemce (odbory MMR), ktery by administrativni ¢innosti spojené

s fizenim dilCich projektl prenasel z¢asti na né.

V rdmci PPZ zavést pro 7adatele pozadavek na predb&znou konzultaci projektu na
ZS/RO, a to jak z hlediska obsahového (aktivity, zplsobilé vydaje, management
projektu atp.), tak z hlediska formalniho.

Nezbytnym doporucenim je stabilizovat metodicka pravidla pro pfipravu a fizeni
projektl v ramci OP TP zakotvena zejména v PPZ, pfilohach a zvlastnich
metodickych pokynech.

Na Urovni MMR zahdjit diskuse o zjednoduseni internich procesi tykajici se
verejnych zakazek, tj. zejména vypusténi nebo omezeni nékterych
pripominkovych a schvalovacich procedur.

Je doporuceno, aby se pracovni skupiny, kromé reseni standardnich zaleZitosti,
zabyvaly i formulovanim novych projektovych zamérd, které by byly odpovédi na
problémové okruhy, kterymi se vécné zabyvaiji (publicita, vzdélavani, budoucnost
kohezni politiky, kontroly, monitoring a nesrovnalosti atp.).

Kromé zasadnich, dlouhodobych strategickych projektt zvazit priklon ke
kratkodobé&jsim projektim s moznosti revize a adresnosti z hlediska aktualnosti
potteb.

Na zakladé analyzy dosavadniho Cerpani a vyuzivani prostfedkd z OP TP je
doporuceno upustit od osnov ramcovych projektl, které zejména v prioritnich
osach 1, 3 a 4 neumoznuji flexibilni fizeni alokace, pfip. zvazit jejich nahrazeni
jinym nastrojem.
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Evaluacni otazka

Odpovéd’ na evaluacni otazku

Administrativni kapacita

Hlavni doporuceni

Je realizace OP TP
dostatecné kryta
personalni kapacitou
(implementacni struktura
— Fidici organ, financni
utvar, zprostredkujici
subjekt)?

Administrativni kapacity v ramci subjekt( implementacni struktury OP TP
jsou vesmés naplnéné, co se tyka povolenych uvazkd a je
nepravdépodobny dalsi masivnéjsi nabor v dohledné dobé.

Outsourcing sluzeb kompenzujici urcité disbalance v administrativni
kapacité v obdobich vétsiho narlistu administrativniho zatiZeni je

z hlediska citlivosti informaci problematicky u CRR, proveditelny je viak u
RO OP TP, OR NSRR i u OAK za predpokladu, Ze bude mozné tuto sluzbu
vysoutézit kompletné ,na kli¢", véetné administrativné technického
zazemi, prostor a provozu.

’0

’0

X3

’0

X3

‘0

V rdmci RO OP TP posilit fyzickou U¢ast konkrétnich pracovniké/expertt na
prioritni osy a prlifezova témata na klicovych pracovnich skupinach.

RO by mél vytvofit tzv. ,mailing list"/distribu¢ni seznam, kde by byly uvedeny
kontakty na vSechny osoby cilovych skupin, které maji vztah k OP TP

RO OP TP po dohodé s garanty jednotlivych opatfeni a koordinatory pracovnich
skupin by mél v ramci dokumentu ,Sablona pro zavéry z pracovni skupiny,"
upravit jednani pracovni skupiny tak, aby k jejich béZné agendé pribyla i diskuse
o realistickych novych projektovych zamérech, které by mohly byt prevedeny do
kvalitnich projektd

V pravidelnych intervalech (napf. jednou za Ctvrt roku), nebo po urcitém ,kole"
jednani pracovnich skupin by mélo RO obeslat vSechny osoby uvedené v ,mailing
listu" se zakladnimi/nejd@lezitéjsimi zavéry/usnesenimi z pracovnich skupin pro
zajisténi informovanosti.

V dlsledku pfibyvajicich Cinnosti souvisejici s implementaci OP TP zejména
v ramci projektd NOK — MMR a cinnosti RO jako takového zvaZit outsourcing
nekterych rutinnich administrativnich dkonl prostfednictvim externiho
dodavatele, a to zejména u OR NSRR a OAK.

Maji prijemci dostatecnou
personadlni kapacitu
k realizaci svych zamérdg?

Na zakladé Setfeni je mozné Fict, Ze administrativni kapacita pro pokryti
realizace projektd OP TP na strané pfijemci je v soucasné dobé
dostacujici.

V ramci hodnoceni novych projektl zavést hodnoceni z hlediska projektového
managementu, tj. kdo bude odpovidat za projekt, kdo ho bude koordinovat, jak
bude fungovat komunikace se zapojenymi subjekty, komu se budou odpovidat,
jaké kdo bude mit kompetence atp. Tato zména by méla byt zanesena do OM
(Pfiloha — PFirucka hodnotitele pro vybér a hodnoceni projekt().

Lze pozorovat néjaké
meéfritelné dopady na
PprFijemce? Jak je zajisténo
posileni administrativni
kapacity ve smysiu
zkvalitnéni - tedy
predavani zkusenosti mezi
Jjednotlivymi zaméstnanci,
maezi externimi dodavateli
a zaméstnanci?

Administrativni kapacita na strané pfijemct je relativné stabilizovana.

Vzdélavani a zvySovani kvalifikace prozatim probiha lokalné, tj. na
zakladé individualnich potfeb a rliznymi moznostmi je financovat.

Vytvorit katalog vzdélavacich potfeb pro rliznou typologii profesnich dovednosti
(publicita, finance, monitoring, kontroly, pravo) nebo podle podobnych potieb
vétsiho mnozstvi prijemct (ROPy, tematické OP, programy se synergickymi
vazbami) nebo podle zajmovych témat (IPRM, PPP, budoucnost kohezni politiky),
pripadné podle struktury vydajl, které tyto aktivity zahrnuji (napf. pracovni
cesty, vzdélavani atp.).
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Rizika nevycerpani / nenaplnéni cilt

% Nominovat u kazdého projektu predkladaného do OP TP konkrétni osobu na
pozici Administratora projektu,

e  Predpoklady Cerpani se prozatim nesetkavaji s redlnym tempem

Jaka jsou kritickd mista na proplaceni,
strane prijemce i na strane | | Dochazi k pFetizeni administrativnich kapacit struktury Fizeni OP TP, <+ Pfi pfiprave projektovych zadosti intenzivné komunikovat a konzultovat se

subjektid implementacni Zprostiedkujicim subjektem/RO.

struktury pfi plnéni e Velké problémy z pohledu Fizeni Cerpani prostfedkd v OP TP pfedstavuiji & Wrazné posilit lAnovani na strand piiemce

pravidla n+3/ n+2 cerpani rozsahlé (finanéné objemné) projekty komplexni povahy, kde #  Vyrazne posilit prvky planovani na strane prijemct.

alokace 2007 — 2013? administrativni zdrZeni zplsobuji znacna zpozdéni v jejich realizaci a % Postupovat pii vyuzivani alokaci prioritnich os a oblasti podpor pokud moZno
hrozi zde riziko nevyCerpéni pfidélenych prostfedkd. prostfednictvim mengich projektd, které budou zaroveri jednoduché z pohledu

struktury rozpoctovych vydajtl i z pohledu poctu a objemu vefejnych zakazek.

e Globalni cil OP TP i jeho strategické cile jsou stéle platné a zatim
neexistuji dostatecné silné dlivody strategii a cile ménit.

Existuji rizika nenaplnéni e Dildi rizika nenaplnéni cild se mohou tykat predevsim naplriovani tkold

cilii OP TP s ohledem na OP TP v oblasti:

dosavadni realizaci OP TP? - vdeobecné informovanosti a propagace ohledné podpor z fond@ EU
(publicita),

X3
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Provést revizi indikatorové soustavy OP TP za Ucelem odstranéni disproporci
identifikovanych v pribéhu realizace operacniho programu.

- strategického a metodického fizeni absorpcni kapacity.




